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چکیده
تحقق  راستای  در  ملی  تولید  از  حمایت  راه‌کارهای  و  چالش‌ها  بررسی  حاضر  مطالعه  هدف 

کمی  توصیفی-  تحقیق  روش  از  استفاده  با  تحقیق  این  در  است.  مقاومتی  اقتصاد  سیاست‌های 

شامل مصاحبه با نخبگان و متخصصان این حوزه، پرسش‌نامه و روش دلفی فازی 22 مورد چالش 

از  استفاده  با  و سپس  گردید  رتبه‌بندی  و  تولید ملی شناسایی  از  زمینه حمایت  در  راهکار مهم  و 

کلی نیز مجددا رتبه‌بندی شدند، شناسایی این چالش‌ها و تعیین رتبه  روش SWARA  به‌صورت 

کسب و کار بسیار تأثیر‌گذار باشد،  آنها می‌تواند در حمایت از تولید ملی در حوزه محیط  اهمیت 

که چالش‌های شناسایی شده در این مطالعه شامل: رانت جویی، ضعف  کی از آن است  نتایج حا

در نظام قوانین و مقررات، بی‌ثباتی سیاسی، چالش ایجاد و حفظ اشتغال، چالش فناوری، چالش 

سرمایه انسانی )آموزش و مهارت(، چالش فساد، چالش فرهنگی، چالش برنامه ریزی، چالش‌های 

و  داخلی  بازار  در  قاچاق  کالاهای  عرضه  تولید،  مالی  تأمین  در  سرمایه  بازار  ضعف  اقتصادی، 

کمیت، تسهیل قوانین  همچنین مهمترین راه‌کارهای شناسایی شده شامل: ارتقای قابلیت نهادی حا
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The purpose of this study was to examine the challenges and solutions to support 
national production in order to resistance economy policies. In this research, by 
using descriptive-quantitative research method, including interviews with elites and 
experts in this field, questionnaire and fuzzy Delphi method, 22 important challenges 
and solutions in the field of supporting national production were identified and 
ranked, and then using the SWARA method to In general, they were re-ranked, 
identifying these challenges and determining their importance can be very effective 
in supporting national production in the field of business environment, the results 
indicate that the challenges identified in this study include: rent-seeking, weakness 
in the system Laws and regulations, political instability, the challenge of creating 
and maintaining employment, the challenge of technology, the challenge of human 
capital (education and skills), the challenge of corruption, the challenge of culture, 
the challenge of planning, economic challenges, the weakness of the capital market 
in financing production, supply of goods Smuggling in the domestic market as 
well as the most important solutions identified include: improving the institutional 
capacity of governance, facilitating laws and regulations, reforming industrial policy 
procedures, presenting an industrial development strategy document, developing the 
financial sector, removing obstacles to the import of the industry sector, transfer and 
development of technology in the country, rational and conscious support of national 
production, strengthening and supporting the knowledge-based economy, practical 
support and strengthening of the private sector.
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1. مقدمه
که دیگر ارکان سیاسی، اجتماعی و حتی دینی و مذهبی  کشور است  اقتصاد از ارکان اصلی یک 
همه  پولی  ارزش  به  و  است  اقتصاد  علم  در  اصطلاحی  ملی  تولید  می‌گیرد.  قرار  آن  تأثیر  تحت 
گفته  تولید شده است،  کشوری  که در یک دوره معین، معمولا یک سال، در  کالا‌ها و خدماتی 
در  نمود.  بررسی  و  مطالعه  کارشناسانه  مختلف  ابعاد  در  را  آن  مزیت‌های  می‌توان  که  می‌شود 
در  اقتصاد  به  مربوط  یکی  می‌شود  بررسی  جهت  دو  از  داخلی  تولید  از  حمایت  مفهوم  اقتصاد 
شرایط نرمال و دیگری در شرایط بحران است؛ در یک اقتصاد معمولی و نرمال حمایت از تولید 
که دارای مزیت اقتصادی باشد و در یک اقتصاد در شرایط  کالایی است  کید بر  ملی به معنای تأ

بحران حمایت از تولید ملی تعریف دیگری پیدا می‌کند1.
کشورها نیست زیرا در اقتصاد فعلی جهان جز   هدف حمایت از تولید ملی استقلال از سایر 
در موارد خاص استقلال اقتصادی مفهومی ندارد. در ایران نیز صنایع چه به لحاظ مواد مصرفی 
و چه فناوری و تجهیزات استقلال داخلی ندارند و وابستگی خارجی دارند و صنایع داخلی توان 
کالاها عمدتاً منبع تأمین خارجی دارند  کشور را نداشته و بسیاری از  کالاهای مورد نیاز  تولید همه 
کارخانه‌سازی و صنایع  و رقیب داخلی به مفهوم واقعی ندارند. همچنین در ایجاد فناوری‌های 
از طرفی تنوع بسیار بالای  و  لوازم و تجهیزات صنعتی می‌سازد مشکل وجود داشته  که  سنگینی 
که تولید داخلی آن‌ها مفهومی ندارد. در ایران  فناوری‌های لازم در ایجاد صنایع آنقدر بالا است 
آن با توجه به تحریم و امنیت  کالای خاص به قیمت چند ده برابر بین‌المللی  شاید تولید یک 

ملی توجیه داشته باشد اما صنایع عمومی چنین نیستند و این روند درمورد آنها پیاده‌ساز نیست.
کشور  در  تولید  وضعیت  تا  شده  سبب  داخلی  تولیدات  از  حمایت  عدم  حاضر  حال  در 
از نقطه مطلوب فاصله داشته باشد و در  همگام با تکنولوژی و تولید به‌روز دنیا حرکت نکند و 
انرژی،  کشاورزی،  و  صنعتی  خدماتی،  مختلف  بخش‌های  در  تولید  نوین  فناوری‌های  حوزه 
که این موجب اتلاف منابع، عدم تخصیص بهینه،  ساخت‌وساز و ... نسبت به دنیا عقب باشد 
کم در عرصه  رقابت‌پذیری  با قدرت  تولیدات  روند  بودن  تکراری  و  و قدیمی  کاهش عمر مفید 

بین‌المللی شده است. 
اقتصاد  است.  داخلی  تولید  از  حمایت  مقاومتی  اقتصاد  محورهای  اساسی‌ترین  از  یکی 

1. موسوی و زاهدی وفا )1396(.
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که پشتوانه نظری و مطالعات تجربی جدی در دنیا درباره‌اش وجود دارد  مقاومتی یا تاب‌آوری 
و به شوک‌های برون‌زا در اقتصاد باز می‌گردد، می‌تواند پشتوانه جدی برای مقاومت اقتصاد ملی 
کنترل آن‌ها در دست ما نیست و ناشی از تحولات علمی- فنی،  که  در برابر شوک‌های برون‌زایی 
از مشکلات ساختار اقتصاد جهانی و درگیری‌های  یا ناشی  و  اقلیمی، زیست محیطی  تحولات 
اقتصاد مقاومتی  تولید ملی تحقق اهداف سیاستی  از  سیاسی است باشد. لازمه تحقق حمایت 
است یکی از ویژگی‌های اقتصاد مقاومتی در جهت حمایت از تولید داخلی، داشتن نگاهی مولد 
به درون، خوداتکایی و خودکفایی است. در طراحی بسته سیاستی برای رونق و تحول تولید باید 
کشور صادرکننده نفت توجه نمود  کشور به‌عنوان یک  به ساختار اقتصادی، اجتماعی و سیاسی 
کنونی را در  کسب و کارها در شرایط  و نیز باید ریشه وضعیت موجود اقتصاد )رکود( و تأثیر آن بر 

گرفت1. نظر 
شود.  متحول  کسب و کار  محیط  ابتدا  باید  مقاومتی  اقتصاد  به  نفتی  اقتصاد  از  گذار  برای 
به‌سزایی  اهمیت  کشور  یک  اقتصادی  ساختار  رکود  یا  و  بهبود  در  کسب و کار  محیط  وضعیت 
دارد با توجه به شرایط اقتصادی ایران و وجود رکود تورمی و تحریم‌های بین‌المللی، نیاز به توجه 
کسب و کار بسیار احساس می‌شود. بر این اساس، تقویت هر یک از مؤلفه‌های  مناسب در زمینه 
از  حمایت  جامع  و  راهبردی  الگوی  به‌عنوان  می‌توان  را  کسب و کار  محیط  مفهومی  چارچوب 

تولید مطرح نمود.
کسب و کار به دو شیوه ایجاد می‌شود، شیوه اول ایجاد فرصت‌های نوآورانه  کشورها  در همه 
نوآوری دیگر در  یا هر  و  بازار   ، ابزار ابداع و خلق جدید روش،  به  آنان  تا  کارآفرینان است  برای 
از  تقلید  با  کارآفرینان  که  است  فنی  آربیتراژ  فرصت‌های  دوم  شیوه  بپردازند.  کسب و کار  فرایند 
یک  به‌عنوان  ایران  می‌دهد  نشان  گزارشات  می‌کنند.  ایجاد  را  کسب و کارشان  دیگران  نوآوری 
کمتر و مساوی  که شاخص فرصت‌های نوآورانه  کشور‌هایی است  گروه  کشور صادر‌کننده نفت در 
عدد یک و شاخص فرصت‌های آربیتراژ بیش‌تر از عدد یک دارند. به عبارت دیگر از شاخص 
به  نیز  فنی  آربیتراژ  فرصت‌های  از  و  نبوده  برخوردار  بالایی  نوآوری  فرصت‌های  از  بهره‌برداری 

خوبی بهره‌برداری نشده و با فاصله از مرز تولید ‌جهانی فعالیت نموده است2.

1. رضایی و قوامی )1402(.
2. Dempere and et al (2023)
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نیست  کدام تصادفی  نوآوری هیچ  و  کارآفرینی  آمدن  به وجود  که  نشان می‌دهد  تحقیقات 
افراد  انگیزشی  مقاله‌های  و  کتاب‌ها  از  بسیاری  است.  کشورها  محیط  در  تفاوت  نتیجه  بلکه 
که سرنوشت  جامعه را به‌عنوان بزرگ‌ترین مانع برای موفقیت معرفی می‌کنند اما حقیقت آن است 
کسب و کارها را محیط پیرامون تعیین می‌کند و به عبارتی خلاقیت از ارتباط با محیط  بسیاری از 
یا  فعالیت  این  انجام  هزینه  اقتصادی  فعالیت‌های  بر  تأثیرگذار  عوامل  از  یکی  می‌شود.  حاصل 
بالا رفتن بهای تمام شده محصولات و  کسب و کار موجب  کسب و کارها است هزینه‌های بالای 
این  از  بخشی  می‌گردد  خارجی  مشابه  کالاهای  با  مقایسه  در  ویژه  به  آن‌ها  رقابت‌پذیری  کاهش 
به حوزه  مربوط  و بخشی دیگر  یا عوامل خرد  کسب و کار  انجام خود  مراحل  به  مربوط  هزینه‌ها 
که به‌طور عمده تحت تأثیر فعالیت  کلان می‌باشد  کسب و کار یا عوامل  کنترل صاحبان  خارج از 

و دخالت دولت‌ها است.
ادبیات  در  اقتصادی  کلان  و  خرد  محیط  میان  ارتباطی  حلقه  به‌عنوان  کسب و کار  محیط 
کشوری است  که رشد و توسعه اقتصادی از مهم‌ترین اهداف هر  اقتصادی مطرح است و از آنجا 
اقتصادی  کارگزاران  که  است  محیطی  شدن  مهیا  اقتصادی،  رشد  اساسی  چالش‌های  از  یکی 
کسب و کار  کسب و کار باشند. محیط  آن مشغول فعالیت و  از بنگاه‌ها و سرمایه‌گذاران، در  اعم 
شرکت‌ها  کارائی  و  بهره‌وری  و  می‌بخشد  بهبود  را  شرکت‌ها  رقابت  و  بهره‌وری  فضای  مناسب، 
می‌رساند  یاری  دولت  به  مالی  منابع  تأمین  با  و  گردیده  مالیات‌ها  رشد  و  درآمد  افزایش  موجب 
گسترش بخش غیررسمی  کاهش رقابت‌پذیری بنگاه‌ها و  از سویی دیگر پیامد محیط نامناسب 
گرفتن بنگاه‌ها در رقابت ناسالم را به دنبال دارد و از  کاهش درآمد مالیاتی دولت و قرار  که  است 
طرفی فعالان غیررسمی از منابع تأمین مالی رسمی محروم‌اند و نهایتا فرایند تولید و سیاست‌گذاری 

اقتصادی را به هم می‌ریزد و موجب بازدارندگی تولید می‌شود.
که از سال 2022 توسط بانک‌ جهانی منتشر  کسب و کار  گزارش‌های سالیانه انجام  بر اساس 
کنون در این رتبه‌بندی قرارگرفته است نتوانسته  که از سال 2006 تا می‌شوند، جمهوری اسلامی ایران 
گزارشات دست‌ یابد. رتبه ایران در طی این دوره بهبود نمود اما این  به جایگاه مطلوبی در این 
کم‌اثر بوده و نتوانسته به  کسب و کار همچنان  بهبود پایدار نبوده و عملکرد دولت در بهبود محیط 
کند1. کسب و کار به‌طور موثری عمل  وظیفه قانونی خود در ماده چهار قانون بهبود مستمر محیط 

کسب و کار )2024(. گزارش   .1
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محیط  بهبود  به  کمک  جهت  برنامه‌ای  و  مدل  هر  تدوین  برای  شد  گفته  آنچه  به  توجه  با 
کسب و کار باید به مسائل و چالش‌ها نگرش ریشه‌ای داشت و به راه‌حل‌های اصولی و اساسی 
توجه نمود. تحقیق حاضر به دنبال آن است تا با شناخت و تعیین مهم‌ترین عوامل موثر بر محیط 
برای  کسب و کار  محیط  حوزه  در  را  مناسب  راه‌کارهای  آن  چالش‌های  به  توجه  و  کسب و کار 

حمایت از تولید در جهت تحقق اقتصاد مقاومتی ارائه نماید. 

2. ادبیات نظری تحقیق
می‌گیرد  بهره  آن  شکل  بهترین  در  موجود  ظرفیت  از  و  است  پایدار  اقتصادی  مقاومتی،  اقتصاد 
قرار  توجه  مورد  را  بلندمدت  عایدی  و  می‌کند  استفاده  مسئولانه  و  کارا  به‌طور  خود  منابع  از  و 
می‌دهد. افزون بر ویژگی‌های بالا، اقتصاد مقاومتی دارای استحکام متقابل است یعنی هم اقتصاد 
آن می‌شود و به دنبال عمق بخشی  تقویت شده و هم تقویت اقتصاد موجب شکست ناپذیری 
به فعالیت‌های اقتصادی با ایجاد پایه‌های محکم، مشارکت و تعاون و اقدام متقابل است. این 
کلان  کنار ویژگی‌های یادشده، اقتصاد مقاومتی دارای اقتصاد  ویژگی در مقابل فردگرایی است. در 
رشد  و مسیر  از شوک‌های خارجی حداقل  اقتصاد  این  آسیب‌پذیری  عبارتی،  به  باثبات است. 
اقتصادی در این اقتصاد باز است و نااطمینانی در آن به حداقل می‌رسد. در اقتصاد مقاومتی، 
از  بیش  صادرات  بلکه  نیست،  مواجه  کسری  با  پرداخت‌ها  تراز  یعنی  است؛  تعادل  در  اقتصاد 
تورم  و  بیکاری  می‌یابد،  افزایش  تولید  اولیه  مواد  تأمین  برای  هم  واردات  گرچه  و  است  واردات 
در حد طبیعی است. افزون براین، اقتصاد مقاومتی دارای مدل و نهادهای مقاوم است و سیستم 
که حالت باثبات اولیه حفظ شود، دارد.  اقتصادی در آن، توانایی مقابله با تغییرات را به شکلی 
نیز  دیگری  ویژگی‌های  بلکه  است،  برخوردار  تاب‌آور  اقتصاد  ویژگی  از  نه‌تنها  مقاومتی  اقتصاد 

، شکننده و ناپایدار نیست1. دارد؛ یعنی آسیب‌پذیر
مناسـب  نهـادی  محیـط  بـودن  فراهـم  مسـتلزم  کشـور  هـر  در  سـرمایه‌گذاری  و  کسـب و کار 
کار  بـه  کشـوری  در  را  اسـت. صاحبـان سـرمایه، سـرمایه‌های خـود  کشـور  آن  در  امنیـت بخـش  و 
مشـاهده  قابـل  آن  در  خوبـی  بـه  اقتصـادی  امنیـت  نشـانه‌های  و  ئـم  علا کـه  انداخـت  خواهنـد 
باشـد. سیاسـتگذاران و برنامه‌ریـزان هـر جامعـه بایـد به‌طـور مسـتمر وضعیـت امنیـت اقتصـادی و 

1. رضایی و قوامی )1402(.
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کننـد و براسـاس نتایـج حاصـل از ایـن انـدازه  کنتـرل  سـرمایه‌گذاری در آن جامعـه را اندازه‌گیـری و 
کسـب و کار به‌وجـود آوردنـد1.  گیری‌هـا، تمهیـدات لازم را بـرای جـذب سـرمایه و بهبـود در محیـط 
کسـب و کار را تعریـف نموده‌انـد. در زیـر بـه  صاحـب نظـران بسـته بـه معیارهـای متفاوتـی، محیـط 

می‌شـود.  اشـاره  تعریف‌هـا  ایـن  از  برخـی 

الف( محیط در دیدگاه صاحب‌نظران علوم سازمانی

سیستمی  نظریه  طریق  از  محیط  به  نگاهشان  غالبا  مدیریت،  و  سازمان  حوزه  تئوری‌پردازان 
در یک  هر سازمانی  و  کسب و کار یک سازمان است  هر  که  معتقد‌اند  آن‌ها  توسعه‌یافته است. 
به  گزیر  نا بقاء  برای  سازمان‌ها  دارد  قرار  اجتماعی  و  فرهنگی  فناوری  فیزیکی،  خاص  محیط 
که خود جزئی از آن‌ها هستند. محققین علوم  برقراری ارتباطات با سیستم‌های بزرگ‌تری هستند 
سازمانی به تحلیل محیط در ابعاد مختلف ظرفیت محیط، همگونی و ناهمگونی عوامل، محیط 

کندگی عوامل در محیط و محیط متشنج پرداخته‌اند2. ، پرا پایدار و ناپایدار

ب( محیط در تئوری‌های اقتصادی

کسب و کارها به‌عنوان عواملی  که علم اقتصاد به بررسی عرضه و تقاضا در بازار می‌پردازد،  از آنجا 
که  کسب و کار محیطی است  کنش‌ها اثر قابل توجهی دارند. محیط  که در این وا دیده می‌شوند 
کسب و کار چیزهایی از آن تقاضا می‌کند و چیزهایی به آن عرضه می‌کند و در تعاملات بازار  یک 
به‌عنوان یکی  توسط دولت  اقتصاد  الگوهای هدایت  و  از سویی دیگر تصمیمات  اثر می‌گذارد 
مجموعه  محیط  تعریف  این  در  است.  شده  دیده  کسب و کار  محیط  بر  عاملان  اثرگذارترین  از 
که بر شکل‌گیری، تداوم و عملکرد بنگاه تأثیرگذار است و تغییر آن‌ها برای مدیران  عواملی است 
کسب و کار محل تبادل و تأمین  بنگاه‌های اقتصادی بسیار هزینه‌‌بر و یا غیرممکن است. محیط 
کار و فعالیت بنگاه‌های اقتصادی است از این‌رو نقش سرنوشت‌سازی در  داده‌ها و ستاده‌های 

حیات و بقای سازمان‌ها و شرکت‌ها در دوره عمر آن‌ها بر عهده دارد3.

1. حسین‌زاده بحرینی و ملک الساداتی )1389(.
2. He and Yao (2022).
3. Kato (2010).
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پ( محیط کسب و کار از نگاه سیستم

این  که  می‌شود  گفته  خدمات  و  کالا  توزیع  و  تولید  تأمین،  فرایندهای  مجموعه  به  کسب و کار 
مجموعه  کسب و کار  محیط  بنابراین  می‌گیرند  صورت  سود  کسب  منظور  به  معمولاً  فرایندها 

کرده است. کسب و کار را احاطه  که یک سازمان  عناصری است 
 ، گرد مستمر فرا در یک  باز هستند  که همان سیستم‌های  نظریه سیستمی، سازمان‌ها  بر طبق 
صورت  محیط  با  تعامل  در  کار  این  و  می‌کنند  تبدیل  خروجی  و  محصولات  به  را  ورودی  منابع 
کید ویژه دارد چرا  می‌گیرد. این نگرش بر حفظ ارتباط محیط خارجی با محیط داخلی سازمان تأ
 . کسب و کار که محیط خارجی هم منشا تأمین منابع ورودی است و هم مصرف‌کننده خروجی‌های 

کمک می‌کند. کسب و کار  محیط با تأمین بازخورد از مشتریان به بهبود عملکرد 

ت( محیط در مدیریت استراتژیک

محیط  می‌شود،  تقسیم‌  خارجی  محیط  و  داخلی  محیط  بخش  دو  به  بنگاه  منظر  از  محیط 
کنترل و اراده  که ارتباطی متقابل با هم دارند و تحت  داخلی، مجموعه‌ای از عوامل داخل سازمان 
بوده و با محیط خارجی نیز در تعامل هستند. شامل ساختار سازمانی، فرهنگ سازمانی، منابع، 
و  استراتژی‌ها  برنامه‌ها،  هدف‌ها،  سازمانی،  فناوری  سازمانی،  واحدهای  سازمانی،  سیستم‌های 
اراده  و  کنترل  از  خارج  اصولاً  که  عوامل  از  مجموعه‌ای  خارجی،  محیط  است.  سازمانی  منابع 
بر  مستقیم  به‌طور  که  )عملیاتی(  نزدیک  محیط  می‌شود:  تقسیم  بخش  دو  به  که  هستند  بنگاه 
و محیط  تأمین‌کنندگان.  و  رقبا  اثر می‌گذارد شامل عرضه‌کنندگان، مشتریان، سهام‌داران،  سازمان 
فناوریکی،  حقوقی  سیاسی،  فرهنگی،  اجتماعی،  اقتصادی،  نیروهای  شامل  )اجتماعی(  دور 

که مستقیم نیست اما بنیادی‌تر هستند1. جمعیتی و اقلیمی 
ادبیات موجود در رابطه با موضوع این تحقیق و در حوزه عوامل و موانع رونق تولید و بهبود در 
کسب و کار به دو دسته عمده تقسیم می‌شود: دسته نخست مستقیماً شناسایی متغیرهای  محیط 
گرفته‌اند و دسته دوم، بررسی رابطه میان  اقتصادی و نهادی و سنجش یا مقایسه آن‌ها را هدف 
قرار داده‌اند  کار خود  را در دستور  تولید  و رونق  کسب و کار  با بهبود در محیط  متغیرهای مزبور 
پژوهش‌های  این  در  خورده‌اند.  پیوند  یکدیگر  با  زیادی  تحقیقات  در  جریان،  دو  این  البته  و 

1. دولتشاه و همکاران )1398(.
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معنی‌دار  سپس،  و  شده  اندازه‌گیری  و  شناسایی  نهادی  و  اقتصادی  متغیرهای  نخست  تلفیقی، 
گرفته  قرار  آزمون  تولید مورد  به  با متغیرهای معطوف  مزبور  ارتباط میان متغیرهای  نبودن  یا  بودن 

که می‌توان این دسته را نوع سومی از پژوهش‌های موجود در ادبیات موضوع دانست. است 

2-1. عوامل موثر بر محیط کسب و کار
بر اساس مطالعات، عوامل اقتصادی، اجتماعی- فرهنگی، سیاسی- حقوقی و فناوری متعددی 
که در بین این نظریات مختلف،  کسب و کار اثرگذار است.  به‌طور مستقیم و غیر مستقیم بر محیط 
کلی محیط نهادی و  کسب و کار را به دو دسته  نظر عمومی شین، مجموعه عوامل موثر بر محیط 

که در ادامه توضیح خواهیم داد. محیط اقتصادی تقسیم می‌نماید. 
الف( محیط نهادی

سیستم  یک  که  است  نهادی-‌ساختاری  چارچوب  عناصر  مهم‌ترین  از  یکی  نهادی،  محیط 
با  مختلف  جوامع  در  که  می‌باشد  نهادها  از  متشکل  مجموعه‌ای  و  می‌دهد.  شکل  را  اقتصادی 
به  نهادها  تبدیل شوند.  کارا  نا یا  و  کارا  به محیطی  انجام وظایف خود می‌توانند  به نحوه  توجه 
مثابه‌‌ی قواعد بازی در یک جامعه هستند و محیط نهادی به نحوه چیدمان قواعد بازی اشاره 

دارد.
به  می‌یابد.  استمرار  و  می‌شود  تشکیل  نهادی  محیط  یک  مبنای  بر  اقتصادی  سیستم  یک 
که محیط نهادی این قواعد بازی را هم برای سازوکار دولت و هم برای سازوکار بازار  این صورت 
فراهم می‌آورد و ساختار و روابط میان دولت و بازار را در سیستم اقتصادی تعیین می‌کند. از نظر 
، دولت و نهادهای  اقتصاد نهادگرایی یک اقتصاد موفق نتیجه ترکیب بهینه‌ای از نهادهای بازار

مدنی است1. 
عملکرد  بر  غیرمستقیم(  و  )مستقیم  دوگانه‌ای  منفی  یا  مثبت  اثرات  می‌تواند  نهادی  محیط 
کید  محیط اقتصادی داشته باشد. در رویکرد نهادگرا بر اهمیت نهادها برای موفقیت اقتصادی تأ
آدام اسمیت برگشته و سایر اقتصاددانان معاصر هم‌چون  آن حداقل به نظریات  که تاریخ  شده 
اشاراتی  موضوع  این  به  نیز   )2005( روبینسون  و  جانسون   ،)1999( جونز  و  هال   ،)1990( نورث 

داشته‌اند. 

یاری )1390(. 1. شریف آزاده و ز
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عوامل محیط نهادی شامل: محیط سیاسی، محیط حقوقی، محیط فرهنگی، محیط آموزشی 
و علمی، محیط فناوری و نوآوری و ساختار دولت می‌شود.

ب( محیط اقتصادی

اثر  گروه‌ها  و  افراد  رفتار  بر  که  می‌شود  انسانی  و  طبیعی  پول،  منابع  شامل  اقتصادی  محیط 
می‌گذارد و خود تحت تأثیر محیط نهادی قرار می‌گیرد. محیط اقتصادی در سطح محلی، ملی 
و بین‌المللی، الگوهای مصرف و تولید میلیون‌ها انسان را تحت تأثیر قرار می‌دهد و در بلندمدت 

به‌طور چشم‌گیری بر شیوه زندگی و رفاه تمام ملت‌ها موثر است1.
جغرافیایی  محیط  مالی،  محیط  کلان،  اقتصاد  محیط  شامل  اقتصادی  محیط  عوامل 

کشاورزی( است.  )زیرساختار و خوشه‌های صنعتی( و ساختار تولید )صنایع و 
محیط این دو مجموعه عوامل توسعه شرکت‌ها را در سطوح محلی، ملی و فرا ملیتی تحت تأثیر 
کسب و کار  آغاز  که درواقع نقطه  کارآفرینی  کسب و کارهای موجود و بر فرایند  قرار می‌دهد و بر 

است اثر می‌گذارد.

2-2. ماهیت نظری اقتصاد مقاومتی و محیط کسب و کار
در سال 1389، رهبر معظم انقلاب، ایده اقتصاد مقاومتی را مطرح فرمودند. بر اساس ابلاغیه رهبر 
کلیدی زیر  کلی اقتصاد مقاومتی پیرامون مولفه‌های  معظم انقلاب در 29 بهمن 1392، سیاست‌های 
استوار شده است2: رویکرد جهادی، اقتصادی، دروزن‌زا، برون‌گرا، مردمی، دانش‌بنیان و عدالت 
درون‌زایی  است،  شده  مطرح  مقاومتی  اقتصاد  الگوی  در  که  مهمی  بحث‌های  از  یکی  بنیان. 
است. درون‌زایی به معنای استفاده از ظرفیت‌های داخلی و افزایش تولید داخل است. با توجه 
کوشش  کاهش وابستگی‌‌ها، استفاده از مزیت‌های تولید داخل و  به این مفهوم اقتصاد مقاومتی بر 
کلی اقتصاد مقاومتی با هدف تأمین رشد پویا و بهبود  برای خود اتکایی توجه دارد. سیاست‌های 
شاخص‌های مقاومت اقتصادی و دست‌یابی به هدف‌های سند چشم انداز بیست ساله، ابلاغ 

شده است.

1. Schoenberg and et al (2013).

2. مقام معظم رهبری )1392(.
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و  اشتغال  ایجاد  خارجی،  و  داخلی  سرمایه‌گذاری  افزایش  باعث  کسب و کار  فضای  بهبود 
اقتصاد  درون‌زایی  مولفه  به  توجه  شد  بیان  که  همان‌طور  می‌شود.  داخلی  ناخالص  تولید  رشد 
مقاومتی می‌تواند باعث افزایش تولید داخلی و در نتیجه دست‌یابی به رشد و توسعه پایدار شود. 
کسب و کار و رشد اقتصادی پی‌برد؛  بنابراین می‌توان به ارتباط بسیار نزدیک بین بهبود فضای 
، تسریع رشد اقتصادی را درپی خواهد داشت از  کسب و کار که با وجود بهبود فضای  به طوری 
به  اقتصادی  فعالان  انگیزه   ، کسب و کار برای  مناسب  با داشتن فضای  که  گفت  این‌رو می‌توان 
کسب و کار  فضای  هرچه  نتیجه  در  آمد.  خواهد  پدید  خدمات  و  کالاها  مصرف  و  توزیع  تولید، 
کشورها و اتخاذ سیاست‌های  کشورها شفاف‌تر و رقابتی‌تر باشد به افزایش سلامت اقتصادی  در 
که از  مطلوب انجامیده و روند بهبودی شاخص‌های اقتصادی، از جمله رشد و توسعه اقتصادی 

مهم‌ترین هدف اقتصاد مقاومتی است، پدید خواهد آمد1.

2-3. اهمیت تولید داخلی در اقتصاد مقاومتی
اشتغال«  »تولید-  مقاومتی  اقتصاد  مولفه‌های  مهم‌ترین  از  یکی  به  دادن  اهمیت  با   1396 سال 
توسط مقام معظم رهبری، به‌عنوان اشعار و دستورالعمل اجرایی سال، در صدر مطالبات رهبری 
از  رفت  برون  راه‌حل  رهبری  اعتقاد  به  گرفت.  قرار  مردم  و  نظام  دست‌اندرکاران  و  مسئولان  از 
است  مقاومتی یک مجموعه  اقتصاد  زیرا  است؛  مقاومتی  اقتصاد  به  اقتصادی، عمل  مشکلات 
کرد و در هر فرصت زمانی بر روی بخشی از مسائل مهم آن تکیه  گر بتوان این مجموعه را تجزیه  ا

کشور انجام بگیرد مطمئنا نتایج خوبی از آن به‌دست خواهد آمد2.  بیش‌تری در 

2-4. الزام اقتصاد مقاومتی به اتکا بر تولید داخلی
در راستای توجه به اهمیت اقتصاد مقاومتی ابعاد زیر برای پیاده‌سازی آن الزامی است.

الف( ایجاد زمینه و بستر برای بهره‌گیری از خلاقیت و نوآوری

کمیت صنایع و تکنولوژی بیش از هرچیز اهمیت دارد،  گسترش علوم، فنون و حا آن‌چه در عصر 
یا  تبلور یک فکر  برای  توانایی‌های ذهنی  کارگیری  نوآوری است. خلاقیت یعنی به  و  خلاقیت 

1. بارانی بیرانوند )1397(.
2. مقام معظم رهبری )1396(.
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، خلاقیت عبارت است از توانایی تلفیق ایده‌ها به شیوه‌ای منجر  مفهوم جدید. به عبارت دیگر
به خرد برای برقراری ارتباط غیر معمول بین ایده خلاق و تبدیل آن به یک محصول، خدمت یا 

شیوه مفید1.
کارگیری ایده‌های نوین ناشی از خلاقیت و تبدیل آن به محصول و روش‌های  نوآوری، یعنی به 

جدید عملیات2. 
بر این اساس ضرورت ایجاد خلاقیت و نوآوری در بنگاه‌های تولیدی، سازمان‌ها و مشاغل 
بنابراین  انکارناپذیر است.  امری  بهره‌وری،  افزایش  و  کاری  بهبود شرایط  و  رقابت  افزایش  برای 
کشور به شمار می‌آید.  خلاقیت و نوآوری و مدیریت آن، یک نیاز راهبردی برای نجات اقتصاد 

ب( تأثیر تولید داخلی در رشد و توسعه خلاقیت و نوآوری

افراد  نبوغ  و  استعدادها  که  است  تولید  بستر  در  نوآوری  و  خلاقیت  مقاومتی  اقتصاد  دیدگاه  در 
از  تعبیر رهبری: یکی  به  انجام و دسترسی نیست.  که قابل  و در خلاء  بروز و ظهور پیدا می‌کند 
که  که از تولید به دست می‌آید شکوفایی استعدادها و ابتکار جوان‌ها است وقتی  سرفصل‌هایی 
به  را  ابتکارهایی  و  می‌شود  شکوفا  جوان‌ها  استعداد  باشد،  داشته  رونق  و  باشد  گرم  تولید  بازار 
از لحاظ امکانات نداشته است؛ هم  کشور در تولید، مشکلی  میدان می‌آورد. به اعتقاد رهبری، 
آن  نیروی انسانی مناسب و هم ابزار پیشرفته وجود دارد و به وسیله صندوق توسعه ملی و امثال 

سرمایه‌گذاری صورت می‌گیرد. 
گرفتن نقش مردم در حل مشکلات اقتصادی کشور   پ( جدی 

با  که  را  فعال  نیمه  و  شده  تعطیل  تولیدی  بنگاه‌های  می‌توان  که  است  داخلی  تولید  بر  تکیه  با 
کار هستند، دو مرتبه فعال و به چرخه تولید وارد نمود و از این طریق،  کمترین ظرفیت مشغول به 
عدم  سبب  به  و  هستند  جامعه  متوسط  یا  و  پایین  طبقه  از  نوعا  که  را  بنگاه‌ها  این  در  شاغلین 
، تا حدودی راه  کار نمود و از سوی دیگر کار بیکار شده‌اند را دوباره مشغول به  فعالیت بنگاه از 
کشور  برای حضور افراد، برای انجام فعالیت‌های اقتصادی و در نتیجه، برداشتن بار اقتصادی 

توسط آن‌ها باز خواهد شد. 
 ایجاد باور برای ایفای نقش مردم در مبارزه اقتصادی، ممانعت از شکل‌گیری انحصارات، 

1. طاهری )1387(.
2. Sloan (2006).
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عکس‌العمل  توان  بردن  بالا  خلاقانه،  ظرفیت‌های  شکوفایی  نظارت،  مردمی  بدنه  تقویت 
کاهش فشارهای روانی و رفتار صبورانه در مقابل  هوشمندانه و به موقع مردم در مقابل تحریم‌ها، 
اعتقاد  به  بود.  خواهد  اقتصاد  در  مردم  کثری  حدا حضور  برکات  جمله  از  و...  دشمن  اقدامات 
به  اشتغال  و  تولید  بازار  به  بخشیدن  رونق  و  مقاومتی  اقتصاد  بار  برداشتن  و  اصلی  کار  رهبری، 
کارها،  از  بنابراین یکی  و همراهی مردم است.  با همدلی  و  مردم  بر دوش  و  مردم  توانمند  دست 
این  البته  تولید دخالت داده بشوند.  کار  باید در  تولید است؛ مردم  کار  دخالت دادن مردم در 
برنامه‌ریزی،  مسئولیت  دولت  که  چرا  ندارد  مسئولیتی  آن  قبال  در  دولت  که  نیست  معنا  این  به 

کمک را دارد1. زمینه‌سازی، ظرفیت‌سازی، هدایت و 
ت( حل مشکل بیکاری

گر ما توانستیم تولید داخلی را رونق بدهیم، اشتغال به وجود  مقام معظم رهبری می‌فرماید: ا
نرخ  و  است  جوانان  بیکاری  ما  کشور  امروز  مصیبت‌های  از  یکی  که  بیکاری  مشکل  و  می‌آید 

کاهش پیدا خواهد نمود2. بیکاری، بالا است بر طرف خواهد شد یا 
ث( کاهش وابستگی به درآمد فروش نفت

سالیان  طی  در  را  فرهنگی  و  اقتصادی  وابستگی  نفت،  فروش  درآمد  به  وابستگی  که  آن‌جا  از 
دشمن  مهم‌ترین  را  مصرفی  و  نفتی  اقتصاد  باید  لذا  است،  داشته  همراه  به  کشور  در  متمادی 
کفائی ملت ایران را نشانه رفته و از سوی  که از یک سو به شدت خود  کشور دانست  استقلال 

دیگر فرهنگ ملت ایران را در مسیر انحطاط و ضعف قرار داده است3. 

2-5. مروری بر مطالعات پیشین
محصولات  تولیدکننده  بنگاه‌های  کسب و کار  موانع  بررسی  به   )1396( همکاران  و  صالحیون 
که بسیاری از  کسب و کار پرداخت. نتایج این تحقیق نشان می‌دهد  کوسیستم  صنعتی با رویکرد ا
کوسیستم  کسب و کار بنگاه‌های تولیدکننده محصولات صنعتی مرتبط با ا مشکلات و موانع توسعه 
شکل‌دهنده بنگاه‌های تولیدکننده محصولات صنعتی و نقش‌آفرینی نامناسب بازیگران حاضر در 

1. صالحیون و همکاران )1396(.
2. مقام معظم رهبری )1396(.

3. حشمت‌زاده )1373(.
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کسب و کار و تعاملات نامناسب آن‌ها با یکدیگر و راهبرد‌های ناموفق در شبیه‌سازی  کوسیستم  ا
کسب و کارها است.  ظرفیت‌های موجود در محیط این دسته از 

اقتصادی  مقاوم‌سازی  بر  کسب و کار  فضای  بهبود  اثرات  بررسی  به   )1396( بیرانوند  بارانی 
خوب،  حکمرانی   ، کسب و کار فضای  شاخص‌های  تأثیر  به  پژوهش  این  ویژه  توجه  پرداخت. 
کلان اقتصادی )مخارج دولت، تشکیل  کت اقتصادی و برخی متغیرهای  آزادی اقتصادی، فلا
دو  قالب  در  مقاومتی  اقتصاد  شاخص‌های  روی  بر  خارجی(  مستقیم  سرمایه‌گذاری  سرمایه، 
 ، کشورهای حوزه سند چشم انداز شاخص مهم رشد اقتصادی و شاخص ترکیبی اقتصاد مقاومتی 
نتایج نشان می‌دهد شاخص  گرفته است.  قرار  بررسی  مورد  دیتا  پنل  از مدل  استفاده  با  و  است 
کت اقتصادی بر شاخص اقتصاد مقاومتی تأثیر منفی دارد و شاخص حکمرانی  کسب و کار و فلا
خوب و آزادی اقتصادی و مخارج دولت تأثیر مثبت و معنا‌داری بر شاخص‌های اقتصاد مقاومتی 
دارد اما تشکیل سرمایه ثابت ناخالص داخلی بر شاخص ساده تأثیر مثبت و بر شاخص ترکیبی 
اقتصاد مقاومتی تأثیر منفی دارد. و سرمایه‌گذاری مستقیم خارجی نیز بر شاخص ساده تأثیر منفی 

و بر شاخص ترکیبی اقتصاد مقاومتی تأثیر مثبت دارد. 
ایران  در  کسب و کار  فضای  بهبود  در  موجود  موانع  مدل  ارائه  و  بررسی  به   )1396( نافچی 
و  کسب و کار وجود دارد  زیادی در مسیر فضای  موانع  که  اشاره شده  این مطالعه  پرداخت. در 
گردیده است اما با بررسی‌های بیش‌تر می‌توان موانع  کلان بررسی  موانع در دو بعد موانع خرد و موانع 
کسب و کار  بهبود فضای  برای  کلی واحدی  نمود. درحال حاضر سیاست  را شناسایی  زیاد‌تری 
در ایران به اجرا در نیامده است و هماهنگی لازم میان سازمان‌ها و نهادهای درگیر وجود ندارد و 
شاید این عامل مهم‌ترین و تأثیر‌گذار‌ترین عامل باشد. همچنین فقدان اطلاعات متقارن و پایی 
کسب و کار در  گاهی عمومی از قوانین و مقررات باعث شده تا میزان موفقیت در  آ نبودن سطح 

ایران در سطح مناسبی قرار نداشته باشد.
کشورهای  کسب و کار بر رشد اقتصادی ایران،  مهربانی و همکاران )1395( به بررسی اثر فضای 
گشتاور تعمیم‌یافته پرداختند. نتایج این مطالعه نشان داد  MENA و OECD با استفاده از روش 
در  قانونی  و  اقتصادی  سیاست‌گذاری‌های  هم‌چون  محدودیت‌هایی  با  ایران  در  کارآفرینان  که 
(، هزینه‌های بالای  کلان اقتصادی )تورم، رکود و نرخ ارز فضای نااطمینانی، بی‌ثباتی در بخش 
 ، تأمین مالی )نرخ بهره(، دسترسی به وجوه مالی )وثیقه(، قوانین مالیاتی نامناسب و تبعیض آمیز
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گمرکی، بالا بودن هزینه  کرده، تعرفه‌های  اخذ مجوزها، عدم دسترسی به نیروی‌کار ماهر و تحصیل 
افزایش  با  نامناسب  کسب و کار  فضای  هم‌چنین  هستند.  مواجه  انرژی  و  قیمت  و  نقل  و  حمل 
کاهش تعامل  ، نامناسب شدن اندازه شرکت،  کسب و کار هزینه‌های تولید، افزایش ریسک شروع 
کاهش مشارکت‌های مالی و بروز اقتصاد غیررسمی بر عملکرد اقتصادی آثار منفی  میان شرکت‌ها، 

گذاشت. بر جای خواهد 
کشور پرداخت. یافته‌های  کسب و کار در  احمدی )1394( به بررسی موانع تولید از منظر فضای 
که عوامل عدم رفع موانع تولید و سرمایه‌گذاری، فضای بسته بدون تغییر و  تحقیق نشان می‌دهد 
رسمیت  به  انحلال،  تا  شروع  از  کسب و کار  مراحل  تمام  در  مقررات  و  قوانین  نشده  آزاد‌سازی 
نشناختن و عدم مشارکت بخش خصوصی در فرایند‌های تصمیم‌سازی، هماهنگ نبودن نظام 
که تقاضای بازار را  آموزشی با نیاز‌های بازارکار و بالا بودن ریسک سرمایه‌گذاری از عواملی است 
کسب و کار در ایران  غیرمنعطف و با مشکل مواجه نموده و باعث شده تا شاخص‌های سهولت 
گرفته هم‌چنان جایگاه  در سال‌های مورد بررسی امیدوارکننده نباشد و با وجود اقدامات صورت 
کشورهای منطقه نامناسب باشد. از پیامدهای  کشوری در دنیا و در میان  ایران در عرصه مقایسه 
، افزایش نرخ بیکاری در مناطق شهری به‌ ویژه  کسب و کار اقتصادی بی‌توجهی به بهبود محیط 
به  است  کشور  استان‌های  بین  نرخ  این  فاصله  افزایش  و  زنان  و  کرده  تحصیل  جوانان  میان  در 

کننده‌ای بالا است. که این نرخ در برخی استان‌ها در حد نگران  طوری 
کید  تأ با  ایران  در  کسب و کار  محیط  بهبود  تحلیل  فرا  بررسی  به   )1392( همکاران  و  کبری  ا
که در مطالعات به‌عنوان عامل موثر  بر سرمایه‌گذاری پرداختند. در این مطالعه مهم‌ترین عواملی 
و  حقوقی  نظام  مالیاتی،  نظام  نموده‌اند.  معرفی  را  شده‌اند  شناخته  کسب و کار  فضای  بهبود  بر 
کمیت قانون، نااطمینانی نرخ ارز و نرخ  قضایی، دسترسی به تسهیلات مالی، ثبات سیاسی، حا
تورم، بازار سرمایه، فن‌آوری اطلاعات و ارتباطات و ایجاد بانک اطلاعاتی ملکی بوده است. و از 
سایر عوامل مانند اندازه دولت، نظام بروکراسی، سرمایه اجتماعی، نهاد‌های مالی و... غفلت شده 
که بیش‌ترین تأثیر را بر بهبود سرمایه‌گذاری دارند، شاخص‌های حمایت از  است. شاخص‌هایی 
را  مانع  بیش‌ترین  که  و شاخص‌هایی  مالیات است  پرداخت  و  قراردادها  اجرای  سرمایه‌گذاران، 

ایجاد نمودند، حمایت سرمایه‌گذاری، تجارت خارجی و پرداخت مالیات است. 
و  کسب و کار  فضای  مقررات  رابطه  بررسی  به  مقاله‌ای  در   )2018( همکاران  و  هیاف  جود 
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از ده شاخص  آن‌ها با استفاده  2015 پرداختند.  کشور در دوره 2007 -  رشد اقتصادی برای 162 
کسب و کار  شاخص‌های  بین  قوی  بسیار  ارتباطی  لینک  یک  که  دریافتند  کسب و کار  انجام 
دارد. هم‌چنین  اقتصادی وجود  رشد  با   ، دریافت مجوز ساخت‌وساز و  مرزی  برون  تجارت  بجز 
رشد  به  کسب و کار  مقررات  بهبود  جهت  در  سیاست‌ها  که  است  آن  از  کی  حا آن‌ها  یافته‌های 

کشورهای فقیر می‌انجامد. سریع‌تر 
کسب و کار و رشد اقتصادی با  کالی و سن )2015( به بررسی اثر سیاست‌های دولت بر محیط 
کشور هندوستان پرداختند.  استفاده از رگرسیون‌های رشد استاندارد و داده‌های تابلویی پویا در 
کسب و کار به‌طور قابل توجهی بر روی  که اصلاح‌های اثرگذار دولت در محیط  نشان می‌دهند 
به‌طور چشم‌گیری  که  و بخش خصوصی است  بین دولت  تعامل  و  بوده  اثرگذار  اقتصادی  رشد 

باعث هدایت روند رشد اقتصادی می‌شود.
و  توسعه  درحال  کشورهای  در  خصوصی  سرمایه‌گذاری  روند   )2000( همکاران  و  پرفمن 
کی از افزایش  که نتایج بررسی آن‌ها حا کشور مورد بررسی قرار دادند  کسب و کار را در 47  موانع 
است.  بوده   1997-1985 دوره  در  دولتی  سرمایه‌گذاری  کاهش  و  خصوصی  سرمایه‌گذاری 
شاخص‌های  بر  خصوصی  سرمایه‌گذاری  تأثیر  و  کسب و کار  موانع  بررسی  به  ادامه  در  همچنین 
که قواعد قانونی، نرخ ارز واقعی، قابلیت  که نتایج نشان می‌دهد  کسب و کار پرداخته شده  فضای 
کسب و کار قرار می‌گیرد از جمله عوامل  که در اختیار  پیش‌بینی سیستم‌های قضایی و اعتباراتی 

اثرگذار بر سطح سرمایه‌گذاری خصوصی می‌باشد.
از عوامل و شاخص وزنی مربوط به  از دسته‌بندی اصلی  داردیا و همکاران )1999( فهرستی 
ارائه   CED سرمایه‌گذاری  توسعه  شرکت  و  تورنتون  گرانت  برای  کالیفرنیا  در  کسب و کار  فضای 
تولید  بر هزینه‌های  متمرکز  تورنتون بیش‌تر  گرانت  بررسی‌های  این فهرست  اساس  بر  شده است. 
کسب و کار داشته موجب بهبود  است در این شاخص وضع مالیات با اینکه تأثیر منفی بر رونق 
ارزیابی  ایالت  هر  در  کسب و کار  فضای  از  دارد  تلاش   CED بررسی‌های  گردیده  زیرساخت‌ها 
جامعی داشته باشد در این شاخص بیش‌ترین توجه بر سیاست‌های اجتماعی است زیرا در نزد 
رهبران کسب و کار مسائل اجتماعی از ارزش بالایی برخوردارند همچنین با توجه به تحقیقات انجام 
کار  کیفیت  شده توسط این محققان سطوح دستمزد بر عملکرد اقتصادی بسیار موثر بوده است 
کسب و کار به شمار می‌آید. کار محلی نیز یکی از اجزای مهم در فضای  گرفته توسط نیروی  انجام 
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3. روش شناسی تحقیق
جمع‌آوری  روش  است.  توسعه‌ای  جهت‌گیری،  نظر  از  و  تحلیلی،  توصیفی  تحقیق،  روش 
کتب،  شامل  کتابخانه‌ای  منابع  به  مراجعه  با  حاضر  پژوهش  در  است.  کتابخانه‌ای  اطلاعات، 
جمع‌آوری ‌شده  موضوع  ادبیات  مرتبط،  خارجی  و  داخلی  مقالات  و  تحصیلی  پایان‌نامه‌های 
است. روش تجزیه و تحلیل داده‌های به‌صورت دلفی خواهد بود. روش دلفی‌ را می‌توان به‌عنوان 
گونه‌ای  که‌ این‌ فرآیند، به‌  گروهی‌ دانست‌ به‌ طوری  روشی‌ برای ساختاردهی‌ یک‌ فرآیند ارتباطات 
با یک‌ مسئله‌ پیچیده مواجه‌ شوند.  تا  امکان می‌دهد  کل‌،  به‌عنوان یک‌  افراد  به‌ مجموعه‌  موثر 
و  تعاریف‌ معتبر  از  مورد  به‌ چند  ادامه‌  در  ارائه‌ شده است‌.  برای روش دلفی‌  گونی‌  گونا تعاریف‌ 

رایج‌ ارائه‌ شده است‌:
• گروهی‌ از 	 روش دلفی‌ فرآیندی ساختاریافته‌ برای جمع‌ آوری و طبقه‌‌بندی دانش‌ موجود نزد 

کنترل شده پاسخ‌ها و  که‌ از طریق‌ توزیع‌ پرسشنامه‌ در بین‌ این‌ افراد و بازخورد  خبرگان است‌ 
نظرات دریافتی‌ صورت می‌گیرد1.

• از 	 گروه  یک‌  نظرات  استخراج  برای  تحقیق‌  در  سیستماتیک‌  روشی‌  یا  رویکرد  دلفی‌  روش 
متخصصین‌ در مورد یک‌ موضوع یا پرسش‌ است2. ‌

عناصر تشکیل‌ دهنده روش دلفی‌
١( تیم‌ طراحی‌، اجرا و نظارت بر انجام دلفی‌: تعداد اعضای این‌ تیم‌ بر اساس نوع پژوهش‌ و میزان 
پیچیدگی‌ آن می‌تواند از یک‌ نفر تا ده نفر باشد. مسئولیت‌ این‌ تیم‌ در حقیقت‌ طراحی‌ سوالات 
پرسشنامه‌، دستورالعمل‌ نحوه پاسخگویی‌ به‌ سوالات، ارسال پرسشنامه‌ به‌ خبرگان)شرکت‌کنندگان(، 
تجزیه‌ و تحلیل‌ پرسشنامه‌های تکمیل‌ شده و ارائه‌ بازخورد نتایج‌ به‌ خبرگان است. اعضای این‌ 
تیم‌ در حقیقت‌ باید با موضوع پژوهش‌ و روش‌های آماری آشنایی‌ داشته‌ از مهارت ارتباط موثر با 

خبرگان برخوردار باشند.
که‌ قرار است‌ پرسشنامه‌های دلفی‌ را  کسانی‌ هستند  ٢( شرکت‌کنندگان در دلفی‌: منظور خبرگان و 
کیفیت‌ نتایج‌ پژوهش‌ تا حد زیادی به‌ دانش‌ و  گیرندگان پرسشنامه‌ هستند.  کنند یا همان  تکمیل‌ 

تخصص‌ و توانایی‌ شرکت‌کنندگان)خبرگان( بستگی‌ دارد. 

1. Adler and Ziglio (1996).

2. رحمانی و همکاران )1399(.
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پژوهش‌  داده‌های  آوردن  به‌ دست‌  برای  گونی‌  گونا ابزارهای  داده‌ها:  و تحلیل‌  گردآوری  ابزار   )٣
که‌ از آن جمله‌ می‌توان به‌ پرسشنامه‌، مشاهده، مصاحبه‌ و بررسی‌ اسناد و مدارک اشاره  وجود دارد 
آنها باید مورد توجه‌ قرار  که‌ هنگام استفاده از  کرد. هر یک‌ از این‌ ابزارها معایب‌ و مزایایی‌ دارند 
گیرد تا اعتبار پژوهش‌ دچار خدشه‌ نشود. هر محققی‌ باید بر اساس ماهیت‌ مساله‌ مورد پژوهش‌ 
خود یک‌ یا چند ابزار را بکاربگیرد. معمولاً در روش دلفی‌ از پرسشنامه‌ برای جمع‌ آوری داده‌ها 

استفاده می‌شود.

3-1. روش دلفی فازی
به علت ضعف‌های روش دلفی معمولی یا سنتی از قبیل احتمال حذف نظرات برخی از خبرگان 
در پژوهش و همگرایی پایین آن و همچنین به علت اینکه روش دلفی متکی بر قضاوت ترجیحی 
به  نیاز  بنابراین  نیستند،  برخوردار  کامل  قطعیت  از  نیز  خبرگان  قضاوت‌های  و  است  خبرگان 
دیگر  طرف  از  و  گیرد  بر  در  را  خبرگان  همه  قضاوت  بتواند  اولاً  که  شد  احساس  دیگری  روش 
کند. بنابراین با توجه به ضعف‌های  قضاوت‌های ترجیحی خبرگان را نیز به‌طور مناسبتری لحاظ 
برخوردار  بهتری  کارآیی  از  بتواند  که  بودند  روشی  ارائه  دنبال  به  پژوهشگران  دلفی  سنتی  روش 
گوپتا معرفی شد.  کافمن و  باشد. بر همین اساس اولین بار در سال 1988 روش دلفی فازی توسط 

در روش دلفی فازی سعی شده است روش دلفی سنتی با مفاهیم تئوری فازی ترکیب شود1.
که  گام تجزیه و تحلیل داده‌ها با استفاده از روش دلفی فازی خود شامل چندین مرحله است 

در زیر به ترتیب ارائه شده است:
آوری  جمع  به  سنتی  دلفی  روش  همانند  مرحله  این  در  خبرگان:  نظرات  آوری  جمع   )1 مرحله 
نظرات خبرگان پرداخته می‌شود. در این روش از متغیرهای زبانی برای طراحی پرسشنامه استفاده 

می‌شود.
بر  مرحله  این  در  خبرگان  نظرات  آوری  جمع  از  پس  سوال:  هر  فازی  ارزش  محاسبه   )2 مرحله 
اساس داده‌های جمع آوری شده به محاسبه ارزش فازی هر یک از سوالات)شاخص‌ها( پرداخته 

می‌شود. برای محاسبه ارزش فازی هر یک از سوالات به ترتیب زیر عمل شده است: 
از سوالات به‌صورت  نمایش  اینکه ارزش فازی هر یک  با فرض 

1. Kaufman and Gupta (1988).
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باشد  فازی  عدد  این  بالای  حد  و   وسط  حد  پایین،   حد  که   به‌طوری  شود،  داده 
خواهیم داشت:

که مفهوم هر یک از متغیرها و پارامترهای ارائه شده در روابط بالا به‌صورت زیر است:
کوچکترین مقداری  که برابر است با  : حد پایین ارزش فازی سوال یا شاخص j ام پرسشنامه، 

که خبرگان به سوال)شاخص( j ام تخصیص داده‌اند.
با میانگین هندسی  برابر است  که  j ام پرسشنامه،  : حد وسط ارزش فازی سوال یا شاخص 

کلیه نظرات خبرگان برای سوال)شاخص( j ام.
که  که برابر است با بزرگترین مقداری  : حد بالای ارزش فازی سوال یا شاخص j ام پرسشنامه، 

توسط خبرگان به سوال)شاخص( j ام تخصیص داده شده است.

: مقدار تخصیص داده شده توسط خبره i ام به شاخص j ام.
: ارزش فازی مثلثی سوال یا شاخص j ام.

که مشاهده می‌شود در روش فازی همه نظرات خبرگان در محاسبه ارزش فازی  نکته: همان‌طور 
هر سوال مشارکت داده می‌شوند. 

:)  مرحله 3( تبدیل ارزش فازی به‌دست آمده برای هر یک از سوالات به مقدار دی فازی شده)
از  پس از محاسبه ارزش فازی هر یک از سوالات پژوهش برای اینکه بتوانیم نسبت به هر یک 
کنیم باید ابتدا ارزش فازی به‌دست آمده برای هر یک از سوالات را دی فازی  سوالات قضاوت 
کردن ارزش فازی هر سوال روش‌ها  نمود تا امکان مقایسه و ارزیابی به‌وجود آید. برای دی فازی 

که در زیر دو نمونه از آن ارائه شده است: و روابط متعددی ارائه شده است 
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روش 1 و 2

                      
روش 1

روش 2                         

)قطعی(  فازی  دی  مقدار  محاسبه  از  پس   :)r( آستانه‌ای  حد  اساس  بر  سوالات  ارزیابی  گام4( 
آنها پرداخت. برای ارزیابی  شده هر یک از سوالات )شاخص‌ها( باید به ارزیابی میزان اهمیت 
از  که  است  متداول  اما  ندارد.  وجود  ثابتی  و  مشخص  قاعده  یک  سوالات  از  یک  هر  اهمیت 
یک حد آستانه‌ای)r( برای ارزیابی اهمیت هر یک از سوالات استفاده می‌شود. بنابراین براساس 

مقدار حد آستانه‌ای دو حالت ایجاد می‌شود:
• که سوال )شاخص( j ام از اهمیت بالایی برخوردار 	 گر  باشد به این مفهوم است  ا

است.
• برخوردار 	 کمی  اهمیت  از  ام   j که سوال )شاخص(  این مفهوم است  به  باشد  گر   ا

کرد. کم این سوالات می‌توان آنها را حذف  که به علت اهمیت  است. 

در این‌ پژوهش‌ پژوهشگران به‌ دنبال شناسایی‌چالش‌ها و راه‌کارهای مهم‌ در خصوص حمایت از 
کسب و کار در راستای تحقق اقتصاد مقاومتی هستند به‌ همین‌ منظور  تولید ملی در حوزه محیط 
راهنما و مشاور و محقق( برای شناسایی‌ شاخص‌های  بر اساس نظر گروه تحقیق‌ )شامل استاد 
شاخص‌  )به‌عنوان  پرسشنامه‌  طیف‌  میانگین‌  همراه  به‌  سوالات  شده  فازی  دی  مقدار  از  مهم‌ 
که‌ مقدار دی‌فازی شده آنها بزرگتر  آستانه‌( استفاده می‌شود. به‌ عبارت دیگر چالش‌ها یا سوالاتی‌ 
آستانه‌( باشد به‌عنوان شاخص‌های مهم‌ و تأثیرگذار  مساوی میانگین‌ طیف‌ پرسشنامه ‌)شاخص‌ 
مقدار  از  کمتر  آنها  آنها  شده  فازی  دی  مقدار  که‌  سوال‌هایی‌  یا  شاخص‌ها  و  می‌شوند  شناخته‌ 
کم‌ اهمیت‌ شناخته‌ می‌شوند. هدف تحقق‌  یا  اثر  کم‌  میانگین‌ طیف‌ باشد به‌عنوان چالش‌های 
کم‌  شاخص‌های  پژوهش‌  در  منظور  همین‌  به‌  است‌  گذار  اثر  و  مهم‌  شاخص‌های  شناسایی‌  تنها 

اهمیت‌ حذف می‌شوند. 
که‌  زمانی‌  قرار شد  تیم‌ تحقیق‌  بر اساس نظرات  نیز  توافق‌  یا  مورد سطح‌ اجماع  همچنین‌ در 
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بدهند،  سوال  هر  برای  پاسخ‌  گزینه‌های  از  یکی‌  به‌  یکسانی‌  جواب  دهندگان  پاسخ‌  ٧٠درصد 
آن سوال حاصل‌ شده است‌. شرط توقف‌ دلفی‌ در این‌  )اجماع( در مورد  که‌ توافق‌ نظر بپذیریم‌ 

که‌ سه‌ شرط زیر برقرار شود: پژوهش‌ این‌ است‌ 
	1 همه‌ شاخص‌ها یا سوالات مهم‌ شناخته‌ شوند..
	2 شاخص‌ جدیدی توسط‌ خبرگان ارائه‌ نشود..
	3 )اجماع( در مورد سوالات نیز حاصل‌ شود.. توافق‌ نظر

و  متخصصان  تا  شد  خواسته‌  آنها  از  سپس‌  و  شد  شناسایی‌  حوزه  خبرگان  ابتدا  پژوهش‌  این‌  در 
کند. با استفاده از نظرات آنها لیستی‌ از  که‌ به‌ حوزه تحقیق‌ اشراف دارند را معرفی‌  خبرگان دیگر 

که‌ در زمینه‌ مورد مطالعه‌ تخصص‌ داشتند1.  12 خبره شناسایی‌ شد 
در  که‌  را  چالش‌هایی‌  یا  عوامل‌  از  لیستی‌  پژوهش‌  ادبیات  مطالعه‌  از  استفاده  با  ادامه  در 
و  شد  انجام  اولیه‌  غربال  یک‌  سپس‌  گردید.  شناسایی‌  بودند  موثر  ملی  تولید  از  حمایت  حوزه 
که‌ در نهایت‌  شاخص‌های تکراری یا مترادف )بر اساس معیار ضریب همبستگی( حذف شدند 
تعداد 22 مورد چالش و راه‌کار‌ شناسایی‌ شد. پس‌ از شناسایی‌ راه‌کارها و چالش‌های پژوهش‌ به‌ 
طراحی‌ پرسشنامه‌ و سوالات پژوهش‌ بر اساس این‌ چالش‌ها اقدام شد. پرسشنامه‌ طراحی‌ شده در 

این‌ مرحله‌ را پرسشنامه‌ اولیه‌ یا پرسشنامه‌ دور اول روش دلفی‌ می‌نامند.
توسط‌  شده  شناسایی‌  چالش‌ها  و  راه‌کارها  تمام  شد  سعی‌  اولیه‌  پرسشنامه‌  طراحی‌  از  پس‌ 
گرفته‌ و برای هر یک‌ از این‌ شاخص‌ها معادل مناسب‌ و قابل‌ فهمی‌  گروه مورد بررسی‌ قرار  اعضای 

استفاده شود. 

4. برآورد مدل 
در این‌ مطالعه‌ به‌ شیوه‌های متداول به‌ بررسی‌ روایی‌ و پایایی‌ پرسشنامه‌ پرداخته‌ شد. همان‌طور 
گرفت  که‌ بیان شد پس‌ از طراحی‌ اولیه‌ پرسشنامه‌ آن را در اختیار برخی‌ از خبرگان در دسترس قرار 
که‌ خبرگان درک مشترکی‌  تا به‌ تست‌ اولیه‌ پرسشنامه‌ پرداخته شود. نتایج‌ به‌دست‌ آمده نشان داد 
که‌ این‌ خود نشان از وجود روایی‌ سازه پرسشنامه‌ دارد. برای  از موضوع و سوالات پرسشنامه‌ دارند 

گرفته‌ شد. کرونباخ پرسشنامه‌  بررسی‌ پایایی‌ پرسشنامه‌ ‌ مقدار آلفای 

1. Flynn and et al (2010).
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کرونباخ سوالات پژوهش آلفای  جدول 1- مقدار 

مقدار 
آماره تعداد

0/953 22

که‌ مشاهده  که‌ همان‌طور  آمد  کرونباخ پرسشنامه‌ دور اول نیز به‌صورت زیر به‌دست‌  آلفای  میزان 
کرونباخ پرسشنامه‌ )0/953( بیشتر از مقدار ٠/٧ است‌ و این‌ به‌ مفهوم تایید  می‌شود مقدار آلفای 

پایایی‌ پرسشنامه‌ است‌.
از تخصص‌ و دانش‌ لازم در  که‌  در این‌ پژوهش‌ بر اساس روش نمونه‌گیری هوشمند 12 خبره 
جمع‌  از  پس‌  مرحله‌  این‌  در  شد.  انتخاب  و  شناسایی‌  هستند  برخوردار  پژوهش‌  مورد  حوزه  مورد 
که‌ تعداد 12 پرسشنامه‌ بود، تجمیع‌ و مقدار دی فازی شده هر  آوری پرسشنامه‌های تکمیل‌ شده 
یک‌ از سوالات از طریق نرم‌افزار محاسبه‌ شد و سپس‌ بر اساس محاسبات انجام شده به‌ تجزیه‌ و 
تحلیل‌ پرسشنامه‌ اول پرداخته شد.‌ برای محاسبه‌ عدد فازی سوال اول سه‌ مقدار یعنی‌ حد پایین‌، 

حد وسط‌ و حد بالا را محاسبه‌ شد: 
U )حد بالا(M )حد وسط‌(L )حد پایین‌(حدود

34/125ارزش فازی مثلثی‌ سوال اول

)بدترین‌  مقدار کمترین‌  با  است‌  برابر  مقدار  این‌   :)L(اول سوال  مثلثی‌  فازی  مقدار  پایین‌  حد 
کمترین‌  که‌ خبرگان به‌ سوال اول تخصیص‌ داده‌اند. بنابراین‌ با توجه‌ به‌ توضیحات بالا   ) مقدار
همان  یا  متوسط‌  مقدار  با  است‌  برابر  است‌  شده  داده  یک‌  سوال  به‌  که‌  پاسخ‌(  )بدترین‌  مقدار 

مقدار سه بنابراین‌ حد پایین‌ ارزش فازی مثلثی‌ سوال اول)L( برابر با سه می‌شود. 
)بهترین‌  مقدار  بزرگترین‌  با  است‌  برابر  مقدار  این‌   :)U(اول سوال  مثلثی‌  فازی  مقدار  بالای  حد 
که‌ خبرگان به‌ سوال اول تخصیص‌ داده اند. بنابراین‌ با توجه‌ به‌ توضیحات بالا با بزرگترین‌   ) مقدار
که‌ به‌ سوال یک‌ داده شده است‌ برابر است‌ با مقدار خیلی‌ زیاد یا همان   ) )بهترین‌ مقدار مقدار

مقدار پنج بنابراین‌ حد بالای ارزش فازی مثلثی‌ سوال اول)U( برابر با پنج می‌شود. 
حد وسط‌ مقدار فازی مثلثی‌ سوال اول)M(: این‌ مقدار برابر است‌ با میانگین‌ هندسی‌ تمام نظرات 
( داده  که‌ به‌ سوال اول داده شده است‌. در حقیقت‌ میانگین‌ هندسی‌ 12 پاسخ‌ )مقدار خبرگان 
را محاسبه‌ شد و به‌عنوان حد وسط‌ مقدار فازی مثلثی‌ سوال اول قرار داد.  شده توسط‌ خبرگان 
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که‌ در صورت محاسبه‌ مقدار آن برابر با 4/12  شد. به‌ شیوه بالا مقدار یا ارزش فازی همه‌ سوالات 
پژوهش‌ محاسبه‌ شدند. پس‌ از محاسبه‌ مقدار فازی سوالات پرسشنامه‌ برای ارزیابی‌ میزان اهمیت‌ 
هر یک‌ از سوالات ابتدا باید مقادیر فازی را دی فازی نمود تا امکان مقایسه‌ با شاخص‌ آستانه‌ 
که‌  مشخص‌ شده ممکن‌ شود. جهت‌ محاسبه‌ مقدار دی فازی روابط‌ متعددی ارائه‌ شده است‌ 

در فایل‌ آموزش روش دلفی‌ به‌ آن اشاره شده است‌. 

جدول 2- تجمیع نظرات خبرگان پرسشنامه دور اول

شماره سوال
طیف پرسشنامه

کم)1( خیلی زیاد)5(زیاد)4(متوسط)3(کم)2(خیلی 

1  228

2  138

3   111

4  228

5   39

6  129

7   111

8   111

9  228

10   210

11  129

12 1227

13   111

14   210

15  129

16   111

17 1128

18 237

19 210

20 1110 

21 1110

22 1110 
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جدول 3-  ارزش فازی هر یک از سوالات

LMUحدود

34/1728075ارزش فازی مثلثی سوال 1

34/6216615ارزش فازی مثلثی سوال2

44/9261695ارزش فازی مثلثی سوال3

34/466925ارزش فازی مثلثی سوال4

44/7817625ارزش فازی مثلثی سوال5

34/4861815ارزش فازی مثلثی سوال6

44/9261695ارزش فازی مثلثی سوال7

44/9261695ارزش فازی مثلثی سوال8

34/0330955ارزش فازی مثلثی سوال9

44/8534295ارزش فازی مثلثی سوال10

34/6909285ارزش فازی مثلثی سوال11

24/0790365ارزش فازی مثلثی سوال12

44/9261695ارزش فازی مثلثی سوال13

44/8534295ارزش فازی مثلثی سوال14

34/466925ارزش فازی مثلثی سوال15

44/9261695ارزش فازی مثلثی سوال16

24/3477925ارزش فازی مثلثی سوال17

34/0330955ارزش فازی مثلثی سوال18

44/8534295ارزش فازی مثلثی سوال19

23/537324ارزش فازی مثلثی سوال20

34/6909285ارزش فازی مثلثی سوال21

23/6058164ارزش فازی مثلثی سوال22
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جدول 4- مقدار دی فازی، درصد اجماع و وزن

مقدار وزندرصد اجماعوضعیت سوالاتشماره سوالمقدار دی فازی شده هر سوال

73/670/0378تایید شده4/0861

73/670/0415تایید شده4/3122

93/330/0454تایید شده4/7153

86/660/0408تایید شده4/2354

800/0445تایید شده4/6415

700/0410تایید شده4/2456

93/330/0452تایید شده4/7157

93/330/0454تایید شده4/7128

78/660/0387تایید شده4/2139

86/660/0450تایید شده4/62410

800/0418تایید شده4/34511

78/660/0365تایید شده4/78212

93/330/0454تایید شده4/71813

86/660/0450تایید شده4/67514

86/660/0408تایید شده4/23515

93/330/0454تایید شده4/71216

86/660/0378تایید شده4/92517

78/660/0378تایید شده4/01518

86/660/0450تایید شده4/63619

86/660/0315تایید شده4/26420

800/0418تایید شده4/34521

78/660/0318تایید شده3/30322

مقدار  وسیله‌  به‌  می‌توان  است‌،  شده  محاسبه‌  پرسشنامه‌  سوالات  فازی  دی  مقدار  که‌  کنون  ا
میانگین‌ طیف ‌)مقدار ٣( به‌ شناسایی‌ میزان اهمیت‌ هر یک‌ از چالش‌ها و راه‌کارها پرداخت. در 
آنها بیشتر از مقدار میانگین‌  که‌ مقدار دی فازی  این‌ پژوهش‌ بر اساس نظرات خبرگان، سوالاتی 
که‌ مقدار دی فازی آنها  طیف‌)٣( باشد به‌عنوان سوالات با اهمیت‌ شناخته‌ می‌شوند و سوالاتی 

کم‌ اهمیت‌ شناخته‌ می‌شوند. کمتر از مقدار میانگین‌ طیف‌)٣( باشد به‌عنوان سوالات 
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روش  شروع  از  قبل‌  ابتدا  پژوهش‌  این‌  در  پژوهش‌  دورهای  اساس  بر  داده‌ها  تحلیل‌  و  تجزیه‌ 
دلفی‌ با مطالعه‌ ادبیات پژوهش‌ و مصاحبه‌ با خبرگان لیستی‌ از 22 چالش‌ مهم‌ و موثر شناسایی‌ 
ادامه  در  پیشنهادی  راهکار   10 و  چالش   12 شده  شناسایی  چالش‌های  و  راه‌کارها  میان  از  شد. 

تشریح شده است:

4-1. چالش‌های حمایت از تولید در حوزه محیط کسب و کار
4-1-1. رانت جویی

و  خاص  اولیه  ماده  )زمین،  منبع  یک  که  می‌شود  حاصل  زمانی  که  است  مازادی  درآمد  رانت 
کالا در عرضه ثابت باشد، ولی قیمت آن در بازار بیشتر از هزینه‌های لازم برای آوردن آن  غیره( یا 
کالا به بازار به اضافه سود نرمال تولیدکننده باشد1. به دلیل محدودیت ماهوی این قبیل  منبع یا 
در  آن‌ها  افزایش عرضه  امکان  قیمت،  افزایش  با  و  بوده  به شدت غیرکششی  آن‌ها  کالاها، عرضه 
کوتاه‌مدت و بلند‌مدت وجود ندارد. در نتیجه افزایش تقاضا منجر به افزایش قیمت‌ها و درآمد 

که به آن رانت اقتصادی می‌گویند. کالا می‌شود  دارنده منابع یا تولیدکننده 
که  گرفته می‌شود،  که امتیاز یا انحصار خاصی برای تولیدکننده خاصی در نظر  در شرایطی 
دیگران نمی‌توانند از آن بهره‌مند باشند، عرضه آن محصول محدود خواهد بود و درنتیجه افزایش 

تقاضا، قیمت‌ها افزایش یافته و رانت اقتصادی را نصیب آن تولیدکننده می‌نماید2.
کنترل اجتماعی و سیاسی بر روی جمعیت خود، با ایجاد و  کشورهای رانتی به دنبال اعمال 
حفظ وابستگی اقتصادی از طریق اختیارات انحصاریشان برای تخصیص و توزیع درآمد به دست 
 : از است  عبارت‌  خارجی  رانت  بر  تکیه  سیاسی  پیامدهای  هستند.  طبیعی  منابع  رانت  از  آمده 

	1 اتکا به منابع درآمد رانتی، حکومت داری را تضعیف می‌کند و به توسعه مخالفان اجتماعی .
نمودن  نمایندگی  و  مردم  به  دولت  پاسخگویی  لزوم  کاهش  سبب  زیرا  می‌رساند؛  آسیب 
مانع  تنها  نه  مناسب  مالیاتی  نظام  یک  وجود  عدم  این،  بر  علاوه  می‌شود.  مردم  بر  دولت 
و دموکراسی  داری  بلکه سبب تضعیف ظرفیت حکومت  گسترده می‌شود،  اقتصادی  رشد 

می‌شود. 

1. Mazzucato (2023).
2. Stratford (2022).



رگانی، شماره 111، تابستان  1403  وهشنامه باز پژ 116 

	2 از استقلال مالی . بهره‌برداری  با  را  از انجمن‌های اجتماعی  رانتی استقلال خود  دولت‌های 
و  حمایتی  شبکه‌های  حفظ  برای  پول  از  زیادی  مبالغ  می‌کنند.  تقویت  مخارج  در  خود، 
ارائه یارانه‌های عظیم به مردم برای جلب حمایت‌های اجتماعی و سیاسی، به جای توسعه 

مکانیسم‌های نهادینه شده پاسخ‌گویی، صرف می‌شود. 
	3 کثر . ا که  درحالی  هستند  فساد  از  بالایی  سطح  و  دولت  تصرف  معرض  در  رانتی  کشورهای 

که بخش منابع طبیعی را اداره می‌کنند قادر به  جمعیت از حقوق خود محروم‌اند. افرادی 
اعمال نامتناسب نفوذ بر سیاست‌های دولت‌اند.

4-1-2. ضعف در نظام قوانین و مقررات 

کسب و کار  گیر در محیط حقوقی  در زیر مجموعه‌ای از دلایل شکل‌گیری نظام مقرراتی دست و پا
که به نقض اصول قانون‌گذاری باز می‌گردد و باعث شده تا قانون‌گذار به تصویب  تبیین می‌شود 
که به دنبال آن فعالان اقتصادی  قوانین جدید و یا اصلاح مکرر و زود هنگام قوانین پیشین بپردازد 
از دو  و مقررات  قوانین  قابل پیش‌بینی مواجه می‌سازد1. طبق مطالعات  و غیر  با فضای مبهم  را 
کسب و کار یعنی  گیر بودن مقررات مربوط به  گیر هستند؛ یک مورد دست و پا جهت دست و پا
در  ایران  وضعیت  هنگام.  زود  اصلاحاتی  با  همراه  متعدد  قوانین  تصویب  دیگری  و  مجوزها 
گزارش‌های بین‌المللی چندان مطلوب نیست در بین ارزیابی‌های انجام شده، شاخص سهولت 
کسب و کار انجام می‌دهد بر مبنای قوانین و  که بانک جهانی در قالب پروژه انجام  کسب و کار 
که وضعیت ایران نامناسب  گرهای متعددی در این خصوص می‌پردازد؛  ارزیابی نما مقررات به 

گزارش شده است. 

4-1-3. بی‌ثباتی سیاسی

موقعیت خاص ایران، همواره بستر مناسبی را برای ایجاد تنش‌های سیاسی و نظامی و به مخاطره 
پیوند عمیق  به  توجه  با  است.  آورده  فراهم  آن  بی‌ثباتی سیاسی  نتیجه  در  و  ملی  امنیت  افتادن 
ثبات  دارد  اقتصاد  عملکرد  بر  انکار  غیرقابل  نقشی  جامعه  سیاسی  ساختار  سیاست،  و  اقتصاد 

سیاسی پیش شرط بازسازی اقتصادی و توسعه است.

1. Haidar (2012).
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کانال بر عملکرد اقتصادی تأثیر می‌گذارد: نخست بی‌ثباتی  بی‌ثباتی سیاسی از طریق چهار 
که مانعی برای سرمایه‌گذاری‌های بلندمدت  منجر به تزلزل شدن حقوق مالکیت فردی می‌شود 
و معاملات اقتصادی است دیگر عدم وجود یک یک سیستم سیاسی باثبات پیش‌بینی ماهیت 
می‌شود  باعث  عامل  این  می‌سازد  غیرممکن  را  سازمانی  تغییرات  و  آینده  دولت‌های  عملکرد  و 
بی‌ثباتی  اینکه  سوم  دهند.  ترجیح  دارند  را  پیش‌بینی  قابلیت  که  محیط‌هایی  سرمایه‌گذاران  تا 
به  را  منابع  می‌دهدکه  افزایش  را  واسطه‌گری  فعالیت‌های  در  فرصت‌طلب  افراد  شرکت  احتمال 
که مبارزات سیاسی با خشونت و اعمال  سوی فعالیت‌های غیرمولد سوق می‌دهد و در آخر زمانی 
برای سرمایه‌گذاران محسوب می‌شود1.  و تهدیدی  باعث تخریب دارایی‌ها شده  زور همراه شود 
کی از وجود نوسان‌ها و نابسامانی در عرصه مدیریت  بی‌ثباتی سیاسی بسته به شدت و نوع آن حا
که نمی‌توان چارچوبی با‌ثبات و مناسب را برای بهبود بهره‌وری، رشد و اعتلای  کشور دارد  یک 

اقتصادی فراهم آورد.

4-1-4. چالش ایجاد و حفظ اشتغال 

کشورهای در حال توسعه، بالا بردن سطح رفاه جامعه و ایجاد  یکی از اهداف حمایت از تولید در 
اشتغال است. در جامعه ایران ایجاد اشتغال برای از بین بردن فقر بسیار مهم است2. به عبارت 
اعطای تسهیلات  و  بانکی  بهره  نرخ  کاهش  اما  ایجاد می‌کند،  اشتغال  تولید،  از  ، حمایت  دیگر
اشتغال  ایجاد  هدف  با  که  می‌شود  سرمایه‌بر  فناوری‌های  به  تولیدکنندگان  گرایش  سبب  ارزان 
افزایش می‌دهد  را  و صنایع، سطح عمومی قیمت‌ها  تولیدات  از  قرار می‌گیرد. حمایت  در تضاد 

کنند. گران‌تر استفاده  کالاهای  کارگران مجبور شوند از  و سبب می‌شود مصرف‌کنندگان از جمله 

4-1-5. چالش فناوری 

اعمال تعرفه و جلوگیری از واردات صنعتی، مانع انتقال فناوری و در نتیجه عقب ماندگی صنعت 
عامل  را  فناوری  سطح  تغییرات  اقتصاددانان  اغلب  است.  جهانی  تحولات  از  داخلی  تولید  و 
نحوه  و  پایه  دانش  درک  مسئله  فناوری  واردات  کنار  در  می‌دانند.  تولید  افزایش  و  رشد  اصلی 

1. اصغرپور و همکاران )1392(.
2. اجاقی و همکاران )1401(.



رگانی، شماره 111، تابستان  1403  وهشنامه باز پژ 118 

فناوری،  و  دانش  دارد.  اهمیت  نیز  جهانی  تجربیات  به  توجه  با  فناوری  از  استفاده  و  جذب 
امری تجربی، تجمعی و انباشتی است. دانش مقوله‌ای بین‌المللی، و فناوری نتیجه بهره‌مندی از 
کشور شرکت‌های دانش‌بنیان  که بخش عمده‌ای از آن، از رقابت ناشی می‌شود1. در  نوآوری است 
کنون، دولت‌ها با حمایت‌های غیرمنطقی و ناقص خود سبب  گذشته تا  سابقه زیادی ندارند. از 
تولید  سبب  مانده،  عقب  فناوری  باشد.  نداشته  چندانی  پیشرفت  تولید،  فناوری  تا  است  شده 

کرده فرصت شغلی فراهم نمی‌کند. بی‌کیفیت می‌شود و برای نیروی تحصیل 
بخش عمده‌ای از اشتغال فارغ التحصیلان دانشگاهی به استفاده از فناوری‌های نوین مربوط 
التحصیلان  فارغ  نیازمند  نکنند،  استفاده  پیچیده  فناوری‌های  از  شرکت‌ها  که  زمانی  تا  است 
روش‌های  یا  می‌کنند  اختراع  جدیدی  فناوری  نوآوران،  و  مبتکران  از  برخی  نیستند؛  دانشگاهی 
نوآوری‌ها  و  اختراع  این  از  بزرگ  صنایع  اما  می‌آورند،  وجود  به  صنایع  بهره‌وری  برای  نوآورانه‌ای 

برای تولید استفاده نمی‌کنند و این اختراعات فقط رسانه‌ای می‌شوند.

4-1-6. چالش سرمایه انسانی )آموزش و مهارت(

کرده، یکی از اهداف توسعه و نیز از نهادهای عوامل تولید است. از این  پرورش نیروی تحصیل 
بر  مثبتی  تأثیر  انسانی طراحی می‌شوند،  نیروی  افزایش مهارت  و  آموزش  برای  که  برنامه‌هایی  رو 
کار آموزش بیش‌تری ببیند و مهارت‌های متنوعی  گریفین، هر چقدر نیروی  تولید دارند. از دیدگاه 
کیفیت‌تر به مصرف‌کننده می‌رسد. به عبارت  کالا و خدمات با  گیرد، بهره‌وری بیشتر می‌شود و  فرا
دیگر وجود سرمایه انسانی آموزش دیده و ماهر برای جذب و استفاده از فناوری جدید و همراهی 
انجام  جدید  شیوه‌های  تولید،  یافته  بهبود  روش  ارائه  است.  ضروری  فناوری،  سریع  تغییرات  با 
کافی  ، آموزش  کار کالاهای پیچیده و پیشرفته دشوار است؛ مگر اینکه نیروی  دادن امور و تولید 
و  انسانی  سرمایه  سرمایه‌گذاری،  کند.  درک  شده  خواسته  او  که  را  چیزی  بتواند  تا  باشد  دیده 

کاملاً به هم مرتبط هستند2. تغییرات فنی 
باعث  امر  این  ندیده است.  و عملی  مهارتی  آموزش‌های  و  نیست  ماهر  ایران  در  کار  نیروی 
کرده  تحصیل  نیروی  باشد.  داشته  اندکی  بهره‌وری  و  نباشد  علاقه‌مند  کار  نیروی  تا  می‌شود 

1. Ahmad and Schreyer (2016).

2. صبوری )1399(.
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نیز  کارفرمایان  مورد  در  امر  این  ندارد،  و...  مسئله  حل  ارتباطات،  کره،  مذا مثل  پایه  مهارت‌های 
صادق است مسئله نداشتن مهارت ریشه در فناوری ابتدایی و حمایت نکردن دولت از آموزش 
کیفیت  کشور بدون فراهم نمودن زیرساخت‌های لازم،  گسترش بی‌رویه آموزش عالی در  عالی دارد. 
کیفیت  کمک بیشتر به دانشگاه‌ها برای افزایش  نیروی‌کار را پایین آورده است دولت می‌تواند با 

کند. آموزش مهارت‌های پایه و اساسی، از تولیدات داخلی حمایت 

4-1-7. چالش فساد

سیاست‌های حمایتی دولت در قالب یارانه و اعطای تسهیلات ارزان، انواع دخالت‌های دولتی 
از  حمایت  هدف  با  ظاهر  به  منتخب،  صنایع  به  یارانه  اعطای  است.  نموده  توجیه  تولید  در  را 
است.  مداران  سیاست  محبوبیت  و  قدرت  افزایش  آن  اصلی  هدف  اما  می‌گیرد،  شکل  تولید 
گروه‌های  درآمد‌های نفتی، اتخاذ سیاست‌های حمایتی مختلف را توجیه ساخته است و برخی 
گرفتن از این یارانه‌ها، رقابت‌های ناسالم و اقدامات غیرمنطقی انجام  جامعه و بنگاه‌ها برای بهره 
مدیره  هیئت  اعضای  به‌عنوان  را  دولت  پرنفوذ  افراد  بزرگ،  صنایع  برخی  مثال  برای  می‌دهند؛ 

خودشان انتخاب می‌کنند تا بتوانند از رانت‌های مختلف بهرمند شوند1.
ارزان استفاده شده است نه تنها  کلان  از حمایت‌هایی مثل تسهیلات  آن‌ها  که در  صنایعی 
کالاهای مشابه خارجی رقابت نمی‌کنند بلکه هر روز نیازمند  در بازار جهانی حضور ندارند و با 
حمایت بیشتری هستند. قطع حمایت یارانه‌ای از این صنایع انحصار طلب، پیامدهای سیاسی 
هرگونه  و  ندارد  اقتصادی  منطق  داخلی،  تولیدات  از  بزرگی  بخش  همچنین  دارد.  دنبال  به  را 
حمایتی از آن اتلاف منابع بین نسلی است. حمایت یارانه‌ای، رانت‌ها و انحصارهای بزرگی را با 
گسترده و پیچیده به وجود آورده است؛ شکل‌گیری بنگاه‌های بزرگ شبه دولتی و بروز انواع  ابعاد 

کارآمد و غیرمنطقی است. فسادهای اقتصادی، نتیجه زیان‌بار حمایت‌های نا
ارزان، تنها شامل برخی صنایع بزرگ  ارز  و  کلان  یارانه‌، تسهیلات  حمایت‌های دولتی مانند 
که با صاحبان قدرت تعامل دارند؛ هر دولتی در ایران تعدادی شرکت و بنگاه را انتخاب  می‌شود 
می‌نماید و با دادن تسهیلات و انواع یارانه دولتی، موضوع حمایت از تولید را به ظاهر حل می‌کند. 
بر این اساس، نحوه انتخاب صنایع و بنگاه‌ها برای حمایت، تعامل میان صاحبان بنگاه و مقامات 

1. Achim and et al (2018).
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سیاسی، وابستگی تولید‌کنندگان به انواع حمایت‌ها و ناتوانی بنگاه‌ها برای حضور در بازار رقابت 
کشور را تلف نموده و هم به  که هم منابع ارزشمند  جهانی، چالش‌های عمده‌ای به شمار می‌آیند 
فساد، رانت و تشدید انحصار می‌انجامد. بنابراین در صورت تعامل برخی بنگاه‌ها و تولیدات با 
انواع حمایت‌های  که  دولت باعث می‌شود تا تولیدکنندگان واقعی ضرر ببینند. در تولیداتی هم 
کسب و کار جایگاهی ندارد و پول‌ها در بخش‌هایی غیر از  آن‌ها تزریق می‌شود، توسعه  پولی به 

. تولید سرمایه‌گذاری می‌شود مانند خرید زمین و ورود به ساخت و ساز

4-1-8. چالش فرهنگی

جلب  با  ارتباط  در  موارد  بسیاری  در  خارجی  محصولات  که  بوده  آن  شاهد  حاضر  حال  در 
کالای مشابه  گوی سبقت را از محصولات داخلی ربوده و مصرف‌کننده در انتخاب دو  مشتری، 
که  است  این  واقعیت  می‌دهد.  خارجی  محصول  خرید  به  را  خود  اولویت  خارجی،  و  داخلی 
مجموعه  یک  از  گرفته  نشت  خارجی  محصولات  مصرف  به  کشور  در  مصرف‌کنندگان  تمایل 
که یکی از آن‌ها عامل فرهنگ غلط جامعه است. بخش دیگر آن مربوط به عملکرد  عوامل است 

نادرست تولیدکنندگان است.
تمایل  مردم  و  یافته  افزایش  شدت  به  خارجی  کالاهای  واردات  ؛  اخیر سال‌های  طی  در 
دو  از  ناشی  مصرفی  رفتار  این  کرده‌اند  پیدا  خارجی  اجناس  و  کالاهای  مصرف  به  شدیدی 
و دیگری مربوط به  و فرهنگ مصرفی است  به مصرف‌کننده  که یکی مربوط  دلیل عمده است 
کیفیت پایین محصولات و قیمت‌های بالاتر آن‌ها  تولیدکننده و عدم توجه به نیازهای مشتریان، 
کالاهای  که باعث تمایل مصرف‌کنندگان ایرانی به مصرف  کالاهای خارجی است  در مقایسه با 

خارجی شده است.

4-1-9. چالش برنامه‌ریزی

کید بر سرمایه‌های مالی  کمبود سرمایه تا اواسط دهه 1960 با تأ  در ادبیات اقتصاد توسعه، همواره 
اقتصادی مستمر  مانع رشد  به‌عنوان مهم‌ترین  انسانی  بر سرمایه  کید  تأ با  آن  از  و پس  فیزیکی  و 
کشورهای در حال توسعه قلمداد شده است چه در نخستین دهه‌های پس از جنگ جهانی  در 
افزایش  اصلی  مانع  را  فیزیکی  سرمایه‌گذاری  و  مالی  سرمایه  انباشت  میزان  کفایت  عدم  دوم، 
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که اغلب نظریه‌پردازان  کشورهای در حال توسعه می‌دانستند و چه در دهه‌های اخیر  تولید در 
کلید طلایی دروازه توسعه تلقی می‌کنند1. ایران به لحاظ اغلب  اقتصاد، توسعه سرمایه انسانی را 
توسعه  حال  در  کشورهای  دیگر  با  مقایسه  در  خوبی  کم‌ و ‌بیش  وضعیت  ذیربط  شاخص‌های 
داشته است اما با این وجود فاقد بازده بوده‌اند و برنامه‌ریزی‌های اقتصادی با شکست مواجه شده 
انتخاب نادرست  آیا علت شکست  رفتار دولت.  به  برمی‌گردد  برنامه‌ریزی  کامی در  نا این  است 
اهداف  این  به  برای دست‌یابی  ابزار پیش‌بینی شده  نادرستی  یا  برنامه‌ها است  این  هدف‌های 
است. خود برنامه‌ریزان و اقتصاددانان درباره هدف‌ها و سیاست‌های اجرایی برنامه‌های توسعه 
و  می‌دانند  اقتصادی  توسعه  به  دست‌یابی  بحران  را  صنعتی  توسعه  برخی  ندارند؛  نظر  وحدت 
کشاورزی را و بعضی دیگر استراتژی جانشینی واردات را چالش توسعه اقتصادی  برخی توسعه 

می‌دانند. 

4-1-10. چالش‌های اقتصادی

بخش  سرمایه‌گذاری  و  ملی  پس‌انداز  اقتصادی،  امن  محیط  یک  ایجاد  با  اقتصادی  ثبات 
توجه  قابل  کاهش  طریق  از  و  بخشیده  بهبود  را  پرداخت‌ها  تراز  داده،  افزایش  را  خصوصی 
واقعی می‌نماید2.  اقتصادی  رشد  به  بسیاری  کمک  بلندمدت  برنامه‌ریزی  پیشبرد  و  نااطمینانی 
کلان موجب نااطمینانی فعالان اقتصادی نسبت به تحولات  در مقابل بی‌ثباتی محیط اقتصاد 
آینده خواهد شد و در نتیجه آن فعالان اقتصادی نمی‌توانند چشم انداز روشن و شفافی از آینده 
ترسیم نمایند. بی‌ثباتی سبب افزایش ریسک و قیمت تمام شده محصولات و در نهایت شکست 

و تغییر ماهیت آنان می‌شود. 

4-1-11. ضعف بازار سرمایه در تأمین مالی تولید

و  اقتصادی  بنگاه‌های  نقدینگی  یا  مالی  تأمین   ، کشور در  صنایع  رکودی  وضعیت  به  توجه  با 
که  طوری  به  است.  شده  تبدیل  کسب و کار  محیط  چالش‌های  مهم‌ترین  از  یکی  به  تولیدی 
کاهش تولید، افزایش بیکاری  کشور موجب  کمبود نقدینگی در صنایع مولد، زیربنایی و تولیدی 

1. Cinnirella and Streb (2017).

2. علی‌یاری و همکاران )1401(.
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با  افزایش نقدینگی در جامعه   ، ارز نرخ  تورم،  به  کاهش اشتغال شده است. مشکلات مربوط  و 
به  بنگاه‌ها  نیاز  تا  شده  باعث  تجارت  و  تولید  بخش  در  آن  تأثیر  و  معیشت  و  یارانه  پرداخت 
که نیازمند هدایت نقدینگی به سمت بازار سرمایه و تأمین مالی  منابع مالی بیش از پیش شود. 
کشورهای توسعه‌یافته بخش عمده‌ای از سرمایه‌ها و نقدینگی مورد  شرکت‌های تولیدی است1. در 
متداول‌ترین  از  یکی  بدهی  اوراق  انتشار  واقع  در  که  می‌شود  تأمین  بازار  طریق  از  بنگاه‌ها  نیاز 
روش‌های تأمین مالی میان‌مدت و بلند‌مدت بنگاه‌های اقتصادی است. اما در بازار سرمایه ایران 
که در دنیا، بار تأمین سرمایه را فقط بانک‌ها بر عهده  ان وظیفه بر عهده بانک‌ها است؛ در حالی 
که بورس نماد آن است محور تأمین مالی بخش‌های اقتصادی است.  ندارند؛ بلکه بازار سرمایه 
کشورها عهده‌دار  کمترین وظیفه را در تأمین نقدینگی واحدهای تولیدی و صنعتی در  و بانک‌ها 

هستند.  
که برای تأمین منابع لازم  کشور به دلیل ضعف بازار سرمایه، تولیدکنندگان تمایلی ندارند  در 
که این خود یک چالش است. نرخ سود یکسان در تأمین مالی از دو  خود از بورس بهره ببرند. 
، الزام به وجود رکن ضامن، ناپایداری سیاست‌های  بازار سرمایه و پول، زمان بر بودن فرایند انتشار
پولی، بالا بودن هزینه تأمین مالی، مقررات سخت‌گیرانه و ظوابط محدودکننده و فرهنگ سنتی 
که استفاده از ابزارهای مناسب بازار سرمایه را  تأمین مالی از طریق بانک از جمله موانعی هستند 

کشانده است. به چالش 

کالاهای قاچاق در بازار داخلی 4-1-12. عرضه 

کشور است  پدیده قاچاق یک عمل خلاف شرع و ضربه‌آور به اقتصاد، هویت ملی و برنامه‌ریزی 
که در صورت مقابله نشدن با آن، زمینه‌ساز تضعیف تولید داخلی و ترویج اشتغال ناسالم خواهد 
کاهش تولید ملی، درآمد  کالا، باعث انحراف سرمایه از مسیر اصلی و در نهایت  بود، زیرا قاچاق 
افزایش  سبب   ، سو یک  از  کالا  قاچاق  بود2.  خواهد  جامعه  در  بیکاری  و  فقر  گسترش  و  سرانه 
افزایش قیمت‌ها منجر خواهد شد،  کاهش ارزش پول ملی و در نتیجه، به  ارز به دلیل  تقاضای 
که با  کشور می‌گردد. در صورتی  کالا، اعم از صادرات و واردات آن، سبب خروج سرمایه از  قاچاق 

1. سجودی و جلیلی )1401(.
2. قاسمی و ملک زاده )1402(.



تولید ملی در زا  حمایتیاهرکاهار و اهچالش‌ 123 ت یاراست  ی اقتصاد مقااهت‌ساقق سیح یمتو

که بر آن تعرفه‌ای پرداخت نشده  کالای قاچاق وارداتی  کالا مبارزه جدی صورت نگیرد،  قاچاق 
کالای داخلی مشابه  کالای وارداتی قانونی و رسمی و برتری نسبی بر  و قیمت پایین‌تری نسبت به 

گرفت. دارد، بازار را اشباع و در قبضه خود خواهد 

4-2. راه‌کارهای حمایت از تولید در حوزه محیط کسب و کار
کمیت 4-2-1. ارتقای قابلیت نهادی حا

باید  دولتی  بخش  در  ویژه  به  باشد  داشته  وجود  راسخ  عزمی  باید  دولت  حجم  کاهش  برای 
فرآیند  تسریع  و  دولت  حجم  کوچک‌سازی  برای  داشت.  جدی  اعتقاد  خصوصی‌سازی  به 
اعتقاد  هم  عمل  در  و  باشند  معتقد  موضوع  این  به  مردان  دولت  باید  کشور  در  خصوصی‌سازی 
دولتی  شرکت‌های  و  شود  اضافه  دولتی  نیروی‌های  تعداد  به  روز  هر  این‌که  دهند.  نشان  را  خود 
گسترش دهیم، با اعتقاد خصوصی‌سازی منافات دارد همچنین، دولت باید با حمایت  کارآمد را  نا

از بخش خصوصی از نظر مالی و ضوابط قانونی زمینه رشد آن را فراهم آورد1.
قوانین  از  بسیاری  است.  دولت  کمک  نیازمند  توسعه  و  شکل‌گری  برای  خصوصی  بخش 
حتی  و  نیستند  خصوصی  بخش  توسعه  راستای  در  و...  بانک‌ها  گمرکی،  مالیاتی،  اقتصادی، 
بخش  که  آن  بدون  را  اقتصادی  فعالیت‌های  نمی‌تواند  دولت  هستند.  نیز  آن  تضعیف  موجب 
و  خصوصی  بخش  ناتوانی  به  توجه  با  نیز  طرفی  از  کند.  رها  را  آن‌ها  بپردازد  آن‌ها  به  خصوصی 
همچنین ضوابط و قوانین محدودکننده بخش خصوصی رغبتی به وارد شدن به این عرصه‌ها را 
و تقویت شود. بعضی معتقداند  باید بخش خصوصی توسط خود دولت حمایت  ندارند، پس 
از  از طریق حمایت همه جانبه در بخش خصوصی ایجاد اعتماد نماید یکی دیگر  دولت باید 
که برای تحقق این هدف بیش از  کوچک‌سازی دولت، جذب سرمایه خارجی است  راه‌کارهای 

، موانع و محدودیت‌های قانونی رفع شود. هرچیز
و  رانت‌جویی  مخاطرات  از  و  باشد  داشته  موفق  صنعتی  سیاست‌گذاری  می‌تواند  دولت 
کسب مقبولیت و اقتدار ملی،  اتلاف منابع جلوگیری نماید. و برای دستیابی به اهداف رفاهی، 
استقلال،  حفظ  عین  در  ذینفع  وگروه‌های  دولت‌ها  بین  و  باشد  داشته  صنعتی  سیاست‌گذاری 

نوعی همکاری مستمر و اعتماد شکل بگیرد.

1. Phulkerd (2022).
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4-2-2. تسهیل قوانین و مقررات

سهولت  میزان  نشانه‌های  را  شده  صرف  هزینه  و  زمان  گر  ا جهانی،  بانک  مطالعات  اساس  بر 
کثر شدن آن به حجم ونوع قوانین  کنیم، حداقل و حدا کسب و کار تلقی  راه‌اندازی و تداوم یک 
بنابراین  می‌شود1.  مربوط  افراد  مالکیت  از  حقوقی  نظام  حمایت  و  قانون‌مداری  میزان  مربوطه، 
گسترش فعالیت‌های اقتصادی و ساده‌سازی و تضمین اجرای  کاهش زمان و هزینه راه‌اندازی و 
آماده نمودن بستر مناسب برای فعالیت اقتصادی و ایجاد امنیت  دقیق و عادلانه قوانین جهت 
گام‌های موثری در  برای سرمایه‌گذار و حمایت از سرمایه‌گذار در مقابل تعرضات احتمالی آینده، 

کسب و کار است. تسهیل 

4-2-3. اصلاح رویه‌های سیاست‌گذاری صنعتی 

سیاست‌گذاران صنعتی با مخاطرات مهمی روبه رو هستند این سیاست‌ها از یک سو با اشتباهات 
سیاست‌گذاری )تشخیص اشتباه یا اجرای نادرست( و از سوی دیگر با مخاطرات رانت‌جویی 
عوامل اقتصادی و در مجموع با مخاطره اتلاف منابع روبه رو است2. در مقابل دولت با سیاست 
صنعتی درست با توزیع رانت مولد )رانت ارزش افزا و شتاب‌دهنده رشد بلندمدت( می‌تواند در 

دست‌یابی به اهداف توسعه صنعتی موثر باشد.
گروه‌های  حمایت از تولید و سیاست‌های صنعتی با اهدافی همچون خودکفایی، حمایت از 
صنعتی  سیاست‌های  اهداف  به‌عنوان  گاهی  که  می‌پذیرد  و...صورت  اشتغال  تأمین  اجتماعی، 
که سیاست صنعتی باید با هدف ارتقای بهینه تولید )بهبود تولید صنعتی  عنوان می‌گردد در حالی 

گیرد.  مدرن و خدمات پشتیبانی آن( صورت 

این رویه نیازمند سیاست‌گذاری مناسب در چهار حوزه است:
• الف( برنامه‌ای بودن مداخلات دولت و اتکا بر استراتژی توسعه صنعتی	
• عرصه 	 در  نامولد  و  مولد  بخش‌های  نسبت  اصلاح  و  محوری  تولید  برای  زمینه‌سازی  ب( 

داخلی

1. Hinterleitner and et al (2024).

2. دانایی فرد و خدادادحسینی )1383(.
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• گزینش صنایع پیش‌رو برای اصلاح نسبت اقتصاد داخلی با اقتصاد جهانی	 پ( 

4-2-4. ارائه سند استراتژی توسعه صنعتی

که مبتنی بر هدف‌گذاری بلند‌مدت و  رویکردهای حمایتی دولت آنگاه موفقیت آمیز خواهد بود 
گامی مهم در این زمینه  گیرد.  بر پایه تبیین چالش‌های تولید و ضرورت‌های مواجه با آن صورت 
که ارزیابی نظام برنامه‌ریزی را از  تهیه سند استراتژی توسعه صنعتی از سوی دولت است، سندی 
اولویت‌ها و ضرورت‌های حمایت‌گری در بر داشته باشد. و به جای برخوردهای شعاری با مسائل 
داشته  ارائه  صنایع  بسط  سپس  و  ساختن  محور  تولید  برای  راهی  نیز  و  هماهنگی  تحقق  تولید، 

باشد1.
تسهیل  و  آزاد‌سازی  و  زدایی  مقررات  سیاستی  پیشنهاد  مهم‌ترین  محوری  تولید  جهت  در 
رانت‌ها  همه  رفع  به  اقتصاد  در  رانت  گسترده  حضور  به  توجه  با  اما  است  کسب و کار  فضای 
که به رونق تولید و خدمات مولد  گونه‌ای  کسب و کار به  منجر نمی‌گردد در واقع اصلاح فضای 
و  نااطمینانی  هزینه‌های  تبدیل،  )هزینه‌های  تولید  سربار  هزینه‌های  کاهش  نیازمند  گردد  منجر 
هزینه‌های مبادله( و در واقع حذف ریسک‌های سیستمی، عدم نفع‌های ساختاری و همه موانعی 
است.  نموده  زمین‌گیر  نامولد  و  گرانه  سودا فعالیت‌های  برابر  در  را  مولد  فعالیت‌های  که  است 
نه طراحی سیاست‌های حمایتی خاص  کشور  گذاری  قاعده  کمک دستگاه  مهم‌ترین  بنابراین 
گری  کانال‌های سودا بلکه حمایت از تولید در وجه عام و جلوگیری از سودبری‌های بی‌قاعده و 
کشور  در  تولید  بسط  مانع  و  شده  ظاهر  تولید  رقیب  به‌صورت  که  است؛  خواری  ربا  و  لی  دلا و 

گذاری است. می‌شود. انجام این وظیفه در دو سطح مقررات زدایی و مقررات 

4-2-5. توسعه بخش مالی

به  توجه  با  است.  مالی  بخش  توسعه  مستزلم  آن  اجتماعی  و  اقتصادی  آثار  و  صنعتی  توسعه 
نقش متغیرهای بازار مالی مانند اعتبارات در انتقال منابع پولی به بخش تولیدات صنعتی لزوم 
وجود شرایط رقابتی در بازارهای مالی و سیاست‌های اعتباری برای ارتقای رشد صنعتی توصیه 

1. بزاززاده و همکاران )1393(.
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گذاری بر متغییرهای پولی  می‌گردد1. تایید همگرایی بخش مالی و واقعی، شناسایی راه‌های اثر 
کیفیت تخصیص منابع مالی )مانند ایجاد  و مالی برای ایجاد ثبات محیط مالی مانند مهار تورم، 
نهادهای خدمات مالی و صنعتی( در راستای رشد تولیدات صنعتی در ایران را ضروری می‌نماید.

4-2-6. رفع موانع واردات بخش صنعت 

در  می‌شود  توصیه  تعرفه،  نرخ  به  نسبت  صنعت  بخش  واردات  تقاضای  اثرپذیری  به  توجه  با 
کاهش یابد تا به  کالاها به تدریج  گروه از  راستای پیوستن به سازمان تجارت جهانی، نرخ تعرفه این 
کالاهای مورد نیاز بخش  کشور به سمت  کار علاوه بر تغییر واردات  کامل منجر شود. با این  آزادی 
کارخانه‌ای، می‌توان به افزایش رشد اقتصادی و  آن‌ها در تولیدات صنایع  کارگیری  صنعت و به 
تقویت شاخص‌های سطح تجارت بین‌الملل امیدوار شد2. همچنین به دلیل اثرپذیری صادرات 
واردات بخش  که  باشد  گونه‌ای  به  باید  بازرگانی  موانع تجاری، سیاست‌های  از  بخش صنعت 
می‌کنند  ایجاد  اقتصاد  در  را  بهره‌وری  و  کارایی  بیش‌ترین  که  مولد  کالاهای  سمت  به  صنعت 
خود  صادرات  افزایش  ضمن  بتواند  بخش  این  می‌شود  باعث  صنعتی  واردات  زیرا  یابد.  سوق 
ارتباط پسین و پیشین با سایر بخش‌ها به وجود آید. یعنی بخش صنعت قادر است ماشین آلات، 
کشاورزی، خدمات، مسکن را  تجهیزات و ملزومات واسطه‌ای مورد نیاز سایر بخش‌ها مثل بخش 
کاهش وابستگی سایر بخش‌ها به خارج، به تولید برای  کند و از این طریق ضمن  تولید و عرضه 

کمک نماید. صادرات 

4-2-7. انتقال و توسعه تکنولوژی در کشور

کشورهای صنعتی و تازه صنعتی شده  کشورهای در حال توسعه از جمله ایران می‌توانند از تجربه 
صنعتی  و  تکنولوژی  توسعه  امر  در  لاتین  آمریکای  و  آسیا  شرق  در  واقع  کشورهای  خصوص  به 
گسترده  انتقال  و  گیری  فرا که  می‌دهد  نشان  کشورها  این  آمیز  موفقیت  تجربه  نمایند3.  استفاده 
و  بیفزایند  بهره‌وری خود  به  تا  قادر ساخته  را  آن‌ها  کشورها  این  به  مناسب مدرن  تکنولوژی‌های 

1. درخشانی و محنت‌فر )1399(.
2. حیدری مطلق )1390(.

3. Roshdieh and Farzad (2024).
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انتقال موفقیت‌آمیز تکنولوژی  یابند. مهم‌ترین عوامل موثر در  به توسعه صنعتی دست  نتیجه  در 
کز  مرا بین  نزدیک  همکاری   ، موثر و  کارا  مدیریت   : از است  عبارت  شده  صنعتی  تازه  کشورهای 
کافی، قابلیت و  تحقیقاتی و صنایع، توجه به فعالیت‌های تحقیق و توسعه، در دسترس بودن بازار 
گیرنده  گیرنده تکنولوژی، حمایت موثر دولت، تمایل انتقال‌دهنده و  کشور  ظرفیت جذب خوب 

تکنولوژی، سیاست توسعه صادرات.
در  آن  کارگیری  به  نحوه  و  روز  فناوری  انتقال  برای  مفید  و  موثر  مشاوره  در  دولت  نقش 
تجربیات  از  می‌توانند  تولیدکنندگان  دولت  کمک  با  دارد.  اهمیت  کیفیت  با  کالای  تولید  روند 
مهارت‌های  افزایش  فناوری  بر  علاوه  نمایند1.  استفاده  جهانی  دانش  ظرفیت‌های  و  بین‌المللی 
مدیریتی، نحوه استفاده از دانش جهانی و سرمایه خارجی هم نقش مهمی در حمایت از تولید 
کشورها  دارد. بر این اساس تولیدکنندگان داخلی نیازمند بهره بردن از دانش و فناوری روز در سایر 
به موارد  این قالب معنا می‌یابد. حمایت‌گری بدون توجه  رویکرد حمایت‌گری دولت در  است. 
نتیجه  در  می‌دهد.  کاهش  را  عمومی  رفاه  و  می‌شود  افزوده  ارزش  و  بهره‌وری  کاهش  سبب  فوق 

حفظ و تداوم تولید به سطح فناوری و نوآوری بنگاه وابستگی می‌یابد.

4-3. راه‌کارهای اقتصاد مقاومتی به منظور حماید از تولید داخلی
گاهانه از تولید ملی 4-3-1. حمایت منطقی و آ

صنایع،  بالامیان  تکنولوژی  با  اشتغال  و  فعالیت  توسعه  و  تاسیساتی  و  فیزیکی  گسترش  برای 
با  نباشد.  شعار  حد  در  و  شود  برقرار  ارتباط  مربوط  تحقیقاتی  کز  مرا و  دانشگاه‌ها  و  خدمات 
توجه به ماهیت ساختاری و شناخت مزیت‌های هر شهر و روستا زمینه‌های لازم برای فعالیت‌ها 
فراهم  نشوند  داده  تشخیص  مزاحم  خود  اصلی  بطن  و  بافت  در  که  متعدد  کسب و کارهای  و 
کاری و ارتقای مهارت‌های شغلی  کسب تجربه  شود. و به منظور ارتقای مهارت‌های شغلی برای 
کمک به آن‌ها تأمین  کارفرمایان و سازمان‌ها را برای استخدام جوانان و  بخشی از سرمایه مورد نیاز 
امکان  جوانان  به  که  فعالیت‌های  ایجاد  در  استان‌ها  اداره  مسئول  نهادهای  و  سازمان‌ها  نماید، 
آموزش تشکیل تیم نظارتی در  کسب تجربه شغلی و تخصصی می‌دهد اقدام نماید، بهداشت و 
کیفیت تولید و سطح قیمت‌ها نظارت داشته باشند ایجاد  اتحادیه‌ها و اصناف برای نظارت بر 

1. Crispolti and Marconi (2005).
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برنامه‌ریزی  گروه‌های  و دانشجویان همچنین تشکیل  آموزان  برای دانش  تاسیساتی  کار  و تجربه 
و  تکنیکی  حمایت  کاربرای  افرادجویای  به  مالی  و  حرفه‌ای  تخصصی  کمک‌های  ارائه  جهت 
کمک به طرح‌های اقتصادی آن‌ها و معرفی افراد واجد شرایط  کار و  دانشی افراد بیکار و جویای 
کلیدی تجاری و اقتصادی و ارائه مشاوره و راهنمایی‌های لازم در تحقق زمینه‌های  کز مهم و  به مرا

سرمایه‌گذاری یا اخذ سرمایه. 

4-3-2. تقویت و حمایت از اقتصاد دانش‌بنیان

یکی از مولفه‌های اقتصاد مقاومتی اقتصاد دانش‌بنیان است امروزه با پیشرفت و رشد روز افزون 
دانش  و  علم  اهمیت  فناوری،  و  تولیدی  و  اقتصادی  و  علمی  مختلف  عرصه‌های  در  جوامع 
افزایش یافته است و مدل جدیدی به نام اقتصاد دانش‌بنیان را مطرح ساخته است1. در اقتصاد 
نظام  این  کارایی  می‌شود.  محسوب  ثروت  ایجاد  اصلی  منشا  دانش  کاربرد  و  تولید  دانش‌بنیان 
است  دانش  به‌کارگیری  و  تولید  بر  موثر  عوامل  شناخت  و   و کارها  ساز تعریف  مستزلم  اقتصادی 
، زمینه افزایش عملکرد سایر بخش‌ها نیز فراهم می‌شود. و با  ارتباط این عوامل با یکدیگر از  که 
وقوع تحولات علمی و تحقیقاتی، دگرگونی عمیقی در عرصه رشد و تولید اقتصادی ایجاد می‌شود 
اقتصاد مقاومتی  و در نهایت تحقق  پایدار  و توسعه  بر علم و دانش موجب رشد  اقتصاد مبتنی 

می‌شود.

4-3-3. حمایت و تقویت عملی از بخش خصوصی

که مهم‌ترین آن بخش خصوصی و اقدامات مردمی  اقتصاد مقاومتی ارکان و شرایط متعددی دارد 
گاهی از شرایط اقتصادی جامعه، فعالیت مردم را در مسیر دفاع  است. مردمی نمودن اقتصاد و آ
کنار استفاده از  و حمایت از اقتصاد قرار می‌دهد. بهره‌برداری از توانمندی‌های افراد جامعه در 
حمایت‌های مالی و قانونی دولت از نهادهای خصوصی موجب تحقق اقتصاد مقاومتی می‌شود. 
کمک شایانی به تحقق اقتصاد  کالاهای داخلی و جلوگیری از قاچاق  همچنین تشویق به مصرف 

مقاومتی است. 

کام و صبوری پویا )1395(. 1. دژ
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4-3-4. کاهش نقدینگی و مدیریت آن

نقدینگی  کنترل  و  حل  با  که  است  ایران  اقتصاد  مشکلات  و  مسائل  از  یکی  نقدینگی  افزایش 
جامعه  در  نقدینگی  حجم  افزایش  از  باید  دولت  نمود،  ایجاد  اقتصادی  تعادل  نوعی  می‌توان 

جلوگیری نماید.

4-3-5. مدیریت منابع ارزی

مدیریت صحیح منابع ارزی یکی دیگر از ارکان اقتصاد مقاومتی است، امروزه با افزایش ارتباطات 
و  است  یافته  بیشتری  اهمیت  ارزی  منابع  مسئله  مختلف،  کشورهای  بین  اقتصادی  و  تجاری 
نیازمند مدیریت دقیق و سنجیده است تا بتواند اقتصاد مقاومتی را تحقق بخشد، به‌خصوص در 

عرصه روابط بین‌الملل، این اصل اهمیت زیادی دارد.

4-3-6. وحدت و عزم ملی

در مسئله اقتصاد مقاومتی آنچه از اهمیت بیشتری برخوردار است. مسئله وحدت و انسجام ملی 
کارایی  و تمامی عرصه‌‌های دولتی، خصوصی و مردم جامعه است1. ارتباط متقابل و همبستگی، 
کارکرد اقتصاد جامعه افزایش می‌یابد. تعاون و همکاری مردم از یک سو ارتباط متقابل نهادها  و 
و سازمان‌های جامعه، موجب رفع مشکلات و نیل به اهداف می‌گردد. ارتباط در هم تنیده مردم، 

سازمان‌ها و ارگان‌ها با یکدیگر اقتصاد مقاومتی را تحقق می‌بخشد.

5. نتیجه‌گیری و پیشنهادات
محیط  حوزه  در  ملی  تولید  از  حمایت  راه‌کارهای  و  چالش‌ها  بررسی  حاضر  مطالعه  هدف 
سند  به‌عنوان  نظام،  کلی  سیاست‌های  بود.  مقاومتی  اقتصاد  تحقق  راستای  در  کسب و کار 
کرده  مشخص  حکومتی  عرصه‌های  همه  در  را  کشور  جهت‌گیری‌های  و  چارچوب‌ها  بالادستی، 
آنها هستند. براساس بند 26  گام برداشتن در جهت تحقق  و قوا و نهادهای حکومتی موظف به 
که بر موضوع تقویت فرهنگ جهادی در ایجاد ارزش افزوده از طریق تولید  کلی،  سیاست‌های 
 ، کید دارد، برای دستیابی به این امر کارآفرینی، سرمایه‌گذاری و اشتغال مولد تأ ثروت، بهره‌وری، 

1. میلانی )1394(.
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توان مدیران  از  با استفاده  و  از فرهنگ جهادی است  که برخاسته  انقلابی  با یک حرکت  باید 
این  در  برداشت.  گام  اشتغال‌زایی  و  کارآفرینی  هدف  به  نیل  برای  دلسوز  و  متعهد  متخصص، 
کمی شامل مصاحبه با نخبگان و متخصصان این  مطالعه با استفاده از روش تحقیق توصیفی- 
گردید  حوزه، پرسش‌نامه و روش دلفی فازی 22 مورد چالش و راهکار مهم شناسایی و رتبه‌بندی 
کلی نیز مجددا رتبه‌بندی شدند، شناسایی این  و سپس با استفاده از روش SWARA به‌صورت 
کسب و کار  چالش‌ها و تعیین رتبه اهمیت آنها می‌تواند در حمایت از تولید ملی در حوزه محیط 
مطالعه  این  در  شده  شناسایی  چالش‌های  که  است  آن  از  کی  حا نتایج  باشد،  تأثیر‌گذار  بسیار 
شامل: رانت جویی، ضعف در نظام قوانین و مقررات، بی‌ثباتی سیاسی، چالش ایجاد و حفظ 
چالش  فساد،  چالش  مهارت(،  و  )آموزش  انسانی  سرمایه  چالش  فناوری،  چالش  اشتغال، 
تولید،  مالی  تأمین  بازار سرمایه در  اقتصادی، ضعف  ریزی، چالش‌های  برنامه  فرهنگی، چالش 
شامل:  شده  شناسایی  راه‌کارهای  مهمترین  همچنین  و  داخلی  بازار  در  قاچاق  کالاهای  عرضه 
سیاستگذاری  رویه‌های  اصلاح  مقررات،  و  قوانین  تسهیل  کمیت،  حا نهادی  قابلیت  ارتقای 
صنعتی، ارائه سند استراتژی توسعه صنعتی، توسعه بخش مالی، رفع موانع واردات بخش صنعت، 
گاهانه از تولید ملی، تقویت و حمایت از  ، حمایت منطقی و آ کشور انتقال و توسعه تکنولوژی در 

اقتصاد دانش‌بنیان، حمایت و تقویت عملی از بخش خصوصی هستند.
کلی  سیاست‌های  مقاومتی،  اقتصاد  خصوص  در  رهبری  معظم  مقام  فرمایش  به  توجه  با 
، مولد، درونزا، پیشرو و برون‌گرا باید  ، فرصت‌ساز اقتصاد مقاومتی با رویکرد جهادی، انعطاف‌پذیر
اقتصاد درونزا  کشور در اصل و متن یک  از موانع و مشکلات  گیرد. بسیاری  قرار  کار  در دستور 
که  کنند  تبیین  به شکلی  را  اقتصاد مقاومتی  باید چارچوب  تمامی دستگاه‌های مسئول  و  است 
کردن  فراهم  بیاورد.  را پدید  از درون خود موجبات استحکام در حوزه‌های داخلی  اقتصاد  این 
بستر فعالیت‌های سودمند و مفید اقتصادی و جلوگیری از فعالیت‌های غیرمولد و مخرب نسبت 
سیاست‌های  اجرای  است.  کمیتی  حا نهادهای  مهم  وظایف  از  یکی   ، کشور اقتصاد  کلیت  به 
نیازمند  رهبری است،  مقام معظم  کید خاص  تأ و  توجه  مورد  که  گونه  آن  مقاومتی،  اقتصاد  کلی 

همسویی و هم افزایی تمامی بخش‌های اقتصادی است.
کسب و کار   در راستای چالش‌ها و راهکاری شناسایی شده به منظور رفع مواند تولید در محیط 
که هدایت و تخصیص منابع  در راستای تحقق سیاست‌های اقتصادی مقاومتی پیشنهاد می‌شود 
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تولید صورت  برای فعالیت‌های مولد اقتصادی به منظور رونق در  و تأمین نقدینگی لازم  بانکی 
که حمایت از نوسازی و تجهیز بنگاه‌های تولیدی به دانش  گیرد. علاوه بر این پیشنهاد می‌شود 
فنی روز باهدف ارتقای بهره‌وری و رقابت‌پذیری و توسعه بسترهای تحقق اقتصاد دانایی محور 
گردد. همچنین پیشنهاد می‌گردد  کسب و کار  و رفع موانع تولید  می‌تواند منجر به بهبود در فضای 
کردن فرهنگ جهادی در تمام سطوح جامعه و تهیج  که با توجه به نتایج به‌دست آمده نهادینه 
مردم در راستای تحقق تولید ملی و اشتغال می‌تواند زمینه‌ساز تحقق اهداف اقتصاد مقاومتی به 
گفتمان  یک  به  باید  داخلی  کالای  از  استفاده  این  بر  علاوه  گردد.  داخلی  منظورتوانمندسازی 
به بهبود در  که منجر  کم باشد  اقشار و اصناف حا وآرامش در تمام  امنیت  و ثبات،  تبدیل شود 

کسب و کار  بنگاه‌های تولیدی شود. ساختار فضای 

دسترسی به داده‌ها 
داده‌های استفاده شده یا تولید شده در این پژوهش در متن مقاله ارائه شده است.

تضاد منافع نویسندگان
مقاله  این  انتشار  یا  و  نویسندگی  با  رابطه  در  منافعی  تضاد  هیچ‌گونه  که  می‌دارند  اعلام  مقاله  این  نویسندگان 

ندارند.
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