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چاپ شود. 
بازرگانی،  پژوهشنامه  فصلنامه  در  چاپ‌شده  مقالات  پیرامون  علمی  نقطه‌نظرات  و  انتقادات  6ـ 

درصورت برخورداری از چارچوب علمی و منطقی، قابل چاپ است. 



ب شکل ظاهری

1ـ از 20 صفحه تایپ‌شده در قطع وزیری و با قلم لوتوس 14 تجاوز نکند. )حاشیه‌ها از بالا و پایین 
6.5 و از کنار 5.5 باشد.(

2ـ کلیه مقالاتی که در آن‌ها از روش‌های کمّی و تجربی استفاده شده، لازم است داده‌ها، پرسشنامه 
و یا خروجی کامپیوتری را به ضمیمه مقاله ارسال نمایند.

و  واژه(  پنج  )حداکثر  انگلیسی  و  فارسی  کلیدواژگان  انگلیسی،  و  فارسی  زبان  به  چکیده‌های  3ـ 
طبقه‌بندی JEL مقاله نیز درج شود. چکیده شامل اهمیت تحقیق، دوره زمانی، مدل مورد استفاده 

و نتایج باشد.
4ـ شیوه نگارش مشخصات مراجع در صفحه‌ای مستقل و به‌صورت زیر، درج شود:

* کتاب تألیف‌شده: نام خانوادگی، نام نویسنده )تاریخ نشر(؛ نام کتاب، محل انتشار، ناشر.
* کتاب ترجمه‌شده: نام خانوادگی، نام مؤلف )تاریخ تألیف(؛ نام کتاب به فارسی، نام و نام‌خانوادگی 

مترجم، محل انتشار، ناشر، تاریخ ترجمه.
* مقاله: نام خانوادگی، نام نویسنده )تاریخ نشر(؛ »عنوان مقاله"، نام مجله، شماره انتشار، شماره 

صفحات استفاده شده.
5ـ مقالات برگرفته از رساله دانشجویان دکتری با نام استاد راهنما، مشاوران و دانشجو به‌صورت 

توأم منتشر می‌شود، لذا استاد راهنما و مشاوران باید مسئولیت آن را تقبل فرمایند.
6ـ مسئولیت صحت و سقم مطالب برعهده نویسنده است.

ضوابط نهایی پذیرش مقالات جهت درج در فصلنامه: 
مقالات تألیفی و تحقیقی، حداقل توسط سه تن از داوران که توسط هیأت تحریریه مشخص می‌شوند، 

مورد ارزیابی قرار می‌گیرند و پذیرش نهایی منوط به موافقت قطعی هیأت تحریریه است.
پس از چاپ فصلنامه، به هریک از مقالات سه نسخه از نشریه اختصاص خواهد یافت.

فصلنامه پژوهشنامه بازرگانی، حق رد یا قبول مقالات را برای خود محفوظ می‌دارد و از بازگرداندن 
مقالات دریافتی معذور است.

نحوه ارسال مقاله: 
دریافت مقالات فقط از طریق سایت pajooheshnameh. itsr. ir امکان‌پذیر خواهد بود.
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یادداشت سردبیر

به  اخیر  سال  دو  در  لبنیات  و  تخم‌مرغ  مرغ،  گوشت،  نظیر  اساسی  کالاهای  از  برخی  قیمت 
کرده است. یکی از  شدت افزایش یافته است و فشار مضاعفی بر قدرت خرید خانوارها وارد 
ک دام و طیور و توزیع نامناسب نهاده‌های وارداتی ذکر  کمبود خورا  ، اصلی‌ترین دلایل این امر

کمبود و ضعف در توزیع قابل اجتناب نبود؟ آیا این  شده است. اما 
و  آن‌ها  نیاز  مورد  واردات  میزان  آن‌ها،  داخلی  تولید  نهاده‌ها،  این  به  کشور  نیاز  آمار 
با طراحی  بنابراین می‌توان  موجود است.  قبل  از سال‌های  نهاده‌ها  این  مصرف‌کنندگان عمده 
محصولات  و  نهاده‌ها  این  بازار  در  بحران  بروز  از  مانع   ، هشدار و  گهی  آ پیش  سیستم  یک 
به  نیاز  و  داخلی  تولید  کمبود  میزان  بودن  مشخص  با   ، دقیق‌تر عبارت  به  شد.  آن‌ها  نهایی 
گمرک  گمرک، ترخیص از  کالا به  ، ورود  گشایش اعتبار واردات لازم است میزان ثبت سفارش، 
هر  در  تأخیر  و  کمبود  صورت  در  تا  شود  رصد  هفتگی  صورت  به  تولیدی  کز  مرا به  ارسال  و 
به  آن‌ها،  نهایی  نهاده‌ها و محصولات  این  بازار  بروز بحران در  از  و پیش  از مراحل فوق  یک 

گهی و هشدار لازم داده شود. وزارتخانه‌ها و سازمان‌های ذی‌ربط، پیش آ
، مورد  تا در صورت تأخیر ، مسئولیت هر دستگاه مشخص می‌شود  کار با ریز شدن مراحل 
کاهش بروکراسی و همدلی و همکاری  گیرد. شرط لازم برای توفیق این سیستم،  بازخواست قرار 
نیز می‌توان مشوق‌ها  کلیه دستگاه‌های دخیل است. برای بخش خصوصی واردکننده نهاده‌ها 

گرفت تا هر چه سریع‌تر نسبت به ترخیص و توزیع نهاده‌ها اقدام نماید. و جرائمی را در نظر 

مهدی تقوی

پاییز 1400
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مقاله پژوهشی: تأثیرات نامتقارن تکانه‌های نرخ ارز بر تابع تقاضای 

پول در ایران 

حمید لعل خضری *  احمد جعفری صمیمی**   1

پذیرش: 99/6/2 دریافت: 98/8/10	

الگوی غیرخطی خودرگرسیونی با وقفه‌های توزیعی / تکانه‌های نرخ ارز / تابع تقاضای پول / 
نامتقارن

چکیده
اثر  بررسی   ، اخیر سال‌های  در  مختلف  ارزی  سیاست‌های  اثر  در  ارز  نرخ  تغییرات  به  توجه  با 

تکانه‌های ارزی بر تقاضای پول در ایران می‌تواند نتایج مفیدی را در بر داشته باشد. لذا در این 

پژوهش به بررسی تقارن یا عدم تقارن اثر تکانه‌های مثبت و منفی نرخ ارز بر تابع تقاضای پول با 

استفاده از الگوی وقفه‌های توزیعی خودرگسیونی غیرخطی با توجه به داده‌های فصلی موجود تا 

که  کرانه‌ها  آزمون هم‌جمعی  ، ابتدا با استفاده از  سال 1396 پرداخته شده است. برای این منظور

تأیید  و  بررسی  بلندمدت  تعادلی  رابطه  وجود  است،  شده  ارائه   )2001( همکاران  و  پسران  توسط 

و  نفت  بدون  داخلی  ناخالص  تولید  متغیرهای  که  می‌دهد  نشان  الگو  از  حاصل  نتایج  گردید. 

کسری بودجه دولت به تولید ناخالص داخلی بر تقاضای پول تأثیر مثبت و نرخ تورم تأثیر  نسیت 

منفی دارد. در ادامه با توجه به نتایج به‌دست آمده از آزمون والد، سطح تکانه‌های مثبت و منفی 

 hamid.lalkhezri@mail.um.ac.ir *. استادیار اقتصاد دانشگاه بزرگمهر قائنات 	
jafarisa@umz.ac.ir **. استاد دانشکده علوم اقتصادی و اداری، دانشگاه مازندران	

■ حمید لعل خضری، نویسنده مسئول.
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کوتاه‌مدت نامتقارن اما در بلندمدت متقارن است. همچنین با مقایسه  نرخ ارز بر تقاضای پول در 

که اثر  گرفت  میزان اثرات تکانه‌های مثبت و منفی نرخ ارز بر تقاضای پول می‌توان این نتیجه را 

کاهش نرخ ارز بر تقاضای حجم پول بیش‌تر از اثر منفی تکانه افزایش نرخ ارز است. مثبت تکانه 

F31, E41, H62, E23 :JEL طبقه‌بندی

 



رات یثأت 3 ی نراه‌هناکت نرقاتمان خ  ناریا ل دروضای پاقبر تابع ت زار 

مقدمه

اقتصاد  سیاستگذاران  عمده  چالش‌های  از  یکی  همواره  ایران  اقتصاد  در  ارز  نرخ  مدیریت 
مباحث  ایران  اقتصاد  سیاستگذاری  و  دانشگاهی  محافل  در  دوره‌ها  همه  در  و  بوده  کشور 
متغیرهای  سایر  روی  بر  آن  اثرگذاری  نحوه‌ی  و  ارز  نرخ  تعیین  نحوه‌ی  حول  برانگیزی  چالش 
، مجموعه‌ای از تغییرات متفاوت و حتی متضاد  اقتصادی در جریان بوده است. تغییر نرخ ارز
اقتصاد  عملکرد  می‌تواند  آن  برآیند  که  دارد  همراه  به  اقتصاد  داخلی  و  خارجی  بخش  در  را 

کشور را تحت تأثیر مثبت یا منفی قرار دهد1.
دولت،  اقتصادی  سیاست‌های  میان  در  قدرتمند  ابزاری  به‌عنوان  ارزی  سیاست‌های 
کلان اقتصادی داشته باشد. در این میان نرخ ارز متغیری  می‌تواند تأثیر معنی‌داری بر متغیرهای 

کلان اقتصادی را متأثر می‌سازد. آن متغیرهای  که چگونگی سیاستگذاری در زمینه  است 
مقررات ارزی، ابزارهای اعمال سیاست‌های ارزی هستند. مقررات ورود و خروج ارز تجاری 
و یا مسافری، روش ارائه اطلاعات و اظهارنامه‌های ارزی توسط افراد حقیقی و حقوقی، روش 
کالا و خدمات،  آن، مراحل ثبت سفارش برای ورود  بهره‌برداری از ارز صادراتی و مشوق‌های 

از مصادیق مقررات ارزی هستند.
یک  در  ارز  نرخ  است.  ارز  قیمت  تنظیم  ارزی،  سیاست‌های  اصلی  عناصر  از  دیگر  یکی 
در  مرکزی  بانک  و  دولت  نظر  اعمال  نرخی.  چند  یا  و  است  نرخی  یک  یا  کلی  طبقه‌بندی 
به  و  تعیین  دولت  توسط  ارز  نرخ  موارد  برخی  در  دارد؛  گانه  جدا روش  دو  نیز  ارز  نرخ  تنظیم 
ک و مبنای تعیین نرخ ارز قرار  ، عرضه و تقاضا ملا صورت اداری ابلاغ می‌گردد. در روش دیگر
می‌گیرد. در این روش دولت با دخالت مستقیم در بازار ارز نرخ ارز را تنظیم می‌کند؛ با خرید 
جاری  بازار  در  را  خود  مطلوب  نرخ‌های   ، ارز عرضه‌ی  و  فروش  یا  و  بازار  از  ارز  کردن  جمع  و 
و  کم  از طریق  مرکزی،  بانک  و  بدون دخالت مستقیم دولت  تقاضا  و  تنظیم عرضه  می‌نماید. 
تنزیل  و  بانکی  سود  نرخ‌های  با  بازی  یا  و  تقاضا  تحریک  و  اقتصادی  انگیزه‌های  کردن  زیاد 

مجدد نیز رایج و عملی است.
کلان اقتصاد و سیاستگذاری‌های مناسب پولی،  بررسی تابع تقاضای پول2، در حل مسائل 
، منوط  کشور حائز اهمیت است. یعنی اتخاذ سیاست‌های پولی و مالی مناسب در اقتصاد هر 

1. لعل خضری و همکاران، 1393
2. Money Demand Function (MDF)
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، تابع تقاضای پول از جمله  کشور است. از این رو آن  به اطلاع از شکل تابع تقاضای پول در 
که توجه بسیاری از اقتصاددانان را به خود معطوف داشته است1. مباحثی است 

می‌باشد.  ارز  نرخ  است،  مرتبط  پول  تقاضای  با  که  اقتصادی  کلان  متغیرهای  از  یکی 
که بیان نمود نرخ ارز عامل تعیین‌کننده‌ای برای تابع تقاضای پول است  کسی بـود  ماندل اولین 
که تقاضای پول علاوه بر نرخ بهره و  و در ارزیابی اثربخشی سیاست پولی و مالی ادعا می‌کند 

سطح درآمد به نرخ ارز نیز بستگی دارد2.
طور  به  و  گذاشته  پول  انتقال  مکانیسم  بر  بسیاری  تأثیر  اخیر  مالی  تحولات  و  اصلاحات 
بانکی  بحران  خاص،  طور  به  است3.  داده  تغییر  را  اقتصادی  کلان  مؤلفه‌های  توجهی  قابل 
در  همچنین  و  پیش‌رفته  کشورهای  در  پول  تقاضای  رفتار  تعادلی  مسیر  بر  شدت  به  ارزی  و 

گذاشته است4. کشورهای نوظهور و درحال توسعه تأثیر 
کلان  بازارهای  به  را  پول  بازار  در  تعادل  عدم  می‌تواند  پول  تقاضای  و  عرضه  تغییرات   
دیگر هدایت نمایند و سبب نوسان در بخش حقیقی اقتصاد شوند. در این شرایط، پیش‌بینی 
از  بود.  نخواهد  امکان‌پذیر  سادگی  به  پولی  سیاست‌های  به‌ویژه  و  کلان  سیاست‌های  اثرات 
وسیله  به  و  پولی  سیاستگذاران  توسط  پول  عرضه  کنترل  پول،  تقاضای  با  مقایسه  در  که  آنجا
ابزارهای مستقیم و غیرمستقیم امکان‌پذیر می‌نماید، بخش قابل توجهی از نظریه‌های پولی به 

توضیح عوامل مؤثر بر تقاضای پول اختصاص یافته است5.
اهمیت  از  دارد  کشور  هر  کلان  اقتصاد  در  پولی  سیاست‌های  که  اثراتی  و  پول  تقاضای 
مـورد  در  نمی‌توان  پـول  تقاضـای  تـابع  بـر  مـؤثر  بدون شناسایی عوامـل  برخوردار است.  ویژه‌ای 
کشور ما مطالعات متعددی در زمینه  کرد. در  کلان اقتصادی تصمیم‌گیری  مسـائل و مشکلات 
زمینـه  در  شـده  انجـام  تجربی  تحقیقات  اغلب  در  است.  گرفته  صورت  پول  تقاضـای  تـابع 
ولی  بوده‌اند  رابطه  دارای  پول  تقاضای  با  که  شده‌اند  معرفی  متغیر  تعـدادی  پـول،  تقاضـای 
ترکیب این متغیرهـا از تحقیقـی بـه تحقیق دیگر تفاوت می‌کند و معمولًا این ترکیب از متغیرها، 

با توجه به پیشینه ذهنـی محقـق تعیین می‌گردد.

1. صادق‌زاده یزدی و همکاران، 1385
2. اسکویی و همکاران، 2017

3. Alexander, (2016).
4. Alsamara and Mrabet, (2019).

5. طهرانچیان و نوروزی بیرامی، 1390
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 ، منظور این  برای  است.  ضروری  پول  تقاضای  تابع  از  جدید  تخمینی  بررسی  بنابراین، 
الگوی  از  استفاده  با  ارز  نرخ  بودن تکانه‌های  نامتقارن  یا  تقارن  تأثیر  بررسی  به  پژوهش حاضر 
در  می‌پردازد.  پول  تقاضای  تابع  بر   )NARDL(1 غیرخطی  توزیعی  باوقفه‌های  خودرگرسیونی 
طور  به  مطالعاتی  پیشینه  سپس  شد،  خواهد  معرفی  پول  تقاضای  تابع  نظری  مبانی  ادامه، 
و  تجزیه  آمده  به‌دست  نتایج  برآورد،  روش‌های  و  الگوها  معرفی  از  پس  می‌شود.  مرور  خلاصه 

می‌شوند.  تحلیل 

1. مبانی نظری

 1-1. مروری اجمالی بر مبانی نظری تقاضای پول

بوده  اقتصادی  مکاتب  مهم  مباحث  از  یکی  اقتصادی،  فعالیت‌های  در  آن  اهمیت  و  پول 
تقاضای  تعیین‌کننده  عوامل  مهمترین  مارشال3،  عقیده  به  و  کمبریج2  مکتب  براساس  است. 
از سطح درآمد  کمبریج تقاضای پول تابعی  افراد است. براساس معادله  پول، درآمد و دارایی 
فواصل  در  خود  پرداخت‌های  و  دریافت‌ها  بین  هماهنگی  برای  افراد  دیگر  عبارت  به  است. 
زمانی مختلف باید بخشی از درآمد خود را به صورت نقد نزد خود نگهدارند تا این فاصله را 

بپوشانند.
احتیاطی  تی،  معاملا تقاضای  جزء  سه  به  تقاضا  کینز4،  پول  تقاضای  معروف  نظریه  در 
انجام  هدف  با  ترتیب  به  پول  احتیاطی  و  تی  معاملا تقاضای  می‌شود.  تقسیم  سفته‌بازی  و 
مستقیمی  رابطه‌ای  می‌شوند  نگهداری  پیش‌بینی‌نشده  مخارج  پرداخت  و  معاملات  راحت‌تر 
هزینه  به  توجه  با  کینز  نظریه  ابداع  به‌عنوان  پول  سفته‌بازی  تقاضای  و  دارند  درآمد  سطح  با 

فرصت نگهداری پول تحت تأثیر نرخ بهره است.
تقاضای  در  است.  نیز  بهره  نرخ  تابع  درآمد،  بر  علاوه  توبین5  و  بامول  تی  معاملا تقاضای 
سفته‌بازی توبین، پول به‌عنوان یک دارایی، با دیگر دارایی‌ها مقایسه می‌شود و بهترین ترکیب 

برای تقاضای پول و دارایی‌ها توسط فرد برگزیده می‌شود.

1. Nonlinear Autoregressive Distributed Lag model
2. Cambridge
3. Marshall
4. Keynes
5. Baumol and Tobin
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مختلف  حالت‌های  از  یکی  تنها  پول  که  می‌کند  بیان  فریدمن1،  پول  تقاضای  نظریه 
کند. فرد پول را برای  که فرد می‌تواند به صورت نقد نزد خود نگهداری  دارایی و ثروت است 
تولیدکننده  برای  و  مصرفی  کالای  یک  معاملات،  انجام  در  تسهیل  جهت  به  مصرف‌کننده 
که فرد مطلوبیت نگهداری پول را با بازدهی  به‌عنوان نهاده تولید در نظر می‌گیرد و معتقد است 
با درآمد  تابع تقاضای پول فریدمن رابطه‌ای مثبت  سایر دارایی‌ها مقایسه می‌کند و در نهایت 

یا ثروت فرد و تابعی منفی از نرخ بازده مورد انتظار سایر دارایی‌ها است.

خ ارز 1-2. تقاضای پول و نر

منظـور  اسـت.  مهم  مؤلفه‌های  از  یکی  پول  تقاضای  مالی،  و  پولی  سیاست‌های  اثر  بررسی  در 
بـه  از تقاضا برای پول، میزان مانده واقعی پول نزد افراد است. به بیان دیگر تقاضا برای پـول 
گرایش به نگهداری چه مقدار از دارایی خود به صورت  که افراد در هر زمان  مفهـوم آن است 
برای  آن  صرف  پول   جریان  مفهوم  به  پول  برای  تقاضا  دیگر  عبارت  به  دارند.  پـول  یا  نقد 

هزینه‌های جاری روزانه نمی‌باشد، بلکه تقاضا برای موجودی پول در هر زمان است2.
کلان اقتصـادی دارد. بـه این دلیل  تخمیـن تابـع تقاضـای پـول اهمیـت به‌سـزایی در ادبیـات 
اجـرای  بنابرایـن  و  پـول  بـرای  تقاضـا  مالـی،  و  کـه توضیـح می‌دهـد چگونـه بخش‌هـای حقیقـی 
ایجـاد  در  پولـی  سیاسـت  ابـزار  به‌عنـوان  را  پـول  عرضـه  پـل3  می‌دهـد.  شـکل  را  پولـی  سیاسـت 
پایـداری تابـع تقاضـای پـول در نظـر می‌گیـرد. ثبـات تابـع تقاضـای پول بـه انتخاب دقیـق عوامل 
کـه در آن متغیـر نـرخ ارز نقـش بسـیار مهمـی در ثبـات  تعیین‌کننـده تقاضـای پـول وابسـته اسـت 
کـه نـرخ ارز را به‌عنوان عامل  تابـع تقاضـای پـول ایفـا می‌کنـد5،4. مانـدل )1963( اولیـن فـردی بود 
تجربـی  مطالعـات  از  زیـادی  بسـیار  تعـداد  آن،  از  پـس  نمـود.  ارائـه  پـول  تقاضـای  تعیین‌کنـده 
کرده‌انـد. برخـی از مطالعـات  اثـرات معنـاداری و قابـل توجـه نـرخ ارز بـر تقاضـای پـول را بررسـی 
کشـورهای مختلـف اثـرات نامتقـارن نـرخ ارز را تأییـد نمودند.  بـا اسـتفاده از مجموعـه داده‌هـای  

1. Friedman

2. خلیلی عراقی و همکاران، 1391
3. Poole, (1970).
4. Shabsigh, (1996).
5. Dreger et al., (2007).
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ارز  نـرخ  نامتقـارن  اثـرات  تأییـد  از  بعـد  را  پـول  تقاضـای  تابـع  ثبـات  همچنیـن  مطالعـات  ایـن 
کرده‌انـد2،1. گـزارش 

کاهش  برای مثال،  بر تقاضای پول داشته باشد.  یا منفی  تأثیر مثبت  ارز ممکن است  نرخ 
بـر  افراد  توسط  شده  نگهداری  خارجی  دارایی‌های  ارزش  افزایش  باعث  داخلی  پول  ارزش 
حسـب پـول داخلـی ‌شود و افراد ممکن است بخشی از دارایی‌های خارجی خود را به دارایی 
دارایی‌های  در  را  خود  ثروت  از  ثابتی  سهم  بتوانند  تا  کنند  تبدیل  ملی  پول  جمله  از  داخلی 
بر  علاوه  می‌یابد.  افزایش  داخلی  پول  برای  تقاضا  نتیجه،  در  نمایند.  سرمایه‌گذاری  داخلی 
کالاهای واراداتی  کاهش ارزش پول ملی، قیمت  که واردات‌محور هستند با  کشورهایی  این در 
اثر  به‌عنوان  این  که  می‌نماید  ایجاد  را  داخلی  پول  به  بیش‌تر  نیاز  خود  این  و  می‌شود  بیش‌تر 
کاهش  ثروت3 شناخته شناخته می‌شود4. بنابراین در این وضعیت رابطه مستقیم و مثبتی میان 

ارزش پول داخلی و تقاضای پول وجود دارد. 
پول  ارزش  بیش‌تر  کاهش  انتظار  اقتصادی  عوامل  گر  ا ملی،  پول  ارزش  کاهش  هنگام  در 
کاهش بیش‌تر  با  به منظور مقابله  افراد ممکن است  این وضعیت،  را داشته باشند، در  داخلی 
قدرت خرید و یا برای اهداف سودجویانانه، مقدار بیش تری از ارز خارجی را در سبد دارایی 
که این رابطه  کاهش می‌یابد  خود نگهداری یا خرید نمایند. در نتیجه، تقاضا برای پول ملی 
منفی  رابطه‌ای  حالتی  چنین  در  می‌شود7.  معرفی  انتظارات6  فرضیه  یا  جانشینی5  اثر  به‌عنوان 

کاهش ارزش پول داخلی و تقاضای آن وجود دارد.8  میان 
اثر  دو  برآیند  به  پول  تقاضای  بر  ارز  نـرخ  اثـر  کـه  نمود  نتیجه‌گیری  اینگونه می‌توان  بنابراین 
افزایش  تأثیر  ثروت،  اثر  بر  جانشینی  اثر  غلبۀ  صورت  در  دارد.  بستگی  ثروت  اثر  و  جانشینی 
در  و  یافـت  خواهد  کاهش  داخلی  پول  برای  تقاضـا  و  منفی  داخلی  پول  تقاضای  بر  ارز  نرخ 

:بهمنی اسکویی و بهمنی، 2015؛ بهمنی اسکویی و همکاران، 2017؛ بهمنی اسکویی و پورحیدریان،  1. برای مطالعات بیشتر
بهمنی اسکویی و همکاران، 2016.

2. محمود و همکاران، 2018
3. Wealth Effect
4. Arango and Nadiri, (1981).
5. Substitution Effect
6. Expectation Hypothesis

7. بهمنی‌اسکویی و پورحیدریان، 1990
8. محمود و همکاران، 2018
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پول  تقاضای  بر  ارز  نرخ  افزایش  اثر  جانشینی،  اثر  به  نسبت  ثـروت  اثـر  بودن  بیش‌تر  صورت 
پول  برای  تقاضا  ملی،  پول  ارزش  کاهش  با  که  است  معنا  بدین  بود،  خواهد  مثبت  داخلی 

کاهش می‌یابد. داخلی 
یـا  ثـروت  اثـرات  بروز  در  نااطمینانی  موجب  می‌تواند  ارز  نرخ  تغییرات  اینکه  به  توجه  با   
می‌توان  را  ارز  نرخ  تغییرات  شود،  پول  تقاضای  بر  ارز  نرخ  تأثیرگذاری  بـا  مـرتبط  انتظـارت  اثـر 
ارتباط  گرفت1. در همین  پـول در نظـر  تـابع تقاضـای  بـر  اثرگـذار  از عوامـل  به‌عنوان یکی دیگـر 
آن وجود دارد،  آتی  ، احتمال تغییرات  ارز نااطمینانی نرخ  با وجود  که چون  لازم به ذکر است 
سایر  با  است  مواجه  ارزش  کاهش  خطر  بـا  که  را  داخلی  پول  می‌دهند  ترجیح  سرمایه‌گذاران 
یافت؛  کاهش خواهد  پول داخلی  بـرای  تقاضـا  در چنـین شـرایطی  نمایند  دارایی‌ها جایگزین 

گذاشت2. بنابراین نااطمینانی نرخ ارز بر تقاضای پول داخلـی اثـر منفـی بـر جای خواهد 

2. مطالعات پیشین

2-1. مطالعات خارجی

در  پول  تقاضای  تابع  بر  خارجی  بهره  نرخ  و  ارز  نرخ  "تأثیر  عنوان  با  مطالعه‌ای  در  هسینگ3 
برای  قرار می‌دهد.  بررسی  مورد  را  پول  تقاضای  تابع  بر  ارز  نرخ  تغییرات  تأثیر  آرژانتین"،  کشور 
این منظور با بهره‌گیری از داده‌های دوره زمانی 2005-1991 میلادی و استفاده از روش حداقل 
کاهش  و  ملی  پول  ارزش  کاهش   ، تر بالا حقیقی  تولید  که  یافت  دست  نتیجه  این  به  مربعات4 

نرخ بهره و نرخ بهره خارجی و تورم انتظاری باعث افزایش تقاضا پول می‌شود. 
تأثیرگذار در  و  را به‌عنوان عاملی مهم  ارز  اثر تغییرات نرخ  و بهمنی‌اسکویی )2012(  بهمنی 
تخمین تقاضای پول ایران در بازه زمانی 2007-1979 میلادی مورد بررسی قرار می‌دهند. نتایج 
تورم  نرخ  به همراه متغیرهای  ارز  نرخ  که تغییرات  کرانه‌ها نشان می‌دهد  آزمون  از روش  حاصل 
منفی  اثرات  ایران  نقدینگی  تقاضای  بر  بلندمدت  و  کوتاه‌مدت  زمانی  افق‌های  در  ارز  نرخ  و 

دارد.

1. بهمنی، 2013
2. Mcgibany and Nourzad, (1995).
3. Hsing, (2008).
4. Least Aquares
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کمتر توسعه‌یافته در بازه زمانی 1980-2009  کشور  بهمنی )2013( با استفاده از داده‌های 15 
ارز  نرخ  تغییرات  که  یافت  دست  نتیجه  این  به  کرانه‌ها  آزمون  روش  از  استفاده  با  و  میلادی 
تقاضای  بر  تأثیر مستقیمی  که می‌تواند  انتظار می‌شود  اثر  و  ثروت  اثر  در  اطمینان  باعث عدم 

کشورهای مورد بررسی داشته باشد.  نقدینگی در 
کشور نیجریه در بازه  اوگبانا1 به بررسی تجربی تأثیر نرخ ارز بر پایداری تابع تقاضای پول در 
 )ARDL( 2زمانی 2013-2005 میلادی با استفاده از الگوی خود رگرسیونی با وقفه‌های توزیعی
می‌پردازد. بعد از بررسی و مقایسه مدل‌های مختلف نسبت به پایداری آن، نتایج نشان‌دهنده 
که بهترین مدل برای تابع تقاضا باید شامل متغیرهای M1، نرخ بهره، نرخ تورم و نرخ  آن است 
دولتی  بخش  به  مربوط  خارجی  ارز  تقاضای  از  بزرگی  سهم  که  معنا  این  به  باشد.  رسمی  ارز 
ارز  ارز رسمی و نرخ  ارز توسط بخش خصوصی براساس اختلاف قیمت نرخ  است و تقاضای 

بازار صورت می‌پذیرد. 
بهمنی اسکویی و بایک3 با استفاده از داده‌های سری زمانی 2014-1973میلادی و الگوی 
بر  ارز  نرخ  نامتقارن  تأثیر  بررسی  به   )NARDL( غیرخطی  توزیعی  باوقفه‌های  خودرگرسیونی 
که در دوره‌های زمانی  کشور ژاپن می‌پردازند. نتایج مقاله مؤید آن است  تابع تقاضای پول در 
کوتاه‌مدت و بلندمدت اثرات تغییرات نرخ ارز بر تقاضای پول نامتقارن است. همچنین ثبات 

کشور ژاپن تأیید می‌شود.  تابع تقاضای پول نیز در 
بهمنی اسکویی و همکاران )2017( با استفاده از داده‌های فصلی دوره زمانی 2014- 1987 
می‌پردازند.  ترکیه  کشور  در  پول  تقاضای  ارز  نرخ  تغییر  نامتقارن  اثرات  بررسی  به  میلادی 
نامتقارن  اثرات  ارز  نرخ  تغییرات  که  می‌دهند  نشان  غیرخطی   ARDL روش  از  بهره‌گیری  با 
کشور ترکیه تأیید  کوتاه‌مدت و بلندمدت بر تقاضای پول دارد. همچنین ثبات تقاضای پول در 

می‌شود.  
تابع  بر  ارز  نرخ  تغییر  نامتقارن  اثرات  بررسی  به  پژوهشی  در   )2018( همکاران  و  محمود 
روش  از  استفاده  با  میلادی   1968-2016 زمانی  بازه  در  سعودی  عربستان  کشور  پول  تقاضای 
به  تورم  و  درآمد  که  است  آن  از  کی  حا الگو  از  حاصل  نتایج  می‌پردازند.  غیرخطی   ARDL

1. Ogbonna, (2015).
2. Auto Regressive Distributed Lag Model
3. Baek, (2016).
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آزمون  آمده از  ترتیب اثرات مثبت و منفی بر تقاضای پول دارند. علاوه بر این نتیجه به‌دست 
که افزایش ارزش  والد اثرات نامتقارن تغییر دلار آمریکا در بلندمدت را تأیید می‌کند به نحوی 

کشور عربستان سعودی دارد.  آن اثر منفی بر تقاضای پول  کاهش  آمریکا اثر مثبت اما  دلار 
گلان1 در مقاله‌ای تحت عنوان "اثرات نامتقارن نرخ ارز بر تقاضای پول  بهمنی اسکویی و 
آفریقایی  کشور  کوتاه‌مدت و بلندمدت در 18  ارز در  آفریقا" به بررسی اثرات نامتقارن نرخ  در 
در بازه زمانی 2016-1971 میلادی می‌پردازند. نتایج حاصل از برآورد الگوی ARDL غیرخطی 
تأثیرات  ارز  نرخ  تغییرات  مطالعه،  مورد  آفریقایی  کشورهای  بیش‌تر  در  که  می‌دهد  نشان 
ارز  نامتقارن بلندمدت نرخ  اثرات  با این‌حال،  بر تقاضای پول دارد.  کوتاه‌مدت  نامتقارنی در 

گردید.  آفریقایی مشاهده  کشورهای  در تعداد معدودی از 
بهمنی اسکویی و همکاران )2019b( به بررسی تغییرات نرخ ارز بر تقاضای پول در هشت 
ژاپن  و  تایلند  جنوبی،  کره  اندونزی،  فیلیپین،  مالزی،   ، سنگاپور هندوستان،  آسیایی  کشور 
نرخ  افزایش  یا  کاهش  نامتقارن  اثرات   NARDL از روش  استفاده  با  مقاله  این  در  می‌پردازند. 
نامتقارن  اثرات  کوتاه‌مدت  در  که  است  آن  از  کی  حا نتایج  می‌دهند.  قرار  بررسی  مورد  را  ارز 
مورد  روش  از  حاصل  نتایج  می‌شود.  تأیید  بررسی  مورد  نمونه  کشور   8 برای  ارز  نرخ  تغییر 
و  هندوستان  کشورهای  در  می‌آید.  به‌دست  متفاوت  کشور  هر  ویژگی‌های  به  نسبت  استفاده 
کشورهای  اندونزی افزایش ارزش پول ملی در بلندمدت اثرات منفی بر تقاضای پول دارد. در 
پول  تقاضای  بر  مثبت  تأثیر  انتظارات  اثر  از طریق  ملی  پول  ارزش  افزایش  و سنگاپور  فیلیپین 
کاهش ارزش پول ملی اثر منفی  کره جنوبی افزایش ارزش پول بدون تأثیر اما  کشور  دارد و در 

بر تقاضای پول دارد.

2-2. مطالعات داخلی

از  استفاده  با  را  ارز  نرخ  بر  کید  تأ با  پول  تقاضای  بر  مؤثر  عوامل   )1385( نگهداری  و  فلاحی 
روش ARDL در بازه زمانی 1381-1338 را مورد بررسی قرار می‌دهند. نتایج نشان‌دهنده وجود 
کشش درآمدی مثبت تقاضای پول است و رابطه معنادار و معکوس میان تقاضای پول و نرخ 

ارز در اقتصاد ایران، تأییدی بر اثر جانشینی می‌باشد.

1. Gelan, (2019a).
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بر  تأثیرگذار  متغیرهای  رفتار  بررسی  به  مطالعه‌ای  در   )1385( همکاران  و  صادق‌زاده‌یزدی 
ARDL می‌پردازند.  روش  از  استفاده  با  ایران  اقتصاد  در   1338-1383 دوره  در  پول  تقاضای 
پول،  واقعی  تراز  متغیرهای  که  است  آن  از  کی  حا مطالعه  مورد  الگوی  برآورد  از  حاصل  نتایج 
کسری بودجه دولت همگرا هستند. همچنین نرخ  تولید ناخالص داخلی، نرخ تورم، نرخ ارز و 

کسری بودجه دولت بر تابع تقاضای پول تأثیر منفی و معنادار دارند.  ارز و 
خانواده  مدل‌های  به‌کارگیری  و   ARDL روش  از  استفاده  با   )1388( روشن  و  دهمرده 
ARCH\GARCH تأثیر نااطمینانی بر تقاضای پول را برای دوره زمانی 1352-1386 در ایران 
کار  به  اقتصادی  نااطمینانی  به‌عنوان  را  شاخصی  مطالعه  این  در  داده‌اند.  قرار  بررسی  مورد 
نرخ  مانند  پول  تقاضای  بر  تأثیرگذار  متغیرهای  در  موجود  بی‌ثباتی‌های  از  ترکیبی  که  می‌گیرند 
بازار سهام و تولید ناخالص ملی می‌باشد. نتایج حاصل  ، نرخ‌های سود بانکی، نرخ تورم،  ارز
کاهش  به  منجر  اقتصادی  نااطمینانی  افزایش  که  است  مطلب  این  بیانگر  الگو  تخمین  از 

تقاضای پول در ایران می‌شود. 
تابع  برآورد  به  دیویژیا1  شاخص  از  استفاده  با  پژوهشی  در   )1391( همکاران  و  عرفانی 
بازه  در  را  پولی  تجمیع  دیویژیا  شاخص  از  استفاده  با  ابتدا  می‌پرداند.  ایران  در  پول  تقاضای 
آمده  به‌دست  نتایح  می‌شود.  برآورد  پول  تقاضای  توابع  سپس  و  محاسبه   1370-1388 زمانی 
ساده  جمع  پولی  تجمیع‌های  از  دیویژیا  پولی  تجمیع‌های  تعدیل  سرعت  که  می‌دهد  نشان 
باثبات‌تر  می‌شوند،  ساخته  دیویژیا  پولی  تجمیع‌های  با  که  پول  تقاضای  توایع  و  بوده  بیش‌تر 

هستند. 
در  پول  تقاضای  تابع  "برآورد  عنوان  تحت  مقاله‌ای  در   )1391( همکاران  و  خلیلی‌عراقی 
در دوره  را  ایران  در  پول  تقاضای  تابع  و هم‌جمعی"،  رویکرد مدل‌های تصحیح خطا  با  ایران 
نشان  هم‌جمعی  و  خطا  تصحیح  روش  از  استفاده  با  کرده‌اند.  بررسی  را   1350-1390 زمانی 
که حجم پول، تولید ناخالص داخلی، نرخ ارز حقیقی، سطح عمومی قیمت‌ها و نرخ  می‌دهند 
کشش  برآورد شده، ضریب  رابطه  براساس  بوده‌اند.  با یکدیگر هم‌جمع  بلندمدت  سود سپرده 
اثرات  بلندمدت  بهره  نرخ  و  حقیقی  ارز  نرخ  همچنین  است.  مثبت  پول  برای  تقاضا  درآمدی 

منفی بلندمدتی بر تقاضای پول دارند.

1. Divisia Index
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بر  حقیقی  ارز  نرخ  نااطمینانی  تأثیر  بررسی  به  مطالعه‌ای  در   )1394( الهامی  و  ادیب‌پور 
از الگوی ناهمسانی واریانس شرطی  تقاضای پول در ایران طی دوره 1387-1367 با استفاده 
حاصل  نتایج  می‌پردازند.   )VEC( برداری2  خطای  تصحیح  روش  و   )GARCH( تعمیم‌یافته1 
که نااطمینانی نرخ ارز حقیقی بر تقاضای پول تأثیر منفی دارد.  از برآورد نشان‌دهنده آن است 
کاسته می‌شود  از میزان تقاضای پول داخلی  به عبارت دیگر با نوسان بیش‌تر نرخ ارز حقیقی 
اثر جانشینی  بر  تأییدی  ارز حقیقی،  نرخ  و  پول  تقاضای  میان  معنادار  و  منفی  رابطه  و وجود 

میان این دو متغیر دارد. 
فطرس و همکاران )1394( در پژوهشی به بررسی غیرخطی بودن تابع تقاضای پول و مطالعه 
تغییر  الگوی  برآورد  می‌پردازند.  ایران  در  تورم  آستانه‌ای  سطح  به  نسبت  پول  تقاضای  رفتار 
از  کی  برآوردها حا انجام می‌گیرد.   1352-1392 زمانی  از داده‌های سری  استفاده  با  رژیم ملایم 
آستانه‌ای  ایران است، به طوری‌که تقاضای پول در تورم  غیرخطی بودن تابع تقاضای پول در 
کنش نشان  وا آن  به  منفی  به صورت  پول  تقاضای  تر  بالا تورم  در  و  دارد  مثبت  کنش  وا  14/75

می‌دهد. 
هاتفی مجومرد و همکاران )1398( به بررسی اثر نرخ پس‌انداز بر تغییر رژیم تابع تقاضای 
پول در چارچوب روش غیرخطی اتورگرسیو انتقال ملایم طی سال‌های 1396-1352 می‌پردازند. 
الگوهای  با  مراتب  به  خطی  الگو‌های  در  خطا  تعدیل  سرعت  که  است  آن  بیان‌کننده  نتایج 
 ، غیرخطی تمایز دارد. سرعت تعدیل در نرخ سودهای مختلف، متفاوت است به عبارت بهتر
گر نرخ سود سپرده‌های بانکی بسیار پایین باشد، تابع تقاضای پول به سرعت خود را تعدیل  ا

کاهش می‌یابد.  می‌کند و با افزایش نرخ سود سپرده، سرعت تعدیل نیز 
کثـر مطالعـات بـا توجه بـه الگوهای خطی  کـه در مطالعـات پیشـین مشـاهده شـد ا همانگونـه 
بـر  اثـر تکانه‌هـای نـرخ ارز  گارچ درصـدد بررسـی و ارزیابـی  از الگوهـای خانـواده  بـا اسـتفاده  و 
موضـوع  ایـن  بـه  غیرخطـی  الگوهـای  از  اسـتفاده  بـا  نیـز  کمـی  تعـداد  و  بوده‌انـد  پـول  تقاضـای 
پرداختنـد. در پژوهـش حاضـر از الگـوی خودرگرسـیونی باوقفه‌هـای توزیعـی غیرخطـی اسـتفاده 
شـده اسـت تـا تأثیـر تقـارن یـا نامتقـارن بـودن تکانه‌هـای نـرخ ارز بـر تابـع تقاضـای پـول بررسـی 

شود.

1. Generalized Autoregressive Conditional Heteroskedasticity Model
2. Vector Error Correction
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3. معرفی الگو و روش تحقیق

3-1. روش تحقیق

الگوی خودرگرسیونی باوقفه‌های توزیعی غیرخطی استفاده شده در این پژوهش یک تکنیک 
و  بلندمدت  در  اقتصادی  متغیرهای  میان  نامتقارن  و  غیرخطی  روابط  شناسایی  برای  جدید 
که  است  خطی   ARDL الگوی  یافته  گسترش  تکنیک  واقع  در  روش  این  است.  کوتاه‌مدت 
سایر  به  نسبت   ،ARDL الگوی  مانند  روش  این  است.  شده  ارائه  همکاران1  و  شین  توسط 
 I )0(اینکه متغیرها از  آزمون هم‌انباشتگی مزیت‌هایی دارد. در این الگو صرف ‌نظر  روش‌های 
پویایی‌های  تکنیک  این  همچنین  برد.  کار  به  باشند،  هم‌انباشته  متقابل  صورت  به  یا   I )1( و 
تعداد  با  می‌توان  را  روش  این  همچنین  نمی‌کند2.  وارد  خطا  تصحیح  بخش  در  را  کوتاه‌مدت 
روش  این  از  استفاده  که  است  این  روش  این  مزیت  دیگر  و  برد3  کار  به  نیز  اندک  مشاهدات 

حتی زمانیکه متغیرهای توضیحی درون‌زا هستند، ممکن است4.
کامل الگوی خودرگرسیونی باوقفه‌های توزیعی غیرخطی رابطه بلندمدت دو  قبل از معرفی 

گرنجر و یون5 به صورت زیر بیان می‌کنیم. x را براساس مطالعه  y و مستقل  متغیر وابسته 

های نرخ ارز بر غیرخطی استفاده شده است تا تأثیر تقارن یا نامتقارن بودن تکانه
 تابع تقاضای پول بررسی شود.
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 . روش تحقیق 3-1
باوقفهالگوی   این خودرگرسیونی  در  شده  استفاده  غیرخطی  توزیعی  های 

تکنیک   یک  میان پژوهش  نامتقارن  و  غیرخطی  روابط  شناسایی  برای  جدید 
کوتاه و  بلندمدت  در  اقتصادی  تکنیک  متغیرهای  واقع  در  روش  این  است.  مدت 

(  2014)  1خطی است که توسط شین و همکاران  ARDLگسترش یافته الگوی  
 ارائه شده است. 

 انباشتگیهای آزمون هم، نسبت به سایر روشARDLاین روش مانند الگوی  
یا به صورت   I(1)و    I(0)نظر از اینکه متغیرها    هایی دارد. در این الگو صرفمزیت

مدت  های کوتاه  انباشته باشند، به کار برد. همچنین این تکنیک پویاییمتقابل هم
این   (. همچنین1993،  2کند )بنرجی و همکارانرا در بخش تصحیح خطا وارد نمی

(  2004،  3مشاهدات اندک نیز به کار برد )نارایان و نارایانتوان با تعداد  روش را می
و دیگر مزیت این روش این است که استفاده از این روش حتی زمانیکه متغیرهای  

 ( 2004،  4زا هستند، ممکن است )آلام و کوازی توضیحی درون
های توزیعی غیرخطی ، رابطه  خودرگرسیونی باوقفهالگوی  قبل از معرفی کامل  

( 2002)  5را براساس مطالعه گرنجر و یون   xو مستقل    yت دو متغیر وابسته  بلندمد 
 کنیم. به صورت زیر بیان می

𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− + 𝑢𝑢𝑡𝑡 (1)                                                             
 

1 Shin et al. 
2 Banerji et al. 
3 Narayan,P.K and Narayan,S 
4 Alam and Quazy 
5 Granger and Yoon 

	)1(
 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن که در آن yt  و xt  متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،

𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡
+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡

− (2)                                                                        
𝑥𝑥𝑡𝑡

+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
+𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

−𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            

مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم
 گیریم: نظر می

𝑧𝑧𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0
+𝑦𝑦𝑡𝑡

+ + 𝛽𝛽0
−𝑦𝑦𝑡𝑡

− + 𝛽𝛽1
+𝑦𝑦𝑡𝑡

+ + 𝛽𝛽1
−𝑦𝑦𝑡𝑡

− (4    )                                            
به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  

𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 
+ = 𝛽𝛽0

𝛽𝛽1و    −
+ = 𝛽𝛽1

باشد، در این صورت    −
 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم

تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 
ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 

𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
نیز الگوی   NARDLجمله اخلال با میانگین صفر و واریانس ثابت است. در الگو  

 شود: تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم می

∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝−1
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜗𝜗𝑗𝑗

+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗

−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖

𝑝𝑝
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1   , 𝜃𝜃+ = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 ,   𝜃𝜃− = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 (7)      

 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 

	)2(
 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 

𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡
+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡

− (2)                                                                        
𝑥𝑥𝑡𝑡

+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
+𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

−𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            

مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم
 گیریم: نظر می

𝑧𝑧𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0
+𝑦𝑦𝑡𝑡

+ + 𝛽𝛽0
−𝑦𝑦𝑡𝑡

− + 𝛽𝛽1
+𝑦𝑦𝑡𝑡

+ + 𝛽𝛽1
−𝑦𝑦𝑡𝑡

− (4    )                                            
به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  

𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 
+ = 𝛽𝛽0

𝛽𝛽1و    −
+ = 𝛽𝛽1

باشد، در این صورت    −
 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم

تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 
ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 

𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
نیز الگوی   NARDLجمله اخلال با میانگین صفر و واریانس ثابت است. در الگو  

 شود: تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم می

∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝−1
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜗𝜗𝑗𝑗

+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗

−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖

𝑝𝑝
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1   , 𝜃𝜃+ = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 ,   𝜃𝜃− = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 (7)      

 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 

	)3(
در ادامه ترکیب خطی هم‌انباشته مؤلفه‌های مجموع تجمعی مثبت و منفی را در نظر می‌گیریم:

 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
− (2)                                                                        

𝑥𝑥𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

+𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡

− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
−𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            
مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم

 گیریم: نظر می
𝑧𝑧𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽0

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− + 𝛽𝛽1

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽1

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− (4    )                                            

به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  
𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
𝛽𝛽1و    −

+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −

 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم
تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 

ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 
𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
نیز الگوی   NARDLجمله اخلال با میانگین صفر و واریانس ثابت است. در الگو  

 شود: تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم می

∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝−1
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜗𝜗𝑗𝑗

+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗

−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖

𝑝𝑝
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1   , 𝜃𝜃+ = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 ,   𝜃𝜃− = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 (7)      

 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 

	)4(
نامتقارن هم‌انباشته  yt  بصورت  و   xt که  گفته می‌شود  آنگاه  از مرتبه صفر باشد،  انباشته   zt گر  ا
متقارن  هم‌انباشتگی  صورت  این  در  باشد، 

 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
− (2)                                                                        

𝑥𝑥𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

+𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡

− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
−𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            
مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم

 گیریم: نظر می
𝑧𝑧𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽0

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− + 𝛽𝛽1

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽1

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− (4    )                                            

به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  
𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
𝛽𝛽1و    −

+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −

 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم
تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 

ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 
𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
نیز الگوی   NARDLجمله اخلال با میانگین صفر و واریانس ثابت است. در الگو  

 شود: تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم می

∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝−1
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜗𝜗𝑗𝑗

+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗

−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖

𝑝𝑝
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1   , 𝜃𝜃+ = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 ,   𝜃𝜃− = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 (7)      

 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 
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به   ، ARDL(p,q) الگو  یک  در   xt متغیر  منفی  و  مثبت  تکانه‌های  کردن  اضافه  با  کنون  ا
الگو NARDL(p,q)  به صورت زیر خواهیم رسید:

 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
− (2)                                                                        

𝑥𝑥𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

+𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡

− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
−𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            
مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم

 گیریم: نظر می
𝑧𝑧𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽0

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− + 𝛽𝛽1

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽1

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− (4    )                                            

به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  
𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
𝛽𝛽1و    −

+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −

 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم
تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 

ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 
𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
نیز الگوی   NARDLجمله اخلال با میانگین صفر و واریانس ثابت است. در الگو  

 شود: تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم می

∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝−1
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜗𝜗𝑗𝑗

+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗

−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖

𝑝𝑝
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1   , 𝜃𝜃+ = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 ,   𝜃𝜃− = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 (7)      

 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 

	)5(
 ضرایب وقفه‌های متغیر وابسته،  

 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
− (2)                                                                        

𝑥𝑥𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

+𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡

− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
−𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            
مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم

 گیریم: نظر می
𝑧𝑧𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽0

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− + 𝛽𝛽1

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽1

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− (4    )                                            

به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  
𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
𝛽𝛽1و    −

+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −

 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم
تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 

ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 
𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
نیز الگوی   NARDLجمله اخلال با میانگین صفر و واریانس ثابت است. در الگو  

 شود: تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم می

∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
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−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
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𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖
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1 Schorderet 

که در رابطه فوق، p و q نشان‌دهنده تعداد وقفه بهینه،   
میانگین  با  اخلال  جمله   

 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
− (2)                                                                        

𝑥𝑥𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

+𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡

− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
−𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            
مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم
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−𝑦𝑦𝑡𝑡
− + 𝛽𝛽1

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽1

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− (4    )                                            

به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  
𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
𝛽𝛽1و    −

+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −

 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم
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ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 
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𝑝𝑝
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−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +
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𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
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 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 

آخر  در  و  مستقل  متغیر  وقفه‌های  نامتقارن  ضرایب   

 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
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𝑥𝑥𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

+𝑡𝑡
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− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
−𝑡𝑡
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مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم
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+ + 𝛽𝛽0

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− + 𝛽𝛽1

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽1

−𝑦𝑦𝑡𝑡
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𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
𝛽𝛽1و    −

+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −

 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم
تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 

ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 
𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
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∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝−1
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜗𝜗𝑗𝑗

+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗

−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖
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𝑖𝑖=𝑗𝑗+1   , 𝜃𝜃+ = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗
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−𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 (7)      

 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 

صفر و واریانس ثابت است. در الگو NARDL نیز الگوی تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم 
می‌شود:

 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
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𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
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+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −
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های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   
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 متغیرهای انباشته از مرتبه یک هستند،  𝑥𝑥𝑡𝑡و  𝑦𝑦𝑡𝑡که در آن 
𝑥𝑥𝑡𝑡 = 𝑥𝑥0 + 𝑥𝑥𝑡𝑡

+ + 𝑥𝑥𝑡𝑡
− (2)                                                                        

𝑥𝑥𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗

+𝑡𝑡
𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0), 𝑥𝑥𝑡𝑡

− = ∑ ∆𝑥𝑥𝑗𝑗
−𝑡𝑡

𝑗𝑗=1 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝑥𝑥𝑗𝑗, 0) (3)            
مجموع تجمعی مثبت و منفی را در های انباشته مؤلفهدر ادامه ترکیب خطی هم

 گیریم: نظر می
𝑧𝑧𝑡𝑡 = 𝛽𝛽0

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽0

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− + 𝛽𝛽1

+𝑦𝑦𝑡𝑡
+ + 𝛽𝛽1

−𝑦𝑦𝑡𝑡
− (4    )                                            

به صورت    𝑦𝑦𝑡𝑡و    𝑥𝑥𝑡𝑡شود که  انباشته از مرتبه صفر باشد، آنگاه گفته می  𝑧𝑧𝑡𝑡اگر  
𝛽𝛽0چنانچه   انباشته هستند.نامتقارن هم 

+ = 𝛽𝛽0
𝛽𝛽1و    −

+ = 𝛽𝛽1
باشد، در این صورت    −

 (. 2003،  1انباشتگی متقارن خواهد بود )شوردرت هم
تکانه کردن  اضافه  با  متغیر  اکنون  منفی  و  مثبت  الگو    𝑥𝑥𝑡𝑡های  یک  در 

ARDL(p,q) به الگو ،NARDL(p,q)  :به صورت زیر خواهیم رسید 
𝑦𝑦𝑡𝑡 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (5)                              
های  ضرایب وقفه  𝜑𝜑𝑗𝑗دهنده تعداد وقفه بهینه،  نشان  qو    pکه در رابطه فوق،   

𝜃𝜃𝑗𝑗متغیر وابسته،  
𝜃𝜃𝑗𝑗و    +

 𝜀𝜀𝑡𝑡های متغیر مستقل و در آخر  ضرایب نامتقارن وقفه  −
نیز الگوی   NARDLجمله اخلال با میانگین صفر و واریانس ثابت است. در الگو  

 شود: تصحیح خطا به صورت زیر تنظیم می

∆𝑦𝑦𝑡𝑡 = 𝜌𝜌𝑦𝑦𝑡𝑡−1 + 𝜃𝜃+𝑥𝑥𝑡𝑡−1
+ + 𝜃𝜃−𝑥𝑥𝑡𝑡−1

− + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗∆𝑦𝑦𝑡𝑡−𝑗𝑗

𝑝𝑝−1

𝑗𝑗=1

+ ∑(𝜗𝜗𝑗𝑗
+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗
−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗

− )
𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0
+ 𝜀𝜀𝑡𝑡 

  = 𝜌𝜌𝜉𝜉𝑡𝑡−1 + ∑ 𝛾𝛾𝑗𝑗𝛥𝛥𝛥𝛥𝑡𝑡−𝑗𝑗
𝑝𝑝−1
𝑗𝑗=1 + ∑ (𝜗𝜗𝑗𝑗

+∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
+ + 𝜗𝜗𝑗𝑗

−∆𝑥𝑥𝑡𝑡−𝑗𝑗
− )𝑞𝑞−1

𝑗𝑗=0 + 𝜀𝜀𝑡𝑡 (6)              
 که در آن

𝜌𝜌 = ∑ 𝜑𝜑𝑗𝑗 − 1𝑝𝑝
𝑗𝑗=1 , 𝛾𝛾𝑗𝑗 = − ∑ 𝜑𝜑𝑖𝑖

𝑝𝑝
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1   , 𝜃𝜃+ = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

+𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 ,   𝜃𝜃− = ∑ 𝜃𝜃𝑗𝑗

−𝑞𝑞
𝑗𝑗=0 (7)      

 و همچنین                                                     

 
1 Schorderet 

و همچنین

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       

	)8(
است  نامتقارن  خطای  تصحیح  جزء   

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       

همچنین  می‌باشد. 
بررسی  منظور  به  است1.  نامتقارن  بلندمدت  ضرایب   

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+
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زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       

به  بودجه  کسری  نسبت   

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       

تورم، نرخ  لگاریتم   

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
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1383؛ سال  ثابت  قیمت‌های 
آن به    نرخ ارز در بازار غیر رسمی است  همچنین تکانه‌های مثبت و منفی 
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𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0
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همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
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، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 
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GDP و 
صورت زیر محاسبه می‌شوند: 

گرنجر و یون )2002( به صورت  که براساس تعریف   لگاریتم تکانه‌های مثبت نرخ ارز 
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− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖
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+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       

مجموع تجمعی اجزای مثبت نرخ ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می‌شود:

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       

	)10(
گرنجر و یون )2002( به صورت  که براساس تعریف   لگاریتم تکانه‌های منفی نرخ ارز 

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       

مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می‌شود:

𝜗𝜗0
+ = 𝜃𝜃0

+,   𝜗𝜗𝑗𝑗
+ = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

+
𝑞𝑞

𝑖𝑖=𝑗𝑗+1
              𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1,   

𝜗𝜗0
− = 𝜃𝜃0

−,   𝜗𝜗𝑗𝑗
− = − ∑ 𝜃𝜃𝑖𝑖

−𝑞𝑞
𝑖𝑖=𝑗𝑗+1            𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 𝑗𝑗 = 1, … , 𝑞𝑞 − 1  (8)                     

همچنین  می 𝑦𝑦𝑡𝑡−1باشد.  − 𝛽𝛽+𝑥𝑥𝑡𝑡
+ − 𝛽𝛽−𝑥𝑥𝑡𝑡

− = 𝜉𝜉𝑡𝑡   خطای تصحیح  جزء 
+𝛽𝛽نامتقارن است و   = − 𝜃𝜃+

𝜌𝜌⁄    و𝛽𝛽− = − 𝜃𝜃−
𝜌𝜌⁄   ضرایب بلندمدت نامتقارن

انباشتگی یکسان  (. به منظور بررسی وجود مرتبه هم2014است )شین و همکاران،  
مدت، در تخمین ضرایب کوتاه  𝜉𝜉𝑡𝑡−1بین متغیرها، منفی و معنادار بودن ضرایب  

 (.1395بلندمدت بین متغیرها خواهد بود )گل خندان، بیانگر وجود رابطه 
 . الگوی تحقیق 3-2

، در این تقاضای پول های مثبت و منفی نرخ ارز بر  بررسی اثرات تکانه  به منظور
زاده    پژوهش از الگوی به کار گرفته شده در مطالعه تجربی بهمنی اسکویی و متولی

 استفاده شده است.  (،2017اردکانی )
𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 = 𝛼𝛼 + 𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑡𝑡 + 𝑑𝑑𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡

+ + 𝑐𝑐𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
− + +𝑒𝑒𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 + 𝑓𝑓𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 (9       )  

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  لگاریتم تقاضای پول ؛ :𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 های : لگاریتم تولید ناخالص داخلی بدون نفت به قیمت
سال   تورم،  𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿؛  1383ثابت  نرخ  لگاریتم   :𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡  به بودجه  کسری  نسبت   :GDP    و

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  : های مثبت و منفی آن به صورت زیر همچنین تکانه  است    نرخ ارز در بازار غیر رسمی
 شوند:  محاسبه می 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های مثبت نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه+

 شود: تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء مثبت نرخ ارز 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
+ = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

+1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (10           )                                                       

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡
( به صورت 2002های منفی نرخ ارز که براساس تعریف گرنجر و یون ): لگاریتم تکانه−

 شود: ارز تعریف و به صورت زیر محاسبه می مجموع تجمعی اجزاء منفی نرخ 

𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡
− = ∑ ∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡

−1396
1369 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀(∆𝐸𝐸𝐸𝐸𝑡𝑡, 0) (11                            )                                       	)11(

این  در  شده  استفاده  متغیرهای  تمامی  فصلی،  تواتر  با  داده‌های  در  محدودیت  به  توجه  با   
مرکزی  بانک  سایت  از  داده‌ها  این  می‌گیرد.  بر  در  را   1396 تا   1369 زمانی  سری  پژوهش، 
از  اقتصادسنجی  تحلیل  و  تجزیه  انجام  برای  است.  شده  گردآوری  ایران  اسلامی  جمهوری 

نرم‌افزار ایویوز 9 استفاده شده است.
بـر  متقـارن  اثراتـی  بـرون‌زا  متغیرهـای  تمامـی  کـه  اسـت  ایـن  تحقیـق  الگـوی  اصلـی  فـرض 
کـی  کشـور ایـران دارنـد. بـا تمرکـز بـر نـرخ ارز در بـازار غیررسـمی، ایـن فـرض حا تقاضـای پـول در 
کاهـش ارزش پـول داخلـی، تقاضـا بـرای پـول ملـی را افزایـش دهـد، افزایـش  گـر  کـه ا از آن اسـت 
مـورد  قبـل  کـه در قسـمت‌های  ثـروت  اثـر  گرفتـن  نظـر  بـا در  کاهـش دهـد.  را  آن  بایـد  آن  ارزش 
کاهـش یـا ارزش ارزهـای خارجـی افزایـش پیـدا  گرفـت، هنگامیکـه ارزش پـول ملـی  بحـث قـرار 
کـه تقاضـای پـول داخلـی افزایـش می‌یابـد. بـا این‌حال، در مـورد افزایش  کنـد، بدیـن معنـا اسـت 
کـه به دلیل  ارزش ارزهـای خارجـی ماننـد دلار آمریـکا، ممکـن اسـت برخـی انتظـار داشـته باشـند 
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مداخلـه پیش‌بینـی شـده از سـوی بانـک مرکـزی ایـران در بـازار ارز خارجـی، ارزش ارز افزایـش 
ریـال  و  ارز خارجـی بیش‌تـر  ایرانیـان  تأثیـرات قوی‌تـر شـوند،  ایـن  گـر  ا باشـد.  بیش‌تـری داشـته 
اثـرات  فرضیـه  بررسـی  بـرای  اسـت.  نامتقـارن  اثـرات  ایـن‌رو  از  می‌کننـد،  نگهـداری  را  کمتـری 
کاهـش و افزایـش ارزش پـول ملـی از دو متغیـر تکانه‌های  متقـارن در برابـر اثـرات نامتقـارن، بـرای 

مثبـت و منفـی نـرخ ارز بهـره می‌گیریـم. 

4. برآورد الگو و تحلیل نتایج

4-1. آزمون پایایی

بررسی،  مورد  متغیرهای  که  کنیم  کسب  را  اطمینان  این  باید  هم‌جمعی  آزمون  انجام  از  قبل 
دو  درجه  از  انباشته  بررسی  مورد  متغیرهای  گر  ا نیستند.   I)1( از  بیشتر  انباشتگی  درجه  دارای 
F محاسبه شده توسط پسران و همکاران )2001( به منظور بررسی  آماره  یا بیش‌تر باشند، مقدار 

رابطه بلندمدت قابل اعتماد نیست1.
گیرد. در این مطالعه  ، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار  بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو
ارائه   )1( جدول  در  نتایج  و  شد  استفاده   )ADF( تعمیم‌یافته  فولر  دیکی  ریشه‌واحد  آزمون  از 
شده‌است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می‌دهد تمامی متغیرها به جز لگاریتم تولید ناخالص 

داخلی در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل‌گیری پایا می‌شوند.

ADF جدول 1- نتایج آزمون ریشه واحد

متغیرآماره ADFارزش احتمال

0/8541-0/6485

بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گیرد. در  
( استفاده شد و نتایج  ADFیافته )واحد دیکی فولر تعمیماین مطالعه از آزمون ریشه

دهد تمامی  است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می( ارائه شده1در جدول شماره )
  در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل   لگاریتم تولید ناخالص داخلیجز    متغیرها به

 شوند. گیری پایا می
 

 ADF(: نتایج آزمون ریشه واحد 1جدول )
 متغیر  ADFآماره  ارزش احتمال 

8541/0 6485/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

طح  
س

 
 

0000/0 898/6- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8501/0 6653/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8295/0 7467/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
7130/0 1024/1 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
1934/0 2404/2 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/1 3213/2 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 
0000/0 4889/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

 
ول

ه ا
رتب

ل م
اض

تف
 

 ----  ---- ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/0 5977/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 0342/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
0000/0 0859/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
0000/0 5914/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 1777/9 - ∆𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 

 محاسبات تحقیق منبع:
( برای 2001های پسران و همکاران )جمعی کرانهدر این پژوهش از آزمون هم

است. نتایج این آزمون در جدول  تشخیص معناداری رابطه بلندمدت استفاده شده
 ( ارائه شده است.   2شماره )

 های پسران و همکاران  جمعی کرانه(: نتایج آزمون هم2جدول )
 سطح معناداری I(1)کرانه بالا  I(0)کرانه پایین  آماره آزمون 

 درصد 1 15/4 06/3 5733/5

طح
س

0/0000-6/898

بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گیرد. در  
( استفاده شد و نتایج  ADFیافته )واحد دیکی فولر تعمیماین مطالعه از آزمون ریشه

دهد تمامی  است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می( ارائه شده1در جدول شماره )
  در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل   لگاریتم تولید ناخالص داخلیجز    متغیرها به

 شوند. گیری پایا می
 

 ADF(: نتایج آزمون ریشه واحد 1جدول )
 متغیر  ADFآماره  ارزش احتمال 

8541/0 6485/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

طح  
س

 
 

0000/0 898/6- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8501/0 6653/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8295/0 7467/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
7130/0 1024/1 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
1934/0 2404/2 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/1 3213/2 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 
0000/0 4889/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

 
ول

ه ا
رتب

ل م
اض

تف
 

 ----  ---- ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/0 5977/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 0342/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
0000/0 0859/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
0000/0 5914/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 1777/9 - ∆𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 

 محاسبات تحقیق منبع:
( برای 2001های پسران و همکاران )جمعی کرانهدر این پژوهش از آزمون هم

است. نتایج این آزمون در جدول  تشخیص معناداری رابطه بلندمدت استفاده شده
 ( ارائه شده است.   2شماره )

 های پسران و همکاران  جمعی کرانه(: نتایج آزمون هم2جدول )
 سطح معناداری I(1)کرانه بالا  I(0)کرانه پایین  آماره آزمون 

 درصد 1 15/4 06/3 5733/5

0/8501-0/6653

بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گیرد. در  
( استفاده شد و نتایج  ADFیافته )واحد دیکی فولر تعمیماین مطالعه از آزمون ریشه

دهد تمامی  است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می( ارائه شده1در جدول شماره )
  در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل   لگاریتم تولید ناخالص داخلیجز    متغیرها به

 شوند. گیری پایا می
 

 ADF(: نتایج آزمون ریشه واحد 1جدول )
 متغیر  ADFآماره  ارزش احتمال 

8541/0 6485/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

طح  
س

 
 

0000/0 898/6- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8501/0 6653/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8295/0 7467/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
7130/0 1024/1 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
1934/0 2404/2 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/1 3213/2 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 
0000/0 4889/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

 
ول

ه ا
رتب

ل م
اض

تف
 

 ----  ---- ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/0 5977/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 0342/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
0000/0 0859/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
0000/0 5914/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 1777/9 - ∆𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 

 محاسبات تحقیق منبع:
( برای 2001های پسران و همکاران )جمعی کرانهدر این پژوهش از آزمون هم

است. نتایج این آزمون در جدول  تشخیص معناداری رابطه بلندمدت استفاده شده
 ( ارائه شده است.   2شماره )

 های پسران و همکاران  جمعی کرانه(: نتایج آزمون هم2جدول )
 سطح معناداری I(1)کرانه بالا  I(0)کرانه پایین  آماره آزمون 

 درصد 1 15/4 06/3 5733/5

0/8295-0/7467

بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گیرد. در  
( استفاده شد و نتایج  ADFیافته )واحد دیکی فولر تعمیماین مطالعه از آزمون ریشه

دهد تمامی  است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می( ارائه شده1در جدول شماره )
  در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل   لگاریتم تولید ناخالص داخلیجز    متغیرها به

 شوند. گیری پایا می
 

 ADF(: نتایج آزمون ریشه واحد 1جدول )
 متغیر  ADFآماره  ارزش احتمال 

8541/0 6485/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

طح  
س

 
 

0000/0 898/6- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8501/0 6653/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8295/0 7467/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
7130/0 1024/1 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
1934/0 2404/2 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/1 3213/2 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 
0000/0 4889/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

 
ول

ه ا
رتب

ل م
اض

تف
 

 ----  ---- ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/0 5977/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 0342/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
0000/0 0859/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
0000/0 5914/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 1777/9 - ∆𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 

 محاسبات تحقیق منبع:
( برای 2001های پسران و همکاران )جمعی کرانهدر این پژوهش از آزمون هم

است. نتایج این آزمون در جدول  تشخیص معناداری رابطه بلندمدت استفاده شده
 ( ارائه شده است.   2شماره )

 های پسران و همکاران  جمعی کرانه(: نتایج آزمون هم2جدول )
 سطح معناداری I(1)کرانه بالا  I(0)کرانه پایین  آماره آزمون 

 درصد 1 15/4 06/3 5733/5

0/7130-1/1024

بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گیرد. در  
( استفاده شد و نتایج  ADFیافته )واحد دیکی فولر تعمیماین مطالعه از آزمون ریشه

دهد تمامی  است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می( ارائه شده1در جدول شماره )
  در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل   لگاریتم تولید ناخالص داخلیجز    متغیرها به

 شوند. گیری پایا می
 

 ADF(: نتایج آزمون ریشه واحد 1جدول )
 متغیر  ADFآماره  ارزش احتمال 

8541/0 6485/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

طح  
س

 
 

0000/0 898/6- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8501/0 6653/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8295/0 7467/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
7130/0 1024/1 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
1934/0 2404/2 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/1 3213/2 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 
0000/0 4889/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

 
ول

ه ا
رتب

ل م
اض

تف
 

 ----  ---- ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/0 5977/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 0342/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
0000/0 0859/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
0000/0 5914/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 1777/9 - ∆𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 

 محاسبات تحقیق منبع:
( برای 2001های پسران و همکاران )جمعی کرانهدر این پژوهش از آزمون هم

است. نتایج این آزمون در جدول  تشخیص معناداری رابطه بلندمدت استفاده شده
 ( ارائه شده است.   2شماره )

 های پسران و همکاران  جمعی کرانه(: نتایج آزمون هم2جدول )
 سطح معناداری I(1)کرانه بالا  I(0)کرانه پایین  آماره آزمون 

 درصد 1 15/4 06/3 5733/5

0/1934-2/2404

بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گیرد. در  
( استفاده شد و نتایج  ADFیافته )واحد دیکی فولر تعمیماین مطالعه از آزمون ریشه

دهد تمامی  است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می( ارائه شده1در جدول شماره )
  در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل   لگاریتم تولید ناخالص داخلیجز    متغیرها به

 شوند. گیری پایا می
 

 ADF(: نتایج آزمون ریشه واحد 1جدول )
 متغیر  ADFآماره  ارزش احتمال 

8541/0 6485/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

طح  
س

 
 

0000/0 898/6- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8501/0 6653/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8295/0 7467/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
7130/0 1024/1 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
1934/0 2404/2 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/1 3213/2 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 
0000/0 4889/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

 
ول

ه ا
رتب

ل م
اض

تف
 

 ----  ---- ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/0 5977/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 0342/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
0000/0 0859/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
0000/0 5914/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 1777/9 - ∆𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 

 محاسبات تحقیق منبع:
( برای 2001های پسران و همکاران )جمعی کرانهدر این پژوهش از آزمون هم

است. نتایج این آزمون در جدول  تشخیص معناداری رابطه بلندمدت استفاده شده
 ( ارائه شده است.   2شماره )

 های پسران و همکاران  جمعی کرانه(: نتایج آزمون هم2جدول )
 سطح معناداری I(1)کرانه بالا  I(0)کرانه پایین  آماره آزمون 

 درصد 1 15/4 06/3 5733/5

1/00002/3213

بنابراین لازم است قبل از برآورد الگو، پایایی متغیرها مورد بررسی قرار گیرد. در  
( استفاده شد و نتایج  ADFیافته )واحد دیکی فولر تعمیماین مطالعه از آزمون ریشه

دهد تمامی  است. نتایج آزمون ریشه واحد نشان می( ارائه شده1در جدول شماره )
  در سطح ناپایا بوده و با یکبار تفاضل   لگاریتم تولید ناخالص داخلیجز    متغیرها به

 شوند. گیری پایا می
 

 ADF(: نتایج آزمون ریشه واحد 1جدول )
 متغیر  ADFآماره  ارزش احتمال 

8541/0 6485/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

طح  
س

 
 

0000/0 898/6- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8501/0 6653/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
8295/0 7467/0- 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
7130/0 1024/1 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
1934/0 2404/2 - 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/1 3213/2 𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 
0000/0 4889/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  

 
ول

ه ا
رتب

ل م
اض

تف
 

 ----  ---- ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡  
0000/0 5977/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 0342/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 
0000/0 0859/8 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 
0000/0 5914/10 - ∆𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 
0000/0 1777/9 - ∆𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 

 محاسبات تحقیق منبع:
( برای 2001های پسران و همکاران )جمعی کرانهدر این پژوهش از آزمون هم

است. نتایج این آزمون در جدول  تشخیص معناداری رابطه بلندمدت استفاده شده
 ( ارائه شده است.   2شماره )

 های پسران و همکاران  جمعی کرانه(: نتایج آزمون هم2جدول )
 سطح معناداری I(1)کرانه بالا  I(0)کرانه پایین  آماره آزمون 

 درصد 1 15/4 06/3 5733/5

1. Ang, (2007).
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متغیرآماره ADFارزش احتمال

0/0000-10/4889
ول

ه ا
رتب

ل م
ض

تفا
--------

0/0000-8/5977

0/0000-8/0342

0/0000-8/0859

0/0000-10/5914

0/0000-9/1777

منبع: محاسبات تحقیق

کرانه‌های پسران و همکاران )2001( برای تشخیص معناداری  در این پژوهش از آزمون هم‌جمعی 
آزمون در جدول )2( ارائه شده است.   رابطه بلندمدت استفاده شده‌است. نتایج این 

کرانه‌های پسران و همکاران  جدول 2- نتایج آزمون هم‌جمعی 

سطح معناداریکرانه بالا )1( Iکرانه پایین)I )0آماره آزمون

1 درصد5/57333/064/15

5 درصد3/382/39

10 درصد32/08

منبع: مقادیر بحرانی از جداول پسران و همکاران )2001( و سایر نتایج براساس نتایج تحقیق

شده  ارائه  نتایج  به  توجه  با  است.  بلندمدت  رابطه  وجود  عدم  کرانه‌ها  آزمون  در  صفر  فرض 
کرانه‌ها در تمامی سطوح معناداری  آزمون 5/5733 است از مقدار  آماره  در جدول )2( مقدار 

بزرگ‌تر است و امکان برقراری رابطه بلندمدت بین متغیرها وجود خواهد داشت.
تقارن  عدم  بررسی  به  والد  آزمون  از  استفاده  با  است،  لازم   NARDL الگوی  برآورد  برای 
منظور  این  برای  شود.  پرداخته  بلندمدت  و  کوتاه‌مدت  زمانی  دوره‌های  در  ارز  نرخ  تغییرات 
وجود  بیان‌کننده  والد  آزمون  در  صفر  فرضیه  اینکه  به  توجه  با  می‌شود.  استفاده  والد  آزمون  از 
که در  تقارن است. لذا همانگونه  گر فرضیه صفر رد شود، نشان دهنده عدم  ا تقارن می‌باشد، 
کوتاه‌مدت متقارن  جدول )3( مشاهده می‌شود، تغییرات نرخ ارز در بلندمدت نامتقارن اما در 

می‌باشد.
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NARDL جدول 3- نتایج آزمون والد برای بررسی تقارن اثرات تکانه‌های ارزی در روش

نتیجهسطح معناداریآزمون

متقارن0/01900/8901تقارن بلندمدت

کوتاه‌مدت نامتقارن12/87740/0003تقارن 
منبع: محاسبات تحقیق

4-2. برآورد الگوی ARDL خطی و غیرخطی
 )4( جدول  در  همزمان  طور  به  غیرخطی  و  خطی   ARDL الگوی  تخمین  از  حاصل  نتایج 

گزارش شده است1. 

جدول 4- نتایج حاصل از برآورد الگوی ARDL خطی و غیرخطی 

ARDLNARDL
ضریب )ارزش احتمال(متغیر توضیحیضریب )ارزش احتمال(متغیر توضیحی

LnEXt
-1/8081
)0/0305(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

-1/1373
)0/0844(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

-3/4330
)0/0770(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

13/8878
)0/0057(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

2/9008
)0/0000(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

-8/0798
)0/0000(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

0/4866
)0/0000(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

5/1481
)0/0000(

C50/4207
)0/0024(

 ضریب متغیر توضیحی 
 )ارزش احتمال(

ضریب )ارزش   متغیر توضیحی 
 احتمال(

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 8081/1 - 
 (0305/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡+ 1373/1 - 
 (0844/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 4330/3 - 
 (0770/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡− 8878/13 
 (0057/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 9008/2 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 0798/8 - 
 (0000/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 4866/0 
 (0000/0) 

𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝑡𝑡 1481/5 
 (0000/0) 

C 4207/50 
 (0024/0) 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑡𝑡 3875/0 
 (0000/0) 

  C 4425/55 
 (0000/0) 

9186/0 R-squared 9481/0 R-squared 
3964/89 

 (0000/0) 
F-statistic 7476/57 

 (0000/0) 
F-statistic 

0073/2 
 (3665/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

9209/0 
 (6310/0) 

Serial correlation 
(chi-square) 

0103/0 
 (9189/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

0040/0 
 (9490/0) 

Heteroscedasticity 
(chi-square) 

 دهد نشان می ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را 
 محاسبات تحقیقمنبع: 

درصد    90در سطح اطمینان  حداقل  ( کلیه ضرایب  4با توجه به جدول شماره )
، متغیرهای نرخ ارز و نرخ تورم خطی  ARDLبراساس نتایج الگوی  معنادار هستند.  

اطمینان   با سطح  ترتیب  به  پول  تقاضای  و    95بر  منفی   90درصد  تأثیر  درصد 
ضریب کششی درآمدی تقاضا برای پول، یک درصد افزایش در تولید  د.  نگذارمی

دهد، مثبت   افزایش می   درصد   3تقریباً  ناخالص داخلی، تقاضا برای پول را به میزان  
های اقتصادی در این زمینه بودن کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه

است که با افزایش یک   به این معنا   است. ضریب برآورد شده برای متغیر نرخ ارز

0/3875
)0/0000(

C55/4425
)0/0000(

0/9186R-squared0/9481R-squared

89/3964
)0/0000(

F-statistic57/7476
)0/0000(

F-statistic

2/0073
)0/3665(

Serial correlation
)chi-square( 

0/9209
)0/6310(

Serial correlation
)chi-square( 

0/0103
)0/9189(

 Heteroscedasticity
)chi-square(

0/0040
)0/9490(

Heteroscedasticity
)chi-square( 

ملاحظات: اعداد داخل پرانتز ارزش احتمال را نشان می‌دهد

منبع: محاسبات تحقیق

ساختاری  ثبات  آزمون  همچنین  و   ECM خطاس  تصحیح  الگوی  نتایج  به  مربوط  جزئیات  ارائه  از  فضا  کمبود  دلیل  به   .1
پسماند تجمعی )CUSUM( خودداری شده است.



رات یثأت 19 ی نراه‌هناکت نرقاتمان خ  ناریا ل دروضای پاقبر تابع ت زار 

هستند.  معنادار  درصد   90 اطمینان  سطح  در  حداقل  ضرایب  کلیه   )4( جدول  به  توجه  با 
بر تقاضای پول به ترتیب  ارز و نرخ تورم  ARDL خطی، متغیرهای نرخ  براساس نتایج الگوی 
کششی درآمدی تقاضا  با سطح اطمینان 95 درصد و 90 درصد تأثیر منفی می‌گذارند. ضریب 
تقریباً  میزان  به  را  پول  برای  تقاضا  داخلی،  ناخالص  تولید  در  افزایش  درصد  یک  پول،  برای 
کشش درآمدی تقاضای برای پول مطابق با نظریه‌های  3 درصد افزایش می‌دهد، مثبت بودن 
با  که  این معنا است  به  ارز  نرخ  متغیر  برای  برآورد شده  زمینه است. ضریب  این  اقتصادی در 
نشان‌دهنده  و  می‌یابد  کاهش   )1/8081( میزان  به  پول  تقاضا  ارز  نرخ  در  درصد  یک  افزایش 
 GDP کسری بودجه دولت به  جانشینی پول داخلی و خارجی می‌باشد. ضریب مثبت نسبت 
پولیون  نظریه  که  می‌دهد  نشان  را  پول  تقاضای  و  دولت  بودجه  کسری  میان  مثبت  ارتباط 
تورم  نرخ  نهایتاً،  می‌کند.  تأیید  را  پولی  متغیرهای  رشد  و  بودجه  کسری  میان  رابطه  مورد  در 
میان  رابطه  وجود  بر  مبتنی  پول  اقتصادی  نظریات  تأیید  نشان‌دهنده   )-3/433( ضریب  با 
که با یک درصد  پول و هزینه فرصت نگهداری پول است. ضریب برآورد شده نشان می‌دهد 

کاهش می‌یابد. افزایش در نرخ تورم میزان تقاضای پول به اندازه 3/433 
متغیرهای  به  مربوط  علامت  که  گرفت  نتیجه  می‌توان  نیز   NARDL الگوی  درخصوص 
GDP مانند برآورد الگوی  کسری بودجه به  نرخ تورم، لگاریتم تولید ناخالص داخلی و نسبت 
که مشاهده می‌شود  ARDL متناسب با نظریات اقتصادی می‌باشند. علاوه بر این، همانگونه 
افزایش  با  که  است  موضوع  این  نشان‌دهنده   )-1/1373( ضریب  با  ارز  نرخ  مثبت  تکانه 
بیانگر  و  می‌یابد  کاهش   1/1373 میزان  به  پول  تقاضای  ارز  نرخ  مثبت  شوک  در  درصد  یک 
جانشینی پول داخلی و خارجی می‌باشد. همچنین ضریب تکانه منفی نرخ ارز بیان‌کننده این 
آن تقویت ارزش پول  کاهش نرخ ارز و به دنبال  که با افزایش یک درصد تکانه  موضوع است 

ملی نسبت به ارزهای خارجی، تقاضا برای پول داخلی به میزان 13/8878 افزایش می‌یابد. 
با مقایسه میزان اثرات تکانه‌های مثبت و منفی نرخ ارز بر تقاضای پول می‌توان این نتیجه 
تکانه  منفی  اثر  از  بیش‌تر  پول  حجم  تقاضای  بر  ارز  نرخ  کاهش  تکانه  مثبت  اثر  که  گرفت  را 

افزایش نرخ ارز است.
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نتیجه‌گیری و ملاحظات

کشوری محسوب می‌شود. با توجه به تغییرات  ، یکی از مهم‌ترین متغیرها در اقتصاد هر  نرخ ارز
که اثرات تکانه‌های مثبت و منفی نرخ ارز در بازار غیر  ارزی اخیر پژوهش حاضر تلاش می‌کند 

رسمی را بر تابع تقاضای پول در اقتصاد ایران را بررسی نماید. 
آن؛ مهم‌ترین تابع در بررسی  گاهی و اطلاع از تابع تقاضای پول و همچنین عوامل مؤثر بر  آ
که بر تقاضای  اثرات سیاست پولی بر اقتصاد به شمار می‌آید، به طوری‌که سیاست پولی با تأثیری 
، در  این‌رو از  کمک نماید.  به اهداف مورد نظر  را در رسیدن  پول دارد می‌تواند مقامات پولی 
الگوی  از  استفاده  با  پول  تقاضای  بر  ارز  نرخ  تکانه‌های  نامتقارن  اثر  بررسی  به  حاضر  مقاله 
به  توجه  با  پرداخته شده است.  تواتر فصلی  با  الی 1396  زمانی 1369  NARDL در طی دوره 
این  نشان‌دهنده  پسران  کرانه‌های  هم‌جمعی  آزمون  نتایج   ، الگو تخمین  از  آمده  به‌دست  نتایج 
که ضرایب بلندمدت اثرگذاری تکانه‌های ارزی بر تقاضای پول معنادار است. به عبارت  است 
پول  تقاضای  و  ارز  نرخ  منفی  و  مثبت  تکانه‌های  بین  نامتقارن  و  غیرخطی  رابطه  وجود  دیگر 
بر  مثبت  اثر  بودجه  کسری   ،NARDL الگوی  از  آمده  به‌دست  نتایج  سایر  می‌کند.  تأیید  را 
پولی  متغیرهای  رشد  و  بودجه  کسری  میان  رابطه  مورد  در  پولیون  نظریه  که  دارد  پول  تقاضای 
بر  مبتنی  پول  اقتصادی  نظریات  تأیید  نشان‌دهنده  منفی  ضریب  با  تورم  نرخ  می‌کند.  تأیید  را 
، افزایش نرخ تورم  وجود رابطه میان پول و هزینه فرصت نگهداری پول است. به عبارت دیگر
پول  جای  به  ارز  کردن  جانشین  برای  رجحان  تغییر  پول،  نگهداری  فرصت  هزینه  افزایش  با 
کاهش تمایل برای نگهداری پول نقد را در پی خواهد داشت. معنی‌داری ضریب متغیر  ملی و 
گسترش‌یافته  که در ایران به دلیل نبود بازارهای مالی و پولی قوی و  نرخ تورم به این معنی است 
جانشینی  به‌عنوان  می‌توان  را  تورم  نرخ  طولانی،  زمانی  مدت  برای  ثابت  بهره  نرخ  همچنین  و 
که در شرایط تورمی انتظار  گرفت. بدین معنی  مناسب برای هزینه فرصت نگهداری پول در نظر 

کاهش تقاضا برای پول و نگهداری ثروت به صورت سایر اشکال دارایی وجود دارد.
اقتصادی  نظریه‌های  با  مطابق  پول  برای  تقاضای  درآمدی  کشش  بودن  مثبت  همچنین 
پول  برای  تقاضا  در  تی  مبادلا انگیزه  که  است  این  از  کی  حا و  می‌دهد  نشان  را  زمینه  این  در 
تی نگهداری می‌کنند. به  را به منظور تسریع فعالیت‌های مبادلا نقش اساسی دارد و مردم پول 

که هر چه سطح درآمد ملی بیش‌تر باشد، تقاضا برای پول بیش‌تر می‌شود. گونه‌ای 
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تقاضای  بر  ارز  نرخ  اثر  کوتاه‌مدت  در  که  گردید  مشخص  والد  آزمون  بررسی  با  همچنین 
پول نامتقارن اما در بلندمدت رابطه متقارن میان این دو متغیر وجود دارد. همچنین با مقایسه 
که  گرفت  را  بر تقاضای پول می‌توان این نتیجه  ارز  اثرات تکانه‌های مثبت و منفی نرخ  میزان 
نرخ  افزایش  تکانه  منفی  اثر  از  بیش‌تر  پول  حجم  تقاضای  بر  ارز  نرخ  کاهش  تکانه  مثبت  اثر 
که  این معنا  به  یافت.  کاهش خواهد  برای پول  تقاضا   ، ارز نرخ  افزایش  با  واقع  ارز است.  در 
برای  تقاضا  خود،  خرید  قدرت  کاهش  از  جلوگیری  منظور  به  افراد  ملی،  پول  ارزش  کاهش  با 
کاهش می‌دهند. همچنین  دارایی خارجی از جمله ارز را افزایش و تقاضا برای پول داخلی را 
وجود تکانه‌های مثبت و منفی نرخ ارز در ایران باعث شده است فضای بی‌ثباتی در اقتصاد 
کاهش نگهداری پول ملی توسط عوامل اقتصادی  که این نیز خود باعث  گسترش یابد  ایجاد و 

می‌شود. 
سرمایه‌گذاران  دارد،  وجود  آن  آتی  تغییرات  احتمال   ، ارز نرخ  نااطمینانی  وجود  با  بنابراین 
ویژه  به  دارایی‌ها  سایر  با  را  داخلی  پول  می‌دهند  ترجیح  شرایطی  چنین  در  می‌دهند  ترجیح 
اتخاذ  جهت  این  به  داشت.  خواهد  پول  تقاضای  بر  منفی  اثر  این  و  کنند  جایگزین  ارز 
کنترل نرخ تورم  سیاست‌های پولی و ارزی هماهنگ و مناسب  از سوی بانک مرکزی به منظور 

و جلوگیری از نوسانات شدید نرخ ارز ضروری است.
برنامه‌ریزی  و  سیاستگذاری  در  که  می‌شود  پیشنهاد  پژوهش  یافته‌های  براساس  همچنین 
و  تورم  کنترل  برای  و  شود  توجه  ایران  در  پول  تقاضای  تابع  نامتقارن  رفتار  به  اقتصادی 
به  پول  بی‌برنامه  تزریق  و  تقاضا  طرف  سیاست‌های  اجرای  از  پول  بازار  به  تعادل  بازگرداندن 
سیاست‌های  و  عرضه  طرف  سیاست‌های  اجرای  به  آن  جای  به  و  شود  پرهیز  ایران  اقتصاد 

آورده شود. مشوق و محرک تولید روی 
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مقاله پژوهشی: تعدیل قدرت معاملاتی نابرابر با تقلید معامله

 جلال سلطان احمدی *  راضیه تقی زادگان ** 

ابراهیم تقی زاده  ***1
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 قرارداد / قدرت معاملاتی / طرف ضعیف / چانه‌زنی / تقلید معامله

چکیده
را قوی می‌نماید.  تی یک طرف را ضعیف و دیگری  بروز عدم توازن قراردادی در قدرت معاملا

معامله،  طرف  یک  اضطراری  شرایط  و  انحصار  دانش،  وابستگی،  سطح  نابرابری  چون  عواملی 

می‌شود.  قرارداد  مفاد  و  شروط  یا  عوضین  در  چانه‌زنی  و  قرارداد  انعقاد  در  توازن  عدم  موجب 

این  در  ارائه شده  راه حل‌های  بررسی  و  قرارداد  بر  توازن  و عدم  نابرابری  تاثیر  این تحقیق  مسئله 

تلقی  اراده  عیوب  تدلیس  گاه  و  اشتباه  و  کراه  ا قراردادی،  آزادی  سنتی  نظریه  طبق  است.  زمینه 

با  موارد مطابق  اما در سایر  به صورت محدود مطرح است؛  نیز  از اضطرار  می‌شوند؛ سو استفاده 

کمیت اراده توجهی به توازن قدرت متعاملین نمی‌گردد. عدالت حقوقی ایجاب می‌کند  اصل حا

گردد، زیرا اصل آزادی قراردادی نباید موجب  برای مقابله با این نوع نابرابری‌ها راه‌کار مناسبی ارائه 

تئوری‌هایی  فرانسه  و  آمریکا  نظیر  دیگر  کشور‌های  حقوق  در  گردد.  ضعیف  طرف‌های  نابودی 

آنها توسط حقوق‌دان‌های داخلی نیز پیشنهاد شده و در نتیجه  که برخی از  گردیده است  مطرح 
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کار‌گیری  به  پژوهش  این  هدف  اما  می‌دهند.  ارائه  را  معقول  غیر  یا  تحمیلی  شروط  بطلان  راه‌کار 

قدم  معاملات  لزوم  و  ثبات  راه حفظ اصل  در  از طرف ضعیف،  که ضمن حمایت  روشی است 

کسب دانش و تخصص نیز از بین نرود. بهره‌گیری از  بر‌دارد تا از این حیث رونق تجارت و انگیزه 

کارآمد خواهد بود. این تئوری ترکیبی از وضعیت شخصی  تئوری تقلید معامله درجهت این هدف 

تی آنها و رویه متعارف و معقول معاملات مشابه در جامعه  طرف‌ها و لحاظ قدرت و ضعف معاملا

و انصاف و عدالت است.

 

K12 :JEL طبقه‌بندی
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مقدمه

برتری  و  تی یک طرف  معاملا ندارند. ضعف  برابر  تی  معاملا قراردادها طرفین قدرت  کثر  ا در 
آزادی  و در واقع  توازن نسبی قرارداد می‌گردد  بر هم خوردن  به  از حد طرف دیگر منجر  بیش 
طرف  انتخاب  در  آزادی  شامل  عادلانه  نحو  به  قراردادی  آزادی  می‌گردد.  محدود  قراردادی 
نه  قراردادی  آزادی  قرارداد،  انعقاد  در  است.  قرارداد  مفاد  سایر  و  قرارداد  موضوع  قرارداد، 
اختلاف  این  متعاقب  می‌شود1.  نیز  برابر  تی  معاملا قدرت  شامل  بلکه  بودن  ارادی  شامل  تنها 
بهای سنگینی  به  که سود یک طرف  منعقد می‌شود  افراد  بین  قراردادهایی  تی،  معاملا قدرت 
کردن  برطرف  برای  ضعیف  طرف  است؛  آن  تحمل  به  ناچار  ضعیف  طرف  که  می‌شود  تمام 
این حد مورد  تا  که  نبوده  امر هم  این  به  اما راضی  قرارداد شده است،  انعقاد  به  ناچار  نیازش 
هستند  ویژگی‌هایی  دارای  تی  معاملا قدرت  در  توازن  فاقد  قراردادهای  گیرد.  قرار  سواستفاده 
راجع  برخی دیگر  و  قرارداد  برتر  یا  کننده  و طرف پیشنهاد  قرارداد  به موضوع  مربوط  برخی  که 
و  اضطراری  شرایط  در  بیمار  نیاز  مورد  خدمت  همانند  هستند.  قراردادها  این  شکل  و  مفاد  به 
که در انحصار شخص یا  که توسط پزشک متخصص ارائه می‌گردد یا قراردادهایی  انحصاری 
اشخاص خاصی است و امکان چانه‌زنی در مفاد قرارداد وجود ندارد. مسایل اصلی پژوهش 

که:  حاضر آن است 
11 تی چه تأثیری بر وضعیت حقوقی قرارداد خواهد داشت؟ . عدم توازن در قدرت معاملا
22 چه راه‌کارهایی به‌جز راه‌کارهای سنتی برای ایجاد توازن نسبی در قرارداد وجود دارند؟.

و  قرارداد  انعقاد  شکل  و  رویه  در  آزادی  هم  قراردادی  آزادی  و  اراده  کمیت  حا اصل  لازمه 
موجود  سنتی  راه‌کارهای  داشت  اذعان  بایستی  است.  قرارداد  مفاد  و  ماهیت  در  آزادی  هم 
گاهی  آ که طرف ضعیف نسبت به قیمت عرفی  مشابه، نظیر اعمال خیارات قانونی مثل غبن 
که در  نیز  با سایر خیارات  ارتباط  را ندارند. در  توازن در چانه‌زنی  با عدم  یارای مقابله  دارد، 
آنها  ارادی  اسقاط  پذیرش  به  وادار  را  ضعیف  طرف  قرارداد،  برتر  طرف  امروزی،  قراردادهای 
از اضطرار است  موارد مشابه بحث سواستفاده  از  منوال است. یکی  به همین  می‌نماید، وضع 

که در این زمینه نظرات نویسندگان یکسان نیست.

1. Florian, (2013), 57-70
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دادن  به  تعهد  نظریه  از  است  عبارت  است  مطرح  زمینه  این  در  که  دیگری  نظریات 
شروط  با  مقابله  تئوری  آمریکا2،  حقوق  در  بودن  غیرمعقول  تئوری  قراردادی1،  پیش  اطلاعات 
تحمیلی قرارداد3. از طرفی با بررسی نظریه سواستفاده از اضطرار در حقوق داخلی و با بررسی 
که در نهایت برای حمایت از طرف ضعیف  تئوری‌های خارجی این موضوع دریافت می‌شود 
گفته  نا یازیده‌اند.  دست  آن  در  مندرج  غیرمنصفانه  شروط  یا  قرارداد  بطلان  حقوقی  راه‌کار  به 
مصرف‌کنندگان  از  حمایت  قانون  همچون  قوانینی  تصویب  با  نیز  ایران  قانون‌گذار  که  نماند 
نیز  قوانین  از  دسته  این  متاسفانه  که  است  برداشته  ضعیف  طرف  از  حمایت  جهت  در  گامی 
تمایز  در  مسائل  این  به  پاسخ  در  دارند.  ابهاماتی  و  نواقص  همچنان  و  نیستند  الشمول  عام 
لزوم  اصل  حفظ  ضمن  که  گردد  ارائه  راه‌کاری  باید  قبلی  شده  ارائه  تئوری‌های  و  راه‌کارها  با 
با  تفکیک  به  کدام  هر  که  جامعه  افراد  عموم  بین  در  تجارت  انگیزه  معاملات  استواری  و 
حفظ  می‌نمایند  منفعت  ترین  بالا کسب  جهت  معامله  به  اقدام  گون  گونا تخصص‌های  ارائه 
 منصفانه تنها شقوق فشار و اجبار بر طرف‌های قرارداد نیستند.  گردد. بی‌عدالتی و شروط غیر
تی  که مرزهای بین استفاده و سو استفاده از قدرت معاملا مدل‌های جدیدی از ساختار قرارداد 

ترسیم نماید ضروری است.4 
معامله  تقلید  راه‌کار  و  منافع  وسط  محور  راه‌کار  همچون:  نظریاتی  ارائه  به  راستا  این  در  که 
و  منصفانه  حال  درعین  و  حفظ  معاملات  حد،  ترین  بالا در  تا  می‌شود  پرداخته  )چانه‌زنی( 

گردند.  عادلانه 

1. واژه شناسی و تعریف اصطلاحی معامله و قدرت چانه‌زنی 

گونه تعریف شده است: معامله )بضم میم اول و فتح  در فرهنگ لغات فارسی واژه معامله این 
انگلیسی  زبان  در  معامله  واژه  چنین  هم  فروش5،  و  خرید  کردن،  ستد  و  داد  هم  با  دوم(:  میم 
گونه در فرهنگ لغت عمومی ترجمه شده است:  که به این  کلمه) Bargain( می‌باشد  معادل 

1. قاسمی حامد، )1375-1376(، 164-167
39 ،)1374( ، کاظم پور  .2

کریمی، )1381(، 65  .3
4. Edwards, (2009), 37-60

5. حییم، )1375(
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آن  تخصصی  معنی  در  و  کردن«  معامله  ارزان،  خرید  زدن،  چانه  ستد،  و  داد  معامله،  »سودا، 
گونه آمده است: »معامله، داد و ستد، بیع و شراء« و اصطلاح فقهی آن هم »معامله« 1. این 

اصطـــلاحی  لغـــات،  این  بر  علاوه   )1375 )حییم،  فارسی  انگلیسی-  لغات  فرهنگ  در 
 آوردن:   گـــیر بز یا  یـــدن  خـــر ارزان  را  چـــیزی  اســـت:  ترتـــیب  ایـــن  به  اســـت  شــــده  آورده   که 
کلمه معامله یا )Bargaining( از واژه‌ای  )to have a thing a (great) Bargain ( در بین معانی 
که نه تنها در لغت‌نامه‌ها به چشم می‌خورد بلکه  به‌عنوان چانه‌زنی صحبت به میان آمده است 
امروزه موضوع روز دنیا به خصوص دنیای غرب است. قدرت چانه‌زنی موضوعی مهم و اساسی 

در مدیریت استراتژیک است2.

۲. تعریف قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی

که  قرارداد  مفاد  و  شروط  آن  در  که  هستند  قرارداد‌هایی  چانه‌زنی،  قدرت  فاقد  »قرارداد‌های 
پیش  از  یا  طرف  یک  توسط  نامعقول‌اند  و  غیرمنصفانه  یا  و  ظالمانه  یا  تحمیلی  شروط  کثراً  ا
تهیه شده‌اند و یا نشده‌اند به طرف ضعیف تحمیل می‌شود و طرف ضعیف به دو دلیل اجبار 

به پذیرش آن دارد: 
11 برتر . قدرت  داشتن  یا  و  خدمت  یا  کالا  بودن  انحصاری  یا  و  آن  عرضه‌کننده  انحصار 

اقتصادی
22 کالا یا خدمت.. اضطرار و ضرورت در دارا بودن آن 

گاهی اوقات در قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی، ایجاب  که  ویژگی شکلی قرارداد آن است 
که در آن تمام شروط و مفاد قرارداد وجود دارد  به صورت یک فرم چاپی و نمونه عرضه می‌شود 
برخوردار  نیز  زیادی  پیچیدگی  از  حال،  عین  در  و  گرفته  صورت  زیادی  دقت  آن  تنظیم  در  و 
کوچک نوشته شده  که به قدری  که فهم آن برای اشخاص عادی مشکل است و یا این  است 

آن نمی‌کنند ولی مجبور به پذیرش آن هستند. که معمولًا افراد رغبت به خواندن 
کالا و خدمت عمومی را به  گر پیشنهاد کننده، به حکم قانون امتیاز تولید و عرضه  به ویژه ا

1. نرم‌افزار فرهنگ لغت، هوشیار
2. سلطانی، )1390(، ۱۹
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کند  اعمال قدرت یکطرفه، شرایطی معین  با  باشد، می‌تواند  انحصاری در اختیار داشته  طور 
که مانند قانون، برای عموم مردم و به صورت مستمر قابل اجرا و اعمال باشد1.

منظور از تأثیر قدرت چانه‌زنی، تأثیر نه تنها بر قیمت قراردادی بلکه مفادی مانند ضمانت 
 ،... که مجریان و مفسّران در رشته‌ی صنعت و اتمام قرارداد دارد. در حالی  یا  و حقوق فسخ 
قرارداد‌ها، عنوان  الگوها در مفادی جز قیمت در  برای توجیه  را  مایل هستند قدرت چانه‌زنی 
کنند، علم اقتصاد و حقوق قراردادی می‌کوشند قدرت چانه‌زنی فقط مؤثر بر قیمت باشد و نه 

بر دیگر مفاد قرارداد2.
قدرت چانه‌زنی به صورت سه عنصر اولیه تلقی می‌گردد3:

• رقابت، 	 فقدان 
• کردن مفاد معامله، 	 قدرت دیکته 
• که وقتی قرارداد، منعقد شد، مفادش قاطع و بدون ابهام باشد.	 این قدرت 

۳. تعریف قدرت معاملاتی  

در  بلکه  جا  همه  در  البته  و  می‌گردد  بر  معامله  طرفین  به  که  است  صفتی   تی  معاملا قدرت 
برخوردار  قدرت  از  پائینی  حد  از  ضعیف  طرفین  خصوص  به  معامله  طرفین  شرایط  حادترین 
که  تی به میان نیامده است و تنها هر جا  است. در قانون مدنی ایران صحبتی از قدرت معاملا
به چشم می‌خورد.  آن  مشابه  عناوین  و  تسلیم  بر  از جمله قدرت  عناوینی  بحث قدرت است 
قصد  به  است  ممکن  که  می‌شود  متبادر  ذهن  به  گونه  این  حدی  تا  تی  معاملا قدرت  بحث 
تی توانایی و اعمال اقتدار یک طرف در قالب  طرفین و رضای آنها مربوط شود. قدرت معاملا
انجام و انعقاد یک معامله و قرارداد است. به تعبیری »قدرت معامله به معنای اعمال قدرت 
توانایی  دارای  گر  ا است،  معامله  قدرت  دارای  طرف  یک  است.  معامله  ویژه  رابطه‌ی  در 

اجرای هوشمندانه‌ی یک نتیجه ترجیهی در یک رابطه‌ی معامله باشد.4
با تفکیک به دو قسمت:

1. عبدالمنعم )1974(، 137
2. Choi  & Triantis, (2011), 1-30
3. Choi & Triantis, (2011, 10
4. Barnhizer, (2005), 1-62
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11 توانایی و اعمال اقتدار   .
22 انجام و انعقاد یک معامله.

که به قصد و رضای طرفین بر می‌گردد. تی صفتی است  که قدرت معاملا به این نتیجه می‌رسیم 

۴. اقسام قدرت معاملاتی

رفع  جهت  باید  دادگاه  آیا  اینکه  )یعنی  قرارداد  حقوق  در  عملکردش  و  معامله  قدرت  مشکل 
کنند( از تعامل پویا بین این دو مفهوم  کنند و چگونه باید عمل  تناقضات قدرت مشهود عمل 
آن  یعنی قدرت معامله به‌عنوان یک پدیده‌ی عملی واقعی و به‌عنوان مفهوم حقوقی و قانونی 

می‌گیرد1. سرچشمه 

الف . قدرت معاملاتی از جنبه عملی

تی  مبادلا  - تی  معاملا روابط  در  که  است  چیزی  آن  معامله  قدرت  واقعی  پدیده‌ی  واقع  در 
که  طرفین ایجاد می‌شود. در این سطح عملی، قدرت معامله، یک مفهوم پیچیده و پویاست 
که می‌توانند به طور اساسی در هر زمان،  مرکب است از تعداد تقریباً بی پآیان منابع و اشکال 
به  قرارداد  کنند. حقوق  تغییر  بیرونی،  کتورهای  فا و  رفتار طرف  اساس  بر  رابطه‌ی طرفین  طی 
کره و نظریه‌ی  کار دارد. به علاوه، مذا ندرت، به طور مستقیم با این مفهوم قدرت معامله، سر و 
دارد  کار  و  سر  مسئله  این  چنین  هم  و  موفق  معامله  نتایج  تحلیل  با  بدواً  که  است  چانه‌زنی 
فرآیند  آن  ترجیهی  نتایج  به  رسیدن  جهت  را  خود  قدرت  می‌توانند  معامله  طرفین  چگونه  که 
معامله  از  امتناع  توانایی  از  دارد  امکان  معامله  قدرت  دهند.  تغییر  و  کنند  ارزیابی  بشناسند، 
، به شدت نیازمند است( تا توانایی صرفاً  که طرف دیگر )و به این ترتیب، مضایقه‌ی منافعی 

تحمیل هزینه‌ها به طرف دیگر را شامل شود.
رابطه‌ی  هر  در  طرفین  بین  قدرت  رابطه‌ی  معنای  به  ویژه  به  معامله  »قدرت  اصطلاح 
قرار  قرارداد‌ها  سنتی  تعاریف  ذیل  که  نیست  تی  معاملا به  محدود  صرفاً  و  است  تی  مبادلا
شناخته‌اند  ابزاری  به‌عنوان  را  معامله  قدرت  »اوری«  و   » »فیشر نظیر  نظریه‌پردازانی  می‌گیرند. 

1. همان:۱۲
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کثر شرایط، ممکن  کار می‌رود نه یک ویژگی ثابت یکی از طرفین1 در ا کره به  که در فرایند مذا
که با هم  کراتی  است عدم توازن قدرت بین دو طرف وجود داشته باشد اما طرفین در روند مذا

کنند. دارند توافق متعادلی را در میان خود ایجاد 

ب. قدرت معاملاتی از جنبه حقوقی

حقوقی  تز  یک  حقوقی،  نظریه‌پردازان  و  دادگاه‌ها  معامله،  قدرت  عملی  پدیده‌ی  خلاف  بر 
که می‌کوشد قرینه‌های قدرت معامله را بین طرفین شناسایی  برای قدرت معامله، پدید آورده‌اند 
کند. برابری قدرت معامله به‌عنوان یک  کند و نتایج قانونی آن رابطه‌ی قدرت مشهود را تعیین 
قرارداد‌های صحیح وجود داشته  باید در  که  اولیه‌ای عمل می‌کند  قانون  یا  کلی  اصل اخلاقی 
تی جهت تعهد رابطه‌ی حقوقی موسوم به »معامله«  باشد. یک طرف باید دارای قدرت معاملا
گر یک طرف دارای قدرت معامله باشد آنگاه می‌تواند وارد معامله با طرف دیگر شود  باشد. ا
گر یک طرف فاقد این ویژگی قدرت معامله باشد، ایجاد یک  که او هم قدرت معامله دارد. ا

معامله‌ی از نظر قانونی، قابل اجرا، غیر ممکن خواهد بود. 
نشان  معامله  ضروری  شرط  پیش  یک  به‌عنوان  قانون،  طبق  معامله  قدرت  مقابل،  در   
که هر دو طرف واجد مقداری قدرت معامله اند، می‌توانند معامله‌ای را منعقد  می‌دهد مادامی 
همه‌ی(  نه  گر  ا )و  کثر   ا که  است  ک  ادرا این  بازتاب  معامله،  قدرت  قانونی  مفهوم  این  کنند. 
کنند  مداخله  جایی  فقط  باید  دادگاه‌ها  و  هستند  همراه  معامله  قدرت  اختلافات  با  معاملات 
گونه‌ای در توانایی طرفین در انعقاد قرارداد، مؤثر  که به  آن قدر شدید شوند  آن اختلافات  که 

باشد.

۵. تحلیل حقوقی ماهیت قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی

این  دارد  امکان  دارد.  وجود  رویکرد  دو  چانه‌زنی  قدرت  فاقد  قرارداد‌های  ماهیت  مورد  در 
آزاد طرف ضعیف و پیوستن به  که در این نوع قرارداد‌ها به خاطر فقدان اراده  گونه تصور شود 
که مجبور به پذیرش آن می‌باشد وصف دوسویگی  قراردادی حاوی شروط ظالمانه و تحمیلی 
مانند  هم  چانه‌زنی  قدرت  فاقد  قرارداد‌های  دیگر  رویکرد  در  برود.  سؤال  زیر  معامله  توازن  و 

1. همان: ۱۰ 
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از طرفین تمام شرایط  آن یکی  که در  این مطلب  و  از عقود محسوب می‌شود  قرارداد‌ها،  سایر 
را از قبل تهیه و پیشنهاد می‌کند و طرف مقابل صرفاً با این پیشنهاد موافقت می‌نماید بدون آن 
با  زیرا  نمی‌رساند؛  عقد  عنوان  صدق  به  ضرری  باشد،  داشته  چانه‌زنی  و  مناقشه  حق  هیچ  که 
گردیده و عقد  گرفته و میان دو انشاء، توافق حاصل  تمام این نابرابری، ایجاب و قبول صورت 
آن‌ها از لحاظ  کامل طرفین و توازن و تساوی  آزادی  چیزی جز توافق دو اراده و انشا نیست و 
بلکه  نمی‌باشد،  عقود  تحقق  شرایط  از  عقد،  طرفین  واقعی  و  قلبی  رضایت  نیز  و  اقتصادی 

کافی است.    که در آن رضایت معاملی وجود داشته باشد،  صرف توافق دو انشا 
دو  این  اقتصادی  برابری  و  قدرت  تساوی  لزوم  به  اشاره‌ای  قانونی  متون  از  یک  هیچ  در   
واقعی  آزادی منطق و طیب نفس  نیز  و  اقتصادی طرفین  نباید تساوی  اراده نشده است. پس 
صورت  این  در  چون  نمود،  تلقی  عقد  عنوان  صدق  شرایط  از  یا  قرارداد  صحت  شرایط  از  را 
که در جامعه منعقد می‌شود باید از تعریف قرارداد و یا از تحت عنوان  قرارداد  کثر معاملات  ا
که در قرارداد فاقد قدرت  صحیح خارج شوند؛ زیرا عدم تساوی اقتصادی طرفین و اضطراری 
کثر معاملات دیگر هم محقق است و از این جهت  چانه‌زنی برای یک طرف وجود دارد در ا
که در فقه اسلامی و قانون مدنی ایران هم همین نظر  با سایر قرارداد‌ها فرقی ندارد1. هم چنان 
پذیرفته شده و در ماده‌ی 2062  قانون مدنی به آن تصریح شده است. البته باید تدابیری برای 
باید  اندیشیده شود ولی  او  به  از ظلم و اجحاف نسبت  از طرف ضعیف و جلوگیری  حمایت 
گونه اعمال، محصول  که حمایت از طرف ضعیف ایجاب می‌کند تعهد ناشی از این  دانست 
این صورت قضات  انکار نگردد، چون در  آن  قراردادی  و عنوان  توافق طرفین محسوب  شود 
نظر  آن‌ها  دو  هر  مصلحت  و  طرفین  مشترک  اراده‌ی  به  می‌توانند  قرارداد  مفاد  تفسیر  هنگام 
حقوقی  عمل  شویم  قایل  گر  ا اما  دارند.  ملحوظ  نیز  را  پذیرنده  خواسته‌های  و  باشند  داشته 
کننده است، دادگاه  یا نهاد حقوقی مبتنی بر مصلحت پیشنهاد  ایقاع  انجام شده، صرفاً یک 
که با نظرات و منافع  گونه‌ای انجام دهد  هم مجبور است تفسیر مفاد و شرایط مهم قرارداد را به 

کننده سازگارتر باشد. طرف پیشنهاد 
قدرت  فاقد  قرارداد‌های  که  گرفت  نتیجه  می‌توان  گردید  بیان  که  مطالبی  از  نهایت:  در 

1. همان، ۳۴
معامله  و  نشده  محسوب  مکره  کند  معامله  به  اقدام  اضطرار  نتیجه  در  کسی  گر  »ا می‌دارد:  مقرر  مدنی  قانون   ۲۰۶ ماده   .2

اضطراری معتبر خواهد بود«.
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که از جهات مختلف شبیه یکدیگرند از جهت ماهیت  چانه‌زنی و هم چنین قرارداد‌های الحاقی 
جز عقود به شمار می‌آیند و مبنای حقوقی و منبع الزام‌آور آن هم توافق و اراده‌ی طرفین است.
عرب  حقوق‌دانان  نیز  و  فرانسه  خصوصی  حقوق  حقوق‌دان‌های  بیش‌تر  را  نظریه  این 
کشور‌ها هم به آن اشاره شده است. در حقوق ایران هم به‌نظر باید  پذیرفته‌اند و در قوانین این 
همین نظر را پذیرفت، هر چند در قانون مدنی ایران، نامی از قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی 
و قراردادهای الحاقی به میان نیامده است و آن را از سایر قرارداد‌ها متمایز نساخته‌اند، اما در 

عین حال معامله مضطر را جزء عقود دانسته و آن را صحیح و نافذ شمرده است1.

۶. مقایسه عدم قدرت معاملاتی با عناوین مشابه

الف. غبن

گرفته  قرار  ناروا  بهره‌برداری  مورد  که  شخصی  از  حمایت  برای  که،  آید  به‌نظر  چنین  شاید 
که  ما  حقوق  در  ولی،  کند2.  فسخ  غبن  خیار  از  استفاده  با  را  گزاف  تعهد  می‌تواند  او  است، 
متعارف  بهای  و  خود  تعهد  بودن  گزاف  به  مغبون  جهل  و  است  ضرر  جبران  وسیله‌ی  غبن 
به‌نظر  مفید  غبن  خیار  از  استفاده  ق.م(،   418 )ماده‌ی  است  آن  به  استناد  شرط  معامله  مورد 
کلی طرف ضعیف( تعهد سنگینی را بر عهده  که مضطر )یا به طور  نمی‌رسد. در بیشتر مواردی 
آنچه را به‌دست می‌آورد با عوضی  که  گاه است و می‌داند  آ می‌گیرد، به خوبی از غبن خویش 

گرفته است تناسب ندارد، لیکن به منظور دفع ضرر مهم تری آن را می‌پذیرد3. که به عهده 

کراه ب. ا

است  معین  امر  انجام  به  طرف  اجبار  و  خارجی  شخص  تهدید  همانا  که  کراه  ا مفهوم  عناصر 
حقوقدانان4  برخی  به‌نظر  نمی‌باشد،اما  یکسان  تی  معاملا قدرت  تز  در  نظر  مورد  مفهوم  با  هم 
سو استفاده  معامله  طرف  ضعف  از  که  اضطراری  شرایط  برخی  در  کراهی  ا معاملات  حکم  از 

کرد. می‌شود، می‌توان استفاده 

1. ماده 206ق.م
2. موارد 416 به بعد ق.م 

کاتوزیان، )۱۳۶۴(، ۵۲۷  .3
4. همان، ۵۳۰-۵۳۴
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ج . تدلیس

تی و عدم توازن در قرارداد و بین مفهوم تدلیس و خیار  به چند دلیل باید بین تز قدرت معاملا
تدلیس تمایز و تفاوت قائل شد.

11 تی، . در بسیاری از قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی و حاوی عدم توازن در قدرت معاملا
تبلیغات  و  و اظهارات  و فریب  که همانا تقلب  با عنصر اساسی موجود در مفهوم تدلیس 
از  نتوان  که  شد  خواهد  سبب  هم  رکن  این  فقد  و  نشده  مواجه  است  واقع  خلاف  گسترده 
و  توازن  برقراری  راه  در  کمکی  هیچ  تدلیس  خیار  اینجا  در  کرد.  استفاده  تدلیس  خیار 

کرد. عدالت نخواهد 
22 محدود . بسیار  قرارداد  ضمن  در  آنها  اسقاط  جهت  به  خیارات  اجرای  قلمرو  امروزه 

جمله  از  چانه‌زنی  قدرت  فاقد  قرارداد‌های  از  عمده‌ای  بخش  این  وجود  با  است.  شده 
کان از این تعرض مصون مانده است1.  کما قرارداد‌های انحصاری 

د. قرارداد‌های الحاقی

عناصر و ارکان قرارداد‌های الحاقی تشابهات زیادی با قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی دارند 
فاقد  قراردادهای  زیر مجموعه‌های  از  بتوان  را  انضمامی  یا  الحاقی  قرارداد‌های  به‌نظر می‌رسد 
قدرت چانه‌زنی قرار داد؛ بااین حال در این نوع قرارداد‌ها غالباً طرف برتر از پیش تمام شرایط 
است  ممکن  چانه‌زنی  قدرت  فاقد  قرارداد‌های  در  که  صورتی  در  می‌کند  معین  را  آن  آثار  و 
قرارداد و شروط آن از پیش نوشته نشده باشد و به محض رجوع طرف ضعیف به طرف برتر یا 

آن تنظیم شود. متخصص، قرارداد و شروط 

هـ . سو استفاده از  اضطرار  

ناروا  برداری  بهره  شخصی  نیازمندی  از  که  را  قرارداد‌هایی  آلمان  مدنی  قانون   138 ماده  در 
کراه  ا و  اراده  عیوب  به  را  اضطرار  از  سو استفاده  فرانسه  حقوق  در  می‌کند.  اعلام  باطل  شده، 
مضطر  گزاف  تعهد  بلاجهت،  استفاده‌ی  یا  و  علت  بدون  تعهد  مبنای  بر  یا  و  می‌کنند  ملحق 

1. وحیدی، )۱۳۸۳(، ۱۰۸
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استناد  با  عراق  و  مصر  قبیل  از  عربی  کشور‌های  حقوق  در  چنین  هم  می‌سازند1.  بی‌اعتبار  را 
را  قرارداد   ، از اضطرار ناروا، در موارد سو استفاده  و استیفای  و استغلال  به قواعد عمومی غبن 
کراه شمرده اند2. در حقوق ایران اضطرار به  قابل ابطال دانسته و برخی نیز آن را از مصادیق ا
با مفهوم  آن  از  اما سو استفاده  به عقد نمی‌زند  ایران لطمه‌ای  قانون مدنی  موجب ماده‌ی 206 
تی در قرارداد شبیه است؛ ولی عدم توازن منحصر به اضطرار نیست.  عدم توازن قدرت معاملا

تی قابل تسری نیست.   که حکم اضطرار محض در عدم توازن در قدرت معاملا به علاوه آن 
بر  برخی  نظر  اما  کرده‌اند3.  تلقی  نافذ  و  صحیح  را  آن  برخی  اضطرار  از  درسو استفاده 
اراده است.4 ماده‌ی  و اعمال قواعد عیوب  کراه  ا از اضطرار به موارد  کردن سو استفاده  ملحق 
179 قانون دریائی ایران به طور صریح به سو استفاده از اضطرار اشاره و حکم آن را بیان داشته 

است. 

۷. ضمانت اجراها واحکام قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی 

سنتی  عام  احکام  و  اجرا  ضمانت  چندین  قرارداد  ضعیف  طرف  از  حمایت  در  کلی  طور  به 
پیشنهاد شده و یا در قوانین جدیدتر مقرر شده است.

۷-۱. احکام سنتی عام

• که به‌نظر و در ظاهر ناعادلانه تلقی می‌شوند، 	 الف . نظریه‌ی صحت قرارداد؛ زیرا شروطی 
گذاشت.5 تأثیری بر وضعیت حقوقی قرارداد نخواهد 

• ب. نظریه‌ی عدم نفوذ قرارداد؛ همانند  سو استفاده از وضعیت اضطراری طرف ضعیف6.	
• ج. نظریه‌ی بطلان قرارداد؛ در حقوق انگلستان به آن استناد می‌شود و مبتنی بر نظریه‌ی 	

معاملات غیر معقول است ضعف و ناتوانی یک طرف و زیاده‌خواهی و باج‌خواهی طرف 
که مانع از صحت قرارداد می‌شود. مقابل، منجر به بروز اماره تقلب می‌شود  

کاتوزیان، )۱۳۸۵(، ۵۱۳  .1
2. سنهوری، )۱۹۹۸(، ۳۵۲

3. عدل، )۱۳۷۳(، ۱۲۲
کاتوزیان، )۱۳۸۵(، ۵۴۵  .4

5. Ellinger, (1979), 456

کاتوزیان،۱۳۶۴، ۳۳  .6
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• د. نظریه صحت قرارداد با حق تعدیل یا ابطال به حکم دادگاه؛ طرف ضعیف حق دارد 	
گردد. از جمله در مواد 5 و 6 و  آن  قرارداد را تعدیل و یا از دادگاه صالح، خواستار ابطال 
9 قانون روابط موجر و مستأجر مصوب 1356 ماده 37 )الف( شرایط عمومی پیمانتعدیل 

پیش‌بینی شده است.ابطال هم در ماده 179 قانون دریایی‌ایران  مقرر شده است.

7-2. احکام خاص در قوانین جدید 

• و 	 کمـک  قـرارداد   فسـخ  یـا  تغییـر  امـکان  عنـوان  بـا  دریایـی  قانـون   179 مـاده‌ی  در  الـف. 
گـر شـرایط غیر‌عادلانـه تشـخیص داده شـود ضمانـت اجراهای  نجـات بـا تشـخیص دادگاه ا
بـرای  را  کـه دسـت قاضـی  آن اسـت  ایـن حکـم  اعمـال می‌گـردد. حسـن  ابطـال  یـا  تعدیـل 
تغییـر جهـت عادلانـه نمـودن قـرارداد بـاز می‌گـذارد؛ امـا در عـام الشـمول بـودن ایـن قانـون 

تردیـد اسـت.
• ضرر 	 به  منصفانه  غیر  شروط   1382 الکترونیک  تجارت  قانون   46 ماده‌ی  در  ب. 

رساندن  توازن  به  در  مهم  گامی  آن  اساس  بر  که  است.  شده  مقرر  غیر‌موثر  مصرف‌کننده 
قراردادهای تجاری الکترونیکی برداشته شده است؛ اما ایراد وارد بر آن: اولًا عام الشمول 
از  منظور  آنکه:  جمله  از  است  وارد  ماده  این  بر  که  است  بسیاری  ابهامات  ثانیاً  و  نبودن 
و  است؟  اضطراری  معامله  همان  غیرمنصفانه  قرارداد  آیا  چیست؟  منصفانه  غیر  شروط 
را  فوق  پرسش‌های  پاسخ  حقوقی  کل  اداره  چیست؟   شرط  تاثیر  عدم  از  منظور  اینکه 
توسط  قانون،  این  چهار  ماده‌ی  به  توجه  با  غیرمنصفانه  شروط  که  نموده  مطرح  اینگونه 
تجارت  به  مربوط  معاملات  به  مختص  تنها  و  می‌شود  مشخص  تجار  بین  عرف  و  قانون 
در  تأثیر  گونه  هر  فاقد  یعنی  غیر‌منصفانه  شروط  نبودن  مؤثر  از  مراد  و  است  الکترونیک 

کان لم یکن است.  معاملات مربوط به تجارت الکترونیکی بوده و در حکم 
• نمودن 	 عادلانه  در  مؤثر  قانونی  می‌توانست   ۸۸ مصرف‌کنندگان  از  حمایت  قانون  ج. 

قراردادهای مصرف‌کنندگان و حمایت از اطراف ضعیف قراردادی باشد؛ اما با مرور مواد 
که بیشتر به جرم بودن،  مرتبط با موضوع تحقیق از جمله مواد 8، 14، 15 و 16 این قانون 
این  مجدداً  دارد  اشاره  خدمات  و  کالا  کنندگان  عرضه  سوی  از  شرایط  تحمیل  و  تبانی 
انواع  به  دادن  تعمیم  جهت  را  واحدی  ک  ملا نمی‌توان  اولًا:  که  می‌شود  حاصل  نتیجه 
معاملات و قراردادها از این قانون اخذ نمود؛ ثانیاً: بیشتر به جرم بودن اعمال فوق اشاره 
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کلی در ماده‌ی 16 وضع نموده است  دارد و نهایتاً مسئولیت جبران خسارت را به صورت 
که نمی‌توان از آن احکام صریحی در خصوص موضوع بحث یافت.

• پیشبرد 	 در جهت  اساسی   قانون  و چهارم  کلی اصل چهل  اجرای سیاست‌های  قانون  د. 
کم بر قوانین ضد رقابتی در فصل نهم )با‌عنوان تسهیل رقابت و منع  ضمانت اجراهای حا
ضد  رویه‌های  به  رسیدگی  مرجع  به‌عنوان  رقابت  شورای  عنوان  تحت  نهادی   ،) انحصار

کشور مقررنموده است.  رقابتی در 
تقسیم  تنظیمی  و  گیرانه  پیش  و  کنترلی  و  اصلاحی  دسته‌ی  دو  به  رقابت  شورای  تصمیمات 
و  توافق  قرارداد،  نوع  هر  فسخ  به  دستور  نقدی،  جریمه  تعیین  شامل  اول  دسته‌‌ی  که  می‌گردند 
آن،  تکرار  عدم  یا  رقابتی  ضد  رویه  هر  توقف  به  دستور  رقابتی،  ضد  رویه‌های  متضمن  تفاهم 
به  دستور  متخلف،  مدیران  برکناری  دستور  اموال،  توقیف  یا  و  درآمد  اضافه  استرداد  دستور 
گذاری سهام یا سرمایه و نیز الزام به ابطال ادغام‌ها یا تجزیه بنگاه‌های ادغام شده می‌باشد. وا
رویه‌های  ارتکاب  از  پیش‌گیری  هدف  با  رقابتی  ضد  رویه‌های  با  رابطه  در  دوم  دسته‌ی 
شورای  توسط  ابزارها  این  از  موقع  به  بهره‌گیری  گردیده‌اند.  پیش‌بینی  قانون  در  رقابتی،  ضد 
در  رقابت  ارتقاء  موجب  و  بگذارد  بازار  از  بزرگی  بخش  یا  تمام  بر  را  خود  اثر  می‌تواند  رقابت 

گردد.1  بازار 
دستور   ، بازار شفافیت  جهت  در  عمومی  اطلاع‌رسانی  شامل   61 ماده  در  تصمیمات  این 
عدم  جهت  شرکت  یا  بنگاه  به  دستور  رقابتی،  ضد  رویه‌های  ادامه  از  توافق  طرفین  توقف  به 
الزام بنگاه‌ها و شرکت‌ها به رعایت حداقل  یا در منطقه خاص،  فعالیت در یک زمینه خاص 
جلسات  صورت  اساسنامه،  اصلاح  به  دستور  و  انحصاری  شرایط  در  قیمتی  دامنه  و  عرضه 

مجامع عمومی یا هیأت مدیره می‌باشد. در ماده‌ی 44 مقرر می‌دارد:
آثار مقرره در این ماده  که  گونه تبانی از طریق قرارداد، توافق و یا تفاهم بین اشخاص  »هر 

که نتیجه آن بتواند اخلال در رقابت باشد ممنوع است.« را به دنبال داشته باشد به نحوی 
و  مصرف‌کنندگان  به  پاسخ‌گویی  مکانیزم  فوق  قانون  در  پاسخ‌گویی،  با  ارتباط  امادر 
و  دادگاه‌ها  به  گویی  پاسخ  با  درارتباط  است2.  نشده  پیش‌بینی  تنظیم‌گری  موضوع  نهادهای 

1. جوادی، )1388(، 112
، همان: ۱72 2. برزگر
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تصمیمات  می‌باشد.  ابهام  دارای  است  آمده  قانون  در  آنچه  قضایی،  نظارت  و   قوه‌قضائیه 
به  حکم  نهایتاً  و  دارد  شباهت  جرم  تعیین  و  کیفری  رسیدگی  به  بیشتر  شورا  دادرسی  آیین  و 

خسارت ناشی از تخلفات به موجب قانون بر عهده مراجع قضایی است نه شورای رقابت.
که عملًا یک   وظایف و اختیارات محوله خصوصاً مندرج در مواد 58، 60 و 61 به شورایی 
بذر  پاشیدن  و  اقتصادی  فعالان  بر  دولتی  بوروکراسی  سلطه  تشدید  معنی  به  است  دولتی  نهاد 

کار است.1 کسب و  ناامنی بر فضای 
 فصل نهم این قانون با رویکردی بدبینانه نسبت به بخش خصوصی نوشته شده و به جای 

گذاشته است. تکیه بر اصل برائت، فرض را بر مجرمیت 
کلی و  که بسیار  آن، این است  ایراد اساسی وارد به این قانون و هم چنین نحوه‌ی اجرای 
توقف  یا  قرارداد  یا دستور فسخ   و   44 ماده‌ی  در  ممنوعیت  اجرای  مثلًا ضمانت  است.  مبهم 
کردن شکاف توازن بین  طرف‌های معاملات ندارد. افراد.  این قانون راه‌کار صریح وعامی  در پر 

• از 	 حمایت  قانون   ،1389 مصوب  ساختمان  پیش‌فروش  قانون  نظیر  دیگری  قوانین  هـ. 
در  مؤثر  و  مرتبط  قوانین  دیگر  از   ،86/3/23 مصوب  خودرو  مصرف‌کنندگان  حقوق 
که غالباً  آن  عادلانه نمودن قراردادها است اما  نمی‌توان به‌طور عام  از ضمانت اجراهای 
تی طرفین و هم چنین حفظ  کیفری است برای ایجاد توازن در قدرت معاملا در زمینه‌ی 

لزوم و ثبات قراردادها بهره جست.

۸. راه‌کار‌های برخورد با عدم توازن قدرت معاملاتی

که  اعمال  گرفته‌اند این است  کمیت اراده" نتیجه  که از اصل فلسفی "حا یکی از نتایج حقوقی 
ارادی همیشه عادلانه است، زیرا آنچه به وجود آمده خواسته خود او است. در نقد این نظریه 
که دو طرف در شرایط مساوی با هم  گفت: عادلانه بودن قرارداد‌ها در صورتی امکان دارد  باید 
تی باشد.  کثر از نابرابری‌های فاحش در قدرت معاملا روبرو شوند2. هدف باید جلوگیری حدا
و  بپردازند  چانه‌زنی  به  معامله  انجام  برای  مساوی  شرایط  در  اشخاص  که  فرض  بر  وانگهی، 
که بسته می‌شود عادلانه باشد، ممکن است پس از اجرای تعهد یا در اثنای آن  عقد در زمانی 

1. همان.
کاتوزیان، )۱۳۸۵(، ۴۰  .2
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که یکی از طرفین )عموماً  که موازنه‌ی آغازین التزام‌ها را بر هم زند، به نحوی  حوادثی رخ دهد 
تعهدات  اجرای  در  است(  مالی  دادن  یا  و  کار  انجام  قبیل  از  پولی،  غیر  او  تعهد  که  طرفی 
که  آنچه  از  بیش  مراتب  به  هزینه‌ای  با  را  قرارداد  شود  گزیر  نا و  افتد  مشقت  و  سختی  به  خود 
کلانی  مقابل سود  بر عکس طرف  و  کند1،  اجرا  آن پیش‌بینی می‌کرده است  انعقاد  در هنگام 
آورد. در قرن نوزدهم،  آن را نداشته است به‌دست  که به هیچ وجه در زمان انعقاد عقد انتظار 
کردند تکیه بیش  پیروان مکتب اجتماعی و سوسیالیست‌ها در برابر فردگرایان ایستادند و ثابت 
کوبیدن طرف ناتوان به وسیله توانا شود2. راه  از حد بر آزادی قراردادی می‌تواند موجب در هم 

حل‌های زیر درحل این مسئله مطرح است.

الف. مقابله با شروط تحمیلی 

کره‌ی  که موضوع مذا ماده‌ی سه دستورالعمل شورای اتحادیه اروپا »شرطی را غیرعادلانه می‌داند 
نابرابری فاحش در حقوق  و موجب  نیت  که خلاف حسن  این  بر  باشد مشروط  نبوده  طرفین 
کلیه  کننده باشد.« در بند دوم ماده سه این دستورالعمل  و به ضرر مصرف  و تعهدات طرفین 
که به‌صورت پیش نویس تهیه شده و مصرف‌کننده توان اثرگذاری بر‌مضمون  قراردادها و شروطی 
کره قرار نگرفته‌اند. در این  که مورد مذا آنها را نداشته باشد از مصادیق قراردادهایی تلقی شده 
تلقی  صحیح  قرارداد  تمام  تا  نیست  کافی  خاص،  شرط  یک  بودن  کره  مذا مورد  صرف  راستا 
با  مقابله  اجرای  ضمانت  است.  توجه  مورد  کره  مذا جریان  در  قرارداد  کلی  روند  بلکه  شود 
شروط تحمیلی به ابطال ختم می‌گردد. در حقوق فرانسه لیست تمثیلی از شروط ظالمانه مرتب 
کمیسیونی خاص برای شناسایی شروط تحمیلی  شده است. اقدام دیگر حقوق فرانسه تشکیل 
انجمن  صنف  هر  متخصصین  علاوه  به  حقوقدان  تعدادی  از  متشکل  که  کمیسیون  این  بود. 
حمایت از مصرف‌کنندگان و هم چنین حضور خود طرفین قرارداد می‌شد وظیفه اش تشخیص 
شروط تحمیلی براساس لیست ترتیب داده شده بود . ضمانت اجرای این راه حل ممنوع اعلام 

کردن و ابطال شرط و یا قرارداد است . 

1. حسین آبادی، )۱۳۷۶(، ۱۹۶-۲۲۶
2. قاسمی حامد، طالب احمدی، )۱۳۹۰(، ۱۶۵
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ب. اطلاع‌رسانی پیش قراردادی 

گفتگو‌های پیش از قرارداد در واقع همان چانه‌زنی محسوب می‌شود تا طرفین به سنجش سود 
گاه شوند .  که برای آنها در انعقاد قرارداد نقش مهمی دارند آ و زیان خود بپردازند و از مطالبی 
در نظام حقوق نوشته وظیفه اطلاع‌رسانی پیش قراردادی را می‌توان بر ضرورت داشتن اراده‌ی 
سالم در اثنای قرارداد رعایت اصل حسن نیت حفظ امنیت و ثبات قراردادها وجود رابطه‌ی 

کرد1.  بازرگانی نزدیک یا امانی برقراری تعادل قراردادها و پیش قرارداد استوار 
اما  نمی‌شود  دیده  مقررات  در  اطلاع‌رسانی  کلی  اصل  مشخص  طور  به  ایران  حقوق  در 
مصرف‌کننده  از  حمایت  قانون  و۷   3 ماده‌ی   3 بند  و   2 بند  مانند  قوانینی  در  کنده  پرا طور  به 
،قانون بیمه ودر قانون تجارت در بخش پذیره‌نویسی  مصوب 88/7/15 در قانون اوراق بهادار
شرکت‌های سهامی )اطلاع‌رسانی به پذیره‌نویسان( از اطلاع‌رسانی صحبت به میان آمده است. 
گرفت  نظر  در  قراردادی  پیش  اطلاع‌رسانی  عدم  برای  می‌توان  که  اجرایی  ضمانت  همچنین  
گرفتن غرامت درخواست ابطال قرارداد2.  گرفته شود: فسخ با  می‌تواند به صور مختلف در نظر 
اهمیت  حائز  امری  قراردادی  پیش  اطلاع‌رسانی  ضعیف  طرف  از  حمایت  جهت  در 
تا  چانه‌زنی  قدرت  فاقد  طرف  از  حمایت  حین  در  که  است  آن  تحقیق  این  هدف  اما  است 
علاوه  نکرد؛به  استفاده  ابطال  و  فسخ  راه‌کار  از  و  داشت  نگاه  سالم  را  قرارداد  امکان  حد  سر 
و  کند  برطرف  قرارداد  انعقاد  در  را  او  نمی‌تواند حالت اضطرار  به طرف ضعیف  اطلاع‌رسانی 

النهایه ممکن است او حتی باداشتن اطلاعات مجبور به انعقاد قرارداد باشد. 

ج.  نامعقول بودن و حمایت از طرف ضعیف ) با نگاهی به ماده‌ی 302-2 قانون متحد الشکل 
تجاری آمریکا (

حمایت   در  حقوقی  تدابیر  کارآمدترین  و  مبتکرانه‌ترین  از  یکی  باید  را  بودن  نامعقول  دکترین 
آمریکا نشأت  از عرف حقوقی  این دکترین  آورد. چارچوب  به شمار  قرارداد  از طرف ضعیف 

می‌گیرد. 
مبهم  به‌صورت  چند  هر  دادگاه‌ها  توسط  نامعقول«  »چانه‌زنی  اولیه‌ی  مفهوم  بار  نخستین 
رأی  در  صراحت  به   Unconscionability بودن  نامعقول  مفهوم  بار  نخستین  شد.  تشریح 

1. اسمی حامد و طالب احمدی، 161 
2. همان، 168 
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Campbell Soup Co.v.Armour and Co آورده شد. در این رأی، دادگاه انصاف »چانه‌زنی 
که از یک سوی هیچ فرد عاقلی آن را  کرد »... به‌گونه‌ای  « عنوان  نامعقول« را »چانه‌زنی نابرابر
را نخواهد پذیرفت«. به طور  آن  از سوی دیگر هیچ فرد درستکار عادلی  و  انجام نخواهد داد 
کرد:" طرفی  ل  گونه استدلا دقیق‌تر دادگاه در رأی خود با استمداد از مفهوم »نامعقول بودن« این 
به  ندارد  حق  می‌شود  آن  اخذ  به  موفق  و  می‌دهد  پیشنهاد  را  جانبه‌ای  یک  قرارداد  چنین  که 
که انصاف چانه‌زنی‌های نامعقول را  دادگاه بیاید و از قاضی تقاضای اجرای آن را بنماید. این 
ل‌های پیچیده باشد." امروزه، دکترین  که نیازمند استدلا آن است  از  الزام‌آور نمی‌داند متقن‌تر 
کار می‌رود  به  و هنگامی  راه حلی حاشیه‌ای   به‌عنوان  بیشتر  ایالات متحده  در  بودن  نامعقول 

که راه‌کار دیگری قابل حصول یا موفق نباشد.
به  و  شد  آورده  آمریکا  تجاری  الشکل  متحد  قانون   2-302 ماده  در  بعد‌ها  دکترین  این 
گذاری، حمایت از توافقات قراردادی و شروط تبدیل شد1. اما در  قاعده‌ای بنیادین در قانون 

نهایت ایراد این نظریه نبود معیار مشخص جهت تشخیص شروط غیر معقول است.

د . قدرت چانه‌زنی و اصول قوانین پیش‌فرض

ک جدیدی را برای اصول قوانین پیش‌فرض در قرارداد‌های فاقد قدرت چانه‌زنی  این نظریه ملا
می‌دهد. ارائه  می‌خورد  چشم   به  آنها  در  تی  معاملا قدرت  در  توازن  عدم  که  قرارداد‌هایی  و 

گونه بیان  و این  را به یک شکاف شبیه می‌کند  تی  توازن در قدرت معاملا این نظریه نبود 
مسئله  مهم‌ترین  شاید  ناقص،  موافقت‌نامه‌های  در  شکاف‌ها  کردن  پر  چگونگی  که  می‌کند 
در  بالاخره  که  است  این  شکاف‌ها  این  کردن  پر  چگونگی  اهمیت  باشد.  قرارداد  حقوق  در 
دست  دادگاه‌ها  دارند  فاحش  اختلافی  تی  معاملا قدرت  یا  چانه‌زنی  قدرت  که  موقعیت‌هایی 
شده  تنظیم  پیش‌فرض  قوانین  و  اصول  چنین  هم  می‌زنند.  آن  تعدیل  و  قرارداد‌ها  تفسیر  به 

که چگونه قرارداد‌ها نگاشته شوند. توسط قانون، تعیین می‌کنند 

گر دادگاه طبق  1. قانون متحد‌الشکل تجاری )U .C.C( ویرایش )2000(. ماده‌ی 302-2 در نخستین عبارت بیان می‌دارد:»ا
که قرارداد یا هر شرطی از آن در زمان انعقاد نامعقول بوده است می‌تواند از اجرای قرارداد یا باقیمانده‌ی آن  قانون دریابد 
از  استفاده  افزون  روز  گسترش  کند”.  محدود  معقول  غیر  نتایج  از  جلوگیری  برای  را  غیر‌معقول  شروط  اعمال  یا  استنکاف 
کاربردهای احتمالی این دکترین را افزایش داده   ، کره‌ای در دهه‌ی اخیر قرارداد‌های متحد‌الشکل در برابر قرارداد‌های مذا
الشکل  متحد  قانون  مواد  دیگر  است،  شده  استفاده  استاندارد  قرارداد‌های  علیه  عموماً  دکترین  این  چند  هر  البته  است. 

تجاری آن را ذکر می‌کنند.
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برای  نظام‌مند  شیوه‌های  گسترش  قرارداد‌ها،  برای  راه‌کار  این  بزرگ  موفقیت‌های  از  یکی 
که  است  این  شکاف  پرکردن  اصل  قبول‌ترین  مورد  است.  شکاف  کردن  پر  مورد  در  تفکر 
و  دادگاه‌ها  توسط  تصمیم  موفق‌ترین  واقع  در  کنند.  تقلید  را  طرفین«  »خواسته  باید  دادگاه‌ها 

که نزدیکترین به اراده و خواست دو طرف باشد1. دستگاه قضایی تصمیمی است 
اما  می‌کنند.  تعیین  فرضی  توافق  قانون‌گذار  و  دادگاه‌ها  نابرابر  تی  معاملا قدرت  موارد  در 
تلقی  عقلایی  و  معقول  اشخاص،  مفروض  توافق  اینکه   برای  قوانین  چیست؟  فرضی  توافق 
که  توازن عادلانه در منافع نوعی ختم شود؛ به طور خلاصه می‌گویند  شوند می‌بایست به یک 

قوانین تکمیلی شروط عادلانه برای قرارداد فراهم می‌کند. 
را در دست  ک‌هایی  باید ملا نامتوازن دادگاه‌ها  قرارداد  بین طرفین  کردن شکاف  پر  برای 
آلمان به عرف عام ارجاع می‌دهد. عرف نشانگر توافق‌های نوعی افراد  داشته باشند.  حقوق 
قیمت  که  جدید  کالاهای  در  حتی  است.  قراردادی  عدالت  مهم  راه‌های  از  یکی  و  است 
موارد  در  ارزیابی  نحوه‌ی  مبنای  بر  را  ارزش  تا  می‌کنند  تلاش  طرف‌ها  نیز  ندارند  شده  تعین 
مشابه انجام دهند یعنی قیمت بازار را تعیین می‌کنند2. اما بسیاری از شروط و مفاد قراردادی  
، شروط راجع به  قیمت و ارزش بازاری ندارند، مثل شروط تحمیلی داوری، شروط فورس ماژور
که  بگوییم سودی  از طرف دیگر چنانچه  رقابت  یا شروط عدم  کم  قانون حا استرداد، شروط 
که سودی  این صورت طرفی  در  تقسیم شود  بین طرفین  باید مساوی  قرارداد خارج می‌شود  از 
کرده  معامله  این  برای  بیشتری  هزینه  دیگر  طرف  اما  نموده  دریافت  مقابل  طرف  از  مساوی 
و  علم  بحث  که  جایی  در  مسلماً  می‌شود.  کم  وستدی  داد  و  معامله  چنین  به  رغبت  باشد 
است  این  مسأله  بود.  خواهد  معنا  بی  مساوی  سود  توزیع  در  طرفین  استحقاق  است  تخصص 
آمده است و  از اوضاع و احوال بیرونی و خارجی به دست  که  آیا هوش و نبوغ یک طرف  که 
موجب اثرگذاری در ارزش مورد معامله است آیا باید این طرف این اطلاعات را به طرف مقابل 
کشف اطلاعات به  لوازم اعمال این هوش و نبوغ جهت  که وسایل و  3در جایی  اطلاع دهد؟ 
اطلاعات  دارنده  طرف  دادگاه‌ها  به‌نظر  است  طرف  دو  اختیار  در  عادلانه‌ای  و  برابر  صورت 
به  که  بود  آن خواهد  ک  نیز ملا قراردادهای طولانی مدت  با  رابطه  چنین وظیفه‌ای ندارد. در 

1. Omriben, (2009), 396-430
2. Florian, (2013), 57-70
3. TODD, (2016),136-154
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کامل منعقد  جای محکم نمودن قرارداد با شروط نامعقول و غیر منصفانه قرارداد به صورت نا
کنند جایی  آینده موکول  آینده، تکمیل قرارداد را به همان  شود تا با توجه به وضعیت نامطمئن 

که وضعیت واقعی ثابت می‌شود. 1
برای  دو  هر  زیرا  هستند.  مشابه  تفسیری  و  تکمیلی  قوانین  با  جهاتی  از  پیش‌فرض  قوانین   
آنها در امکان اعمال قوانین تکمیلی به شرط اطلاق  کار می‌روند. اما تفاوت  تکمیل قرارداد به 
کاربردی نخواهند داشت، حال آن  عقد است و در صورت عدم اطلاق قرارداد  قوانین تکمیلی 
نابرابری قدرت چانه‌زنی در بسیاری موارد صریح هستند پس  از  که شروط غیر منصفانه ناشی 
امکان اعمال قوانین تکمیلی را منتفی می‌نمایند. مگر به یکی از طرق دیگر شرط غیرمنصفانه 

کنیم. را باطل و سپس قوانین تکمیلی را جایگزین 

هـ . راه‌کار تعیین بامحور وسط منافع

دو  که  فرضی  در  طرفین  خواسته‌ی  می‌کند.  فراهم  دیگری  قدرتمند  دیدگاه  اقتصادی،  راهکار 
دارند  نظر  در  را  منفعت  و  سود  بیشترین  طرف  دو  هر  و  می‌کنند  عمل  عادلانه  و  منطقی  طرف 
از  یک  هر  برای  که  است  درست  است.  عادلانه  قرارداد  تنظیم  ک  ملا آمد‌ترین  کار  داشتن 
را  انصاف  و  عدل  ترازوی  بالاخره  اما  است  دیگری  از  مطلوب‌تر  قرارداد  مفاد  برخی  طرفین 
که منفعت هر دو طرف حفظ شود. گونه  آنقدر تغییر داده تا به محور وسط نزدیک شویم، آن 
کلی  طور  به  می‌شود.  تعیین  طرفین  چانه‌زنی  قدرت  توسط  قرارداد،  مفاد  محتوای  کل  در 
گر منافع طرفین با هم تطبیق داشته باشند،  که منجر به شکاف می‌شود. ا این تباین منافع است 

آنان توانسته‌اند در مورد یک شرط به توافق برسند.
نسبتاً  قرارداد  دارای  بزرگ  دو شرکت    Oglebay Norton Co. v.Armco inc در دعوای 
با  اما  داشت  قیمت  فرمول  یک  ابتدا،  از  موافقت‌شان  آهن.  سنگ  انتقال  برای  مدت  دراز 
که طرفین به دادگاه رجوع  کام شد و نیازمند تجدید نظر بود. وقتی  گذشت زمان، این فرمول نا
را   » بازار »قیمت  که  نبود  واحدی  کنند، هیچ شرط  پر  را  قیمت  کند شکاف  یاریشان  تا  کردند 
نیاز  طرفین  بود  قیمتی  چنین  گر  ا واقع،  در  کند.  استناد  آن  به  بتواند  دادگاه  که  کند  منعکس 
کننده‌ی شکاف  پر  باید یک  دادگاه  در عوض،  کند.  ارائه  را  آن  بخواهند  دادگاه  از  نداشتند 

1. Magen, (2013), 34-48
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که توزیعی محض بود و با تقسیم تفاوت به شیوه‌ای خلاق و غیر معمول  »معقول« ارائه می‌کرد 
انجام شد1.

و. راه‌کار تقلید معامله ) تقلید چانه‌زنی (

»تقسیم  کند:  تقلید  را  »معامله«  کند  کمک  آن  به  که  است  اطلاعاتی  نیازمند  دادگاه  یک 
کرده‌اند، طبق قدرت چانه‌زنی منصفانه2«. این روش نظریه‌ی خود  که طرفین، اتخاذ  مازادی 

گونه مطرح می‌کند:  را این 
نفع  به  باید  شکاف  پر‌کننده‌ی  است،  بیشتر  چانه‌زنی  قدرت  دارای  طرف  یک  که  وقتی 
که خواسته‌اش، احتمال بیشتری دارد »‌غالب  )طرف قوی( مایل باشد چون این طرف است  او

شود«. دو نکته را در این روش باید در نظر داشت:
11 که قدرت چانه‌زنی بیشتری را دارا است ممکن است از تخصص، . کثر اوقات طرفی  در ا

موقعیت  این  به  رسیدن  خاطر  به  که  باشد  بوده  برخوردار  خاصی  اطلاعات  و  دانش 
کشیده است. زحمت زیادی را 

22 بی‌جهت . او  که  است  درست  که  است  این  داشت  نظر  در  باید  که  هم  را  دومی  نکته 
شروط  و  کرده  ناروا  بهره‌بری  امتیاز  این  از  نباید  اما  نشده  برخوردار  بالایی  امتیازات  از 
ظالمانه‌ای را به طرف ضعیف قرارداد تحمیل نماید. بنابراین شکاف‌های توزیعی محض 

که قدرت چانه‌زنی بیشتری دارد. که بیشتر به نفع طرفی است  با شرایطی پر می‌شوند 
که هدف  که در ذهن راجع به این موضوع شکل می‌گیرد این است  از طرف دیگر تحلیلی 
که شرایط تحمیلی و غیر منصفانه از روی دوش او برداشته  از حمایت طرف ضعیف این است 
باشد  محض  توازن  تی،  معاملا قدرت  در  توازن  برقراری  از  هدف  گر  ا اینصورت  غیر  در  شود 
و  گر هیچ سود  ا ارائه دهنده  و  کالا  کننده  تولید  و هیچ  آن مخدوش شده  رونق  و  بازار  اقتصاد 

منفعت عاید او نگردد، حاضر به فعالیت تجاری نیست. 
این  اول،  نگاه  در  که:  است  این  چانه‌زنی  قدرت  از  تقلید  به‌نظریه‌ی  راجع  دیگر  تحلیل 
معیار امکان دارد به‌نظر غیر منصفانه بیاید. قدرت چانه‌زنی نامساوی، به ندرت یک پدیده‌ی 

1. Omri ben, (2009),401

2. همان:۴۰۵
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مطلوب است، پس چرا باید تقلید شود؟ با یک مثال غیر حقوقی قضیه را می‌توان روشن‌تر نمود.
فرزندش  به  مادری(  )یا  پدر  که  گرفت  نظر  در  می‌توان  را  ناقص  فرمان  یک  مثال،  برای 
جلوی  »هم  یا  جلویی«  حیاط  »فقط  باید  شود،  اعلام  ناقص  گر  ا بزن«  را  »چمن  که:  می‌دهد 
گر پدر  کرد. باز هم ا حیاط و هم پشت آن« به آن ضمیمه شود و بتواند عبارت معقول تری ارائه 
کردن دامنه دقیق فرمان(، سپس شرط  یا مادری دارای »قدرت چانه‌زنی« باشد )قدرت دیکته 
)یا  که متناسب با معنی مورد نظر طرف قوی‌تر باشد. پدر آن است  که باید پیروی شود  دقیقی 
گونه‌ای منطقی به فرزند بگوید:" تو می‌دانی یا باید بدانی منظورم چیست"  ( می‌تواند به  مادر
کنترل و تعیین  که در بردارنده‌ی خواسته‌ی پدر یا مادر بر اساس قدرت چانه‌زنی بیشترو منبع 
، برای پدر یا ) مادر ( غیر ضروری می‌سازد  محدوده، تفسیر است. در حقیقت، این روش تفسیر
تی  معاملا هزینه‌های  مانند  دارد  مزایایی   ، اختصار زبان  کاربرد  و  باشد  روشن‌تر  فرمانش  در  که 
کننده‌ی  کاربرد  الگوهای ساده‌ی معاملات. در واقع، مسلماً این نمونه مربوط به پر  و توانایی 
روابط  بر  که  می‌شود  مربوط  رسمی  غیر  هنجار  یک  به  بلکه  نیست  حقوقی  یا  قانونی  شکاف 
این هنجارها به  آنها یکسان است.  این وجود، عملکردهای  با  کم است.  درون خانوادگی، حا
می‌کنند.  تقلید  را  کردن  دیکته  قدرت  دارای  طرف  خواسته‌ی  که  می‌کنند  پیدا  نمود  شیوه‌ای 
کنند چگونه قدرت چانه‌زنی پیش از  که همیشه دادگاه‌ها بتوانند در عمل، تعیین  معلوم نیست 
انعقاد قرارداد، تقسیم می‌شود. تعیین توانایی چانه‌زنی نسبی در روابط تجاری، مشکل است. 
که دادگاه‌ها به چه نیاز  این بحث معیاری به دست می‌دهد تا به دادگاه‌ها این یاری را برساند 
شکاف‌های  کردن  پر  هنگام  دادگاه‌ها  خود  البته  کنند.  پر  را  قراردادی  شکاف‌های  تا  دارند 
چانه‌زنی،  قدرت  تقسیم  به  نسبت  ظریف  شیوه‌ای  به  قیمت،  شکاف‌های  و  چانه‌زنی  قدرت 

هستند1. حساس 
که  است  همان  انتخاب‌کننده،  طرف  که  می‌کنند  تصدیق  اغلب  دادگاه‌ها   ، کار این  با 
توزیعی  الزام‌آور عدالت  مفهوم  به ندرت یک  دارد. قدرت چانه‌زنی  بیشتری  قدرت چانه‌زنی 
از  بیش  می‌کنند،  هموار  را  بازی  زمین  و  است  ضعیف  طرف  نفع  به  که  حقوقی  قوانین  است. 

پیش مورد دفاع قرار می‌گیرند.
زیرا ممکن  باشد  نتیجه بخش  نمی‌تواند  معامله  تقلید  ایده‌ی  که همیشه  به ذکر است  لازم 

1. همان: ۴۰۸
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در  که  است  این  دارد  وجود  که  مشکلی  باشد.  تضاد  در  قرارداد،  حقوق  اصول  سایر  با  است 
که نیاز به روش‌های تحلیل دیگری است و  قسمت‌هایی از قرارداد مفاد اضافی مطرح می‌شود 
آستانه‌ی قرارداد بستن  که از  آنهم مفادی است  یا ضمانت اجراهای خاص خود را می‌طلبد و 
آشکارا ظالمانه به‌نظر می‌رسند )مانند ضمانت اجراهای  که  مجاز فراتر می‌رود، مانند شروطی 
مفاد  و بعضی  که فقط بعضی شروط  اما جایی  قرارداد(.  تمام  یا  برخی شروط  ابطال  و  فسخ  
مواجه  شکاف  کردن  پر  مشکل  با  دادگاه‌ها  دارند،  جانشین  به  نیاز  و  می‌شوند  زدوده  اضافی 

کرد ؟  می‌شوند. شرط اضافی )غیر منصفانه( دیگر معتبر نیست. جای آن چه باید 
دیکته  را  اضافی  شرط   ، بیشتر چانه‌زنی  قدرت  دارای  طرف  که  است  روشن  عموماً  اینجا 
کثر منفعت به سود طرف قوی‌تر بوده  که دارای حدا می‌کند. شیوه‌ی تقلید-معامله -شرطی را 

نگه داشته و آن را تعدیل و در نتیجه برای طرف ضعیف قابل تحمل می‌گرداند.
با متعادل‌ترین شرط، دادگاه  نابرابر  از قدرت متعاملی  کردن شرط ناشی  به جای جانشین 
که  کاهش می‌دهد )تعدیل می‌کند( تا متناسب شده و به حدی برسد  کافی  آن را فقط به قدر 
می‌کند  تقلید  را  فرضی  معامله‌ی  دادگاه،   ، کار این  انجام  در  می‌شود.  تلقی  منصفانه  یا  مشروع 

کره، در مورد یک زمینه‌ی میان بر به آن می‌رسند. که طرفین با مذا
از  بهره‌وری  داشت  اذعان  باید  نیز  معامله  تقلید  راهکار  از  استفاده  مبانی  با  ارتباط  در 
راه‌کار تقلید معامله و در نتیجه اعمال وضعیت حقوقی صحت به‌همراه تعدیل معامله می‌تواند 
ثبات  و  با مبنای حفظ  و منطبق  کنار هم  اراده و حسن‌نیت در  آزادی  از دو اصل  گرفته  منشأ 
معاملات است. حال در مقام اجرای حق و انشاء عقد، قصد و نیت صاحب حق مورد توجه 
اشخاص  که  می‌شود  قائل  را  محدودیت  این  اراده  آزادی  اجرای  در  حقوق  و  می‌گیرد  قرار 
معامله  انعقاد  در  آزادی  حق  از  می‌برند،  بهره  ویژه‌ای  امتیازات  از  که  فرضی  در  خصوصاً 
حسن  »قاعده  و  حق«  از  »سواستفاده  نظریه  پذیرش  خصوص  در  گرچه  نکنند.  سو‌استفاده 
که برخی از ایشان  نیت« در حقوق ایران حقوق دانان نظرات متفاوت ارائه داده‌اند، به نحوی 
کشورهایی  حقوق  در  اما  هستند1.  ایران  حقوقی  سیستم  در  قاعده  این  پذیرش  عدم  به  معتقد 
گسترش فراوانی یافته  نظیر فرانسه »سواستفاده از حق« و قاعده »حسن نیت« در اعمال حق، 
اعمال حق  با  که شخص  کرده‌اند، هنگامی  نظر  اظهار  این‌باره  فرانسه در  و دادگاه‌های  است 

1. جعفری لنگرودی،۱۳۶۴، ۱۷۶
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اینکه نفع جدی و موجه داشته باشد، مرتکب  خود، متضمن ورود ضرر به دیگری شود بدون 
تقصیر شده است1.

در  قرارداد  می‌کند  ایجاب  قراردادها  امنیت  و  ثبات  حفظ  یک ‌سو  از  اوصاف  این  با 
شرایط  که  جایی  در  اما  تباع‌اند  الا لازم  اساس  این  بر  و  شود  منعقد  قانونی  چارچوب‌های 
صحت معاملات وجود دارد اما اصل حسن‌نیت از جانب طرف برتر قرارداد رعایت نمی‌گردد، 
به  طریق  آن  از  تا  دهد  قرار  دادرسان  اختیار  در  طریقی  باید  حق  از  سواستفاده  که  آنجاست 
کارآمدترین روش اعمال  گفته شد  که  زنند و همان طور  تی دست  توازن قدرت معاملا برقراری 

روش تقلید معامله است.

نتیجه‌گیری و ملاحظات

تی و تاثیر آن بر وضعیت  حقوقی قرارداد  که نظریه تقلید معاملا در نظام حقوقی ایران از آنجا 
گذار جهت تعدیل قراردادهای غیرمنصفانه  پیشینه چندانی ندارد و علی رغم تلاش‌های قانون 
قانون حمایت  و  الکترونیک  قانون تجارت  قانون دریایی)ماده ۱۷۹(، ماده ۴۶  نظیر تصویب 
خیارات  طرفی  از  و  دارد  وجود  زمینه  این  در  بسیاری  ابهامات  هنوز   ... و کننده  مصرف  از 
او  به  معامله  انعقاد  به هنگام  که  از اجحافی  گاهی طرف ضعیف  آ به علت  نظیر غبن  قانونی 
که بعضاً به هنگام انعقاد قرارداد اسقاط می‌شوند، غالب موارد  می‌شود و دیگر خیارات قانونی 

قراردادهای فاقد قدرت چانه‌زنی و غیر عادلانه را پوشش نمی‌دهد.
بعضی از حقوقدانان داخلی بر اساس تئوری‌های غربی یا تحت پوشش قرار دادن موضوع 
یا  از این دست  کردن قراردادهایی  کراهی قلمداد  ا یا  از اضطرار  تحت لوای قواعد سواستفاده 
اصل ۴۰ قانون اساسی، سعی در اعمال وضعیت حقوقی ابطال قرارداد دارند. حتی تئوری‌های 
که در نهایت در قالب قانونی  جدید مطرح شده در حقوق غرب مانند دکترین نامعقول بودن 
گردید، مؤلفه‌های مشخص برای تشخیص  ماده ۳۰۲-۲ قانون متحدالشکل تجاری آمریکا وارد 
راه‌کار  جدید،  تئوری‌های  و  سنتی  راه‌کارهای  بین  در  نمی‌دهد.  ارائه  قرارداد  بودن  نامعقول 
و  معاملات  ثبات  حفظ  جهت  در  وحقوقی  اقتصادی  ملاحظات  از  ترکیبی  که  معامله  تقلید 
نظریه  اساس  بر  است.  روش  بهترین  تخصص  و  دانش  کسب  انگیزه  و  تجارت  رونق  حفظ 

1. وحیدی،۱۳۸۳، ۱۱۶
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روابط  در  قرارداد  کردن  عادلانه  چگونگی  به  راجع  قضاوت  هنگام  به  قاضی  معامله  تقلید 
قرارداد  اراده طرفین  و  و مجددا خواست  قرار داده  را جای طرفین معامله  قرارداد خود  طرفین 
گیرد و  را تقلید می‌کند. به عبارت دیگر طرف برتر قرارداد همچنان باید در موضع قدرت قرار 
طرف ضعیف قراردادی هم در موضع طرف نیازمند و بر مبنای آن وضعیت و موقعیت قرارداد 
آید.  دست  به  مشابه  وضعیت  در  قرارداد  منصفانه‌ترین  و  عادلانه‌ترین  تا  می‌شود  شبیه‌سازی 
که عدالت واقعی در توازن محض نیست  از این نظریه استنباط می‌شود این است  که  معنایی 
که هیچگاه توازن محض در منافع  که قرارداد توازن نسبی خود را باز یابد، چرا  آن است  بلکه 

گیرد: که دو امر مد نظر قرار  محقق نمی‌گردد. قضاوت عادلانه در این موارد آن است 
11 که ناشی از یک جریان سالم اقتصادی و تلاش و . تی برتر  ارزش تخصص و قدرت معاملا

که دستمزد یک شخص متخصص ویژه همانند  کوشش است حفظ شود.پس حق نیست 
یک متخصص معمولی باشد.

22 نهایت . در  تا  شود  لحاظ  طرفین  چانه‌زنی  توان  عدم  و  ضعیف  طرف  اقتصادی  شرایط 
معامله‌ای منصفانه شبیه‌سازی شود.
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کشورهای  گروه از  مهارت استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات بر آزادسازی تجاری در هر دو 

کنترلی جهانی‌شدن سیاسی و نوآوری بر  منتخب مثبت و معنادار است. همچنین، تأثیر متغیرهای 

بر  واقعی  ارز  نرخ  تأثیر  و  و معنادار  کشورهای منتخب مثبت  از  گروه  آزادسازی تجاری در هر دو 

کشورهای منتخب منفی و معنادار است. گروه از  آزادسازی تجاری در هر دو 

F14 ،M15 ،C33:JEL طبقه‌بندی

 



سازیدبر آزا طاتابارت ت واعالری اطوافن یرثتأ 55 فتاوسعه‌یت و سعهوت  درحالبختمن هایر در کشو یراتج 

مقدمه 

بهتری  عملکرد  بسته2  اقتصادهای  به  نسبت  باز1  اقتصادهای  که  داده  نشان  تاریخی  واقعیت 
و  اقتصادی  رشد  تضعیف  جزء  نتیجه‌ای  حمایتی  سیاست‌های  و  اقتصاد  بسته‌بودن  و  دارند 
درهم   ، اخیر دهه‌های  طی  اقتصادی  مهم  پدیدهای  از  یکی  لذا،  ندارد.  بیکاری  و  فقر  تداوم 
آمیزی و ادغام3 متزاید اقتصادهای ملی در اقتصاد جهانی بوده و افزایش بازرگانی بین‌المللی4، 
در  است.  آن  شواهد  از  خارجی6  مستقیم  سرمایه‌گذاری  جریان  تشدید  و  تولید5  شدن  جهانی 
دهه  دوم  نیمه  از  توسعه-  درحال  کشورهای  -خاصه  جهان  کشورهای  از  بسیاری  راستا،  این 
بر  1980 میلادی به بعد با حذف موانع تعرفه‌ای و غیرتعرفه‌ای )سهمیه‌های وارداتی و مالیات 
بازارهای  در  خدمات  و  کالاها  تبادل  گسترش  و  خارجی  تجارت  توسعه  سمت  به  صادرات( 
کنند و  اقتصادی بالایی دست پیدا  توانسته‌اند به رشد  این رهگذر  از  و  جهانی حرکت نموده 

رفاه اجتماعی خود را افزایش دهند. 
فناوری  نقش  ارتباطات،  و  اطلاعات  انفجار  عصر  به  موسوم  حاضر  عصر  در  سویی،  از 
جدید  فرصت‌های  خلق  و  مکانی  و  زمانی  محدودیت‌های  رفع  در  ارتباطات7  و  اطلاعات 
و  اطلاعات  فناوری  زیرا،  است.  تعیین‌کننده  بسیار  سابق  تجاری  روابط  بسط  و  تجاری 
الگوهای  ارائه  با  و  کاهش  را  ملی  مرزهای  ورای  در  خدمات  و  کالاها  تبادل  هزینه  ارتباطات، 
است.  ساخته  دگرگون  را  فروشندگان  و  خریداران  بین  سنتی  روابط  فروش،  و  خرید  جدید 
، ارتباطات و تبلیغات را با هزینۀ بسیار اندک فراهم  مضافاً، رشد سریع اینترنت امکان جستجو

و فرایند ورود بنگاه‌های اقتصادی به بازارهای جهانی را تسریع و تسهیل نموده است. 
بنابراین، تحقیق حاضر سعی نمود تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر آزادسازی تجاری 
اسلامی8  همکاری  سازمان  عضو  آسیایی  توسعۀ  درحال  منتخب  کشورهای  از  گروه  دو  در  را 
و  اقتصادی  همکاری  سازمان  عضو  اروپایی  توسعه‌یافتۀ  منتخب  کشورهای  و  نمونه(  گروه  (

1. Open Economies 
2. Closed Economies 
3. Integration
4. International Trade
5. Production Globalization
6. Foreign Direct Investment
7. Information and Communication Technology 

کشور عضو در چهار قاره جهان.  8. سازمانی بین‌المللی با ۵۷ 
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جمع  حاصل‌  از   ، منظور به‌همین  نماید.  بررسی   2009-2017 دوره  طی  کنترل(  گروه  ( توسعه1 
تجاری  آزادسازی  جایگزین  به‌عنوان  داخلی  ناخالص  تولید  بر  تقسیم  صادرات  و  واردات 
بین‌المللی  اتحادیه  توسط  منتشره  ارتباطات2  و  اطلاعات  فناوری  توسعه  شاخص‌های  از  و 

مخابرات3 به‌عنوان جایگزین فناوری اطلاعات و ارتباطات استفاده شده است.
به‌طور عام  ابتدا جهانی‌شدن  که  این صورت ساماندهی شده  به  ادامه، مطالعه حاضر  در 
آمده  میان  به  سخن  آن  اهمیت  باب  در  و  شده  تعریف  خاص  به‌طور  اقتصاد  جهانی‌شدن  و 
اندازه‌گیری  و شاخص‌های  تعریف  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  توسعه  مفهوم  است. سپس، 
بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  توسعه  تأثیر  سازوکار  آن،  دنبال  به  است.  شده  معرفی  آن 
با  مرتبط  تجربی  مطالعات  پیشینه  ادامه،  در  است.  شده  تشریح  و  تببین  تجاری  آزادسازی 
از  استفاده  با  تحقیق  مدل  سپس،  است.  گردیده  بیان  تحقیق  جنبه ‌نوآوری  و  مرور  موضوع 
گشتاورهای تعمیم‌یافته برآورد شده است. در پایان، نتایج حاصله  داده‌های تابلویی و به روش‌ 

گرفته و چند توصیه سیاستی پیشنهاد شده است.  مورد بحث و بررسی قرار 

1. ادبیات موضوع 

1-1. آزادسازی تجاری

کمرنگ  که در آن، مرزهای سیاسی و اقتصادی  جهانی‌شدن4، مرحله‌ای از فرایند تحول است 
چند  پدیده‌ای  جهانی‌شدن  درنتیجه،  می‌یابد.  گسترش  فرهنگ‌ها  تعاملات  و  ارتباطات  و 
و  نظامی  فرهنگی،  حقوقی،  سیاسی،  اقتصادی،  اجتماعی،  امور  به  آن  آثار  که  است  وجهی 

فناوری قابل تسری است5. 
برداشت‌های  با  که  است  جهانی‌شدن  وجوه  از  یکی  اقتصاد  جهانی‌شدن  بین،  این  در 
»بین‌المللی  با  مترادف  اقتصاد  جهانی‌شدن  برداشت،  اولین  در  است.  بوده  همراه  گونی  گونا

به‌طور  ترکیه  کشور  البته،  هستند.  متعهد  آزاد  اقتصاد  و  دموکراسی  اصول  به  متعهد  عضو  کشور   ۳۵ با  بین‌المللی  سازمانی   .1
همزمان در هر دو سازمان همکاری و توسعه اقتصادی و سازمان همکاری اسلامی عضویت دارد. اما به لحاظ شاخص‌های 
در عداد  این تحقیق  در  لذا  دارد،  بیشتری  قرابت  اسلامی  کشورهای  با  اجتماعی  و  فناوری، سیاسی  اقتصادی،  مختلف 

کشورهای در حال توسعه اسلامی منظور شده است. 
2. Information and Communication Technology Development Index (IDI) 
3. International Telecommunication Union (ITU)
4. Globalization
5. Perraton, (1999).
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شدن1« و رشد مبادلات و تعاملات بین‌المللی است. دومین برداشت، آن را معادل »آزادسازی2« 
می‌داند. در این نگرش، جهانی‌شدن اقتصاد به معنای حذف محدودیت‌های تحمیلی دولت 
بر روابط خارجی به‌منظور دستیابی به یک اقتصاد باز و بدون مرز است. صندوق بین‌المللی 
اقتصادی  متقابل  وابستگی  رشد  صورت  به  را  اقتصاد  جهانی‌شدن   ، دیگر برداشت  در  پول3 
ماوراء  در  سرمایه  جریان  و  خدمات  و  کالاها  مبادلات  تنوع  و  حجم  افزایش  طریق  از  کشورها 

کرده است4. گسترده و سریع فناوری تعریف  مرزها و پخش 
ادغام  فرایند  به  اقتصاد  جهانی‌شدن  گفت  می‌توان  جامع‌تر  بالنسبه  تعریف  یک  در 
)نیروی  تولید  عوامل  آن،  در  که  دارد  اشاره  جهانی  گیر  فرا اقنصاد  یک  در  ملی  اقتصادهای 
محصولات  و  نموده  عبور  جغرافیایی  مرزهای  از  آزادانه  اطلاعات،  و  فناوری  سرمایه(،  و  کار 
و  می‌شود  وارد  مختلف  کشورهای  بازارهای  به  آزادانه  نیز  خدمات(  و  کالاها  از  )اعم  تولیدی 
، خصوصی‌سازی5 و آزادسازی در ابعاد مختلف آن شامل آزادسازی  اتکای بیشتر به نظام بازار
آزادسازی سرمایه‌گذاری خارجی8 نیز از مشخصه‌های اصلی این  آزادسازی مالی7 و  تجاری6، 

فرایند است9. 
آزادسازی تجاری به‌عنوان یکی از وجوه جهانی‌شدن اقتصاد به‌عنوان متغیر  این تحقیق بر 
آزادسازی  اول،  نگرش  در  دارد.  وجود  متفاوت  نگرش  سه  آن  باره  در  که  دارد  تمرکز  وابسته 
، منابع طبیعی و زمین  کار کشورها شامل نیروی  تجاری سبب استفاده از منابع معطل مانده این 
شده و به رشد تولیدات و راهیابی مازاد آن به بازارهای جهانی منجر می‌گردد. در نگرش دوم، 
آزادسازی تجاری به افزایش ظرفیت‌های تولیدی در بخش‌های معطل مانده و صادرات مازاد 
کالاهای  آن،  ازای  کاهش مصرف داخلی منجر می‌گردد و در  بازارهای جهانی بدون  تولید به 
همان  واقع  در  نگرش  این  می‌گردد.  وارد  نیاز  مورد  فراورده‌های  دیگر  و  واسطه‌ای  و  صنعتی 
فناوری  بهبود  اثر  بر  کار  تقسیم  تعمیم  و  بازار  گسترش  بر  که  است  آدام  مطلق  مزیت  نظریه 

1. Internationlization
2. Liberalization
3. International Monetary Fund
4. Guillen, (1380).
5. Privatization
6. Liberalization Trade
7. Financial Liberalization
8. Liberalization of Foreign Investment

9. دادگر و ناجی میدانی، )1382(.
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بر  سوم  نگرش  اما،  می‌نماید.  مرتفع  را  داخلی  بازار  نواقص  که  دارد  کید  تأ تخصص  کسب  و 
تقسیم  و  بازار  توسعه  طریق  از  تجاری  آزادسازی  اساس،  این  بر  دارد.  کید  تأ پویا  بهره‌وری 
و موجبات  و ماشین‌آلات موجود منجر شده  تولیدی  از ظرفیت‌های  کثری  استفاده حدا به  کار 

کار را فراهم می‌نماید1.  افزایش نوآوری در تولید و رشد بهره‌وری نیروی 
با  داخلی  تولیدات  رقابت‌پذیری  عدم  نظیر  نگرانی‌هایی  بروز  به  تجاری  آزادسازی  البته، 
خارجی،  بحران‌های  انتقال  از  جلوگیری  چگونگی  داخلی،  بازارهای  در  خارجی  محصولات 
کشورهای  چگونگی پاسخگویی به نیازهای ایجاد شده، نحوه هماوردی با پیشرفت‌های فنی 
شواهد  اما،  است2.  انجامیده  مصرف‌کنندگان  سلیقه  تغییر  با  سازگاری  توان  بالاخره  و  رقیب 
تجربی نشان داده منافع آزادسازی تجاری در عمل بیش از مشکلات و مضار آن است. به‌طور 
به  ، دست‌یابی  وسیع‌تر و  بهتر  اشتغال  اثر  در  بالا  درآمد  کسب  به  گسترش صادرات  مشخص، 
رقابت‌  و  تولید  سطح  افزایش  به‌واسطه  تولید  هزینه‌های  بهینه‌سازی   ، کارا‌تر و  بزرگتر  بازارهای 
منجر می‌شود. افزایش واردات نیز در ایجاد فرصت‌های شغلی و رشد اقتصادی نقش بسزایی 
کالاهای تولید داخلی  کیفیت  دارد. زیرا، واردات انگیزۀ انجام نوآوری و اختراع را بالا برده و 
صنایع  می‌تواند  اولیه  مواد  و  سرمایه‌ای  کالاهای  واردات  افزایش  به‌علاوه،  می‌دهد.  افزایش  را 
انتخاب  قدرت  افزایش  و  تورم  کاهش  در  واردات  نهایت،  در  نماید.  رقابتی‌تر  را  داخلی 

دارد3.  تأثیر  مصرف‌کنندگان 
ارتباط تجاری  گفت، این شاخص سطح  باید  نیز  آزادسازی تجاری  بر  درباره عوامل موثر 
کل  تقاضای  و  بین عرضه  و خود حاصل شکاف  نشان می‌دهد  را  دنیای خارج  با  کشور  یک 
کل به شرح چهار دسته  بر عرضه و تقاضای  از متغیرهای مؤثر  بنابراین، طیف وسیعی  است4. 

آن تأثیر می‌گذارد:  کلی زیر بر 
11 سبب . مناسب  اجتماعی  زیرساخت‌های  از  برخورداری  اجتماعی:  زیرساخت‌های 

کسب  و به  کسب‌وکار شده  و بهبود فضای طبیعی  و اطلاعات  توزیع منابع  تسهیل جریان 
 ، کسب‌وکار محیط  طبیعی،  منابع  می‌کند.  کمک  جهانی  بازارهای  در  رقابتی  مزیت 

)1392( ، 1. رضوی و سلیمی‌فر
2. بهکیش، )1389(

3 .World Trade Organization, (1999).

4. زیرا مازاد عرضه در افزایش صادرات و مازاد تقاضا در افزایش واردات تبلور می‌یابد. 
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مهم‌ترین  از  بهداشتی  سازمان‌های  آموزش،  ارتباطات،  و  نقل  و  حمل  اطلاعات،  فناوری 
اجتماعی محسوب می‌گردند1. زیرساخت‌های 

22 و . ابداعات  افزایش  با  پایه‌ای  تحقیقات  در  بلندمدت  سرمایه‌گذاری  توسعه:  و  تحقیق 

کسب مزیت رقابتی در بازارهای جهانی به آزادسازی  نوآوری و خلق فناوری‌های جدید و 
کمک می‌نماید. هزینه‌های تحقیق و توسعه، تعداد افراد شاغل در بخش تحقیق  تجاری 

و توسعه از سری عوامل این بخش هستند2.
33 بهره، . نرخ   ، ارز نرخ  تورم،  نرخ  پنج شاخص  با  کلان  اقتصاد  کلان: محیط  اقتصاد  محیط 

معقول  بودجه  کسری  می‌شود.  تعریف  پرداخت‌ها  تراز  وضعیت  و  دولت  مالی  وضعیت 
نرخ  پیش‌بینی،  قابل  و  پایین  تورم  نرخ  داخلی(،  ناخالص  تولید  از  نسبتی  صورت  )به 
واقعی ارز رقابتی و نزدیک به سطح تعادلی و نرخ بهره و تراز پرداخت‌ها متناسب با رشد 
آزادسازی  و  کلان، رشد تجارت خارجی  اقتصاد  ثبات  افزایش  اقتصادی سبب  توسعه  و 
عمومی  سطح  زیاد  نوسان  مانند  کلان  اقتصاد  بی‌ثباتی  بالعکس،  می‌شود.  تجاری 
به  بودجه می‌تواند  کسری  و  تراز پرداخت‌ها  ، بی‌ثباتی  ارز نرخ  نوسانات شدید  قیمت‌ها، 

کاهش حجم تجارت خارجی منجر شود3.
44 کیفیت نهادها: نهادهای فعال در سطح یک جامعه و در رأس آنها نهاد دولت می‌تواند با .

طراحی و اجرای سیاست‌های متوازن‌تر به بین‌المللی شدن بازارها و آزادسازی تجاری کمک 
که به هر دلیل نمی‌خواهند یا نمی‌توانند  ‌نماید. همچنین، دولت با حمایت اجتماعی از آنان 
کاهش می‌دهد4. با آزادسازی تجاری هماهنگ باشند، عوارض منفی ناشی از این فرایند را 
از بین عوامل فوق، تحقیق حاضر بر بررسی تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر آزادسازی 

که از عوامل زیرمجموعه زیرساخت‌های اجتماعی محسوب می‌شود. تجاری تمرکز نموده 
 

1-2. فناوری اطلاعات و ارتباطات 

در  یاد می‌شد.  تولید  عوامل  به‌عنوان  اولیه  مواد  و  کار  نیروی  از سرمایه،  کلاسیک،  اقتصاد  در 

1. بهکیش، )1389(.
2. Sharma et al, (2016).

3. بهکیش، )1389(.
4. Dollar & Kraay, (2002).
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دهه  دو  طی  اما،  شد.  افزوده  جمع  این  به  نیز  ماشین‌آلات  و  مدیریت  صنعتی،  انقلاب  عصر 
اولیه  ماده  حکم  در  البته  که  می‌شود  یاد  تولید  رشد  اصلی  عامل  به‌عنوان  اطلاعات  از   ، اخیر

کاربرد آن مستلزم توسعۀ فناوریِ اطلاعات و ارتباطات است.  است و 
شامل  اطلاعات  که  است  اطلاعات2  و  فناوری1  واژۀ  دو  ترکیب  حاصل  اطلاعات  فناوری 
بر  که  بامعناست  پردازش‌شدۀ  ارقام  و  موضوعات  مسائل،  حوادث،  حقایق،  از  مجموعه‌ای 
و  دانش  از  مجموعه‌ای  به  اطلاعات  فناوری  بنابراین،  نمود3.  برنامه‌ریزی  می‌توان  آن  اساس 
کاربرد فناوری‌های نوین مانند رایانه، اینترنت و سیستم ارتباط از راه دور برای ضبط،  مهارت 
ارائه  برای  اما،  می‌شود.  اطلاق  اطلاعات  دریافت  و  انتقال  بازیابی،  پردازش،  ذخیره‌سازی، 
خدمات توسط فناوری اطلاعات، وجود ارتباطات نیز ضروریست. درنتیجه، فناوری اطلاعات 
تصویری  و  صوتی  اطلاعاتی،  رادیوئی  سیستم‌های  مخابراتی،  شبکه‌های  شامل  ارتباطات  و 
سیستم‌های  داده‌ها،  شبکه  و  اینترنت  ماهواره‌ای،  سیستم‌های  و  کابلی  شبکه‌های   ، سیار
مرتبط  و مدیریتی  فعالیتی  و مفاهیم  تعیین موقعیت جهانی  اطلاعات جغرافیایی، سیستم‌های 
و  تبعیض  رفع  تنوع،  شفافیت،  سهولت،  کیفیت،  دقت،  سرعت،  افزایش  با  که  است4  آنها  با 
زندگی  شئون  کلیه  و  نموده  توجهی  شایان  کمک  دانایی‌محور  جامعۀ  تحقق  به  عدالت‌گرایی 

بشر از جمله امور اقتصادی و تجاری او را متحول ساخته است. 
پیشرفته  کشورهای  تا  شده  سبب  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  در  فراوان  مزایای  وجود 
کشورهای  آنها و  که امروزه، بین  برای توسعه این فناوری اهتمام جدی داشته باشند. به‌نحوی 
کشورهای درحال توسعه در  گر  که ا درحال توسعه یک شکاف جدی از این لحاظ وجود دارد 
کثری منافع حاصل از فناوری  کاهش و رفع آن نکوشند، ضمن محرومیت از جذب حدا جهت 
نیز  حوزه‌ها  سایر  به  عقب‌ماندگی  این  که  مواجه‌اند  تهدید  این  با  ارتباطات،  و  اطلاعات 
کلیه بخش‌های  و  است  گیر5  فرا فناوری  ارتباطات یک  و  اطلاعات  فناوری  زیرا،  یابد.  تسری 

اقتصادی را عمیقاً و همزمان متأثر می‌سازد6.

1. Technology 
2. Information

3. بین اطلاعات )Information( و داده‌ )Data( تفاوت وجود دارد. زیرا، داده شامل حقایق و ارقام خام و پردازش نشده 
کاربر بی‌معناست. که برای  است 

4. Pahjola, (2002).
5. General Purpose Technology 
6. Grossman & Helpman, (1991).
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8

 
 : مزایاي توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات1نمودار 

 1394، مأخذ: سلمانی و همکاران

  
توسعه این  برايپیشرفته کشورهاي  فناوري اطلاعات و ارتباطات سبب شده تا درمزایاي فراوان وجود 

شکاف یک  درحال توسعهکشورهاي و  آنهابین ، امروزه نحوي کهداشته باشند. بهاهتمام جدي فناوري 
، نکوشند آنرفع کاهش و در جهت  درحال توسعهکشورهاي اگر  کهوجود دارد از این لحاظ  جدي
تهدید مواجه با این، جذب حداکثري منافع حاصل از فناوري اطلاعات و ارتباطات محرومیت ازضمن 

فناوري اطلاعات و ارتباطات یک فناوري ، ها نیز تسري یابد. زیراماندگی به سایر حوزهعقباین که اند 
 ).1991، 2(گروسمن و هلپمن سازدمیأثر متو همزمان  اًهاي اقتصادي را عمیقکلیه بخش واست  1فراگیر
از شاخصبا استفاده لحاظ فناوري اطلاعات و ارتباطات کشورها به یافتگیۀسطح توسع ارزیابیضمناَ، 

 3المللی مخابراتمنتشره توسط اتحادیه بین شاخصاز در این تحقیق  شود کهمی انجامهاي مختلف 

1. General Purpose Technology
2. Grossman & Helpman
3. International Telecommunication Union (ITU)

نمودار 1- مزایای توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات

مأخذ: سلمانی و همکاران، 1394

با استفاده  ارتباطات  و  کشورها به‌لحاظ فناوری اطلاعات  ارزیابی سطح توسعۀ‌یافتگی  ضمناَ، 
اتحادیه  توسط  منتشره  شاخص  از  تحقیق  این  در  که  می‌شود  انجام  مختلف  شاخص‌های  از 
که  بین‌المللی مخابرات1 متشکل از سه زیرشاخص دسترسی2، مصرف3 و مهارت‌4 استفاده شده 
آن موجود بوده و به سهولت قابل دسترس است.  از سایر شاخص‌ها جامع‌تر بوده و داده‌های 
فناوری  زیرساختی  آمادگی  سطح  دسترسی،  زیرشاخص  شاخص،  این  روش‌شناسی  اساس  بر 
را با پنج معیار تلفن ثابت، تلفن همراه، پهنای باند بین‌المللی،  کشورها  ارتباطات  اطلاعات و 
خانوارهای دارای رایانه و خانوارهای دارای اینترنت اندازه‌گیری می‌کند. زیرشاخص مصرف، 
کاربران اینترنت، پهنای باند  کاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات را با استفاده از سه معیار  میزان 
تلفن ثابت و پهنای باند تلفن همراه‌اندازه‌گیری می‌کند. زیرشاخص مهارت نیز توانمندی‌های 
سواد،  با  بزرگسالان  میزان  معیار  سه  با  را  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  برای  لازم 

1. International Telecommunication Union (ITU)
2. Access 
3. Use 
4. Skills
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اندازه‌گیری  تحصیلی  سوم  مقطع  در  نام  ثبت  میزان  و  تحصیلی  دوم  مقطع  در  نام  ثبت  میزان 
فناوری  توسعه  شاخص  محاسبه  در  کمتری  وزن   ، دیگر شاخص  زیر  دو  به  نسبت  که  می‌کند 

اطلاعات و ارتباطات به آن اختصاص یافته است. 

1-3. سازوکار تأثیر توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات بر آزادسازی تجاری 

و  ارقام  و  آمار  کنترل  صحت،  دقت،  سرعت،  افزایش  با  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  توسعه 
ممکن1،   زمان  کوتاه‌ترین  در  ثبتی  اشتباهات  تصحیح  استاندارد،  فرم‌های  از  صحیح  استفاده 
فروشگاه‌  زیادی  تعداد  از  نیاز  مورد  خدمات  و  کالا  درباره  اطلاع  کسب  و  جستجو  امکان 
انتخاب مشتریان2، حذف محدودیت  افزایش قدرت  و  کم  زمان  در مدت  و مجازی  حقیقی 
و  خدمات  کالاها،  تبادل  جریان  تسریع  و  جدید  بازارهای  به  دستیابی  در  زمانی  و  مکانی 
آزادسازی تجاری  کالاها3 موجب تسهیل فرایند  از تبادل  کاهش نااطمینانی ناشی  اطلاعات و 
کارایی دولت‌ها و  کمک به افزایش  می‌شود. به‌علاوه، توسعۀ فناوری اطلاعات و ارتباطات با 
درک بهتر آنها از فرصت‌های نوین تجاری و فرصت‌آفرینی برای بخش خصوصی، زمینه تولید 
آزادسازی  به  و  نموده  فراهم  را  خارجی  مصرف‌کنندگان  سلیقه  و  جهانی  معیارهای  با  منطبق 
نهاده  به‌عنوان یک  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  کمک می‌کند4، ضمناً،  تجاری 
ارتقای  و  بهره‌وری  افزایش  تولید،  هزینه‌های  کاهش  نوآوری،  افزایش  سبب  تولید  فرایند  در 
، استفاده از روش‌های  کار کارایی نیروی  کیفی محصولات و خدمات می‌شود6،5. افزایش  سطح 
کاهش هزینه‌های مبادلات تجاری و تعدیل  نوین تولید، بهبود سیستم‌های بازاریابی و توزیع و 
و  اطلاعات  فناوری  توسعه  دستاوردهای  دیگر  از  آنها  کیفیت  اساس  بر  محصولات  قیمت 
عقلایی  رفتار  زیرا،   .2014 می‌کند7،  تقویت  را  تجاری  آزادسازی  جریان  که  است  ارتباطات 
کاهش قیمت‌ها می‌شود.  کنش مثبت آنها در برابر  مصرف‌کنندگان و بنگاه‌های تجاری سبب وا
اطلاع‌رسانی سریع و آسان به مخاطبان و ارائه خدمات بهتر به مشتریان از دیگر مزایای توسعه 

1. Lirong et al, (2013).
2. Foroudi et al, (2018).
3. Migiro & Ocholla, 2005).
4. Asongu & Nwachukwu, (2017).
5. Grazzi & Jung, (2016).
6. Tan & Ouyang, (2004).
7. Alghamdi & Bach, (2014).
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فناوری  توسعه  همچنین،  است1.  تجاری  آزادسازی  جریان  تقویت  راستای  در  فاوا  صنعت 
مزیت  کسب  سبب  جدید  محصول  تولید  و  قدیم  محصول  توسعه  با  ارتباطات  و  اطلاعات 
توسعه  که  این  نهایت  در  می‌شود2.  بین‌المللی  تجارت  افزایش  و  جهانی  بازارهای  در  رقابتی 
جامعه  در  مصرف  از  خاصی  الگوهای  شکل‌گیری  به  کمک  با  ارتباطات  و  اطلاعاتی  فناوری 
آزادسازی تجاری  الگوهای مصرفی بومی، زمینه تسهیل فرایند  کمرنگ نمودن نقش  جهانی و 

را بیش از پیش فراهم می‌نماید3. 

2. پیشینه پژوهش

در  بین‌المللی  تجارت  بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  تأثیر  چگونگی  چوی4  و  وانگ 
نتایج نشان  کرده‌اند.  بررسی   2016 تا   2000 را طی دوره  بریکس5  به  نوظهور موسوم  اقتصادهای 
دارد.  بیشتر  مثبت  تأثیر  واردات  به  نسبت  صادرات  بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  داد 
و  صادرات  بر  کمتر  ارزش،  زنجیره  در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  تر  بالا سطوح  همچنین، 
بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  توسعه  اثر  به‌علاوه،  بوده است.  موثر  به طور همزمان  واردات 
ارتباطات  و  فناوری اطلاعات  که توسعه  این  نهایتاً  یافته است.  افزایش  زمان  تجارت در طول 

کارآمدتر بریکس تأثیر مثبت بیشتری دارد. کشورهای  بر تجارت 
جریان  بر  الکترونیکی  تجارت  و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  تأثیر   )2018( ایکسینگ 
گروه  کمتر توسعه‌یافته و یک  کشور درحال توسعه و  گروه متشکل از 21  تجارت دو جانبه یک 
نتایج  است.  کرده  بررسی  را  اقتصادی6  توسعه  و  همکاری  سازمان  عضو  کشور   30 از  متشکل 
نشان داد دسترسی به فناوری اطلاعات و ارتباطات مدرن )اینترنت با سرعت بالا و سرورهای 
دوجانبه  تجارت  جریان‌های  تحریک  موجب  الکترونیک  تجارت  برنامه‌های  پذیرش  و  امن( 

می‌شود.
)اعضای  کشور   40 بین  تجاری  جریان  بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  تأثیر  یوشکوف7 

1. Levenburg, (2005).
2. La Rovere, (1996).
3. Bouman, (2002).
4. Wang & Choi, (2019).
5. BRICS
6. The Organisation for Economic Co-operation and Development(OECD)
7. Yushkova, (2014).
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آفریقای  و  روسیه  اندونزی،  هند،  چین،  برزیل،  همراه  به  اقتصادی  توسعه  و  همکاری  سازمان 
هر دو  در  با جریان صادرات  اینترنت  از  استفاده  داد  نشان  نتایج  کرده‌اند.  بررسی  را  جنوبی( 

طرف صادرکننده و واردکننده ارتباط مثبت دارد.
بر  اینترنت  که  گرفته‌اند  نتیجه  و  کرده  بررسی  را  بین‌المللی  تجارت  بر  اینترنت  تأثیر  لین1 
کاربران  درصدی   10 افزایش  اساس،  این  بر  دارد.  معناداری  و  مثبت  تأثیر  بین‌المللی  تجارت 

اینترنت، حدود 0/2 تا 0/4 درصد بر تجارت بین‌المللی افزوده است.
کشورهای آسیایی  گروه از  کاریهارا و فوکوشیما2 تأثیر اینترنت بر تجارت بین‌المللی را در دو 
کشورهای عضو سازمان همکاری و توسعه اقتصادی در دو مقطع زمانی 2005 و 2010 بررسی  و 
کشورهای  از  گروه  دو  هر  در  بین‌المللی  تجارت  بر  اینترنت  تأثیر  داد  نشان  نتایج  کرده‌اند. 
منتخب مثبت و معنادار است. البته، این تأثیر در سال 2010 بیشتر از سال 2005 است و میزان 
کشورهای عضو سازمان همکاری و توسعه اقتصادی  از  آسیایی  کشورهای  نیز در  تأثیر  افزایش 

است. بیشتر 
لیو و ناث )2013( تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر تجارت اقتصادهای نوظهور را طی 
به  ک(  اشترا اینترنتی )حق  هزینه‌های  تأثیر  داد  نشان  نتایج  کرده‌اند.  بررسی   1995-2010 دوره 
کاربران یا سایت‌های مورد استفاده بر واردات و صادرات در بازارهای اقتصادی  همراه تعداد 

نوظهور مثبت و معنادار است.
از مطالعات داخلی مرتبط با موضوع نیز به موارد مشروحه ذیل می‌توان اشاره نمود:

ساخته  کالاهای  صادرات  توسعه  بر  الکترونیک  تجارت  نقش   )1396( راعی  و  راعی 
بررسی   2002-2010 را طی دوره  و غیر خاورمیانه  کشورهای منتخب اسلامی خاورمیانه  شده در 
کالاهای ساخته شده در هر دو  الکترونیک و صادرات  نتایج نشان داد بین تجارت  کرده‌اند. 

کشورهای منتخب رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. گروه از 
اقتصاد  جهانی‌شدن  بر  بین‌الملل  مالی  بخش  توسعه  اثر   )1395( همکاران  و  کلی  ارکا آق 
نتایج  کرده‌اند.  بررسی   2004-2011 را طی دوره  ایران  و  آسیا  کشورهای منطقه جنوب غرب  در 
نشان داد توسعه مالی بین‌الملل بر شاخص جهانی‌شدن اقتصاد تأثیر مثبت و معناداری دارد.
اربابیان و همکاران )1395( تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر توسعه تجارت دوجانبه 

1. Lin, (2014).
2. Kurihara and Fukushima, (2013).
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کرده‌اند. نتایج نشان  صنعتی ایران و 18 شریک برتر تجاری آن را طی دوره 2011-2000 بررسی 
کشورها تأثیر مثبت و معناداری دارد.  داد فناوری اطلاعات و ارتباطات بر الگوی تجاری این 
همچنین، تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر تجارت صنایع با فناوری بالا بیشتر از تجارت 
گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات اثر منفی فاصله  صنایع با فناوری پایین است. به‌علاوه، 

کشورها را افزایش داده است. جغرافیایی را جبران نموده و تجارت میان 
آزادسازی تجاری در ایران  محمدوند ناهیدی و سقزچی )1394( عوامل اقتصادی موثر بر 
بین  داد  نشان  نتایج  کرده‌اند.  بررسی  بی‌ثباتی  و  ثبات  شرایط  در   1386 تا   1352 دوره  طی  را 
ناخالص  تولید  که  صورتی  به  دارد.  وجود  معنی‌داری  رابطه  ثبات  شرایط  در  مدل  متغیرهای 
بازار  ارز  نرخ  و  کننده  مصرف  بهای  شاخص  و  مثبت  تأثیر  اقتصاد  بازبودن  درجه  بر  داخلی 
بین  معنی‌داری  ارتباط  بی‌ثباتی نیز  شرایط  در  دارد.  منفی  تأثیر  اقتصاد  بازبودن  درجه  بر 
اثر  داخلی  ناخالص  تولید  که  به‌طوری  شد.  مشاهده  وابسته  متغیر  و  مدل  توضیحی  متغیرهای 
کننده و نرخ ارز بازار اثر منفی بر درجه بازبودن اقتصاد دارد.  مثبت و شاخص بهای مصرف 
البته، به لحاظ معادله جبری، نتایج در شرایط ثبات با نتایج در شرایط بی‌ثباتی متفاوت بود.
کشورهای  در  خدمات  تجارت  حجم  بر  اینترنت  اثرگذاری   )1393( گل‌خندان  و  علیزاده 
یک  از  منظور  این  برای  آنها  کرده‌اند.  بررسی   1995-2013 دوره  طی  را  هشت  دی  گروه  عضو 
تعمیم‌یافته  گشتاورهای  برآورد  روش  و  تابلویی  داده‌های  قالب  در  اصلاح‌شده  جاذبه  مدل 
در  خدمات  تجارت  حجم  بر  اینترنت  نفوذ  تأثیر  داد  نشان  نتایج  کرده‌اند.  استفاده  سیستمی 
کاربران  که افزایش 10 درصدی تعداد  کشورهای مورد مطالعه مثبت و معنادار است. به‌گونه‌ای 
نسبت  بر  درصد   0/18 میزان  به  اینترنت(  نفوذ  اندازه‌گیری  )شاخص  نفر   100 هر  در  اینترنت 

حجم تجارت خدمات به تولید ناخالص داخلی افزوده است. 
و  صادراتی  بخش  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری  ارتباط   )1393( همکاران  و  معتقد 
نشان  نتایج  کرده‌اند.  بررسی   1389 تا   1357 دوره  طی  را  ایران  اقتصادی  رشد  و  غیرصادراتی 
داد اثر فناوری اطلاعات و ارتباطات بر بخش صادراتی و غیرصادراتی مثبت و معنادار است.
با مرور مطالعات تجربی پییشین مشاهده می‌شود بررسی تأثیر فناوری اطلاعات و ارتباطات 
بر صادرات، تجارت خدمات، تجارت دوجانبه و رشد اقتصادی در مطالعات داخلی سابقه 
آزادسازی  بر  واقعی  ارز  نرخ  و  تورم  نرخ  داخلی،  ناخالص  تولید  تأثیر  بررسی  همچنین،  دارد. 
فناوری  ابعاد  کلیه  تأثیر  بررسی  اما،  است.  سابقه  به  مسبوق  داخلی  مطالعات  در  تجاری 
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سابقه  تجاری  آزادسازی  بر  استفاده  مهارت  و  مصرف  دسترسی،  شامل  ارتباطات  و  اطلاعات 
ندارد و موضوع تحقیق حاضر لااقل در بین مطالعات داخلی از فضل تقدم برخوردار است.

3. روش‌شناسی تحقیق و ارائه مدل 

کاربرد نتایج در جهت جهانی‌ترشدن  کاربردی است. زیرا، به قصد  این تحقیق از نظر هدف 
کشور   15 و  اسلامی  همکاری  سازمان  عضو  آسیایی  توسعه1  درحال  کشور   15 در  اقتصاد 
نظر  از  است.  شده  انجام  توسعه  و  اقتصادی  همکاری  سازمان  عضو  اروپایی  توسعه‌یافته2 
را بدون مداخله  متغیرها  بین  ارتباط  زیرا،  این تحقیق توصیفی است.  گردآوری داده‌ها،  نحوه 
تحلیل  از  اجرایی  نظر  از  است.  کرده  بررسی  استفاده  مورد  ثانویه  آمارهای  در  دست‌کاری  و 
تجاری  آزادسازی  بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  تأثیر  بررسی  برای  متغیره  چند  رگرسیون 
انتخاب  تابلویی3  داده‌های  نوع  از  نیز  تحقیق  اقتصادسنجی  مدل  است.  نموده  استفاده 
به‌طور  آن  کاربرد  زمانی6،  به داده‌های مقطعی5 و سری  فراوان4 نسبت  مزایای  به‌علت  که  شده 
شامل  خود  تابلویی  داده‌های  البته،  است7.  یافته  افزایش  اقتصادی  تحقیقات  در  فزاینده‌ای 
شاه‌آبادی  ناث10،  و  لیو  مطالعات  از  الهام  با  تحقیق  این  مدل  که  است  پویا9  و  ایستا8  نوع  دو 
وقفه  و  انتخاب شده  پویا  تابلویی  نوع  از  گل‌خندان )1393(  و  و علیزاده  و همکاران )1396( 
متغیّر وابسته )آزادسازی تجاری( به صورت متغیّر توضیحی در طرف راست معادله ظاهر تا به 
کمک نماید11. زیرا، بسیاری از روابط اقتصادی به طور  درک بهتر محقق از روابط بین متغیرها 
طبیعی پویا هستند. به‌طور مشخص، میزان آزادسازی تجاری یک اقتصاد در دوره جاری قابل 

عربستان  ترکیه،  کستان،  پا بنگلادش،  بحرین،  ایران،  اندونزی،  عربی،  متحده  امارات  آذربایجان،  کشورهای  شامل   .1
، لبنان، مالدیو و مالزی است.  سعودی، عمان، قزاقستان، قطر

فنلاند،  فرانسه،  سوئیس،  سوئد،  دانمارک،  بلژیک،  ایسلند،  ایرلند،  ایتالیا،  انگلستان،  اسپانیا،  اتریش،  آلمان،  کشورهای  شامل   .2
هلند و نروژ است. 

3. Panel Data

کارآتر از مزایای آن است.  کاهش همخطی بین متغیرها، افزایش درجۀ آزادی و انجام برآورد  کاهش ناهمسانی واریانس،   .4
5. Cross Section Data
6. Time Series
7. Baltaghi, (2005).
8. Static Panel Data
9. Dynamic Panel Data
10. Zada et al, (2013).

11. آرلانو و بوند، )1991(.
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که به معنای پویایی فرایند آزادسازی تجاری در طول زمان  گسترش به دوره بعد است  انتقال و 
است. بیان ریاضی مدل مورد استفاده به صورت زیر است: 

14

در دوره جاري قابل انتقال و گسترش به دوره بعد  اقتصادیک  آزادسازي تجاريمیزان ، طور مشخصبه
 مورد استفادهمدل بیان ریاضی  در طول زمان است. آزادسازي تجاريبه معناي پویایی فرایند  کهاست 

 : است زیر صورت به
 

LOPENit = β0 + β1LOPENit−1 + β2LACCEit + β3LUSEit + β4LSKILit + β5LPGit
+ β6LRERit + β7LINOVit + Uit (1)

عه و توسعهکشورهاي درحال توسو به به تفکیک  𝑡𝑡𝑡𝑡در زمان  𝑖𝑖𝑖𝑖شکل لگاریتمی براي کشور این مدل به 
 :1رابطه در  .شودبرآورد مییافته در دو حالت 

itOPEN د جمع واردات و صادرات تقسیم بر تولیصورت حاصلدرجه بازبودن اقتصاد است که به
 .استمتغیر وابسته تحقیق شدن اقتصاد شده که جایگزین جهانیناخالص داخلی تعریف شده و 

1-itOPEN0، متغیر وابسته باوقفهβ  و قطع)منماد اثرات ثابت کشوري (عرض از مبدأهاي ویژه هر itU 
 نماد جمله خطا است. 

1
itACCE ،2

itUES  3و
itSKIL مصرف و مهارت استفاده از فناوري ، هاي دسترسیبه ترتیب شاخص

 تشریح گردید.  قبلهاي بخشدر  تجاريآزادسازي بر  هاسازوکار تأثیر آن است کهاطلاعات و ارتباطات 
شورهاي منتخب کدر ) آزادسازي تجاريرفتار متغیر وابسته ( تغییربتواند ارائه یک مدل مناسب که ، اما
. استکنترل  متغیرهاي یا همان آنمستلزم لحاظ سایر عوامل موثر بر ، به نحو حداکثري توضیح دهدرا 

 اند:نتخاب شدهاو مطالعات تجربی به شرح ذیل با توجه به مبانی نظري  متغیرهاي کنترل، در این تحقیق
4PG انتخاب ) 2007( 6) و کاستنر2016( 5تماروف و کیلیساسلاناز  پیرويبه  وشدن سیاسی است جهانی

شدن سیاسی با توسعه جهانی، تأثیر مثبت داشته باشد. زیرا آزادسازي تجاريبر  رودانتظار میشده و 
توسعه ، گذاري خارجیهاي تجاري نظیر جذب سرمایهپشتیبانی از فعالیت در جهتدیپلماسی تجاري 

ها و همایشهاي تجاري و برگزاري نمایشگاهاعزام و پذیرش هیات، توسعه گردشگري، علم و فناوري
خدمات ، ارتباطات، درباره مناقصات تر نظیر تهیه اطلاعاتدر پیشبرد مسائل فرعی، . مضافاًهمراه استها 

نظارت بر اجراي ، مذاکرات تجاري، تبلیغات، کنندگان و تهیه فهرست خریدارانپشتیبانی از مصرف
 .تأثیر بسزایی داردقراردادها و مسائل حقوقی و قانونی بازرگانان 

1. Access
2. Ues
3. Skills
4. political globalization
5. Temurov & Kilicaslan
6. Kastner

کشورهای درحال توسعه و  کشور i در زمان t و به به تفکیک  این مدل به شکل لگاریتمی برای 
توسعه‌یافته در دو حالت برآورد می‌شود. در رابطه 1: 

که به‌صورت حاصل‌جمع واردات و صادرات تقسیم  OPENit درجه بازبودن اقتصاد است 

وابسته  که متغیر  اقتصاد شده  تولید ناخالص داخلی تعریف شده و جایگزین جهانی‌شدن  بر 
است. تحقیق 

ویژه هر  مبدأهای  از  کشوری )عرض  ثابت  اثرات  نماد   β0 باوقفه،  وابسته  متغیر   OPENit-1 

Uit نماد جمله خطا است.  مقطع( و 
SKILit به ترتیب شاخص‌های دسترسی، مصرف و مهارت استفاده 

ACCEit و 3
1، UESit

2

که سازوکار تأثیر آنها بر آزادسازی تجاری در بخش‌های  از فناوری اطلاعات و ارتباطات است 
گردید.  قبل تشریح 

در  تجاری(  )آزادسازی  وابسته  متغیر  رفتار  تغییر  بتواند  که  مناسب  مدل  یک  ارائه  اما، 
آن  بر  موثر  عوامل  سایر  لحاظ  مستلزم  دهد،  توضیح  کثری  حدا نحو  به  را  منتخب  کشورهای 
و  نظری  مبانی  به  توجه  با  کنترل  متغیرهای  تحقیق،  این  در  است.  کنترل  متغیرهای  همان  یا 

مطالعات تجربی به شرح ذیل انتخاب شده‌اند:
کاستنر6 انتخاب  کیلیساسلان5 و  از تماروف و  PG4 جهانی‌شدن سیاسی است و به پیروی 

جهانی‌شدن  زیرا،  باشد.  داشته  مثبت  تأثیر  تجاری  آزادسازی  بر  می‌رود  انتظار  و  شده 
جذب  نظیر  تجاری  فعالیت‌های  از  پشتیبانی  جهت  در  تجاری  دیپلماسی  توسعه  با  سیاسی 
هیات‌های  پذیرش  و  اعزام  گردشگری،  توسعه  فناوری،  و  علم  توسعه  خارجی،  سرمایه‌گذاری 

1. Access
2. Ues
3. Skills
4. Political Globalization
5. Temurov & Kilicaslan, (2016).
6. Kastner, (2007).
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فرعی‌تر  مسائل  پیشبرد  در  مضافاً،  است.  همراه  همایش‌ها  و  نمایشگاه‌ها  برگزاری  و  تجاری 
نظیر تهیه اطلاعات درباره مناقصات، ارتباطات، خدمات پشتیبانی از مصرف‌کنندگان و تهیه 
بر اجرای قراردادها و مسائل حقوقی  کرات تجاری، نظارت  فهرست خریداران، تبلیغات، مذا

و قانونی بازرگانان تأثیر بسزایی دارد.
کالا و همکاران2، آریز و همکاران3 و استانسیک4  که به پیروی از  RER1 نرخ ارز واقعی است 

کالاهای صادراتی و وارداتی آنها بر  کشورها و ترکیب  انتخاب شده و بسته به ساختار اقتصادی 
کاهش  آزادسازی تجاری تأثیرات متفاوت دارد. زیرا، افزایش نرخ ارز واقعی از یک‌سو سبب 
آزادسازی  جریان  تشدید  و  صادرات  رشد  جهانی،  بازارهای  در  داخلی  محصولات  قیمت 
تقاضای  کاهش  و  خارجی  محصولات  قیمت  افزایش  با   ، دیگر سوی  از  می‌شود.  تجاری 

آزادسازی تجاری می‌گردد. واردات مانع از 
از شارما و همکاران6، حسن‌اف و همکاران7 و ساندو  که به پیروی  INOV5 نوآوری است 

زیرا،  باشد.  تأثیر مثبت داشته  آزادسازی تجاری  بر  انتظار می‌رود  و  انتخاب شده  کیوکانل8  و 
کالاهای  کالاها و خدمات جدید و استفاده از روش‌های نوین در تولید  افزایش نوآوری با تولید 
بین‌المللی  تجاری  مبادلات  افزایش  و  جهانی  بازارهای  در  رقابتی  مزیت  کسب  موجب  قبلی 

می‌شود.
داده‌های  پایگاه  از  واقعی  ارز  نرخ  و  اقتصاد  بازبودن  درجه  آماری  داده‌های  ضمناً، 
بین‌المللی  اتحادیه  پایگاه  از  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  توسعه  داده‌های  جهانی9،  بانک 
داده‌های  و  کسب‌وکار11  تحقیقات  مرکز  پایگاه  از  سیاسی  جهانی‌شدن  داده‌های  مخابرات10، 

نوآوری از پایگاه سازمان حقوق مالکیت معنوی12 استخراج شده است.

1. Real Exchange Rate
2. Nkalu et al, (2016).
3. Arize et al, (2008).
4. Stancik, (2006).
5. Inovation 
6. Sharma et al, (2016).
7. Hasanov et al, (2015).
8. Sandu&  Ciocanel, (2014).
9. www.worldbank.data 
10. www.itu.int
11. www.kof.ethz.ch
12. www.wipo.int
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 4. برآورد مدل

است  استوار  متغیرها  ایستایی  فرض  بر  اقتصادسنجی  معمول  روش‌های  از  استفاده  که  آنجا  از 
نباشد.  معتبر  آماری  استنتاج  و   t ،f آزمون‌های  تا  ناایستا سبب می‌شود  داده‌های  از  استفاده  و 
بررسی  مورد  متغیرها  ایستایی  کاذب،  رگرسیون  تشکیل  از  پرهیز  به‌منظور  مدل،  برآورد  از  قبل 
10 سال است  از  کمتر  این تحقیق طول دوره زمانی مورد مطالعه  گرفته است. هرچند، در  قرار 
لوین،  از روش  استفاده  با  متغیرها  ایستایی  این حال،  با  ندارد.  الزامی  ایستایی  آزمون  انجام  و 
لین و چو1 بررسی و نتایج به‌شرح جدول 1 نشان داد، فرضیه صفر در سطح اطمینان 95 درصد 
و  ایستا هستند  کلیه متغیرها  به‌کار رفته در مدل رد شده است. به‌عبارتی،  کلیه متغیرهای  برای 

کاذب بودن رگرسیون برآوردی منتفی می‌باشد.  احتمال 

جدول 1 - آزمون ایستایی متغیرها 

نتیجه
کشورهای منتخب درحال توسعهکشورهای منتخب توسعه‌یافته

متغیر احتمال پذیرش 
صفر

مقدار بحرانی 
)0/05(

احتمال پذیرش 
صفر

مقدار بحرانی 
)0/05(

I(0)0.00-5/2130.00-7/345OPEN
I(0)0.00-6/5910.00-8/657ACCE
I(0)0.00-7/9810.00-9/119USE
I(0)0.00-3/7170.00-7/659SKIL
I(0)0.00-6/9960.00-5/098PG
I(0)0.00-4/1870.00-7/844RER
I(0)0.00-5/3480.00-6/001INOV

منبع: یافته‌های پژوهش

مختلف  کشورهای  داده‌های  ترکیب  حاصل  تابلویی  داده‌های  که  این  به  توجه  با  همچنین، 
آیا  که  شود  مشخص  مدل  برآورد  از  پیش  باید  است،  زمانی(  )سری  زمان  طول  در  )مقاطع( 
از  هیچکدام  که  صورتی  در  ؟  خیر یا  است  یکسان  مختلف  مقاطع  برای  مدل  مبدأ  از  عرض 
از  عرض  )دارای  باشند  نداشته  یکدیگر  با  معناداری  تفاوت  مقاطع  زمانی  یا  مقطعی  اثرات 

1. Levin-Lin-Cho
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مبدأ واحد باشند(، تمامی داده‌ها قابل ترکیب‌اند و این نوع مدل را رگرسیون ترکیبی1 می‌نامند. 
در غیر این‌صورت استفاده از مدل داده‌های تابلویی ضرورت دارد 2. در این تحقیق، قابلیت 
حالت  دو  هر  برای   F آماره  برآوردی  احتمال  و  شد  بررسی   F آزمون  طریق  از  داده‌ها  ترکیب 
کشورها(  که به‌معنای رد فرضیه صفر )مساوی بودن عرض از مبدأ همه  کمتر از 0/05 بود  تخمین 
است. به عبارتی، قابلیت تخمین مدل به‌صورت داده‌های تابلویی در هر دو حالت تأیید شد. 
در نهایت، مدل تحقیق با استفاده از الگوی داده‌های تابلویی پویا در دو حالت به تفکیک 
که  کشورهای منتخب توسعه‌یافته برآورد شد. با این توضیح  کشورهای منتخب درحال توسعه و 
از  استفاده  امکان  باوقفه،  وابستۀ  متغیر  واسطه اضافه شدن  به  پویا  تابلویی  در مدل داده‌های 
و  مجازی4  متغیر  مربعات  حداقل  معمولی3،  مربعات  حداقل  مانند  معمولی  تخمین  روش‌های 
همبستگی  باوقفه  وابسته  متغیر  با  اخلال  جزء  زیرا،  ندارد.  وجود  تعمیم‌یافته5  مربعات  حداقل 
تعمیم‌یافته6  گشتاورهای  روش  از  بنابراین،  می‌شود.  تورش  دچار  تخمین  نتایج  و  نموده  پیدا 
اخلال،  جزء  با  مستقل  متغیر  همبستگی  مشکل  رفع  ضمن  که  شد  استفاده  مدل  برآورد  برای 
درون‌زایی متغیرها و ناهمسانی واریانس مدل را نیز رفع می‌کند. این تخمین‌زن در هر دو حالت 
داده‌‌های  مدل  در  زیرا،  ندارد.  نیاز  هاسمن  آزمون  به  و  دارد  کارایی  تصادفی  و  ثابت  اثرات 
تابلویی پویا بین جز اخلال و متغیرهای توضیحی ارتباط وجود دارد 7. البته توجه به این نکته 
تعداد  از   )N( برش مقطعی  متغیرهای  تعداد  باید  گشتاورهای ‌تعمیم‌یافته  روش  در  ضروریست 
که در مقاله حاضر در هر دو حالت تخمین این‌گونه   )T <N( بیشتر باشـد )T( زمان و سال‌ها
کشورها )15( از تعداد سال‌ها )9( بیشتر است )باند، 2002(. همچنین، دو آزمون  است و تعداد 
نخست،  است.  شده  انجام  تعمیم‌یافته  گشتاورهای  روش  بودن  مناسب  از  اطمینان  منظور  به 
که برای اثبات شرط اعتبار تشخیص بیش از حد یعنی اعتبار صحت متغیرهای  آزمون سارگان 
آماره سارگان نشان داد عدم همبستگی ابزارها  ابزاری است. مقدار بزرگتر از 5 درصد احتمال 
لازم  اعتبار  از  مدل  تخمین  در  استفاده  مورد  ابزارهای  و  کرد  رد  نمی‌توان  را  اخلال  اجزای  با 

1. Pooled Regression
2. Yaffee, (2003).
3. Ordinary Least Squares
4. Last Squares Dummy Variable
5. Generalized least squares
6. Generalized Method of Moments
7. Hayashi , (2000).
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که  )AR )2 است  مرتبه دوم  و   AR)1( اول  مرتبه  آزمون همبستگی پسمانده  برخوردارند. دوم، 
به منظور بررسی اعتبار و صحت متغیرهای ابزاری انجام شده است. زیرا، آرلانو و بوند )1991( 
سریالی  همبستگی  دارای  باید  اخلال  جملات  تعمیم‌یافته،  گشتاورهای  روش  در  معتقدند 
آزمون نشان داد صحت اعتبار  مرتبه اول و فاقد همبستگی سریالی مرتبه دوم باشند. نتایج این 
میزان  از  شناخت  برای  به‌علاوه،  است.  تأیید  مورد  حالت  دو  هر  در  شده  آزمون  مدل‌  نتایج 
نشان  نتایج  و  شد  ارزیابی  مدل  برازش  نکویی   مدل مفهومی،  و تجربی  داده‌های  همخوانی 
است.  شده  برازش  مدل  نکویی  بیانگر  که  است  یک  به  نزدیک  شده  تعدیل   R2 و   R2 داد 
دارد. حکایت  نظری  مبانی  با  تخمین  نتایج  تطبیق  از  نیز  مستقل  متغیرهای  علامت  هرچند، 

گشتاورهای تعمیم‌یافته جدول 2- نتایج تخمین مدل به روش 

متغیر وابسته: جهانی‌شدن اقتصاد

کشورهای درحال توسعهکشورهای توسعه‌یافتهمتغیرهای توضیحی▼

آمارهtضریبآمارهtضریب

 L OPEN)-1(0/33*4/140/27*3/65

ACCE0/07**3/190/09**4/33

USE0/08**2/110/11**3/25

SKIL0/07**4/660/03**3/32

PG0/14**3/170/07**3/01

RER-0/11**-4/06-0/06**-3/61

INOV0/16*5/760/12*5/09

cons-0/32*-5/64-0/21*-5/19

Sargan Test Statistic4/235/11

AR )1(0/0000/000

AR )2(0/8630/892

R20/8170/840

A.R20/7830/802

Number of obs99

Number of groups1515

منبع: یافته‌های پژوهش - نشانه‌های *، ** و *** به ترتیب سطوح معناداری 1%، 5% و10% را نشان می‌دهند.
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5. تفسیر نتایج

تأثیر دسترسی، مصرف و مهارت استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات بر آزادسازی تجاری 
با  که  معنادار است  و  توسعه‌یافته مثبت  و  توسعه  کشورهای منتخب درحال  از  گروه  هر دو  در 
لین )2014(،  ایکسینگ )2018(، یوشکوف )2014(،  و چوی )2019(،  وانگ  نتیجه مطالعات 
کوریهارا و فوکوشیما )2013( و لیو و ناث )2013( نیز همخوان است. زیرا، توسعه شاخص‌های 
کسب اطلاع درباره مشتریان، شرکای  فناوری اطلاعات و ارتباطات با تسهیل فرایندِ جستجو و 
تجاری و رقبا، امکان پشتیبانی مناسب از فعالیت‌های فروش و خدمات پس از فروش و توسعه 
است.  نموده  کمک  تجاری  آزادسازی  به  جهانی  بازارهای  در  مشتریان  با  بلندمدت  روابط 
توسعه  درحال  منتخب  کشورهای  در  مصرف  و  دسترسی  شاخص‌های  تخمینی  ضریب  البته، 
هرگونه  و  می‌شود  ناشی  آنها  در  شده  یاد  شاخص‌های  کمتر  توسعه‌یافتگی  از  که  است  بزرگتر 
تأثیر  اما،  است.  داده  افزایش  بیشتری  حدت  با  را  خارجی  تجارت  وضعیت،  این  در  بهبود 
توسعه‌یافته  منتخب  کشورهای  در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  مهارت  شاخص 
فناوری  از  استفاده  مهارت  افزایش  تناسب  به  توسعه‌یافته  کشورهای  در  زیرا،  است.  بیشتر 

اطلاعات، زمینه دسترسی و مصرف آن نیز وجود دارد. 
کشورهای منتخب درحال  گروه از  تأثیر جهانی‌شدن سیاسی بر آزادسازی تجاری در هر دو 
کیلیساسلان  و  تماروف  مطالعات  نتیجه  با  که  است  معنادار  و  مثبت  توسعه‌یافته  و  توسعه 
دیپلماسی  توسعه  با  سیاسی  جهانی‌تر‌شدن  زیرا،  دارد.  همخوانی   )2007( کاستنر  و   )2016(
کشورهای منتخب  تجاری و تسهیل مراوادات تجاری همراه است. البته، ضریب این متغیر در 
آنها در تأمین منافع  که از ارتباط هدفمندتر بخش سیاسی و اقتصادی  توسعه‌یافته بزرگتر است 

آزادسازی تجاری حکایت دارد.  ملی حاصل از 
درحال  منتخب  کشورهای  از  گروه  دو  هر  در  تجاری  آزادسازی  بر  واقعی  ارز  نرخ  تأثیر 
آریز  و همکاران )2016(،  کالا  نتایج مطالعات  با  که  و معنادار است  و توسعه‌یافته منفی  توسعه 
متغیر  این  تخمینی  ضریب  البته،  دارد.  همخوانی   )2006( استانسیک  و   )2008( همکاران  و 
واسطه‌ای  کالاهای  اغلب  بودن  وارداتی  زیرا،  است.  بزرگتر  توسعه‌یافته  منتخب  کشورهای  در 
تمام  بهای  افزایش  با  ارز  نرخ  افزایش  تا  شده  باعث  توسعه  درحال  کشورهای  در  سرمایه‌ای  و 
آنها در بازارهای جهانی با شیب تندتری  کاهش قدرت رقابت‌پذیری  شده تولیدات داخلی و 
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بازارهای  به‌علت  تأثیر منفی بگذارد. مضافاً،  آزادسازی تجاری  بر  و  کاهش دهد  را  صادرات 
افزایش  توسعه،  کشورهای درحال  بالا در بخش‌های تجاری  و وجود حاشیه سود  رقابتی  کمتر 
نرخ ارز در حاشیه سود مستحیل شده و تأثیر آن بر مبادلات خارجی به حداقل رسیده است. 

و معنادار  کشورهای منتخب مثبت  از  گروه  را در هر دو  آزادسازی تجاری  بر  نوآوری  تأثیر 
ساندو   ،)2015( همکاران  و  حسن‌اف   ،)2016( همکاران  و  شارما  مطالعات  نتیجه  با  که  است 
تولید،  هزینه‌های  کاهش  با  نوآوری  ملی  نظام  بهبود  زیرا،  دارد.  همخوانی   )2014( کیوکانل  و 
تجارت  رشد  به  جهانی  بازارهای  در  رقابتی  مزیت  کسب  و  تولیدی  محصولات  متنوع‌سازی 
کالا  کالبد  در  روح دانش  تبلور  با  نموده است. همچنین،  کمک  آزادسازی تجاری  و  خارجی 
با جلب رضایت مشتریان خارجی موجب رشد  و  داده  ارتقاء  را  آنها  کیفی  و خدمات، سطح 
توسعه‌یافته  منتخب  کشورهای  در  نوآوری  تخمینی  ضریب  میزان  البته،  است.  شده  صادرات 
کالاهای  به  توسعه‌یافته  کشورهای  تجاری  ساختار  بیشتر  اتکای  از  می‌تواند  که  است  بزرگتر 
کشورهای درحال  مبتنی بر دانش و فناوری ناشی شود. به‌عبارتی، بهبود نظام ملی نوآوری در 
 ) نوآور کسب‌وکارهای  ایجاد  پیش‌نیازهای  و  )منابع  نوآوری  نهاده‌های  بخش  در  بیشتر  توسعه 
به  تا  نداشته   ) نوآور کسب‌وکارهای  رشد  از  حاصل  )منافع  چندانی  ستاده‌های  و  شده  متوقف 
از  گروه  دو  هر  در  تجاری  آزادسازی  بر  باوقفه  وابسته  متغیر  تأثیر  یابد.  راه  جهانی  بازارهای 
آزادسازی  زیرا،  دارد.  مطابقت  نظری  مبانی  با  که  است  معنادار  و  مثبت  منتخب  کشورهای 

تجاری در هر دوره از شرایط دوره ماقبل تأثیر مثبت می‌پذیرد. 

جمع‌بندی و پیشنهاد

تجاری  آزادسازی  بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  توسعه  تأثیر  بررسی  هدف  با  تحقیق،  این 
سازمان  عضو  توسعه‌یافته  منتخب  کشورهای  و  اسلامی  توسعه  درحال  منتخب  کشورهای  در 
داد،  نشان  نتایج  است.  شده  انجام   2009-2017 دوره  طی  توسعه  و  اقتصادی  همکاری 
جایگزین‌های  به‌عنوان  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  مهارت  و  مصرف  دسترسی، 
آزادسازی  جایگزین  به‌عنوان  اقتصاد  بازبودن  درجه  بر  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  توسعه 
بنابراین، پیشنهاد  و معناداری دارد.  تأثیر مثبت  یاد شده  کشورهای  از  گروه  تجاری در هر دو 

می‌شود: 
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• تا 	 شود  اقدام  مخابراتی  و  ارتباطی  شبکه‌های  و  زیرساخت‌ها  گسترش  و  ایجاد  به  نسبت 
ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  به  اقتصادی  بخش‌های  هزینۀ  کم  و  آسان  دسترسی  زمینۀ 

کثری فراهم شود. جهت پیشبرد تجارت خارجی به نحو حدا
• با اتخاذ سیاست‌های جامع و شفاف و تدوین موازین قانونی و نظارتی عادلانه، اطمینان 	

تی مالی آنها هنگام مصرف  خاطر فعالان اقتصادی نسبت به حفظ اطلاعات مالی و مبادلا
گسترش دولت الکترونیک، هزینه  فناوری اطلاعات و ارتباطات تأمین شود. همچنین، با 

کاهش یابد. و زمان لازم برای طی مراحل اداری تجاری خارجی 
• گسترش رشته‌های آموزش عالی مرتبط با فاوا و دوره‌های آموزش حین خدمت یادگیری 	 با 

شرکت‌های  هزینه  کم  و  آسان  تعامل  برای  مناسب  زمینه  فاوا،  از  استفاده  مهارت‌های 
داخلی با بازارهای جهانی فراهم شود.
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چکیده
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آن  از  کی  حا پژوهش  یافته‌های  است.  پذیرفته  صورت  تلفیقی  داده‌های  آماری  تکنیک‌های  و 

که تمرکز مشتری، اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان را افزایش می‌دهد. علاوه بر این، نتایج  است 

، تمرکز مشتری تاثیر بیشتری بر اعتبار  که در شرکت‌هایی با ریسک عملیاتی  بالاتر نشان می‌دهد 

، تمرکز مشتری تاثیر بیشتری  تجاری پرداختی به مشتریان  دارد و در شرکت‌هایی با اهرم مالی  بالاتر

بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان  دارد.

G23, L11:JEL طبقه‌بندی 
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مقدمه

در یک محیط تجاری، تأمین مالی رسمی و غیر رسمی تواماً وجود دارد. تأمین مالی غیررسمی، 
رشد  پیشرفت  سبب  و  دارد  شرکت‌ها  مالی  تأمین  در  مهمی  نقش   ، نوظهور بازارهای  در  به‌ویژه 
تأمین مالی  بر محرک‌های  تأمین مالی  زمینه  انجام شده در  اقتصاد می‌شود2،1. تحقیقات  یک 
کمک  کشور  اقتصادی  رشد  بر  موضوع  این  چگونه  اینکه  و  رسمی  غیر  مالی  تأمین  عملیاتی  و 
تأمین  منبع  نوع  دو  این  مکملی  و  جانشینی  ارتباط  مطالعات  کثر  ا بوده‌اند.  متمرکز  می‌کند، 
لزوماً،  می‌کنند7.  بررسی  را  رسمی  غیر  مالی  تأمین  کمک‌کننده  اجتماعی  عوامل  یا  مالی6,5,4,3، 
بررسی  اجتماعی   - اقتصادی  محیط  یک  در  را  رسمی  غیر  مالی  تأمین  نقش  ابتدا  مطالعات 
را  غیررسمی  مالی  تأمین  میزان  شرکت،  یک  داخلی  عوامل  چگونه  که  موضوع  این  می‌کنند. 
تأمین  میزان  تمرکز مشتری،  آیا  که  نیست  بررسی است. هرچند، مشخص  مورد  تعیین می‌کنند، 
تمرکز  که  حقیقت  این  می‌دهد.  قرار  تاثیر  تحت  را  شرکت  یک  شده  پذیرفته  رسمی  غیر  مالی 
مشتری اثر مادی بر قیمت محصول، قرارداد بین مشتری و شرکت، ساختار هزینه یک شرکت و 
گرفته شده توسط شرکت را تعیین  ، میزان اعتبار تجاری  سود‌ دهی یک شرکت دارد9,8 و از اینرو
باشند،  داشته  بیشتری  چانه‌زنی  قدرت  که  مشتریانی  رسمی،  غیر  مالی  تأمین  می‌کند. ‌مانند 
اسناد  دریافتنی،  حساب‌های  حسب  بیشتری10بر  تجاری  اعتبار  می‌توانند  که  است  طبیعی 
کمتری را به‌دست آورند. شرکت‌ها اعتبار تجاری را برای حفظ  دریافتنی و پیش‌پرداخت‌های 

با مشتریان، به‌ویژه مشتریان قدرتمند تأمین می‌کنند11. رابطه 
راحت‌تری  تجاری  اعتبار  می‌تواند  قدرتمندتر  مشتریان  موجود،  نظری  ادبیات  پایه  بر 

1. Allen et al, (2005).
2. Ayyagari et al., (2010).
3. Petersen and Rajan, (1997).
4. Biais and Gollier, (1997).
5. Daripa and Nilsen, (2011).
6. Lin and Chou, (2015).
7. Wu et al., (2014).
8. Gosman et al., (2004).
9. Galbraith and Stiles, (2010).
10. Fabbri and Menichini, (2009).
11. Giannetti et al., (2011).
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شرکت  مشتریان  دارد،  بالایی  مشتری  تمرکز  شرکت  یک  وقتی‌که  رو   این  از  آورد2،1.  به‌دست 
تجاری  اعتبار  شرکت  و  هستند  قدرتمند  مالی  معاملات  و  کنش‌ها  ترا وضع  در  جمعی  بطور 
تجاری  اعتبار  میزان  با  مثبتی  همبستگی  مشتری  تمرکز  و  می‌بخشد  خود  مشتریان  به  بیشتری 
موجب  مشتری  تمرکز  افزایش  با  که  می‌رود  انتظار  اساس  این  بر  دارد3.  شرکت  آمده  به‌دست 
وجود  نیز  امکان  این   ، دیگر سوی  از  شود.  مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  شدن  بیشتر 
از  متفاوت  دارند،  بالایی  مالی  اهرم  و  عملیات  ریسک  که  شرکت‌هایی  در  تاثیر  این  که  دارد 
اعتبار  و  مشتری  تمرکز  رابطه  بر  تاثیر  دو  است  ممکن  عملیاتی  ریسک  باشد.  شرکت‌ها  سایر 
مشتریان  شود،  مواجه  بالا  عملیاتی  ریسک  با  شرکت  یک  وقتیکه  اول،  باشد.  داشته  تجاری 
می‌آورند.  به‌دست  بیشتر  تجاری  اعتبار  درخواست  برای  بیشتری  چانه‌زنی  قدرت  شرکت  آن 
اعتبار  میزان  تأمین  برای  شرکت  توانایی  باشد،  یکسان  دیگر  عوامل  که  شرایطی  در  برعکس، 
کمتر است. علاوه بر این، وقتی یک  تجاری مشابه برای مشتریان به دلیل ریسک عملیاتی بالا 
شرکت اهرم مالی بالایی دارد، آن شرکت ظرفیت بیشتری برای دادن اعتبار تجاری به مشتریان 
تجاری  اعتبار  و  مشتری  تمرکز  بین  ارتباط  بالا،  مالی  اهرم  با  شرکت  یک  برای  بنابراین،  دارد. 
تمرکز  بین  رابطه  که   است  این  بر  انتظار  ترتیب،  بدین  است4.  عمیق‌تر  مشتریان  به  پرداختی 
)تضعیف  تعدیل  عملیاتی  ریسک  تاثیر  تحت  مشتریان،  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  و  مشتری 
اغلب  در  وجود،  این  با  باشد.  شرکت‌ها  سایر  از  قوی‌تر  مالی  اهرم  تاثیر  تحت  و  تقویت(  یا 
در  خالی  فضای  یک  و  شده  انگاشته  نادیده  موضوع  این  گرفته،  صورت  داخلی  مطالعات 
انگیزه‌ای  خود،  این  که  دارد  وجود  این‌باره  در  تحقیق  برای  حسابرسی  و  حسابداری  ادبیات 
که رابطه بین تمرکز  جهت انجام پژوهش حاضر می‌باشد. لذا در این پژوهش سعی بر آن است 
عملیاتی  ریسک  تعدیل‌کنندگی  اثر  همچنین  و  مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  با  مشتری 
آن‌که موجب بسط  پژوهش ضمن  یافته‌های  گیرد.  قرار  بررسی  مورد  رابطه،  این  بر  مالی  اهرم  و 
موجب  می‌تواند  می‌شود،  مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  مورد  در  موجود  نظری  ادبیات 
درک بهتر سرمایه‌گذاران، قانون‌گذاران بازار سرمایه و تدوین‌‌کنندگان استانداردهای حسابداری 

1. Porter, (1980).
2. Wilner, (2000).

3. پنگ و همکاران، )2018(.

4. پنگ و همکاران، )2018(.



ریسک عملیاتی تعدیلی  مشتریان: نقشهی بتخا پردیجارت عتباراو  مشتری رکزمت 83 اهرم مالی و 

و سایر استفاده‌کنندگان اطلاعات حسابداری از تاثیر تمرکز مشتری بر اعتبار تجاری پرداختی 
آنان راهگشا باشد. گشته و در امر تصمیم‌گیری  به مشتریان شرکت‌ها 

1. مبانی نظری و توسعه فرضیه پژوهش

1-1. اعتبار تجاری به‌عنوان یک شکل از تأمین مالی غیر رسمی

کمک می‌کند و رشد یک  کاهش هزینه معاملات مالی یک اقتصاد  تامین مالی غیر رسمی به 
به  بانکی  وام‌های  که  نوظهور  بازارهای  در  خصوصاً  موضوع  این  می‌کند1.  تسریع  را  اقتصاد 
سختی به دست می‌آید، مفید است. اعتبار تجاری در بین شکل‌های مختلف تأمین مالی غیر 
کاهش هزینه‌های داد  از تأمین اعتباری تجاری شامل  رسمی، رایج‌تر است. انگیزه‌های ناشی 
کاهش موجودی  کیفیت به مشتریان، حفظ راهبردهای قیمتی مختلف،  و ستد، تأمین تضمین 

کالا، ارتقاء سطح فروش و تأمین مالی فروش می‌باشد 2و3و4. انبار 
که قادر به استفاده  اعتبار تجاری بدون هزینه نمی‌باشد و هزینه‌هایی همچون هزینه فرصتی 
و  الوصول  مشکوک  مطالبات  هزینه  تجاری،  اعتبار  مدیریت  هزینه  نمی‌باشد،  درآمد  فوری 
می‌کند.  تحمیل  را  تجاری  اعتبار  تأمین  جهت  سرمایه  هزینه  تقبل  دلیل  به  مالی  منابع  مصرف 
اعتبار تجاری نتیجه متعادل نمودن هزینه‌ها و سود بین شرکت و مشتریان‌شان می‌باشد. اعتبار 
که شامل حساب‌های دریافتنی، اسناد دریافتنی و پیش پرداخت‌های  تجاری چندین فرم دارد 
مشتریان )یعنی یک شکل معکوس از اعتبار تجاری( می‌باشد. چنانچه شرکتی ارزیابی خوبی 
از ریسک‌ها و عملکرد مشتریان داشته باشد، می‌تواند حساب‌های دریافتنی را به دلیل ماهیت 
کافی به مشتریان نداشته باشد  گر یک شرکت اطمینان  آن انتخاب نماید5. ا کوتاه مدت بودن 
می‌توند از مشتریان پیش پرداخت‌هایی جهت ضمانت تحت عنوان اسناد دریافتنی بخواهد.
معامله  می‌تواند  شرکت  باشد،  شدید  شرکت  و  مشتریان  بین  اطلاعاتی  تقارن  عدم  گر  ا
رسمی  غیر  مالی  تأمین  بخواهد.  پرداخت  پیش  مشتریان  از  حتی  یا  و  کند  انتخاب  را  نقدی 

1. آلن و همکاران، )2005(.
2. پترسن و راجان، )1997(.
.)1997( ، گولیئر 3. بیایس و 

4. داریپا و نیلسن، )2011(.
.)2008( ، 5. رامان و شاهرور
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، سطح اعتماد در نواحی مختلف  بستگی به سطح اعتماد بین مشتریان و شرکت دارد. از اینرو
تجاری  اعتبار  و  اعتماد  کلی، سطح  بطور  غیر رسمی می‌شود.  مالی  تأمین  در  تفاوت  به  منجر 
اندازه  که  دادند  نشان  یوروگ )2015(  و  مورفین  این،  بر  دارند1. علاوه  با هم  مثبتی  همبستگی 
می‌کند  سعی  است  کوچک  شرکت  یک  وقتی  دارد.  اهمیت  تجاری  اعتبار  میزان  در  شرکت 
است.  اهمیت  حائز  نیز  ریسک  میزان  می‌کند.  فراهم  مشتریانش  برای  بیشتری  تجاری  اعتبار 
گرفتن  نظر  در  مساوی  با  زیرا  است،  بیشتری  تجاری  اعتبار  تأمین  به  قادر  بزرگ  شرکت  یک 
، این شرکت توانایی و قدرت مالی بیشتری برای دریافت زیان‌های ناشی از اعتبار  موارد دیگر
تجاری دارد. علاوه بر این، پنگ و همکاران )2018( نیز شواهدی مبنی بر تاثیر تمرکز مشتری 

کردند. بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان  شرکت‌ها ارائه 

1-2. تمرکز مشتری و اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان

معاملات  می‌توانند  دارند،  بالایی  چانه‌زنی  قدرت  که  مشتریانی  می‌کنند  پیشنهاد  علمی  منابع 
که  کردند  گزارش   )2009( منیچینی  و  فابری  کنند.  کسب  شرکت  یک  از  مناسبی  و  مطلوب 
مشتریان  وقتی  دارند.  خود  کالا‌های  خرید  برای  زیادی  انتخاب‌های  قدرتمند  مشتریان 
آنها،  با  تجاری  معاملات  انجام  منظور  به  مشتریان  جلب  برای  شرکت‌ها  باشند،  قدرتمندتر 
اول  وهله  در  دارند  تمایل  قدرتمند  مشتریان  بنابراین،  می‌کنند.  تأمین  بیشتری  تجاری  اعتبار 

کنند2. اعتبار تجاری را جهت تأمین مالی خریدهای خود استفاده 
این  اینکه  دلیل  به  باشند،  مواجه  موقت  نقدینگی  مشکلات  با  مشتریان  گر  ا براین،  علاوه 
می‌شود.  وسوسه  آنها  نجات  و  کمک  برای  نیز  شرکت  دارند،  اهمیت  شرکت  برای  مشتریان 
وقتی یک شرکت رقبای زیادی در یک صنعت خاص داشته باشد، مشتریان براحتی می‌توانند 
حفظ  جهت  بیشتری  تجاری  اعتبار  شرکت  بنابراین  کنند.  پیدا  را  جایگزین  شرکت‌های 
اعتبار  تأمین  به  تمایل  شرکت‌ها  شده،  ذکر  رقابتی  بحث  اساس  بر  می‌کند3و4.  تأمین  مشتریان 

1. وو و همکاران، )2014(.
گیانتی و همکاران، )2011(.  .2

3. پترسن و راجان، )1997(.
4. فیسمن و راتوری، )2004(.
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اعتبار  تأمین  که  می‌رساند  را  مطلب  این  موضوع  این  دارند2،1.  قدرتمند  مشتریان  برای  تجاری 
تجاری توسط شرکت‌ها نه تنها به قدرتمند بودن مشتریان مرتبط است، بلکه به رقبای صنعتی 
مشتری  بالای  تمرکز  با  شرکت  یک  هنگامیکه  می‌رود  انتظار  ترتیب،  بدین  دارد.  ارتباط  نیز 
تأمین  با  مرتبط  نیازهای  کاهش  برای  تجاری  اعتباری  خواستار  مشتریان  این  می‌شود،  مواجه 
ل پنگ و همکاران )2018( شواهدی مبنی بر تاثیر مثبت  مالی خود هستند. بر پایه این استدلا
کردند. لذا با توجه به مطالب مطروحه فوق، فرضیه  تمرکز مشتری بر میزان اعتبار تجاری ارائه 

نخست پؤوهش به صورت زیر تدوین می‌گردد:
فرضیه اول: تمرکز مشتری، اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان را افزایش می‌دهد.

1-3. ریسک عملیاتی، تمرکز مشتری و اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان

عملیاتی  ریسک  و  اعتباری  ریسک   ، بازار نظیرریسک  مالی  بازار  در  ریسک‌  مختلف  انواع 
از  یکی  به‌عنوان  بال  توافقنامه  در  بال  کمیته   ، بار اولین  را  عملیاتی  ریسک  دارد.  وجود 
ریسک  بال،  کمیته  کرد.  معرفی  ریسک  پوششی  سرمایه  حجم  تعیین  در  اثرگذار  ریسک‌های 
کارآمدی فرآیندها، افراد و سیستم‌های داخلی  عملیاتی را ریسک زیان ناشی از بی‌کفایتی یا نا
شرکت  عملیاتی  فعالیت‌های  سود  در  نوسان  موجب  که  کرده  تعریف  خارجی  رویدادهای  یا 
و همکاران4   میترا  برای ریسک عملیاتی شرکت‌های غیرمالی توسط   می‌شود3. تعریف دیگری 
که بیان می‌‌کند ریسک عملیاتی از انحراف معیار بازده داریی سه ساله شرکت  ارائه شده است 
نوسان  نشان‌دهنده  باشد  بیشتر  معیار  انحراف  این  مقدار  هر چه  به طوری‌که  به‌دست می‌آید، 
بیشتر بازده دارایی و وجود ریسک عملیاتی بالا است. بنابراین، نوسان در سودآوری به‌عبارتی 
مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  میزان  بر  تاثیرگذار  عوامل  از  شرکت  در  عملیاتی  ریسک 
را تحت  به مشتریان  پرداختی  اعتبار تجاری  میزان  بر  ریسک عملیاتی می‌تواند  تغییر  و  است 
که ریسک عملیاتی  گرفتند  تاثیر قرار دهد. پنگ و همکاران )2018(، در مطالعه خود در نظر 
دو اثر متضاد بر ارتباط بین تمرکز مشتری و اعتبار تجاری دارد. اول اینکه، وقتی یک شرکت 

1. فابری و منیچینی، )2009(.
2. لاو و همکاران، )2007(.

کمیته بال، )2003(.  .3
4. Mitra et al., (2015).
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دارند.  شرکت  برای  بیشتری  اهمیت  مشتریان  می‌شود،  مواجه  بزرگ  عملیاتی  ریسک‌های  با 
بنابراین، این مشتریان قدرت چانه‌زنی بیشتری برای درخواست اعتبار تجاری بیشتر به‌دست 
که عوامل دیگر یکسان باشد، شرکت به منظور حفظ مشتریان قدرتمند،  می‌آورند. در شرایطی 
شرکت  برای  مهم  مشتریان  دادن  دست  از  می‌کند.  تأمین  آنها  برای  بیشتری  تجاری  اعتبار 
می‌شود.  مالی  منابع  مصرف  سبب  شرکتی  عملیاتی  ریسک  اینکه،  دوم  است.  بر  هزینه  خیلی 
اعتباری  از  حمایت  برای  کمتری  مالی  منابع  شرکت   ، دیگر عوامل  گرفتن  نظر  در  یکسان  با 
کمتر مشخص می‌باشد.  اعتبار تجاری  بر میزان  اثر تمرکز مشتری  بنابراین،  تجاری خود دارد. 
و  مشتری  تمرکز  بین  ارتباط  بر  شرکتی  عملیاتی  ریسک‌های  اثر  متضاد،  ل  استدلا دو  اساس  بر 

اعتبار تجاری می‌تواند به هر دو سمت مرتبط شود. 
اعتبار  بر  مشتری  تمرکز  مثبت  تاثیر   ، تر بالا عملیاتی  ریسک  با  شرکت‌هایی  در  دوم:  فرضیه 

( است. کمتر تجاری پرداختی به مشتریان  به مراتب بیشتر )

1-4. اهرم مالی، تمرکز مشتری و اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان

که همواره در طی سالیان  یکی از نسبت‌های بسیار پراهمیت در شرکت، نسبت اهرم مالی بوده 
رایج‌ترین   .)2001 همکاران،  و  )بوس  است  بوده  زیادی  بسیار  محققین  توجه  مورد  متمادی 
تعریف اهرم، نسبت مجموع بدهی به مجموع دارایی‌های شرکت است. این نسبت نشان‌دهنده 
مالی  تأمین  استقراض  و  بدهی  توسط  شرکت  دارایی‌های  از  درصد  چند  که  است  موضوع  این 
برای   که  است  ثابت  دارایی  یا  نقد  وجوه  از  بیشتر  استفاده  نتیجه  در  مالی  اهرم  است.  شده 
بازده سهامداران مورد استفاده قرار می‌گیرد. افزایش در اهرم مالی از یک‌طرف باعث افزایش 
و  بازده  در  کاهش  شد.  خواهد  شرکت  ریسک  افزایش  موجب  باعث  طرف  از  و  شرکت  بازده 
از  تجاری  اعتبار  آنجایی‌که  از  بنابراین  است1.  مالی  اهرم  در  کاهش  نتیجه  نیز  ریسک شرکت 
گذار  اهمیت به سزایی برای شرکت برخوردار است، لذا میزان اهرم مالی شرکت از عوامل تاثیر 
اهرم  برای  است.  مشتریان  به  پرداختی  و   اعتباردهندگان  از  دریافتی  تجاری  اعتبار  میزان  بر 
مالی و اعتبار تجاری دریافت شده توسط تامین‌کنندگان، در مطالعه پنگ و همکاران )2018( 
مالی  تأمین  توانایی  شرکت  این  یعنی  دارد،  بیشتر  مالی  اهرم  شرکت  یک  وقتی  که  شد  بحث 

1. تهرانی، )1391(.
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اعتبار تجاری  توانایی پرداخت  این شرکت  بنابراین،  را دارد.  بانک(  از جاهای دیگر )مانند 
زیر  به شرح  ترتیب فرضیه سوم  را دارد. بدین  به مشتریان قدرتمند  ارائه  پرداختی بیشتر جهت 

بیان می‌گردد:
تجاری  اعتبار  بر  مشتری  تمرکز  مثبت  تاثیر   ، تر بالا مالی  اهرم  با  شرکت‌هایی  در  سوم:  فرضیه 

پرداختی به مشتریان  به مراتب بیشتر است.

2. پیشینه تحقیق 

غیررسمی  مالی  تأمین  چگونه  مشتری  تمرکز   " عنوان  تحت  پژوهشی   )2018( همکاران  و  پنگ 
اعتبار  و  مشتری  تمرکز  بین  که  داد  نشان  آن‌ها  تحقیق  نتایج  دادند.  انجام  می‌کند؟"  تأمین  را 
تجاری اعطا شده به مشتری رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. همچنین نتایج نشان داد اهرم 
را در جهت مثبت تعدیل  به مشتری  اعتبار تجاری اعطا شده  و  تمرکز مشتری  بین  رابطه  مالی 
را در  اعتبار تجاری اعطا شده به مشتری  و  رابطه بین تمرکز مشتری  می‌کند و ریسک عملیاتی 

جهت منفی تعدیل می‌کند.
و  پرداختند  سود  مدیریت  بر  مشتری  تمرکز  تاثیر  بررسی  به  پژوهشی  در   )2017( لو  و  کیم 
و  مثبت  رابطه  سود  مدیریت  و  مشتری  تمرکز  بین  که  رسیدند  نتیجه  این  به  خود  پژوهش  در 

معناداری وجود دارد.
کی و همکاران1 پژوهشی تحت عنوان "قدرت مدیرعامل و تطابق اهرم مالی" بر روی  کرکما
نمونه  دادند.  انجام  فنلاند  کشور  در  هلسینگی  بهادار  اوراق  بورس  در  مالی  غیر  شرکت‌های 
که  آن‌ها نشان داد  پژوهش  نتایج  بود.    2005 تا   2002 و طی سال‌های  125 شرکت  آماری شامل 
دوره  بین  و  دارد  وجود  معنادار  و  مثبت  رابطه  مالی  اهرم  با  و  مدیرعامل  وظیفه  دوگانگی  بین 

تصدی مدیرعامل و مالکیت مدیرعامل و اهرم مالی رابطه معناداری وجود ندارد.
مالیات  از  اجتناب  با  مشتری  تمرکز  رابطه  بررسی  به  پژوهشی  در  همکاران2  و  هوانگ 
برای  مشاهده  سال-شرکت   48386 و  انتخاب  آمریکایی  شرکت‌های  از  نمونه‌ها  پرداختند. 
گردید. نتایج پژوهش  دوره زمانی 1988 تا 2011 جهت انجام تجزیه و تحلیل آماری جمع‌آوری 

1. Korkeamäki et al., (2017).
2. Huang et al., (2016)
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دارد.  شرکت‌ها  مالیات  از  اجتناب  با  معنی‌داری  و  مثبت  رابطه  مشتری  تمرکز  که  داد  نشان 
ونگر و استینر1 به بررسی رابطه اهرم مالی و مالیات شرکت پرداختند و به این نتیجه رسیدند 
که سود  که نرخ مالیات اثر مثبت و قابل توجهی بر سودآوری شرکت‌ها دارد. برای شرکت‌هایی 

گزارش می‌دهند، افزایش نرخ مالیات، اهرم مالی را  افزایش می‌دهد. مثبت را 
ایروین و همکاران2 در پژوهشی به بررسی رابطه تمرکز مشتری و سودآوری بر اساس چرخه 
که در مرحله رشد بین تمرکز مشتری  آنها نشان داد  عمر شرکت‌ها پرداختند. یافته‌های پژوهشی 
و سودآوری رابطه منفی و معنادار و در مرحله بلوغ بین تمرکز مشتری و سودآوری رابطه مثبت 

و معنادار وجود دارد. 
پاتاتوکس3 پژوهشی با عنوان تمرکز مشتری مفهومی برای عملکرد شرکت و بازارهای سرمایه 
که رابطه مثبتی بین تمرکز مشتری و معیارهای ارزیابی عملکرد مالی  انجام داد. نتایج نشان داد 
حاشیه  دارایی،  گردش  دفعات  تعداد  سهام،  صاحبان  حقوق  بازده  دارایی‌ها،  بازده  قبیل  از 

سود ویژه، حاشیه سود عملیاتی وجود دارد. 
مالیاتی  براجتناب  تمرکز مشتری  تأثیر  پژوهشی  پور )1397( طی  و خدامی  تذرجی  شیبانی 
آماری پژوهش  نمونه  قرار دادند.  بررسی  واقعی مورد  به نقش تعدیلی مدیریت سود  با توجه  را 
 1394 تا   1385 زمانی  دورۀ  برای  تهران  بهادار  اوراق  بورس  شده  پذیرفته  شرکت   79 شامل 
بر  معنادار  و  مثبت  تأثیر  دارای  شرکت  مشتری  تمرکز  که  بود  آن  بیانگر  پژوهش  یافته‌های  بود. 
فعالیت‌های اجتناب مالیاتی آن است. علاوه بر این، رابطه مثبت بین تمرکز مشتری و اجتناب 

کمتر در مدیریت سود واقعی درگیر شود. که شرکت  از مالیات زمانی برجسته‌تر است 
کیفیت  گزارشگری مالی و  کیفیت  افلاطونی و نعمتی )1397( در پژوهشی به بررسی رابطۀ 
بازۀ  در  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  پذیرفته‌شده  146 شرکت  در  اعتبار تجاری  میزان  با  افشا 
و  مالی  گزارشگری  کیفیت  متغیر  دو  بودن  درون‌زا  به‌دلیل  پرداختند.   1395 تا   1383 زمانی 
آزمون فرضیه‌های پژوهش از رگرسیون با متغیرهای ابزاری و برآوردگر حداقل  کیفیت افشا، برای 
رویکرد  یافته‌های  با  آن  نتایج  میان  مقایسه‎ای  و  شد  استفاده   )2SLS( دو‌مرحله‌ای  مربعات 
آمد. نتایج رویکرد متغیرهای ابزاری نشان می‌دهد با  حداقل مربعات معمولی )OLS( به عمل 

1. Dwenger and Steiner, (2014).
2. Irvine et al, (2013).
3. Patatoukas, (2012).
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این  با  می‌یابد.  افزایش  تجاری  اعتبار  میزان  افشا،  کیفیت  و  مالی  گزارشگری  کیفیت  افزایش 
کیفیت افشا )و  گویای تأثیر مثبت و معنادار  حال، نتایج رویکرد حداقل مربعات معمولی فقط 

گزارشگری مالی( بر اعتبار تجاری است. کیفیت  نه 
حسابرسی  الزحمه  حق  و  مشتری  تمرکز  رابطه  بررسی  به   )1396( همکاران  و  خدادای 
روش‌های  از  استفاده  با   1394 تا   1389 زمانی  دوره  طی  شرکت   60 منظور  این  برای  پرداختند. 
که  گرفت. نتایج نشان داد  داده‌های تابلویی با رویکرد اثرهای ثابت مورد تجزیه و تحلیل قرار 

تمرکز مشتری ارتباط منفی و معناداری با حق الزحمه حسابرسی دارد. 
نقدشوندگی  بر  مالی  اهرم  تاثیر  "بررسی  عنوان  تحت  پژوهشی   )1396( همکاران  و  کریمی 
بورس  در  شده  پذیرفته  شرکت   118 روی  بر   "  GOEL(مدل )درچارچوب  شرکت‌ها  عملیاتی 
اوراق بهادار تهران طی دوره زمانی شش ساله از سال1388 تا 1393 انجام داد. در این تحقیق 
گرفته شده تا تاثیر آن بر نسبت جاری، چرخه تبدیل وجه نقد،  اهرم مالی متغیر مستقل در نظر 
از  حاصل  نتایج  گیرد.  قرار  بررسی  مورد  شرکت  دارایی‌های  بازده  و  نقدی  جریانهای  حاشیه 
تجزیه و تحلیل داده‌های شرکت نشان می‌دهد اهرم مالی بر بازده دارایی‌ها تاثیر مستقیم دارد. 
تاثیر  نقد  وجه  تبدیل  چرخه  و  جاری  نسبت  بر  مالی  اهرم  می‌دهد  نشان  نتایج  این  همچنین 

معکوس دارد.مضافا اینکه اهرم مالی برحاشیه جریانهای نقدی تاثیری ندارد.
اطلاعات  کیفیت  بین  رابطه  "بررسی  عنوان  تحت  پژوهشی   )1395( طاهری  و  نیا  ایزدی 
حسابداری و اعتبار تجاری" با استفاده از نمونه متشکل از 127 شرکت پذیرفته شده در بورس 
روش  از  فرضیه‌ها  آزمون  برای  دادند.  انجام   1392 تا   1387 سال‌های  طی  تهران  بهادار  اوراق 
که بین همواربودن سود  گردید. یافته‌ها نشان می‌دهد  رگرسیون حداقل مربعات معمولی استفاده 
اعتبار  و  بین مدیریت سود  اما  ندارد،  معناداری وجود  رابطه  تجاری  اعتبار  با  و محافظه‌کاری 

تجاری رابطه منفی و معنادار مشاهده شد. 
طالب نیا و مهدوی )1394( در پژوهشی به بررسی اثر اعتبار تجاری و عمق مالی بر میزان 
کلیه شرکت‌های پذیرفته شده  آماری این تحقیق شامل  نگهداشت وجه نقد پرداختند. جامعه 
در بورس اوراق بهادار تهران طی سال‌های 1385 الی 1390 بود و نتایج این تحقیق نشان داد 
که رابطه معکوس و معنی‌داری میان اعتبار تجاری شرکت‌ها و سطح نگهداشت وجه نقد آن‌ها 
آن‌ها  نقد  وجه  نگهداشت  سطح  از  شرکت‌ها  تجاری  اعتبار  افزایش  با  بطوری‌که  دارد،  وجود 
پذیرفته شده  مالی شرکت‌های  میان عمق  که  داد  نشان  نتایج تحقیق  کاسته می‌شود. همچنین 
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در بورس اوراق بهادار تهران و سطح نگهداشت وجه نقد آن‌ها رابطه معنی داری وجود ندارد.
کردستانی و عباشی )1393( در پژوهشی به بررسی تاثیر تمرکز مشتری بر عملکرد مالی شرکت 
که شامل  که تمرکز مشتری بر عملکرد مالی  پرداختند. نتایج به‌دست آمده از پژوهش نشان داد 
شرکت‌های  واقع  در  دارد.  مثبتی  تاثیر  است،  سهام  صاحبان  حقوق  بازده  و  دارایی‌ها  بازده 
پژوهش  نتایج  تجریه می‌کنند. همچنین  را  بهتری  مالی  بالا، عملکرد  تمرکز مشتری  از  برخوردار 
کالا، با یکدیگر ارتباط منفی دارند  که سطح تمرکز مشتری و سطح موجودی  آنها بیانگر آن بود 

کاهش می‌یابد.  کالای شرکت  و با افزایش تمرکز مشتری، سطح موجودی 

3. روش‌شناسی تحقیق

گردآوری داده‌ها از نوع تحقیقات  کاربردی و از نظر شیوه  تحقیق حاضر از نظر هدف، پژوهشی 
مدل‌های  و  متغیره  چند  رگرسیون  روش  از  استفاده  با  که  است  پس‌رویدادی  نیمه‌تجربی 
شرکت‌های  را  پژوهش  این  در  مطالعه  مورد  آماری  جامعه  است.  شده  انجام  اقتصاد‌سنجی 
و  می‌دهند  تشکیل   1396 الی   1392 سال‌های  طی  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذیرفته 

که مجموعه شرایط زیر را دارا باشند: نمونه انتخابی تحقیق نیز شرکت‌هایی می‌باشند 
11 که تاریخ پذیرش آن‌ها در سازمان بورس اوراق بهادار قبل از سال 1392 بوده . شرکت‌هایی 

که  آنجا  از  همچنین،  باشند.  بورسی  شرکت‌های  فهرست  در  نیز   1396 سال  پایان  تا  و 
رو  این  از  است،  بوده  نیاز  قبل  سال   2 داده‌های  به  عملیاتی  ریسک  متغیر  محاسبه  برای 
 )1396 تا   1390 )سال‌های  ساله   7 دوره  برای  باید  نمونه  شرکت‌های  نیاز  مورد  داده‌های 

در دسترس باشد.
22 آن‌ها منتهی به پایان اسفندماه باشد؛. به منظور افزایش قابلیت مقایسه، سال مالی 
33 ، تغییر فعالیت و یا تغییر سال مالی نداده باشد؛. طی دوره مورد نظر
44 به . سرمایه‌گذاری،  )شرکت‌های  نباشد  مالی  واسطه‌گری  و  سرمایه‌گذاری  شرکت‌های  جزء 

آماری منظور نشده‌اند(؛ علت تفاوت ماهیت فعالیت با بقیه شرکت‌ها، در جامعه 
55 اطلاعات تفصیلی مرتبط با مشتریان عمده در یادداشت‌های توضیحی صورت‌های مالی .

افشاء شده باشد.
پس از اعمال محدودیت‌های فوق تعداد 88 شرکت به‌عنوان نمونه آماری پژوهش انتخاب 
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توضیحی  یادداشت‌های  و  مالی  صورت‌های  به  مراجعه  با  حاضر  تحقیق  داده‌های  شدند. 
همراه صورت‌های مالی شرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران موجود در سامانه 
گردید. جهت تجزیه  کدال، پایگاه اینترنتی بورس اوراق بهادار و نرم‌افزار ره‌آورد نوین استخراج 

و تحلیل نهایی داده‌ها نیز از نرم‌افزارهای اقتصادسنجی Eviews استفاده شده است.

4. مدل و متغیرهای تحقیق

 )2018( همکاران  و  پنگ  شده  گرفته  بکار  مدل‌های  از  پژوهش  فرضیه‌های  آزمون  منظور  به 
که مدل‌های مذکور به صورت زیر است: استفاده شده است 

)1(

اوراق بهادار تهران موجود در سامانه کدال، پایگاه اینترنتی بورس اوراق بهادار و  
 از  نیزها  داده  نهایی  جهت تجزیه و تحلیلآورد نوین استخراج گردید.  افزار رهنرم

 استفاده شده است.  Eviews  نرم افزارهای اقتصادسنجی
 

 مدل و متغیرهای تحقیق 
های بکار گرفته شده پنگ و همکاران  های پژوهش از مدلبه منظور آزمون فرضیه

 های مذکور به صورت زیر است:( استفاده شده است که مدل2018)
 مدل اول 

APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2ARi,t + β3LNSIZEi,t + β4LNAGEi,t  +
β5COLATERALLi,t + β6INVENTORYi,t + β7CASHFLOWi,t + εi,t  

 مدل دوم 
APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2SDROAi,t + β3(CUST ∗ SDROA −

DUMMY)i,t + β4ARi,t + β5LNSIZEi,t + β6LNAGEi,t +
β7COLATERALLi,t + β8INVENTORYi,t + β9CASHFLOWi,t + εi,t  

 مدل سوم 
APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2LEVi,t + β3(CUST ∗ LEV − DUMMY)i,t

+ β4ARi,t + β5LNSIZEi,t + β6LNAGEi,t  
+ β7COLATERALLi,t + β8INVENTORYi,t
+ β9CASHFLOWi,t + εi,t 

 
 
 
 
 
 
 
 

 های پژوهشمتغیر
 وابسته متغیر 

)2(

اوراق بهادار تهران موجود در سامانه کدال، پایگاه اینترنتی بورس اوراق بهادار و  
 از  نیزها  داده  نهایی  جهت تجزیه و تحلیلآورد نوین استخراج گردید.  افزار رهنرم

 استفاده شده است.  Eviews  نرم افزارهای اقتصادسنجی
 

 مدل و متغیرهای تحقیق 
های بکار گرفته شده پنگ و همکاران  های پژوهش از مدلبه منظور آزمون فرضیه

 های مذکور به صورت زیر است:( استفاده شده است که مدل2018)
 مدل اول 

APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2ARi,t + β3LNSIZEi,t + β4LNAGEi,t  +
β5COLATERALLi,t + β6INVENTORYi,t + β7CASHFLOWi,t + εi,t  

 مدل دوم 
APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2SDROAi,t + β3(CUST ∗ SDROA −

DUMMY)i,t + β4ARi,t + β5LNSIZEi,t + β6LNAGEi,t +
β7COLATERALLi,t + β8INVENTORYi,t + β9CASHFLOWi,t + εi,t  

 مدل سوم 
APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2LEVi,t + β3(CUST ∗ LEV − DUMMY)i,t

+ β4ARi,t + β5LNSIZEi,t + β6LNAGEi,t  
+ β7COLATERALLi,t + β8INVENTORYi,t
+ β9CASHFLOWi,t + εi,t 

 
 
 
 
 
 
 
 

 های پژوهشمتغیر
 وابسته متغیر 

)3(

اوراق بهادار تهران موجود در سامانه کدال، پایگاه اینترنتی بورس اوراق بهادار و  
 از  نیزها  داده  نهایی  جهت تجزیه و تحلیلآورد نوین استخراج گردید.  افزار رهنرم

 استفاده شده است.  Eviews  نرم افزارهای اقتصادسنجی
 

 مدل و متغیرهای تحقیق 
های بکار گرفته شده پنگ و همکاران  های پژوهش از مدلبه منظور آزمون فرضیه

 های مذکور به صورت زیر است:( استفاده شده است که مدل2018)
 مدل اول 

APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2ARi,t + β3LNSIZEi,t + β4LNAGEi,t  +
β5COLATERALLi,t + β6INVENTORYi,t + β7CASHFLOWi,t + εi,t  

 مدل دوم 
APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2SDROAi,t + β3(CUST ∗ SDROA −

DUMMY)i,t + β4ARi,t + β5LNSIZEi,t + β6LNAGEi,t +
β7COLATERALLi,t + β8INVENTORYi,t + β9CASHFLOWi,t + εi,t  

 مدل سوم 
APi,t = β0 + β1CUSTi,t + β2LEVi,t + β3(CUST ∗ LEV − DUMMY)i,t

+ β4ARi,t + β5LNSIZEi,t + β6LNAGEi,t  
+ β7COLATERALLi,t + β8INVENTORYi,t
+ β9CASHFLOWi,t + εi,t 

 
 
 
 
 
 
 
 

 های پژوهشمتغیر
 وابسته متغیر 

5. متغیرهای پژوهش

5-1. متغیر وابسته

که برای سنجش  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان )AP( است 
محاسبه   )4( رابطه  از  همکاران1  و  نوردن  و   )2018( همکاران  و  پنگ  پژوهش  با  مطابق  آن 

می‌گردد:

1. Norden et al, (2019).
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است که   ( AP)  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان

 1نوردن و همکاران و   (2018برای سنجش آن مطابق با پژوهش پنگ و همکاران )
 گردد: از رابطه زیر محاسبه می ( 2019)

AP𝑖𝑖,𝑡𝑡 = (Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 که در رابطه فوق:
AP𝑖𝑖,𝑡𝑡  شرکت  مشتریان، اعتبار تجاری پرداختی بهi در سالt؛ 

 Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های پرداختنی، حسابi در سالt ؛ 
Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، اسناد پرداختنیi در سالt؛ 

 PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش پرداختi در سالt و 
 Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  های عملیاتی، هزینهi در سالt .است 

 

 مستقل:متغیر 
  است که t در سال  i( شرکتCCمتغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )

پژوهش با  چراتیو    فخاری  هایمطابق  همکاران    مرادی(،  1397)  غفاری  و 
سونگ و  ،  (1398و همکاران )  نیکبخت،  (1398صالحی )  و  امینی فرد،  (1398)

و  ،  (2019)  3تان و همکاران ،  (2019)  2وانگ  ژونگ و و    (2019)  4همکارانلیو 
شرکت  (2020)  5همکاران  عمده  مشتریان  اساس  هرفیندال و    بر   –   شاخص 
 آید: با استفاده از رابطه زیر بدست میمحاسبه شده که این شاخص  هیرشمن

CCi,t = ∑ (
Salesi,j,t
Salesi,t

)
2j

j=1
 

 
1 Norden et al. 
2. Song, J., Wang, X. 
3. Tam et al. 
4. Liu et al. 
5. Zhong et al. 

	
)4(

i در سالt؛ ، اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان شرکت 

است که   ( AP)  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان
 1نوردن و همکاران و   (2018برای سنجش آن مطابق با پژوهش پنگ و همکاران )

 گردد: از رابطه زیر محاسبه می ( 2019)

AP𝑖𝑖,𝑡𝑡 = (Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 که در رابطه فوق:
AP𝑖𝑖,𝑡𝑡  شرکت  مشتریان، اعتبار تجاری پرداختی بهi در سالt؛ 

 Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های پرداختنی، حسابi در سالt ؛ 
Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، اسناد پرداختنیi در سالt؛ 

 PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش پرداختi در سالt و 
 Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  های عملیاتی، هزینهi در سالt .است 

 

 مستقل:متغیر 
  است که t در سال  i( شرکتCCمتغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )

پژوهش با  چراتیو    فخاری  هایمطابق  همکاران    مرادی(،  1397)  غفاری  و 
سونگ و  ،  (1398و همکاران )  نیکبخت،  (1398صالحی )  و  امینی فرد،  (1398)

و  ،  (2019)  3تان و همکاران ،  (2019)  2وانگ  ژونگ و و    (2019)  4همکارانلیو 
شرکت  (2020)  5همکاران  عمده  مشتریان  اساس  هرفیندال و    بر   –   شاخص 
 آید: با استفاده از رابطه زیر بدست میمحاسبه شده که این شاخص  هیرشمن

CCi,t = ∑ (
Salesi,j,t
Salesi,t

)
2j

j=1
 

 
1 Norden et al. 
2. Song, J., Wang, X. 
3. Tam et al. 
4. Liu et al. 
5. Zhong et al. 

i در سالt؛   حساب‌های پرداختنی شرکت 

است که   ( AP)  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان
 1نوردن و همکاران و   (2018برای سنجش آن مطابق با پژوهش پنگ و همکاران )

 گردد: از رابطه زیر محاسبه می ( 2019)

AP𝑖𝑖,𝑡𝑡 = (Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 که در رابطه فوق:
AP𝑖𝑖,𝑡𝑡  شرکت  مشتریان، اعتبار تجاری پرداختی بهi در سالt؛ 

 Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های پرداختنی، حسابi در سالt ؛ 
Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، اسناد پرداختنیi در سالt؛ 

 PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش پرداختi در سالt و 
 Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  های عملیاتی، هزینهi در سالt .است 

 

 مستقل:متغیر 
  است که t در سال  i( شرکتCCمتغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )

پژوهش با  چراتیو    فخاری  هایمطابق  همکاران    مرادی(،  1397)  غفاری  و 
سونگ و  ،  (1398و همکاران )  نیکبخت،  (1398صالحی )  و  امینی فرد،  (1398)

و  ،  (2019)  3تان و همکاران ،  (2019)  2وانگ  ژونگ و و    (2019)  4همکارانلیو 
شرکت  (2020)  5همکاران  عمده  مشتریان  اساس  هرفیندال و    بر   –   شاخص 
 آید: با استفاده از رابطه زیر بدست میمحاسبه شده که این شاخص  هیرشمن

CCi,t = ∑ (
Salesi,j,t
Salesi,t

)
2j

j=1
 

 
1 Norden et al. 
2. Song, J., Wang, X. 
3. Tam et al. 
4. Liu et al. 
5. Zhong et al. 

i در سالt؛ ، اسناد پرداختنی شرکت 

است که   ( AP)  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان
 1نوردن و همکاران و   (2018برای سنجش آن مطابق با پژوهش پنگ و همکاران )

 گردد: از رابطه زیر محاسبه می ( 2019)

AP𝑖𝑖,𝑡𝑡 = (Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 که در رابطه فوق:
AP𝑖𝑖,𝑡𝑡  شرکت  مشتریان، اعتبار تجاری پرداختی بهi در سالt؛ 

 Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های پرداختنی، حسابi در سالt ؛ 
Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، اسناد پرداختنیi در سالt؛ 

 PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش پرداختi در سالt و 
 Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  های عملیاتی، هزینهi در سالt .است 

 

 مستقل:متغیر 
  است که t در سال  i( شرکتCCمتغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )

پژوهش با  چراتیو    فخاری  هایمطابق  همکاران    مرادی(،  1397)  غفاری  و 
سونگ و  ،  (1398و همکاران )  نیکبخت،  (1398صالحی )  و  امینی فرد،  (1398)

و  ،  (2019)  3تان و همکاران ،  (2019)  2وانگ  ژونگ و و    (2019)  4همکارانلیو 
شرکت  (2020)  5همکاران  عمده  مشتریان  اساس  هرفیندال و    بر   –   شاخص 
 آید: با استفاده از رابطه زیر بدست میمحاسبه شده که این شاخص  هیرشمن

CCi,t = ∑ (
Salesi,j,t
Salesi,t

)
2j

j=1
 

 
1 Norden et al. 
2. Song, J., Wang, X. 
3. Tam et al. 
4. Liu et al. 
5. Zhong et al. 

 پیش پرداخت شرکت i در سالt و

است که   ( AP)  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان
 1نوردن و همکاران و   (2018برای سنجش آن مطابق با پژوهش پنگ و همکاران )

 گردد: از رابطه زیر محاسبه می ( 2019)

AP𝑖𝑖,𝑡𝑡 = (Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 که در رابطه فوق:
AP𝑖𝑖,𝑡𝑡  شرکت  مشتریان، اعتبار تجاری پرداختی بهi در سالt؛ 

 Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های پرداختنی، حسابi در سالt ؛ 
Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، اسناد پرداختنیi در سالt؛ 

 PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش پرداختi در سالt و 
 Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  های عملیاتی، هزینهi در سالt .است 

 

 مستقل:متغیر 
  است که t در سال  i( شرکتCCمتغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )
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و  ،  (2019)  3تان و همکاران ،  (2019)  2وانگ  ژونگ و و    (2019)  4همکارانلیو 
شرکت  (2020)  5همکاران  عمده  مشتریان  اساس  هرفیندال و    بر   –   شاخص 
 آید: با استفاده از رابطه زیر بدست میمحاسبه شده که این شاخص  هیرشمن

CCi,t = ∑ (
Salesi,j,t
Salesi,t

)
2j

j=1
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i در سالt است.  هزینه‌های عملیاتی شرکت 

است که   ( AP)  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان
 1نوردن و همکاران و   (2018برای سنجش آن مطابق با پژوهش پنگ و همکاران )

 گردد: از رابطه زیر محاسبه می ( 2019)
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Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 که در رابطه فوق:
AP𝑖𝑖,𝑡𝑡  شرکت  مشتریان، اعتبار تجاری پرداختی بهi در سالt؛ 

 Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های پرداختنی، حسابi در سالt ؛ 
Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، اسناد پرداختنیi در سالt؛ 

 PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش پرداختi در سالt و 
 Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  های عملیاتی، هزینهi در سالt .است 

 

 مستقل:متغیر 
  است که t در سال  i( شرکتCCمتغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )

پژوهش با  چراتیو    فخاری  هایمطابق  همکاران    مرادی(،  1397)  غفاری  و 
سونگ و  ،  (1398و همکاران )  نیکبخت،  (1398صالحی )  و  امینی فرد،  (1398)

و  ،  (2019)  3تان و همکاران ،  (2019)  2وانگ  ژونگ و و    (2019)  4همکارانلیو 
شرکت  (2020)  5همکاران  عمده  مشتریان  اساس  هرفیندال و    بر   –   شاخص 
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CCi,t = ∑ (
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Salesi,t
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2j

j=1
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5-2. متغیر مستقل

که مطابق با پژوهش‌های  متغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )CC( شرکتi در سال t است 
فخاری و غفاری چراتی )1397(، مرادی و همکاران )1398(، امینی فرد و صالحی )1398(، 
ژونگ  و  و همکاران3  لیو  و همکاران2،  تان  وانگ1،  و  و همکاران )1398(، سونگ  نیکبخت 
که  بر اساس مشتریان عمده شرکت و شاخص هرفیندال - هیرشمن محاسبه شده  و همکاران4 

این شاخص با استفاده از رابطه )5( به‌دست می‌آید:

است که   ( AP)  متغیر وابسته پژوهش حاضر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان
 1نوردن و همکاران و   (2018برای سنجش آن مطابق با پژوهش پنگ و همکاران )

 گردد: از رابطه زیر محاسبه می ( 2019)

AP𝑖𝑖,𝑡𝑡 = (Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 که در رابطه فوق:
AP𝑖𝑖,𝑡𝑡  شرکت  مشتریان، اعتبار تجاری پرداختی بهi در سالt؛ 

 Account payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های پرداختنی، حسابi در سالt ؛ 
Notes Payable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، اسناد پرداختنیi در سالt؛ 

 PrePayments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش پرداختi در سالt و 
 Operating Cost𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  های عملیاتی، هزینهi در سالt .است 

 

 مستقل:متغیر 
  است که t در سال  i( شرکتCCمتغیر مستقل پژوهش حاضر تمرکز مشتری )

پژوهش با  چراتیو    فخاری  هایمطابق  همکاران    مرادی(،  1397)  غفاری  و 
سونگ و  ،  (1398و همکاران )  نیکبخت،  (1398صالحی )  و  امینی فرد،  (1398)

و  ،  (2019)  3تان و همکاران ،  (2019)  2وانگ  ژونگ و و    (2019)  4همکارانلیو 
شرکت  (2020)  5همکاران  عمده  مشتریان  اساس  هرفیندال و    بر   –   شاخص 
 آید: با استفاده از رابطه زیر بدست میمحاسبه شده که این شاخص  هیرشمن

CCi,t = ∑ (
Salesi,j,t
Salesi,t

)
2j

j=1
 

 
1 Norden et al. 
2. Song, J., Wang, X. 
3. Tam et al. 
4. Liu et al. 
5. Zhong et al. 

	
)5(

ایران،  در  است.  تأمین‌کننده  فروشنده/   شرکت  مشتری  تمرکز  نمایندۀ   ،CC  )5( رابطۀ  در 
بیانیۀ  اساس  بر  ولی  ندارد،  وجود  عمده  مشتریان  افشای  برای  خاصی  الزام  یا  استاندارد 
به  فروش  از  حاصل  درآمد  صورتیکه  در  مالی،  حسابداری  استانداردهای  تدوین  هیأت   131
چنین  افشای  دهد،  تشکیل  را  شرکت  درآمد  کل  درصد   10 از  بیشتر  یا  درصد   10 مشتری،  یک 
برای تعیین مشتریان عمده،  رو  الزامی است. در پژوهش پیش  مشتریانی در صورت‌های مالی 
هرفیندال-  شاخص  از  مفهومی  مشتری،  تمرکز  مقیاس  است.  شده  استفاده  استاندارد  این  از 
که با شرکت در تعامل  که دو عامل را در نظر می‌گیرد؛ یکی تعداد مشتریان عمده  هیرشمن است 

1. Song, J., Wang, X., (2019).
2. Tam et al., (2019).
3. Liu et al., (2019).
4. Zhong et al., (2020).



ریسک عملیاتی تعدیلی  مشتریان: نقشهی بتخا پردیجارت عتباراو  مشتری رکزمت 93 اهرم مالی و 

قرار   1 و   0 بین   CC دامنۀ  شرکت.  سالانۀ  درآمد  در  مشتری  هر  نسبی  اهمیت  دیگری  و  هستند 
کمتر است 1. کمتر نشان‌دهندۀ تمرکز مشتری  دارد و مقادیر 

5-3. متغیرهای تعدیل‌گر 

و همکاران  کری  بوبا پژوهش  با  ریسک عملیاتی شرکت مطابق  برای سنجش  ریسک عملیاتی: 

طریق  از  که   )SDROA( دارایی  بازده  معیار  انحراف  از   )2018( همکاران  و  پنگ  و   )2012(
دارایی(  کل  بر  تقسیم  خالص  )سود  دارایی  بازده  قبل  سال  دو  و  جاری  سال  معیار  انحراف 
که  است  موضوع  این  نشان‌دهنده  معیار  این  بودن  بزرگتر  می‌کنیم.  استفاده  می‌آید،  به‌دست 
که در  بازده دارایی و سود شرکت نوسان زیادی دارد و به عبارتی فعالیت‌های عملیاتی شرکت 
کسب سود است دارای ریسک می‌باشد. در ادامه برای بررسی اثر تعدیل‌گری ریسک  راستای 
که  عملیاتی این متغیر را به‌عنوان یک متغیر مجازی )SDROA_DUMMY( تعریف می‌کنیم 
 ) گر انحراف معیار بازده دارایی بیشتر از میانه باشد مقدار آن برابر یک )ریسک عملیاتی بالا ا

و در غیر اینصورت برابر با عدد صفر )ریسک عملیاتی پایین( خواهد بود. 
اهرم مالی: برای سنجش اهرم مالی شرکت مطابق با پژوهش  پنگ و همکاران )2018( از نسبت 

که چند درصد  نشان‌ می‌دهد  این نسبت  که  استفاده می‌کنیم  دارایی شرکت  کل  به  کل بدهی 
بررسی  برای  ادامه  در  مالی شده است.  تأمین  استقراض  و  توسط بدهی  دارایی‌های شرکت  از 
اثر تعدیل‌گری اهرم مالی این متغیر را به‌عنوان یک متغیر مجازی )LEV_DUMMY( تعریف 
نشان‌دهنده  عبارتی  به  و  یک  برابر  آن  مقدار  باشد  میانه  از  بیشتر  مالی  اهرم  گر  ا که  می‌کنیم 
و  صفر  عدد  با  برابر  این‌صورت  غیر  در  و  بالا  مالی  اهرم  دارای  شرکت  که  است  موضوع  این 

نشان‌دهنده اهرم مالی پایین شرکت است.

کنترلی 5-4. متغیرهای 

کردلر و طاهری )1394(،  ابراهیمی  به مطالعات پیشین  با توجه  که  این پژوهش متغیرهایی  در 
افلاطونی و نوروزی )1398(، صالحی و همکاران )1396(، پنگ و همکاران )2018( و چئونگ 
که در ادامه  کنترلی انتخاب شدند  و پوک2  بر اعتبار تجاری تأثیرگذارند بودند، به‌عنوان متغیر 

1. Patatoukas, (2012).
2. Cheung and Pok, (2019).
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 )AR( اعتبار دهندگان یا  کنندگان  تأمین  از  اعتبار تجاری دریافتی  آنها می‌پردازیم.  به معرفی 
که از رابطه )6( محاسبه می‌گردد: کنترلی پژوهش است  اولین متغیر 

برای سنجش اهرم مالی شرکت مطابق با پژوهش  پنگ و همکاران    اهرم مالی:
این نسبت    که  کنیم( از نسبت کل بدهی به کل دارایی شرکت استفاده می2018)

های شرکت توسط بدهی و استقراض تامین  دهد که چند درصد از داراییمی  نشان
متغیر را به    گری اهرم مالی ایندر ادامه برای بررسی اثر تعدیل  مالی شده است.

اگر اهرم مالی  کنیم که  ( تعریف میLEV_DUMMYعنوان یک متغیر مجازی )
موضوع است  دهنده این  و به عبارتی نشان  میانه باشد مقدار آن برابر یک  از  بیشتر

دهنده  و نشانو در غیر اینصورت برابر با عدد صفر    که شرکت دارای اهرم مالی بالا
 .است شرکت اهرم مالی پایین

 
 :متغیرهای کنترلی

پژوهش   این  پیشین    که  متغیرهاییدر  مطالعات  به  توجه  کردلربا   و   ابراهیمی 
 پنگ ،  (1396)و همکاران    صالحی،  (1398نوروزی )  و   افلاطونی،  (1394)  طاهری

، بودند   تأثیرگذارند   اعتبار تجاریبر    (2019)  1چئونگ و پوکو    (8201و همکاران )
 .پردازیم:انتخاب شدند که در ادامه به معرفی آنها میبه عنوان متغیر کنترلی 

( اولین متغیر AR) تامین کنندگان یا اعتبار دهندگان  دریافتی ازاعتبار تجاری  
 گردد: از رابطه زیر محاسبه میکنترلی پژوهش است که 

AR𝑖𝑖,𝑡𝑡

= (Account recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − Advanced Payments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Income𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 
 
 
 

 که در رابطه فوق:
AR𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  ، اعتبار تجاری دریافتی از سوی تامین کنندگان یا اعتبار دهندگان

i در سالt ؛   
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 )6(

که در رابطه فوق:
i در سالt؛   کنندگان یا اعتبار دهندگان شرکت  ، اعتبار تجاری دریافتی از سوی تأمین 

برای سنجش اهرم مالی شرکت مطابق با پژوهش  پنگ و همکاران    اهرم مالی:
این نسبت    که  کنیم( از نسبت کل بدهی به کل دارایی شرکت استفاده می2018)

های شرکت توسط بدهی و استقراض تامین  دهد که چند درصد از داراییمی  نشان
متغیر را به    گری اهرم مالی ایندر ادامه برای بررسی اثر تعدیل  مالی شده است.

اگر اهرم مالی  کنیم که  ( تعریف میLEV_DUMMYعنوان یک متغیر مجازی )
موضوع است  دهنده این  و به عبارتی نشان  میانه باشد مقدار آن برابر یک  از  بیشتر

دهنده  و نشانو در غیر اینصورت برابر با عدد صفر    که شرکت دارای اهرم مالی بالا
 .است شرکت اهرم مالی پایین

 
 :متغیرهای کنترلی

پژوهش   این  پیشین    که  متغیرهاییدر  مطالعات  به  توجه  کردلربا   و   ابراهیمی 
 پنگ ،  (1396)و همکاران    صالحی،  (1398نوروزی )  و   افلاطونی،  (1394)  طاهری

، بودند   تأثیرگذارند   اعتبار تجاریبر    (2019)  1چئونگ و پوکو    (8201و همکاران )
 .پردازیم:انتخاب شدند که در ادامه به معرفی آنها میبه عنوان متغیر کنترلی 

( اولین متغیر AR) تامین کنندگان یا اعتبار دهندگان  دریافتی ازاعتبار تجاری  
 گردد: از رابطه زیر محاسبه میکنترلی پژوهش است که 

AR𝑖𝑖,𝑡𝑡

= (Account recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 + Notes recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 − Advanced Payments𝑖𝑖,𝑡𝑡)
Operating Income𝑖𝑖,𝑡𝑡

 

 
 
 
 

 که در رابطه فوق:
AR𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  ، اعتبار تجاری دریافتی از سوی تامین کنندگان یا اعتبار دهندگان

i در سالt ؛   
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i در سالt؛   ؛ tدر سال iشرکت  های دریافتی، حسابAccount recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡، حساب‌های دریافتی شرکت 
Notes recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  دریافتنی، اسنادi در سالt  ؛ 

Advanced Payments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش دریافتi در سالt   و 
Operating Income𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، درآمدهای عملیاتیi در سالt .است 

 های شرکت. (: برابر است با لگاریتم طبیعی مجموع داراییLNSIZEاندازه شرکت) 
لگاریتم طبیعی  LNAGEسن شرکت) با  برابر  هایی که شرکت در تعداد سال(: 

 بورس اوراق بهادار پذیرفته شده است. 
(: از طریق نسبت خالص دارایی ثابت به کل COLATERALL)  تضمین  توانایی

 آید. دارایی شرکت بدست می
موجودی) به INVENTORYنسبت  کالا  و  مواد  موجودی  نسبت  طریق  از   :)

 آید. مجموع دارایی شرکت بدست می
(: از طریق نسبت جریان نقدی حاصل از CASHFLOWتی)جریان نقدی عملیا

 آید. های عملیاتی به مجموع دارایی شرکت بدست میفعالیت
 

 های پژوهشیافته
 آمار توصیفی 

برخی 1)  شماره   جدول شامل  که  آزمون  مورد  متغیرهای  توصیفی  آمار   ،)
میشاخص پراکندگی  و  مرکزی  نمونههای  برای  که  از  باشد  متشکل    440ای 
دهد.  نشان می  1396  - 1392های  سال مشاهده در فاصله زمانی سال  -شرکت
شود،   میانگین متغیر اهرم مالی برابر با  گونه که در این جدول ملاحظه میهمان
های مورد بررسی را  های شرکتدرصد دارایی  62دهد  است که نشان می  0/ 6296

میانگین متغیر    جدول،  این  دیگر  توجه  قابل  دهد. همچنین نکتهبدهی تشکیل می
می نشان  که  است  موجودی  میانگین  نسبت  طور  به  دارایی    24دهد  درصد 

ضمن اینکه   .دهدهای مورد برررسی را موجودی مواد و کالا تشکیل میشرکت
 سال است. 16های مورد بررسی حدود شرکتمتوسط عمر

i در سالt؛  ، اسناد دریافتنی شرکت 
Account recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های دریافتی، حسابi در سالt ؛ 

Notes recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  دریافتنی، اسنادi در سالt  ؛ 
Advanced Payments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش دریافتi در سالt   و 

Operating Income𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، درآمدهای عملیاتیi در سالt .است 
 های شرکت. (: برابر است با لگاریتم طبیعی مجموع داراییLNSIZEاندازه شرکت) 
لگاریتم طبیعی  LNAGEسن شرکت) با  برابر  هایی که شرکت در تعداد سال(: 

 بورس اوراق بهادار پذیرفته شده است. 
(: از طریق نسبت خالص دارایی ثابت به کل COLATERALL)  تضمین  توانایی

 آید. دارایی شرکت بدست می
موجودی) به INVENTORYنسبت  کالا  و  مواد  موجودی  نسبت  طریق  از   :)

 آید. مجموع دارایی شرکت بدست می
(: از طریق نسبت جریان نقدی حاصل از CASHFLOWتی)جریان نقدی عملیا

 آید. های عملیاتی به مجموع دارایی شرکت بدست میفعالیت
 

 های پژوهشیافته
 آمار توصیفی 

برخی 1)  شماره   جدول شامل  که  آزمون  مورد  متغیرهای  توصیفی  آمار   ،)
میشاخص پراکندگی  و  مرکزی  نمونههای  برای  که  از  باشد  متشکل    440ای 
دهد.  نشان می  1396  - 1392های  سال مشاهده در فاصله زمانی سال  -شرکت
شود،   میانگین متغیر اهرم مالی برابر با  گونه که در این جدول ملاحظه میهمان
های مورد بررسی را  های شرکتدرصد دارایی  62دهد  است که نشان می  0/ 6296

میانگین متغیر    جدول،  این  دیگر  توجه  قابل  دهد. همچنین نکتهبدهی تشکیل می
می نشان  که  است  موجودی  میانگین  نسبت  طور  به  دارایی    24دهد  درصد 

ضمن اینکه   .دهدهای مورد برررسی را موجودی مواد و کالا تشکیل میشرکت
 سال است. 16های مورد بررسی حدود شرکتمتوسط عمر

، پیش دریافت شرکت i در سالt و 

Account recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های دریافتی، حسابi در سالt ؛ 
Notes recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  دریافتنی، اسنادi در سالt  ؛ 

Advanced Payments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش دریافتi در سالt   و 
Operating Income𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، درآمدهای عملیاتیi در سالt .است 

 های شرکت. (: برابر است با لگاریتم طبیعی مجموع داراییLNSIZEاندازه شرکت) 
لگاریتم طبیعی  LNAGEسن شرکت) با  برابر  هایی که شرکت در تعداد سال(: 

 بورس اوراق بهادار پذیرفته شده است. 
(: از طریق نسبت خالص دارایی ثابت به کل COLATERALL)  تضمین  توانایی

 آید. دارایی شرکت بدست می
موجودی) به INVENTORYنسبت  کالا  و  مواد  موجودی  نسبت  طریق  از   :)

 آید. مجموع دارایی شرکت بدست می
(: از طریق نسبت جریان نقدی حاصل از CASHFLOWتی)جریان نقدی عملیا

 آید. های عملیاتی به مجموع دارایی شرکت بدست میفعالیت
 

 های پژوهشیافته
 آمار توصیفی 

برخی 1)  شماره   جدول شامل  که  آزمون  مورد  متغیرهای  توصیفی  آمار   ،)
میشاخص پراکندگی  و  مرکزی  نمونههای  برای  که  از  باشد  متشکل    440ای 
دهد.  نشان می  1396  - 1392های  سال مشاهده در فاصله زمانی سال  -شرکت
شود،   میانگین متغیر اهرم مالی برابر با  گونه که در این جدول ملاحظه میهمان
های مورد بررسی را  های شرکتدرصد دارایی  62دهد  است که نشان می  0/ 6296

میانگین متغیر    جدول،  این  دیگر  توجه  قابل  دهد. همچنین نکتهبدهی تشکیل می
می نشان  که  است  موجودی  میانگین  نسبت  طور  به  دارایی    24دهد  درصد 

ضمن اینکه   .دهدهای مورد برررسی را موجودی مواد و کالا تشکیل میشرکت
 سال است. 16های مورد بررسی حدود شرکتمتوسط عمر

i در سالt است. ، درآمدهای عملیاتی شرکت 

Account recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  های دریافتی، حسابi در سالt ؛ 
Notes recivable𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت  دریافتنی، اسنادi در سالt  ؛ 

Advanced Payments𝑖𝑖,𝑡𝑡 شرکت ، پیش دریافتi در سالt   و 
Operating Income𝑖𝑖,𝑡𝑡شرکت  ، درآمدهای عملیاتیi در سالt .است 

 های شرکت. (: برابر است با لگاریتم طبیعی مجموع داراییLNSIZEاندازه شرکت) 
لگاریتم طبیعی  LNAGEسن شرکت) با  برابر  هایی که شرکت در تعداد سال(: 

 بورس اوراق بهادار پذیرفته شده است. 
(: از طریق نسبت خالص دارایی ثابت به کل COLATERALL)  تضمین  توانایی

 آید. دارایی شرکت بدست می
موجودی) به INVENTORYنسبت  کالا  و  مواد  موجودی  نسبت  طریق  از   :)

 آید. مجموع دارایی شرکت بدست می
(: از طریق نسبت جریان نقدی حاصل از CASHFLOWتی)جریان نقدی عملیا

 آید. های عملیاتی به مجموع دارایی شرکت بدست میفعالیت
 

 های پژوهشیافته
 آمار توصیفی 

برخی 1)  شماره   جدول شامل  که  آزمون  مورد  متغیرهای  توصیفی  آمار   ،)
میشاخص پراکندگی  و  مرکزی  نمونههای  برای  که  از  باشد  متشکل    440ای 
دهد.  نشان می  1396  - 1392های  سال مشاهده در فاصله زمانی سال  -شرکت
شود،   میانگین متغیر اهرم مالی برابر با  گونه که در این جدول ملاحظه میهمان
های مورد بررسی را  های شرکتدرصد دارایی  62دهد  است که نشان می  0/ 6296

میانگین متغیر    جدول،  این  دیگر  توجه  قابل  دهد. همچنین نکتهبدهی تشکیل می
می نشان  که  است  موجودی  میانگین  نسبت  طور  به  دارایی    24دهد  درصد 

ضمن اینکه   .دهدهای مورد برررسی را موجودی مواد و کالا تشکیل میشرکت
 سال است. 16های مورد بررسی حدود شرکتمتوسط عمر

اندازه شرکت)LNSIZE(: برابر است با لگاریتم طبیعی مجموع دارایی‌های شرکت.
اوراق  بورس  در  شرکت  که  سال‌هایی  تعداد  طبیعی  لگاریتم  با  برابر   :)LNAGE(شرکت سن 

بهادار پذیرفته شده است.
دارایی  کل  به  ثابت  دارایی  خالص  نسبت  طریق  از   :)COLATERALL( تضمین  توانایی 

شرکت به‌دست می‌آید.
دارایی  مجموع  به  کالا  و  مواد  موجودی  نسبت  طریق  از   :)INVENTORY(موجودی نسبت 

شرکت به‌دست می‌آید.
جریان نقدی عملیاتی)CASHFLOW(: از طریق نسبت جریان نقدی حاصل از فعالیت‌های 

عملیاتی به مجموع دارایی شرکت به‌دست می‌آید.

6. یافته‌های پژوهش

6-1. آمار توصیفی

و  مرکزی  شاخص‌های  برخی  شامل  که  آزمون  مورد  متغیرهای  توصیفی  آمار   ،)1( شماره  جدول 
زمانی  فاصله  در  مشاهده  سال  شرکت-   440 از  متشکل  نمونه‌ای  برای  که  می‌باشد  کندگی  پرا
که در این جدول ملاحظه می‌شود،   میانگین  سال‌های 1392- 1396 نشان می‌دهد. همان‌گونه 
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شرکت‌های  دارایی‌های  درصد   62 می‌دهد  نشان  که  است   0/6296 با  برابر  مالی  اهرم  متغیر 
میانگین  جدول،  این  دیگر  توجه  قابل  نکته  همچنین  می‌دهد.  تشکیل  بدهی  را  بررسی  مورد 
شرکت‌های  دارایی  درصد   24 میانگین  طور  به  می‌دهد  نشان  که  است  موجودی  نسبت  متغیر 
کالا تشکیل می‌دهد. ضمن اینکه متوسط عمر شرکت‌های مورد  مورد برررسی را موجودی مواد و 

بررسی حدود 16 سال است.

جدول 1- آمار توصیفی متغیرهای پژوهش

انحراف میانهمیانگیننمادمتغیر
بیشترینکمترینمعیار

اعتبار تجاری پرداختی به 
AP0/3850/2590/268-0/1761/632مشتریان

CUST0/1620/0220/25200/998تمرکز مشتری

SDROA0/0610/0470/0540/0010/584ریسک عملیاتی

ریسک عملیاتی مجازی
-SDROA

DUMMY
0/49800/50001

LEV0/6300/6090/2660/1322/315اهرم مالی

اهرم مالی مجازی
-LEV

DUMMY
0/50/50/50001

اعتبار تجاری دریافتی از 
AR0/2710/2230/199-0/1041/603اعتباردهندگان

LNSIZE14/70114/3441/46711/96919/374اندازه شرکت

AGE16/48416/56/656349سن شرکت

LNAGE2/7132/8020/4461/0983/891لگاریتم طبیعی سن شرکت

COLATERALL0/2800/2480/1780/0290/849توانایی تضمین

INVENTORY0/2410/2210/1190/0400/638نسبت موجودی

CASHFLOW0/1270/1070/139-0/3870/932جریان نقدی عملیاتی

7. نتایج آزمون فرضیه‌ها

داده‌ها  بودن  تابلویی  یا  تلفیقی  تا  می‌شود  استفاده  لیمر   F آزمون  از  ابتدا  ترکیبی  داده‌های  در 
است،  شده  ارائه   )2( شماره  جدول  در  که  آمده  به‌دست  نتایج  به  توجه  با  گردد.  مشخص 



رگانی، شماره 100، پاییز  1400  پژوهشنامه باز 96 

صفر  فرضیه  بنابراین  است،   0/05 از  کمتر  مدل  سه  هر  برای  لیمر   F آماره  معناداری  سطح 
داده‌های  روش  از  باید  پژوهش  مدل‌های  تخمین  برای  که  است  آن  بیانگر  و  شده  رد  آزمون 
داده‌های  نوع  تعیین  برای  باید  مدل،  بودن  تابلویی  به  توجه  با  سپس  شود.  استفاده  تابلویی 
آزمون هاسمن استفاده شود. همان‌طورکه در جدول  از  یا تصادفی(  اثرات ثابت  تابلویی)روش 
آن، در تمامی  آزمون و سطح معناداری  شماره )3(  نیز ملاحظه می‌شود، با توجه به نتایج این 
گان برای  آزمون بروش پا گردد. نتایج  که مدل‌ها به روش اثرات ثابت برآورد  مدل‌ها لازم است 
وجود  از  کی  حا نیز  تحقیق  مدل‌های  در  اخلال  اجزای  در  واریانس  ناهمسانی  فرض  بررسی 
برای  یافته  تعمیم  مربعات  حداقل  روش  از  مشکل،  این  رفع  برای  که  بوده  واریانس  ناهمسانی 
برآورد مدل‌ها استفاده شده است. همچنین، برای اطمینان از عدم وجود مشکل همخطی بین 
آزمون همخطی با استفاده از عامل تورم واریانس )VIF( مورد بررسی قرار  متغیرهای توضیحی، 
لذا  است،   10 از  کمتر  توضیحی  متغیرهای  برای  آماره  این  مقادیر  که  آن  به  توجه  با  که  گرفت 

آن‌ها وجود ندارد. هم‌خطی بین 

جدول 2- آزمون اف‌لیمر، هاسمن و ناهمسانی واریانس

مدل
آزمون ناهمسانی واریانسآزمون هاسمنآزمون F لیمر

معناداریآمارهمعناداریآمارهمعناداریآماره

8/9010/00050/3680/00011/2680/000اول

10/6850/00077/9180/0008/5020/000دوم

10/2040/00043/5130/00010/2260/000سوم

نتایج حاصل از برآورد مدل‌‌های پژوهش به شرح جدول )3( می‌باشد.
برازش  کلی مدل‌های رگرسیونی  بیانگر معناداری  F در این جدول،  آماره‌های  ملاحظه مقادیر 
عدم  از  حکایت  نیز   واتسن  دوربین-  آماره  مقادیر  است.  درصد   5 خطای   سطح  در  شده 
نیز  فوق  جدول  در  همان‌طورکه  دارد.  پسماند  جملات  درمیان  همبستگی  خود  مشکل  وجود 
در  و  مثبت   CUST تمرکز مشتری  متغیر  به  مربوط    t آماره  و  برآوردی  ملاحظه می‌شود، ضریب 
کی از وجود رابطه مثبت معنادار بین تمرکز مشتری  که حا سطح خطای 5 درصد معنادار بوده 
سطح  در  پژوهش  اول  فرضیه   اساس،  این  بر  می‌باشد.  مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  و 

خطای 5 درصد پذیرفته می‌شود.
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جدول 3- خلاصه نتایج آماری آزمون مدل‌های پژوهش

متغیر
مدل سوممدل دوممدل اول

معناداریضریبمعناداریضریبمعناداریضریب
Β0-2/4220/000-2/7390/000-1/7960/000

CUST0/1150/0020/1360/0030/0510/003
SDROA------0/2150/038------
CUST  *

SDROA- DUMMY------0/1220/005------

LEV------------0/1080/027
CUST 

 *LEV- DUMMY------------0/0110/013

AR0/4020/0000/3750/0000/4520/000
LNSIZE0/2310/0000/2480/0000/1890/000
LNAGE-0/0960/004-0/0750/031-0/1340/000

COLATERALL-0/6110/000-0/6300/000-0/6300/000
INVENTORY-0/9020/000-0/8870/000-0/9530/000
CASHFLOW-0/2860/000-0/2730/000-0/3640/000

50/79048/68048/138آماره F فیشر

F 0/0000/0000/000سطح معناداری آماره

1/7841/7961/782آماره دوربین واتسون

0/7040/7110/713ضریب تعیین تعدیل‌شده

 CUST*SDROA-DUMMY تعاملی  متغیر  به  مربوط    t آماره  و  برآوردی  ضریب  همچنین، 
مثبت و در سطح خطای 5 درصد است. بدین ترتیب، فرضیه دوم در سطح خطای 5 درصد 
، تاثیر مثبت تمرکز  تر که در شرکت‌هایی با ریسک عملیاتی بالا گفت  رد می‌گردد. یعنی می‌توان 

مشتری بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان  به مراتب بیشتر است.
 CUST*LEV-DUMMY مربوط به متغیر تعاملی  t علاوه بر این، ضریب برآوردی و آماره
مثبت و در سطح خطای 5 درصد است. بدین ترتیب، فرضیه سوم تحقیق نیز در سطح خطای 
اثر مثبت   ، تر با اهرم مالی بالا که در شرکت‌هایی  گفت  5 درصد تایید می‌گردد. یعنی می‌توان 

تمرکز مشتری بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان  به مراتب بیشتر است.
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نتیجه‌گیری و پیشنهادها

توجه  مورد  حسابداری  تحقیقات  در  همواره  که  است  مهمی  موارد  از  تجاری  اعتبار  بحث 
اعتباردهندگان  از  که شرکت  اعتباراتی است  این تحقیات در مورد  بیشتر  اما  گرفته است.  قرار 
خود  مشتریان  به  شرکت  که  تجاری  اعتبار  میزان  مورد  در  کمی  تحقیقات  و  می‌کند  دریافت 
، در پژوهش حاضر رابطه بین تمرکز مشتری با اعتبار تجاری  اعطا می‌‌کند وجود دارد. از این رو
آن‌ها،  بر رابطه بین  اثر تعدیلی ریسک عملیاتی و اهرم مالی  پرداختی به مشتریان  و همچنین 
گرفت. فرضیه اول پژوهش رابطه بین تمرکز مشتری و اعتبار تجاری پرداختی  مورد بررسی قرار 
که  است  آن  از  کی  حا فرضیه  این  آزمون  از  حاصل  نتیجه  است.   نموده  آزمون  را  مشتریان  به 
آن  بیانگر  نتیجه  این  می‌دهد.  افزایش  را  مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  مشتری،  تمرکز 
بیشتری   تجاری  اعتبار  باشد  داشته  بیشتری  متمرکز  و  عمده   مشتریان  شرکت  چه  هر  که  است 
کالاهای  به مشتریان پرداخت می‌کند. مشتریان بزرگ و عمده انتخاب‌های زیادی برای خرید 
خود دارند و از از قدرت چانه‌زنی بالایی برخوردار هستند و همچنین تمایل دارند در وهله اول 
کنند. به دلیل اینکه این مشتریان  از اعتبار تجاری جهت تأمین مالی خریدهای خود استفاده 
اعتبار  می‌شود  ترغیب  مشتری  نظر  جلب  برای  نیز  شرکت  دارند،  زیادی  اهمیت  شرکت  برای 
یک  در  زیادی  رقبای  شرکت  یک  زمانی‌که  این،  بر  علاوه  هستند.  پرداخت  بیشتری  تجاری 
و  کنند  پیدا  را  جایگزین  شرکت‌های  می‌توانند  براحتی  مشتریان  باشد،  داشته  خاص  صنعت 
آمده  به‌دست  نتایج  تأمین می‌کند.  بیشتری  اعتبار تجاری  شرکت جهت حفظ مشتریان عمده 

با دیدگاه مطرح شده توسط پنگ و همکاران )2018(  مطابقت دارد.
مشتری  تمرکز  بین  رابطه  بر  شرکت  عملیاتی  ریسک  تعدیلی  نقش  پژوهش  دوم  فرضیه 
فرضیه  آزمون  از  حاصل  نتیجه  است.  نموده  آزمون  را  مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  و 
تجاری  اعتبار  و  مشتری  تمرکز  بین  رابطه  شرکت  عملیاتی  ریسک  که  است  آن  از  کی  حا دوم 
ریسک  با  شرکت‌هایی  در  عبارتی  به  می‌کند  تعدیل  مثبت  جهت  در  را  مشتریان  به  پرداختی 
، تاثیر مثبت تمرکز مشتری بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان به مراتب بیشتر  تر عملیاتی بالا
آن‌  برای  بیشتری  اهمیت  عمده  مشتریان  دارد،  زیادی  عملیاتی  ریسک‌های  که  شرکتی  است. 
مشتریان  لذا،  هزینه‌بر می‌باشد.  این شرکت خیلی  برای  مشتریان عمده  دادن  از دست  و  دارد 
و  می‌آورند  به‌دست  بیشتر  تجاری  اعتبار  درخواست  برای  بیشتری  چانه‌زنی  قدرت  عمده 
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امر منجر  این  و  تأمین می‌کند  آنها  برای  به منظور حفظ مشتریان  اعتبار تجاری بیشتری  شرکت 
با  شرکت‌های  در  مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  بر  مشتری  تمرکز  مثبت  تاثیر  می‌شود 
با  پژوهش  این  در  آمده  به‌دست  نتیجه  باشد.  شرکت‌ها  سایر  از  بیشتر  تر  بالا عملیاتی  ریسک 
یافته‌ پژوهش پنگ و همکاران )2018( مبنی بر اینکه ریسک عملیاتی رابطه بین تمرکز مشتری 

و اعتبار تجاری اعطا شده به مشتری را در جهت منفی تعدیل می‌کند، مغایرت دارد.
اعتبار  و  مشتری  تمرکز  بین  رابطه  بر  شرکت  مالی  اهرم  تعدیلی  نقش  پژوهش  سوم  فرضیه 
کی  این فرضیه حا آزمون  از  نتیجه حاصل  نموده است.  آزمون  را  به مشتریان  پرداختی  تجاری 
که اهرم مالی شرکت رابطه بین تمرکز مشتری و اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان  از آن است 
مثبت  تاثیر   ، تر بالا مالی  اهرم  با  شرکت‌هایی  در  عبارتی  به  می‌کند  تعدیل  مثبت  جهت  در  را 
تمرکز مشتری بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان  به مراتب بیشتر است. زمانیکه اهرم مالی 
یک شرکت بالا باشد، این شرکت توانایی تأمین مالی از جاهای دیگر )مانند بانک( را دارد. 
قدرتمند  مشتریان  به  ارائه  جهت  بیشتر  تجاری  اعتبار  کسب  توانایی  شرکت  این  بنابراین، 
به‌دست  تجاری  اعتبار  خود  اعتباردهندگان  از  قبلًا  شرکت  یک  وقتی  مشابه،  بطور  دارد.  را 
که  آورده است، توانایی عرضه اعتبار تجاری بیشتر به مشتریان قدرتمند را دارد. چنین شرکتی 
تجاری  اعتبار  عمده  مشتریان  حفظ  برای  دارد  را  تجاری  اعتبار  کسب  و  مالی  تأمین  توانایی 
مشتریان  به  پرداختی  تجاری  اعتبار  و  مشتری  تمرکز  مثبت  رابطه  و  می‌کند  پرداخت  بیشتری 
آمده در این پژوهش با یافته‌ پژوهش پنگ و  در این شرکت‌ها افزایش می‌یابد. نتیجه به‌دست 
و اعتبار تجاری اعطا شده  اینکه اهرم مالی رابطه بین تمرکز مشتری  بر  همکاران )2018( مبنی 

به مشتری را در جهت مثبت تعدیل می‌کند، مطابقت دارد.
به  که شرکت  اعتبار تجاری  که بحث میزان  به سرمایه‌گذارانی  یافته‌های پژوهش  بر اساس 
مشتریان خود اعطا می‌‌کند برای آن‌ها مهم است به میزان تمرکز مشتری و مشتریان عمده شرکت 
توجه  با  همچنین  کنند.  لحاظ  خود  سرمایه‌گذاری  تصمیم‌های  در  باشند  داشته  ویژه‌ای  توجه 
به  پرداختی  تجاری  اعتبار  و  مشتری  تمرکز  بین  رابطه  مالی  اهرم  و  عملیاتی  ریسک  اینکه  به 
مشتریان را افزایش ‌می‌دهد، پیشنهاد می‌شود سرمایه‌گذاران و فعالان بازار بورس به میزان تمرکز 
بر  علاوه  باشند.  داشته  ویژه‌ای  توجه  همزمان  طور  به  مالی  اهرم  و  عملیاتی  ریسک  مشتری، 
که افشای مشتریان  این، با توجه به بیانیۀ 131 هیأت تدوین استانداردهای حسابداری مالی، 
چنین  که  دارند  وجود  شرکت‌هایی  اما  می‌کند،  الزامی  را  مالی  صورت‌های  در  شرکت  عمده 
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تهران  بهادار  اوراق  بورس  سازمان‌  نظیر  نظارتی  نهادهای  به  لذا  نمی‌کنند.  افشا  را  اطلاعاتی 
افشای  افزایش  باعث  که  کنند  لحاظ  گونه‌ای  به  را  خود  سیاست‌گذ‌اری  می‌شود،  پیشنهاد 

اطلاعات مربوط به مشتریان عمده شرکت‌ها شود.     
روایی  و  ثبات  به  که  است  مواجه  محدودیت‌هایی  با  غالباً  تجربی  و  علمی  تحقیقات 
از  یکی  می‌سازد.  مشکل  دچار  را  آن  تعمیم‌پذیری  و  می‌زند  لطمه  پژوهش  یافته‌های 
و  مشتری  تمرکز  به  مربوط  داده‌های  افشای  عدم   ، حاضر پژوهش  بر  اثرگذار  محدودیت‌های 
مشتریان عمده در یادداشت‌های پیوست صورت‌های مالی شرکت بود، به همین جهت محقق 
در انتخاب نمونه آماری پژوهش دچار محدودیت شد و با توجه به محدود بودن جامعه آماری 
باید  به سایر شرکت‌ها  نتایج  تعمیم  تهران،  بهادار  اوراق  بورس  در  پذیرفته شده  به شرکت‌های 
بررسی  مورد  آتی  پژوهش‌های  در  که می‌توانند  موارد  از  برخی  ادامه  در  انجام شود.  احتیاط  با 

: گیرند عبارتند از قرار 
11 فرصت‌طلبی . توانایی،  بیش‌اعتمادی،  نظیر  مدیران  شخصیتی  ویژگی‌های  اثر  بررسی 

مدیران  بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان.
22 بررسی اثر  ارتباطات سیاسی بر اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان. .
33 بررسی اثر انواع تأمین مالی اعم از داخلی و خارجی با اعتبار تجاری پرداختی به مشتریان..
44 بررسی اثر تعدیلی مالکیت خانوادگی بر رابطه  بین تمرکز مشتری و اعتبار تجاری پرداختی .

مشتریان. به 

منابع
کیفیت سود بر اعتبار تجاری.  بررسی‌های حسابداری،  . )1394(. تأثیر  ، علی، طاهری، منصور کردلر ابراهیمی 

.14-1 ،)8(2
رویکردهای  تجاری:  اعتبار  تقاضای  و  عرضه  بر  مؤثر  عوامل   .)1398( محمد.  نوروزی،  عباس،  افلاطونی، 

ایستا و پویا. مجله علمی-پژوهشی دانش حسابداری، پذیرفته شده برای چاپ
کیفیت افشا در افزایش اعتبار  گزارشگری مالی و  کیفیت  افلاطونی، عباس، نعمتی، مرضیه. )1397(. نقش 
تجاری: رویکرد متغیر‌های ابزاری. بررسی‌های حسابداری وحسابرسی، دوره 25، شماره 1، صص 20-1. 

پاداش مدیران در شرکت‌های پذیرفته  بر  تمرکز مشتری  تأثیر  زینب، صالحی، مهدی. )1398(.  فرد،  امینی 
شده در بورس اوراق بهادار تهران. پژوهش حسابداری، 9)1(، 140-121.



ریسک عملیاتی تعدیلی  مشتریان: نقشهی بتخا پردیجارت عتباراو  مشتری رکزمت 101 اهرم مالی و 

اعتبار  و  حسابداری  اطلاعات  کیفیت  بین  رابطه  بررسی   .)1395( طاهری.  مسعود   ، ناصر ایزدی‌نیا، 
تجاری. پژوهش‌های تجربی حسابداری، دوره5، شماره 3، صص 102-81. 

تهرانی، رضا. )1391(. "مدیریت مالی". تهران، انتشارات نگاه دانش.
و حق‌الزحمه  تمرکز مشتری  بین  رابطه  بررسی  نیا. )1396(.  و علی چراغی  ویسی، سجاد  ولی،  خدادادی، 

حسابرسی. دانش حسابداری مالی، سال چهارم، شماره 1، صص 60-45.
ارتباط  بر  واقعی  بررسی نقش تعدیلی مدیریت سود   .)1397( . و احمد خدامی‌پور شیبانی تذرجی، عباس 
بین تمرکز مشتری و اجتناب مالیاتی- شواهدی از بورس اوراق بهادار تهران. دانش حسابداری، دوره9، 

شماره2، صص 129-103. 
بر  راهبری شرکتی  تأثیر ساختار نظام  بررسی  افشین. )1396(.  به سودی،  قناد، مصطفی،  صالحی، مهدی، 

.39-27 ،)17(8 ، کار کسب و  اعتبار تجاری. پژوهشنامه اقتصاد و 
نگهداشت  میزان  بر  مالی  عمق  و  تجاری  اعتبار  اثر  بررسی   .)1394( مهدوی.  مریم  و  قدرت‌اله  طالب‌نیا، 
شماره13،  چهارم،  سال  مدیریت،  حسابرسی  و  حسابداری  دانش  پژوهشی  و  علمی  فصلنامه  وجه‌نقد. 

صص 53-41.
فخاری، حسین، غفاری چراتی، محمود. )1397(. تأثیر ریسک تمرکز مشتری بر هزینه حقوق صاحبان سهام 

در شرکت‌های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران. پژوهشنامه بازرگانی، 22)87(، 124-101.
کردستانی، غلامرضا و عبدالاحد عباشی. )1393(. بررسی تأثیر تمرکز برعملکرد مالی شرکت، مدیریت دارایی 

و تأمین مالی، 2دوره شماره 6، صص 81-92.
نقدشوندگی  بر  مالی  اهرم  تأثیر  بررسی   .)1396(  . نعیمی‌فر افسانه  و  شادی  شاهوردیانی،  کامران،  کریمی، 
، دوره 8، شماره  عملیاتی شرکت‌ها )درچارچوب مدل)GOEL. . مهندسی مالی و مدیریت اوراق بهادار

32، صص 205-191.
، مصطفی، صابرماهانی، معصومه. )1398(. تأثیر تمرکز بر مشتری بر سیاست پرداخت  مرادی، مهدی، دلدار

سود سهام شرکت. راهبرد مدیریت مالی، 7)1(، 94-71.
ساختار  بر  مشتری  بر  تمرکز  تأثیر  بررسی   .)1398(  . دلدار  معصومه،  محمدرضا، صابرماهانی،  نیک‌بخت، 

سرمایه و سررسید بدهی، دانش حسابداری، 10)1(، 65-39.
Allen, F., Qian, J., Qian, M. (2005). Law, Finance, and Economic Growth in China, Journal 

of Financial Economics, 77(1), 57-116.

Ayyagari, M., Demirgüç-Kunt, A., Maksimovic, V. (2010). Formal Versus Informal 
finance: Evidence from China, Review of Financial Studies, 23(8), 3048-3097.

Basel Committee on Banking Supervision. (2003). Sound Practices for the Management 
and supervision of operational risk.

Biais, B., & Gollier, C. (1997). Trade Credit and Credit Rationing. The Review of Financial 
Studies, 10(4), 903-937.

Bose PK, Sarkar S, Chakraborty S, Banerjee S. Overview of the Meso- to Neoproterozoic 



رگانی، شماره 100، پاییز  1400  پژوهشنامه باز 102 

Evolution of the Vindhyan Basin, Central India. Sediment Geol 2001;141:395 - 419

Boubakri, N., Cosset, J. C., Saffar, W. (2012). The Role of State and Foreign Owners in 
Corporate Risk-Taking: Evidence from Privatization, Journal of Financial Economics, 
108(3), 641-658.

Cheung, A., Pok, W. C. (2019). Corporate Social Responsibility and Provision of Trade 
Credit, Journal of Contemporary Accounting and Economics, Elsevier, vol. 15(3).

Daripa, A., Nilsen, J. (2011). Ensuring Sales: A Theory of  Inter-Firm Credit, Microeconomics, 
3(1), 245-279.

Dwenger, N., Steiner, V. (2014). Financial Leverage and Corporate Taxation: Evidence 
from German Corporate Tax Return Data. International Tax and Public Finance, 21(1), 
1-28.

Fabbri, D., Menichini, A. M. C. (2009). Trade Credit, Collateral Liquidation and Borrowing 
Constraints, Journal of Financial Economics, 96(3), 413-432.

Fisman, R., Raturi, M. (2004). Does Competition Encourage Cooperation? Evidence From 
African Trade Credit Relationships, Review of Economics & Statistics, 86(1), 345-352.

Galbraith, C. S., Stiles, C. H. (2010). Firm Profitability and Relative Firm Power, Strategic 
Management Journal, 4(3), 237-249.

Giannetti, M., Burkart, M., & Ellingsen, T. (2011). What you Sell is What you Lend? 
Explaining Trade Credit Contracts. Review of Financial Studies, 24(4), 1261- 1298.

Gosman, M., Kelly, T., Olsson, P., Warfield, T. (2004). The Profitability and Pricing of 
Major Customers, Review of Accounting Studies, 9(1), 117-139.

Huang, H.H., Lobo, G.J., Wang, C., & Xie, H. (2016). Customer Concentration and 
Corporate Tax Avoidance, Journal of Banking and Finance, 72,184-200.

Irvine, J., Park, S., & Yildizhan, C. (2013). Customer-Base Concentration, Profitability 
and Distress Across The Corporate Life Cycle. Working Paper, University of Georgia. 

Kim, R.,  Luo, W. (2017).  Customer Concentration and Earnings Management: Evidence 
from the Sarbanes-Oxley Act SSRN: https://ssrn.com/abstract =970368

Korkeamäki, T., Liljeblom, E., Pasternack, D. (2017). CEO Power and Matching Leverage 
Preferences. Journal of Corporate Finance, 45, 19-30.

Lin, T. T., Chou, J. H. (2015). Trade Credit and Bank Loan: Evidence from Chinese Firms, 
International Review of Economics and Finance, 36, 17-29.

Liu, C., Xiao, Z., Xie, H. (2019). Customer Concentration, Institutions, and Corporate 
Bond Contracts. International Journal of Finance & Economics, 25(1), 90-119.

Love, P. Edwards, D.J. Standing, C. Irani, Z.(2009). Beyond the Red Queen Syndrome: 
CRM Technology and Building Material Suppliers, Engineering, Construction and 
Architectural Management, 16(5), 459-474.

Mitra, S., Karathanasopoulos, A., Sermpinis, G., Dunis, C., Hood, J .(2015). Operational 



ریسک عملیاتی تعدیلی  مشتریان: نقشهی بتخا پردیجارت عتباراو  مشتری رکزمت 103 اهرم مالی و 

risk: Emerging Markets, Sectors and Measurement, European Journal of Operational 
Research,  241(1), 122-132.

Murfin, J. and K. Njorge. (2013). The Implicit Costs of Trade Credit Borrowing By Large 
Firms. Working Paper. Yale University. 

Norden, L., Udell, G. F., Wang, T. (2019). Do Bank Bailouts Affect the Provision of Trade 
Credit?. Journal of Corporate Finance, 60.

Patatoukas, P. N. (2012). Customer-Base Concentration: Implications for Firm Performance 
and Capital Markets. The Accounting Review, 87 (2), 363-392.

Peng X., Wang X. & Yan L. (2018). How Does Customer Concentration Affect Informal 
Financing?, International Review of Economics and Finance, 63, 152-162.

Petersen, M.A., & Rajan, R.G. (1997). Trade Credit: Theories and Evidence. The Review 
of Financial Studies, 10(3), 661-691.

Porter, M. (1980). Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and 
Competitors. Free Press, New York.

Raman, K., Shahrur, H. (2008). Relationship-Specific Investment and Earnings 
Management： Evidence on Corporate Suppliers and Customers, The Accounting 
Review, 83(4), 1041-1081.

Song, J., Wang, X. (2019). Customer Concentration and Management Earnings Forecast, 
Economic and Political Studies, 7(4).

Tan, J., Cao, H., Kong, X. (2019). Do Major Customers Promote Firms’ Innovation?. 
China Journal of Accounting Research, 12(2), 209-229.

Wilner, B. S. (2000). The Exploitation of Relationships in Financial Distress: The Case of 
Trade Credit, Journal of Finance, 55(1), 153-178.

Wu, W., Firth, M., Rui, O. M. (2014). Trust and the Provision of Trade Credit, Journal of 
Banking & Finance, 39(1), 146-159.

Zhong, T., Zuo, Y., Sun, F., Lee, J.Y. (2020). Customer Concentration, Economic Policy 
Uncertainty and Enterprise Sustainable Innovation. Sustainability , 12(4).





 
فصلنامه پژوهشنامه بازرگانی، شماره 100، پاییز  1400، 105-129

مقاله پژوهشی:  شناسایی و رتبه‌بندی موانع زنجیره‌تأمین پایدار با استفاده 

کشتی‌سازی بوشهر کارخانه  از رویکرد ترکیبی ANP-DEMATEL فازی در 
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 زنجیره‌تأمین پایدار / دیمتل فازی / ANP فازی / صنایع دریایی

 چکیده
مدیریت  حوزه  محققین  توجه  که  است  چندی  جدید  بخش  به‌عنوان  زنجیره‌تأمین  در  پایداری 

کسب  زنجیره‌تأمین را به خود معطوف ساخته است. علاوه بر حوزه دانشگاهی، جوامع، دولت‌ها، 

کارها، آژانس‌های بین‌المللی و سازمان‌های غیرانتفاعی به طور فزآینده‌ای به این موضوع پرداخته  و 

بررسی موانع اجرای شیوه‌های مدیریت زنجیره‌تأمین   به  که  آن است  این پژوهش در پی  اند، لذا 

کشتی‌سازی بوشهر با استفاده از روش دیمتبل و ANP فازی بپردازد. با استفاده  کارخانه  پایدار در 

کشتی‌سازی بوشهر 30 نفر  از روش پرسشنامه‌ای از میان 50 نفر خبرگان بخش زنجیره‌تأمین شرکت 

کردند و با استفاده از روش دیمتل فازی،  کامل  که 20 نفر پرسشنامه را  به‌عنوان نمونه شناسایی شد 

از  استفاده  با  بعد  مرحله  در  گردید.  ارائه  شاخص‌ها  گذاری  تاثیر  بررسی  برای  نظام‌مند  الگویی 

تکنیک ANP فازی به رتبه‌بندی موانع مورد مطالعه پرداخته شده است. نرخ سازگاری مقایسه‌های 

کوچکتر از 0/1 می‌باشد، بنابراین می‌توان به مقایسه‌های  که  انجام شده 0/019 به دست آمده است 

گذاری را داشته  کرد. بر اساس نتایج پژوهش بعد دانش و پشتیبانی بیشترین اثر  انجام شده اعتماد 
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و در مرحله رتبه‌بندی نیز هزینه پایداری و شرایط اقتصادی با 0/124 در اولویت نخست و عدم 

وزن  با  پایدار  زنجیره‌تأمین  درباره  آموزش  دارد. عدم  قرار  اولویت دوم  در  با 0/099  فنی  تخصص 

در  یادگیری  از  باید  که  گفت  می‌توان  نتایج  به  توجه  با  است.  اهمیت  با  شاخص  سومین   0/081

زنجیره‌تأمین با توجه به بعد دانش از طریق همکاری با یکدیگر استفاده شود.
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1. مرور ادبیات

تبدیل  برای  غیرمستقیم  و  مستقیم  به‌طور  که  است  سازمان‌ها  از  مجموعه‌ای  زنجیره‌تأمین1 
عمر  چرخه  کل  شامل  زنجیره‌تأمین  هستند2.   تعامل  در  و  به‌هم‌پیوسته  خروجی،  به  ورودی 
کالا است3.   بازیافت  و درنهایت  به مشتریان  توزیع، خدمت  به  تولید  به  مواد  تهیه  از  محصول 
کشیده  آن‌ها  زنجیره‌تأمین  میان  رقابت  به  شرکت‌ها  سطح  از  رقابت   ، امروز رقابتی  دنیای  در 
مهم  بسیار  رقابتی  مزیت  یک  ک  چالا و  کارا  زنجیره‌تامین  یک  از  برخورداری  و  است  شده 
در   » پایدار عنوان»توسعه  با  مفهومی  طرح  می‌شود4.  محسوب  رقابت  عرصه  در  تعیین‌کننده  و 
گفتمان  در  جدیدی  فصل   ،1987 سال  در  ملل  سازمان  توسعه  و  محیط‌زیست  کمیته  گزارش 
به  کمیسیون  این  توسط  پایداری  توسعه  و  پایداری  تعریف  که  زمانی  از  گشود.  توسعه  بحث 
شناخته  جهان  روی  پیش  چالش‌های  بزرگترین  از  یکی  به‌عنوان  امر  این  است،  رسیده  چاپ 
مفهوم  یک  از  پایداری  گذشته،  دهه  دو  طول  در  شدن  جهانی  گسترش  با  همراه  است.  شده 
آن تجاری تبدیل شده است5. با توجه  تکنیکی و فنی به یک جریان اصلی سیاسی و پس از 
که تعریف واژه پایداری می‌تواند از حالت یک فلسفه درون  به مرور ادبیات مشخص می‌شود 
اینکه  از  اطمینان  ایجاد  روی  سازمانی  درون  فلسفه  کند.  تغییر  بعدی  چند  واژه  تا  سازمانی 
زنجیره‌تأمین  مدیریت  دارد6.  تمرکز  نگیرند  منفی  تاثیر  ما  امروزی  فعالیت‌های  از  آینده  نسل 
با  زنجیره‌تأمین  شرکت‌های  بین  همکاری،  و  سرمایه  اطلاعات،  مواد،  جریان  مدیریت  پایدار 
توجه به توسعه سه بعد پایداری یعنی ابعاد اقتصادی، محیطی و اجتماعی می‌باشد7. طراحی 
و همچنین مشتریان چهار  کنندگان  تأمین  با  پایدار  و همکاری  فرآیند  ، طراحی  پایدار محصول 
از  ذینفعان  گاهی  آ افزایش  به  توجه  با  می‌باشند8.  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت  اصلی  بعد 

مسائل زیست‌محیطی و اجتماعی، علاقه‌مندی به پایداری در حال افزایش است9.

1. supply chain
2. Patil & Kant, (2016).
3. Nopiah & Balfaqih , (2016).

4. همت جوی و همکاران،1393
5. Liu et al, (2012).
6. Zhou, Cheng & Hua, (2000).
7. Ageron & et al, (2016).
8. Paulraj, (2015).
9. Mani & et al, (2018).
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شگرفی  تأثیر  اخیر  دهه‌های  جهانی‌در  رقابت  سطح  افزایش  و  شدن  جهانی  صعودی  سیر 
در  مدیریت  علوم  نظران  صاحب  که  گونه‌‌ای  به  است،  جهان‌داشته  سراسر  در  صنایع  بر ‌ 
 و کار‌‌هایی  ساز به‌کارگیری  و  گسترش  ایجاد،‌  محور  حول  را  خود  تلاش‌های  دهه‌ها  این ‌  ‌طول 
کیفیت محصول ‌و در نتیجه  آن‌ها بتوان در بهبود سطح بهره‌وری  که به ‌کمک  کرده‌اند  متمرکز 
چنین  دست‌یابی ‌به  برای  از‌صاحب‌نظران،  بسیاری  باور  به  برداشت.  گام  هزینه‌ها‌  کاهش 
ضروری  و  اجتناب‌ناپذیر  الزامات  از  یکی  زنجیره‌تأمین ‌‌  پایداری  سوی  مقاصدی‌حرکت ‌به 
، پایداری زنجیره‌تأمین را به‌عنوان یک استراتژی برای  شرکت‌ها می‌باشد.‌ شرکت تولیدی پیشرو
افزایش قدرت رقابتی‌جهانی خود پذیرفته‌اند. این شرکت‌ها پیشرفت‌های قابل ‌ ملاحظه‌‌ای را 
کرده‌اند. زنجیره‌های‌‌تأمین‌حلقه‌های ‌کلیدی ‌هستند ‌که‌  کارگیری‌ ‌زنجیره‌تأمین‌پایدار تجربه  با به 
ورودی‌های‌ ‌سازمان ‌را‌ به ‌خروجی‌های‌ ‌آن‌‌ متصل ‌می‌کنند. در واقع ‌زنجیره‌تأمین ‌رویکردی ‌میان 

تا‌ مصرف‌کننده ‌مصرف‌‌کنندگان است. تأمین‌کنندگان‌  تامین‌کننده  سازمانی ‌دربردارنده‌ 
به  تحویل  تضمین  است ‌پیرامون ‌کاهش ‌هزینه‌ها،  آن ‌مواجه‌‌  شبکه ‌با‌  که ‌این‌  چالش‌هایی 
کار است. اما از  کسب و  کاهش زمان حمل و نقل به‌منظور عکس‌العمل بهتر به محیط  موقع و 
طرفی افزایش هزینه‌های زیست‌محیطی در این شبکه‌ها و رشد فشار مصرف‌کنندگان ‌ به منظور 
گاهی جامعه بیرونی  که از نظر زیست‌‌محیطی استاندارد باشند و از سوی دیگر آ کالاهایی  ارائه 
از  حمایت  در  گروه‌هایی  ایجاد  و  سازمان‌ها  با  مرتبط  اجتماعی  مسائل  از  شرکت  کارکنان  و 
که بسیاری  گردیده  جامعه و افراد و افزایش مسئولیت اجتماعی سازمان‌ها و شرکت‌ها، موجب 
را در عملیات  و معیارهای جدیدی  کرده  زنجیره‌تأمین حرکت  پایداری  به سمت  از سازمان‌ها 
و  اجتماعی  مسائل  شرکت،  سودآوری  الزامات  بر  علاوه  معیارها  دهند.این  قرار  مدنظر  خود 
پیرامون  جامع  دیدی  فاقد  شرکت‌ها  از  بسیاری  اما  دهند.  قرار  نظر  مد  نیز  را  زیست‌محیطی 

که بتواندآن‌ها را مورد سنجش قرار دهد می‌باشند.   مسائل مرتبط با پایداری و معیارهایی 
که برای رقابت در بازارهای محلی و جهانی باید اقدامات  کنونی دریافته‌اند  سازمان‌های 
کل زنجیره‌تأمین و هم چنین به دست  گونه‌ای اثربخش در درون سازمان جهت بهبود  خود را به 
کارایی و اثربخشی بیشتر نسبت به رقبا، انجام دهند 1. صنعتی شدن مشکلات اساسی  آوردن 
از دهه 1970 به ویژه  پایدار  را ایجاد و سبب بحث در مورد توسعه  اجتماعی و زیست‌محیطی 

1. Gualandris & Kalchschmidt, (2014).
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کل مسائل زیست‌محیطی شده است 1. با مسائل موجود مانند حفاظت  گرم شدن جهانی و در 
به  نیاز  شرکت‌ها  امنیتی،  نگرانی‌های  و  کارکنان  مزایای  شرکت،  شفافیت  محیط‌زیست،  از 
شیوه‌های  پیشرو  شرکت‌های  بنابراین،  دارند؛  مناسب  زیست‌محیطی  زنجیره‌های‌تأمین  ایجاد 
بیشتری  آلایندگی  که  صنایع  برخی  در  کرده‌اند2.  راه‌اندازی  را  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت 
برای  خاصی  نهاد  هیچ  که  درحالی  است  شده  تبدیل  کلیدی  مسئله  یک  به  پایداری  دارند 

الزام پایداری در زنجیره‌تأمین وجود ندارد3.
در  را  محیط‌زیستی  و  اجتماعی  اقتصادی،  نیازمندی‌های  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت 
4SSCM به‌عنوان  تأمین‌کنندگان و مشتریان فراهم می‌کند. ساختار  جریان مواد و خدمات بین 
مدیریت  ساختار  یک  طراحی  می‌شود.  گرفته  نظر  در  پایدار  موفقیت  برای  نیاز  پیش  یک 
مفهوم  کردن  لحاظ  امروزه  می‌کند5.  فراهم  شرکت‌ها  برای  رقابتی  مزیت   ، پایدار زنجیره‌تأمین 
در  و  جهانی  جمعیت  رشد  به  رو  اثرات  به  توجه  با  زنجیره‌تامین،  شبکه  طراحی  در  پایداری 
به  مردم  و  دولت‌ها  سازمان‌ها،  برای  مهمی  موضوع  به  انسانی،  فعالیت‌های  افزایش  آن  نتیجه 
فناوری‌های  ظهور  اخیر  سال  چند  طی  است6.  شده  تبدیل  محیط‌زیست  دوست‌داران  ویژه 
پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت  به  توجه  لزوم  جهانی،  بازارهای  در  عظیم  تحولات  ایجاد  و  نوین 
حفظ  ایجاد،  برای  مختلف  سازمان‌های  که  به‌طوری  است،  ساخته  ضروری  پیش  از  بیش  را 
پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت  تئوری‌های  از  استفاده  به  گزیر  نا خود،  رقابتی  جایگاه  و  موقعیت 

می‌باشند7.
اشاره  تحقیقات  این  از  برخی  به  که  است  شده  مطرح  حیطه  این  در  متعددی  تحقیقات 
موانع  بین  ارتباطات  مدل‌سازی  عنوان»  تحت  مقاله‌ای  در  همکاران8  و  مکتدیر  می‌شود. 
به  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت  بر  موثر  موانع  چرم«  صنعت  در  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت 
ویژه در زمینه توسعه اقتصادی را شناسایی می‌کنند و روابط علی بین موانع را بررسی می‌کنند و 

1. Mores, (2018).
2. Hong, (2018).
3. Gosling, (2016).
4. Sustainable Supply Chain Management
5. Buyu Ko Zkan & Berkol, (2011).

6. قاسمی و همکاران، 1392
7. قاسمی و همکاران، 1392

8. Moktadir & et al, (2018).
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پایدار در صنعت بنگلادش است.  هدف این مقاله تسهیل اجرای موثر مدیریت زنجیره‌تأمین 
نیوتزلینگ و همکاران )2018( چگونگی تأثیر نوآوری پایدار بر روابط بین سازمانی در مدیریت 
تأمین‌کنندگانشان  و  مشتریان  و  مرکور  و  براسکم  برزیلی  شرکت  دو  در  پایدار  زنجیره‌تأمین 
و  زنجیره‌تأمین  ساختار  عملیاتی،  جنبه‌های  با  رابطه  در  مختلف  واقعیت‌های  و  بررسی  را 
خریداران  و  تأمین‌کنندگان  با  همکاری  روابط  کردند.  شناسایی  را  استراتژیک  جهت‌گیری 
کسب اطلاعات شناخته  می‌تواند به‌عنوان منبع یادگیری، توسعه فرآیندهای تکنولوژی جدید و 
با  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت  »بهبود  باعنوان  مقاله‌ای  در  همکاران1  و  می‌سو  چان  شود. 
مدیریت  که:  می‌کنند  بیان  جدید«  مراتبی  سلسله  کستری  خا  DEMATEL روش  از  استفاده 
قبلی  مطالعات  حال،  این  با  است.  گرفته  قرار  مطالعه  مورد  گذشته  در  پایدار  زنجیره‌تأمین 
مراتبی  سلسله  روابط  معیاره  چند  تصمیم‌گیری  ساختار  برای  مناسب  توجیه  و  دلیل  یک  فاقد 
آزمایشگاه  روش  یک  مطالعه  این  شکاف،  این  کردن  پر  برای  می‌باشند.  ناقص  اطلاعات  در 
معیار‌ها  تحلیل  و  شناسایی  برای  مراتبی  سلسله  کستری  خا تصمیم‌گیری  کارآزمایی  و  ارزیابی 
مراتبی  سلسله  ساختار  از  استفاده  مطالعه،  این  هدف  می‌کند.  پیشنهاد  ناقص  اطلاعات  در 
خود  این  می‌باشد.  کننده  عرضه  اولویت‌بندی  معیار‌های  و  ابعاد  شناسایی  برای  پیشنهادی 
به‌عنوان  ابعاد  است:  ذیل  موارد  ساختار‌بندی  برای  معیار‌ها  از  اصلی  مجموعه  گیرنده  بر  در 
 . گواهی پایدار کنترل فرایند عملیاتی پایدار و رشد و  ، جوامع برای پایداری،  یک طرح پایدار
صرفه  درصد  افزایش  برای  ابزاری  به‌عنوان  را  کاهش  مجدد/  بازیافت/استفاده  گزینه  نتایج، 
مطالعه  این  است.  کننده  عرضه  انتخاب  برای  اصلی  معیار  که  می‌گیرد  نظر  در  مواد  جویی 
و  متخصصان  تحقیقات  برای  قوی  مبنای  یک  مراتبی  سلسله  تحلیلی  روش  که  گرفت  نتیجه 
بر  که  پایدار  دریایی  زنجیره‌تأمین  یک  خود  مقاله‌ی  در  لام2  لی  می‌کند.  فراهم  دانشگاهیان 
متشکل  تحلیلی  رویکردی  با  امر  این  است.  کرده  طراحی  دارد  تمرکز  مشتری  نیازمندی‎های 
طراحی  هدایت  برای   )ANP( شبکه  تحلیل  فرایند  و   )QFD( کیفیت  کارکرد  گسترش  از 
کانتینر به‎منظور نشان دادن  شرکت‎های باربری به دست می‎آید. یک مسیر عمده حمل و نقل 
: )1( هزینه  و اعتبارسنجی روش تجزیه و تحلیل شده است. چهار نیاز اصلی مشتری عبارتند از
بهداشت،   )4( و  منابع  و  سوخت  از  بهینه  استفاده   )3( آلودگی،  کاهش   )2( رقابتی،  قیمت  و 

1. Chun-Mei Su & et al, (2016).
2. Jasmine Siu Lee Lam, (2015).
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کشتی‎های طراحی شده سبز )دوستدار محیط‌زیست(، نشان داده  ایمنی و امنیت. استفاده از 
 )2013( همکاران  و  شاهوردی  هستند.  طراحی  نیاز  مهم‌ترین  آلات  ماشین  و  موتور  که  است 
آنها  پرداخته‌اند.  مهر  سوره  کمپانی  در  پایدار  زنجیره‌تامین  مدیریت  ارزیابی  به  خود  مقاله  در 
AHP  فازی  با رویکرد  را  عوامل موثر  بر مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار در صنعت چاپ و نشر 
گرون و همکاران استفاده شده  مورد بررسی قرار دادند. در این مقاله ابتدا از مدل پیشنهادی آ
کارشناسان دانشگاهی مورد بررسی  کارشناسان انتشارات سوره مهر و  است و مدل مذکور توسط 
پرسش  و  زوجی  مقایسات  ماتریس  سپس  شد،  اعمال  آن  در  لازم  تصحیحات  و  گرفت  قرار 
داد  نشان  نتایج  نهایت،  در  و  گرفت  قرار  کارشناسان  اختیار  در  و  شد  تهیه  فازی  نامه‌های 
ضعیف‌ترین  و  مهمترین  ترتیب  به  پایدار  کننده  تأمین  نگرانی‌های  و  کمپانی  در  پایداری  که 
به  خود  مقاله  در   )2012( همکاران1  و  زیلانی  است.  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت  معیارهای 
بررسی مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار در 200 شرکت تولیدی درکشور مالزی پرداخته‌اند. آنها بیان 
عملیاتی  و  اجتماعی  اقتصادی،  عوامل  بر  مثبت  اثر  دارای  زیست‌محیطی  خرید  که  کرده‌اند 
که بسته‌بندی پایدار اثرمثبت بر محیط‌زیست، اقتصاد و نتایج اجتماعی دارد  دارد، در حالی 
و شیوه‌های مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار دارای اثر مثبت بر عملکرد پایدار در زنجیره‌تأمین به 
از  حمایت  در  همکاری  به  نیاز  شرکت‌ها  بنابراین  دارد،  اجتماعی  اقتصادی،  دیدگاه  از  ویژه 
که این به‌عنوان یک تعهد اخلاقی  اجرای مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار در شرکت خود دارند 
 )1397( همکاران  و  باورصاد  می‌شود.  شرکت‌ها  تجاری  موفقیت  باعث  بلکه  نمی‌باشد  مطرح 
در مقاله‌ای با عنوان» ارائه مدل مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار در صنایع دریایی مطالعه موردی:  
که: صنایع دریایی جزء صنعت‌هایی محسوب می‌شوند  بیان می‌کنند  سازمان صنایع دریایی« 
آماری  گرفته است. جامعه  کید قرار  آنها به شدت مورد تأ که رعایت مسائل زیست‌محیطی در 
دریایی  صنایع  سازمان  در  کالا  امور  و  تدارکات  کارشناس   724 شامل  کاربردی  پژوهشِ  این 
نفر  کوکران252  فرمول  با  نمونه  حجم  حداقل  و  است  ساده  تصادفی  نمونه‌گیری  روش  است. 
و  خبرگان  را  آن  محتوایی  روایی  که  است  پرسشنامه  داده‌ها،  جمع‌آوری  ابزار  شد.  تعیین 
کردند و روایی سازه آن، از طریق تحلیل عاملی تأییدی بررسی شد.  استادان دانشگاهی تأیید 
ساختاری  معادلات  روش  و   SPSS نرم‌افزار  از  گرفتن  بهره  با  فرضیه‌ها  آزمون  و  داده‌ها  تحلیل 

1. Zailani & et al, (2012).
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زنجیره‌تأمین  مدیریت  پایداری  بر  نوآوری  و  مشتری  فشار  داد  نشان  تحقیق  نتایج  شد.  انجام 
سهم  از  ویژه‌ای  نقش  نوآوری  در  آموزش  بارعاملی  همچنین  دارند.  معناداری  و  مثبت  تأثیر 
را بیان می‌کند. سلحشور و همکاران)1395( در  نوآوری و در مدیریت زنجیره‌تأمین  آموزش در 
که:  « بیان می‌کنند  مقاله‌ای با عنوان» شناسایی موانع پیاده‌سازی مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار
مدیریت زنجیره‌تأمین توجه قابل توجهی از محققان را برای چندین سال در پی داشته است. 
انتخاب  هماهنگی‌ها،  و  همکاری  فعالیت‌ها  ادغام   : از عبارت‌اند  مدیریت  این  اصلی  مناطق 
ترتیب  به همین  و  منابع در شیوه‌ای مطلوب؛  از  استفاده  تدارکات؛  توسعه مدیریت  و  فروشنده 
به دست آوردن مزایای اقتصادی با توجه به نگرانی رو به رشد در مورد عواقب زیست‌محیطی 
شیوه  به  زنجیره‌تأمین  مدیریت  به  نیاز  است  شده  احساس  جهان  سطح  در  که  اجتماعی،  و 
موفقیت  اجرای  برای  حیاتی  عوامل  بخش‌بندی  بر  مطالعه  این  می‌شود.  احساس  نیز  پایدار 
آمیز پایداری مدیریت زنجیره‌تأمین را تمرکز می‌کند. نقد و بررسی ادبیات منجر به شناسایی ده 

آمیز مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار است. عامل بحرانی برای اجرای موفقیت 
هسته  در  که  جریان‌هایی  و  فرآیندها  باید  پایداری  کردند،  بیان  همکاران  و  لینتون1 
تولید،  فرایندها شامل: طراحی محصول،  این  کند.  یکپارچه  باهم  را  دارند  زنجیره‌تأمین وجود 

توزیع و محصولات در پایان و فرآیندهای احیاء می‌شود.

شکل 1- فعالیت‌های مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار) لینتون و همکاران،2007(

2. ضرورت تحقیق

این  سازمان‌ها،  در  پایدار  زنجیره‌تأمین  مدیریت  وجود  ضرورت  و  نیاز  درک  به  توجه  با 
یک  در  شده  انجام  تحقیقات  عصاره  که  ترکیبی  پژوهش‌های  انجام  که  می‌آید  پیش  مهم 

1. Lintonm, (@007).
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زیر  و  شاخص‌ها  و  دهد  قرار  پژوهشگران  فرآوری  علمی  و  نظام‌مند  طور  به  را  خاص  موضوع 
پژوهش  این  رو  این  از  می‌باشد.  ضروری  کند  مشخص  را  پایدار  زنجیره‌تأمین  شاخص‌های 
رویکرد  از  استفاده  با  آن  موانع  و همچنین شناسایی  پایدار  زنجیره‌تأمین  معرفی  به  نموده  سعی 
زنجیره‌تأمین  موانع  شاخص‌های  و  ابعاد  مهمترین  ابتدا  پژوهش  این  در  بپردازد.  تصمیم‌گیری 
و شاخص‌های  ابعاد  این  میان  روابط  الگوی  بوشهر شناسایی می‌شود.  کشتی‌سازی  در  پایدار 
آنها با استفاده از تکنیک دیمتل بررسی شده و در نهایت با استفاده از فرآیند تحلیل شبکه هر 
تعیین  و  شناسایی  دریایی  صنایع  در   پایدار  زنجیره‌تأمین  موانع  شاخص‌های  و  ابعاد  از  یک 
مهمترین  می‌دهد:  پاسخ  زیر  اساسی  پرسش‌های  به  حاضر  پژوهش  بنابراین  می‌شود.  اولویت 
علّی  روابط  چیست؟  بوشهر  کشتی‌سازی  کارخانه  در  تامین‌پایدار  زنجیره  موانع  شاخص‌های 
است؟  چگونه  بوشهر   کشتی‌سازی  کارخانه  در  پایدار  زنجیره‌تأمین  موانع  شاخص‌های  میان 
بوشهر   کشتی‌سازی  کارخانه  در  پایدار  زنجیره‌تأمین  موانع  شاخص‌های  وزن  و  اهمیت  میزان 

چگونه است؟
کرده است: مجلات داخلی و خارجی   این پژوهش ادبیات مختلف در دسترس را بررسی 
کنفرانس‌های ملی و بین‌المللی؛ و سازمان‌های تحقیقاتی و 16 مانع مهم در  و مجموعه مقالات 
)SSCM( از متون معتبر شناسایی شده  چهار بعد را  برای اجرای مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار
که در جدول )1( نشان داده شده است و در این مقاله از دو تکنیک تصمیم‌گیری چند معیاره 

همزمان استفاده شده است.

3. یافته‌های پژوهش

موانع  رتبه‌بندی   به   آن  در  که  است  کاربردی  پژوهش  یک  هدف  نظر  از  حاضر  تحقیق 
مورد  جامعه  است.  شده  پرداخته  بوشهر  کشتی‌سازی  کارخانه  در  پایدار  زنجیره‌تأمین 
به‌عنوان  نفر   30 بوشهر  کشتی‌سازی  شرکت  زنجیره‌تأمین  بخش  خبرگان  نفر   50 بین  از  مطالعه 
بخش  خبرگان  حاضر  پژوهش  مطالعه  مورد  جامعه‌ی  اینکه  به  توجه  با  شد.  شناسایی  نمونه 
کشتی‌سازی بوشهر می‌باشند لیست خبرگان بخش زنجیره‌تأمین تهیه  و تعداد 50  زنجیره‌تأمین 

نفر خبره بخش زنجیره‌تأمین شناسایی شد. 
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جدول 1- موانع زنجیره‌تأمین پایدار

منبعموانع مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار

مالی

وانگ و همکاران)2015(1- هزینه پایداری و شرایط اقتصادی ضعیف

مادگال)2010(2-محدودیت ظرفیت

کالاتونگا و همکاران)2013(3-فقدان بودجه برای اقدامات زنجیره‌تأمین پایدار

کمبود انرژی سبز هونگ و همکاران)2009(4-

فناوری

ریول و راسرفورد)2003(1-عدم تخصص فنی

گازیلوسوی و همکاران)2013(2-مقاومت در برابر تغییر و اتخاذ نوآوری

ک کمبود فناوری پا بانوت و همکاران)2015(3-

)2018(4-ماشین آلات قدیمی مکتدیر

دانش و پشتیبانی

مودلی و همکاران)2013(1-شکاف اطلاعات

کفایت مدیریت ارشد تارکر و آلتانتاس)2014(2-عدم 

گاناسکاران)2015(3-عدم آموزش درباره زنجیره‌تأمین پایدار دابری و 

گزارش فنی)2013(4-دسترسی محدود به اطلاعات بازار

جامعه

1-عدم حمایت دولت از دستورالعمل‌های مربوط به 
زنجیره‌تأمین پایدار

نیدامولا)2009(

وانگ و همکاران)2015(2-عدم وجود فشار جامعه

کمبود فشار و تقاضا برای قیمت پایین کوه و همکاران)2011(3-

گاهی در میان جامعه در مورد فعالیت‌های  4-عدم آ
اجتماعی

مادگال و همکاران)2010(

شد  یادداشت  آن‌ها   تماس  شماره  و  شدند  انتخاب  تصادفی  طور  به  نمونه  به‌عنوان  نفر    30
ایمیل  طریق  از  پرسشنامه  داشتند،  را  پرسشنامه  کردن  کامل  به  تمایل  که  کدام  هر  برای  و  
پرسشنامه  و    ANP پرسشنامه  از  شد.  دریافت  پرسشنامه   20 سرانجام  و  شد  ارسال  تلگرام  یا 
که  گویه‌های پرسشنامه با اقتباس از مطالعات قبلی  دیمتل در این پژوهش استفاده شده است. 
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گردید. جمع‌آوری داده‌های مورد نیاز برای این پژوهش  اعتبار آنها مورد تایید است، استخراج 
با  میدانی  روش  در  است.  میدانی  و  مدارک  و  اسناد  به  مراجعه  کتابخانه‌ای،  صورت  سه  به 
استفاده از پرسشنامه و توزیع آن در بین جامعه آماری داده‌های مورد نیاز برای انجام پژوهش، 
ذهنی  توانایی‌های  و  شایستگی‌ها  از  خبره  افراد  چه  گر  ا است  توضیح  به  لازم  شد.  جمع‌آوری 
فرآیند  که  داشت  توجه  نکته  این  به  باید  اما  می‌نمایند،  استفاده  مقایسات  انجام  برای  خود 
به  ندارد.  کامل  بطور  را  انسانی  تفکر  سبک  انعکاس  امکان  افراد،  دیدگاه  کمی‌سازی  سنتی 
کلامی و بعضاً مبهم  ، استفاده از مجموعه‌های فازی، سازگاری بیشتری با عبارات  عبارت بهتر
که با استفاده از مجموعه‌های فازی )به‌کارگیری اعداد فازی(  انسانی دارد و بنابراین بهتر است 

به پیش‌بینی بلند مدت و تصمیم‌گیری در دنیای واقعی پرداخت1 .
موانـع  رتبه‌بنـدی   بـرای  فـازی   ANP-DEMATEL ترکیبـی  رویکـرد  از  پژوهـش  ایـن  در 
 ANP-DEMATEL ترکیبـی  رویکـرد  از  اسـتفاده  اسـت.  شـده  اسـتفاده  پایـدار  زنجیره‌تأمیـن 
کلـی رویکـرد  5,4,3,2. الگـوی  گرفتـه اسـت  قـرار  نیـز در مطالعـات مختلفـی مـورد اسـتفاده  پیشـتر 
ترکیبـی پژوهـش حاضـر در شـکل  ارائـه شـده اسـت. هریـک از مراحـل اجـرای پژوهـش در ادامـه 

تشـریح شـده اسـت.

 ANP-DEMATEL  شکل 2- چارچوب پیشنهادی رویکرد ترکیبی

1. Kahraman, (2009).
2. Büyüközkan, (2012).
3. Shih-Jieh Hung, (2014).
4. Tadić, (2014).
5. Uygun, (2015).
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3-1. تکنیک دیمتل فازی

روابط  الگوی  برای شناسایی   ،1 ارائه شده است  مرکز تحقیقاتی جنوا  که توسط  تکنیک دیمتل 
علی میان متغیرها استفاده می‌شود2. در مطالعه حاضر الگوی روابط علی میان معیارهای اصلی 
با تکنیک دیمتل فازی شناسائی شده است. جهت انعکاس روابط درونی میان معیارهای اصلی 
که متخصصان قادرند با تسلط بیشتری به بیان  از تکنیک دیمتل استفاده شده است. به طوری 
نظرات خود در رابطه با اثرات )جهت و شدت اثرات( میان عوامل بپردازند. لازم به ذکر است 
که ماتریس حاصله از تکنیک دیمتل )ماتریس ارتباطات داخلی(، هم رابطه علی و معلولی بین 
که در شکل   عوامل را نشان می‌دهد و هم اثرپذیری و اثرگذاری متغیرها را نمایش می‌دهد. همانطور 
 )W22(مشاهده می‌شود از خروجی تکنیک دیمتل به‌عنوان ماتریس روابط درونی معیارهای اصلی

استفاده خواهد شد. مراحل اجرای تکنیک دیمتل فازی به صورت زیر نشان داده شده است:3
• ایجاد ماتریس روابط مستقیم	
• ماتریس	 نرمال‌سازی 
• کل 	 محاسبه ماتریس روابط 
• رسم نمودار علی- معلولی	
• محاسبه میزان تاثیرگذاری و تاثیرپذیری هر یک از عوامل	

    
 

ازند. لازم به ذکر است که ماتریس حاصله با اثرات )جهت و شدت اثرات( میان عوامل بپرد
از تکنیک دیمتل )ماتریس ارتباطات داخلی(، هم رابطه علی و معلولی بین عوامل را نشان 

 شکل همانطور که در  دهد.دهد و هم اثرپذیری و اثرگذاری متغیرها را نمایش میمی
شود از خروجی تکنیک دیمتل به عنوان ماتریس روابط درونی معیارهای مشاهده می

کنیک دیمتل فازی به صورت زیر استفاده خواهد شد. مراحل اجرای ت (𝑊𝑊22)اصلی 
 (.1396)خرم به نقل از بازارا،نشان داده شده است:

 ایجاد ماتریس روابط مستقیم 
 نرمال سازی ماتریس 
  محاسبه ماتریس روابط کل 
 معلولی -رسم نمودار علی 
 محاسبه میزان تاثیرگذاری و تاثیر پذیری هر یک از عوامل 

 
 

 فرایند تحلیل شبکه فازی -3-2
 روشپیشنهاد شد.  1986ای به وسیله ساعتی و تاکی زاوا در سال روش تحلیل شبکه

ANP روش  میتعمAHP  مراتبی حاکم نیست لزوماً روابط سلسلهموارد بسیاری است. در

شکل 3- مراحل اجرای تکنیک دیمتل فازی

1. Fontela & Gabus, (1976).
2. Horng, (2013).

3. خرم به نقل از بازارا، )1396(



و رتبه‌بندی م ییشناسار و ییاسانش 117  زنجیره تام انعو رکیبی ت رویکرد استفاده از  باریداان پی

3-2. فرایند تحلیل شبکه فازی

 ANP روش  شد.  پیشنهاد   1986 سال  در  زاوا  کی  تا و  ساعتی  وسیله  به  شبکه‌ای  تحلیل  روش 
روابط  و  نیست  کم  حا سلسله‌مراتبی  روابط  لزوماً  موارد  بسیاری  در  است.   AHP روش  تعمیم 
درونی بین و درون خوشه‌ها وجود دارد. در این صورت الگوی سلسله‌مراتبی ساده به شبکه‌ای 
گویند1. در  ANP فرایند تحلیل شبکه  از روابط تغییر شکل می‌دهد. به همین دلیل به تکنیک 
زوجی  مقایسه  از  استفاده  با  معیارهای اصلی  از  و عناصر هریک  معیارهای اصلی  این مطالعه 
برای  است.  شده  استفاده  ساعتی  درجه  نه  طیف  از  منظور  این  برای  شده‌اند.  اولویت  تعیین 
دیدگاه  تجمیع  برای  است.  شده  استفاده  ساعتی  درجه  نه  طیف  کلامی  عبارات  فازی‌سازی 
که در رابطه )1(  از روش میانگین هندسی استفاده شده است.   ANP فازی  خبرگان در روش 

نشان داده شده است.

    
 

مراتبی ساده ها وجود دارد. در این صورت الگوی سلسلهو روابط درونی بین و درون خوشه
فرایند تحلیل  ANPدهد. به همین دلیل به تکنیک ای از روابط تغییر شکل میبه شبکه

عناصر هریک از (. در این مطالعه معیارهای اصلی و 1989، 1شبکه گویند )ساعتی
اند. برای این منظور از معیارهای اصلی با استفاده از مقایسه زوجی تعیین اولویت شده

سازی عبارات کلامی طیف نه درجه طیف نه درجه ساعتی استفاده شده است. برای فازی
فازی از روش  ANPساعتی استفاده شده است.برای تجمیع دیدگاه خبرگان در روش 

 فاده شده است. میانگین هندسی است

 

 𝐹𝐹𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 = (∏(𝑙𝑙) , ∏(𝑚𝑚) , ∏(𝑢𝑢) ) 
 

برای نرمال سازی و  شودسپس جمع فازی مجموع عناصر ستون ترجیحات محاسبه می
ترجیحات هر معیار، باید مجموع مقادیر آن معیار بر مجموع تمامی ترجیحات )عناصر 
ستون( تقسیم شود. چون مقادیر فازی هستند بنابراین جمع فازی هر سطر در معکوس 

هریک از مقادیر بدست باید محاسبه شود سپس معکوس مجموع شود. مجموع ضرب می
شده مربوط به معیارهای اصلی هستند. همانطور که عنوان شد آمده وزن فازی و نرمال 

برای تعیین  شود.زدایی مقادیر در این مطالعه از روش مرکز سطح استفاده میبرای فازی
در یک سوپرماتریس ارائه  وزن نهائی، خروجی مقایسه زوجی عناصر و روابط درونی آنها،

ل کردن، سوپرماتریس ناموزون به مرحله بعد با استفاده از مفهوم نرماشده است و 
شود. در سوپرماتریس موزون جمع عناصر تمامی سوپرماتریس موزون )نرمال( تبدیل می

باشد. سوپرماتریس شود. گام بعدی محاسبه سوپرماتریس حد میها برابر با یک میستون
 آید. این عمل آنقدرحد با توان رساندن تمامی عناصر سوپرماتریس موزون بدست می

های شود تا تمامی عناصر سوپر ماتریس شبیه هم شود. در این حالت تمامی درایهتکرار می
شود های مربوط به زیرمعیارها عددی میسوپرماتریس برابر صفر خواهد بود و تنها درایه

                                                           
1 - Saaty 

	
)1(

سپس جمع فازی مجموع عناصر ستون ترجیحات محاسبه می‌شود و برای نرمال‌سازی ترجیحات 
، باید مجموع مقادیر آن معیار بر مجموع تمامی ترجیحات )عناصر ستون( تقسیم شود.  هر معیار
می‌شود.  ضرب  مجموع  معکوس  در  سطر  هر  فازی  جمع  بنابراین  هستند  فازی  مقادیر  چون 
معکوس مجموع باید محاسبه شود سپس هریک از مقادیر به‌دست آمده وزن فازی و نرمال شده 
که عنوان شد برای فازی‌زدایی مقادیر در این مطالعه  مربوط به معیارهای اصلی هستند. همانطور 
و  عناصر  زوجی  مقایسه  خروجی  نهائی،  وزن  تعیین  برای  می‌شود.  استفاده  سطح  مرکز  روش  از 
روابط درونی آنها، در یک سوپرماتریس ارائه شده است و مرحله بعد با استفاده از مفهوم نرمال 
کردن، سوپرماتریس ناموزون به سوپرماتریس موزون )نرمال( تبدیل می‌شود. در سوپرماتریس موزون 
گام بعدی محاسبه سوپرماتریس حد می‌باشد.  جمع عناصر تمامی ستون‌ها برابر با یک می‌شود. 
عمل  این  می‌آید.  به‌دست  موزون  سوپرماتریس  عناصر  تمامی  رساندن  توان  با  حد  سوپرماتریس 
آنقدر تکرار می‌شود تا تمامی عناصر سوپر ماتریس شبیه هم شود. در این حالت تمامی درایه‌های 
سوپرماتریس برابر صفر خواهد بود و تنها درایه‌های مربوط به زیرمعیارها عددی می‌شود که در تمامی 
آن درایه تکرار می‌شود. به این ترتیب وزن نهایی شاخص‌ها تعیین خواهد شد. سطر مربوط به 

1. Saaty, (1989).
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4. مورد مطالعه

پایدار  زنجیره‌تأمین  موانع  رتبه‌بندی  به   ANP-DEAMTEL ترکیبی  رویکرد  به‌کارگیری  جهت 
و مصاحبه‌های  ادبیات پژوهش  براساس  بوشهر پرداخته شده است.  کشتی‌سازی  کارخانه  در 
زیرمعیار شناسائی شده است. هریک   16 و  4 معیار اصلی  انجام شده، در مجموع  تخصصی 
نامگذاری  به‌صورت جدول  نماد   با  مربوط  زیرمعیارهای  و  نماد   با  معیارهای اصلی  از 
زیرمعیارهای  و  معیارها  باشد.  مطالعه  و  ردیابی  قابل  سادگی  به  پژوهش  جریان  در  تا  شده‌اند 

آمده است. موانع زنجیره‌تأمین پایدار در جدول )2( 

جدول 2- معیارها و زیرمعیارهای موانع زنجیره‌تأمین پایدار

نمادزیرمعیارهامعیارهای اصلی

C1مالی

S11هزینه پایداری و شرایط اقتصادی

S12محدودیت ظرفیت

S13فقدان بودجه برای اقدامات زنجیره‌تأمین پایدار

S14کمبود انرژی سبز

C2فنی/فناوری

S21عدم تخصص فنی

S22مقاومت در برابر تغییر و اتخاذ نوآوری

ک S23کمبود فناوری پا

S24ماشین آلات قدیمی

C3دانش و پشتیبانی

S31شکاف اطلاعات

کفایت مدیریت ارشد S32عدم 

S33عدم آموزش درباره زنجیره‌تأمین پایدار

S34دسترسی محدود به اطلاعات بازار

C4جامعه

S41عدم حمایت دولت از دستورالعمل‌های مربوط به زنجیره‌تأمین پایدار

S42عدم فشار جامعه

S43کمبود فشار و تقاضا برای قیمت پایین 

گاهی در میان جامعه در مورد فعالیت‌های اجتماعی S44عدم آ

و  شده  طراحی  سوپردسیژن  نرم‌افزار  در   ANP تکنیک  از  استفاده  با  مدل  شبکه‌ای  الگوی 
براساس این مدل نمودار فرایند تحلیل شبکه )ANP( به صورت شکل )3( است. 
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شکل 4- ساختار شبکه‌ای شاخص‌های زنجیره‌تأمین پایدار در نرم‌افزار سوپردسیژن

5-1. شناسایی روابط درونی معیارهای اصلی

می‌باشد.  شده  شناسائی  شاخص‌های  درونی  روابط  شناسایی  بعدی  گام  پژوهش  مدل  براساس 
جهت انعکاس روابط درونی میان معیارهای اصلی از تکنیک دیمتل فازی استفاده شده است. 
 Error! Reference source not found گردآوری شده است و با طیف فازی  ابتدا دیدگاه خبرگان 
کارشناس استفاده شده است با استفاده از رابطه 2،  فازی‌سازی شده است. چون از دیدگاه چند 

ماتریس ارتباط مستقیم فازی یا  را تشکیل شده است:

جدول 3- محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم فازی

C1 C2 C3 C4
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76)
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68)
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86)
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3)

برای نرمال‌سازی مقادیر باید مقادیر  )رابطه 3( و  )رابطه 4( محاسبه شده است. 
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 )5( رابطه  فازی    نرمال  ماتریس  مقادیر   بیشینه  بر  ماتریس   درایه‌های  تقسیم  با 
آمده است: به‌دست 

جدول 4- محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازی

C1 C2 C3 C4
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76)
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68)
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86)
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3)

 رابطه )4( محاسبه شده است. 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم فازي -3جدول

𝑋𝑋𝑋𝑋� C1 C2 C3 C4 
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76) 
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68) 
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86) 
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3) 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖سازي مقادیر باید مقادیر براي نرمال
(𝑘𝑘𝑘𝑘) )3رابطه(  و𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)  رابطه)هاي ماتریس محاسبه شده است. با تقسیم درایه )4𝑋𝑋𝑋𝑋�  بر

 به دست آمده است: )5(رابطه  �𝑁𝑁𝑁𝑁ماتریس نرمال فازي  𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∑بیشینه مقادیر 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) = ∑𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘) = �∑ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �      ) 3رابطه ( 

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘) = 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑎𝑎𝑎𝑎𝑚𝑚𝑚𝑚�∑ u𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �; 1 ≤ 𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑛𝑛𝑛𝑛                                )    4رابطه (  

𝑁𝑁𝑁𝑁�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) =

�𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑖𝑖𝑖𝑖)�

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)
� = �

𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘)�                         )5رابطه ( 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازي -4جدول 

𝑁𝑁𝑁𝑁� C1 C2 C3 C4 
C1 (0/ 0.0/4, ./11) (0/16, 0/24, 0/3) (0/11, 0/18, 0/25) (0/14, 0/21, 0/27) 
C2 (0/14, 0/21, 0/27) (0/0.0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) (0/11, 0/18, 0/24) 
C3 (0/15, 0/22, 0/28) (0/18, 0/25, 0/31) (0/ 0،0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) 
C6 (0/16, 0/24, 0/3) (0/12, 0/19, 0/26) (0/12, 0/19, 0/26) (0/ 0.0/4, 0/11) 

 

 شده است. استفاده  )6(از رابطهبراي محاسبه ماتریس ارتباط کامل 

N × (𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑁𝑁𝑁𝑁)−1        )            6رابطه( 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 =
��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖�+�𝑚𝑚𝑚𝑚𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

3
+ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖                   )   7رابطه ( 

 رابطه)3( و 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم فازي -3جدول

𝑋𝑋𝑋𝑋� C1 C2 C3 C4 
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76) 
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68) 
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86) 
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3) 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖سازي مقادیر باید مقادیر براي نرمال
(𝑘𝑘𝑘𝑘) )3رابطه(  و𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)  رابطه)هاي ماتریس محاسبه شده است. با تقسیم درایه )4𝑋𝑋𝑋𝑋�  بر

 به دست آمده است: )5(رابطه  �𝑁𝑁𝑁𝑁ماتریس نرمال فازي  𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∑بیشینه مقادیر 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) = ∑𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘) = �∑ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �      ) 3رابطه ( 

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘) = 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑎𝑎𝑎𝑎𝑚𝑚𝑚𝑚�∑ u𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �; 1 ≤ 𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑛𝑛𝑛𝑛                                )    4رابطه (  

𝑁𝑁𝑁𝑁�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) =

�𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑖𝑖𝑖𝑖)�

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)
� = �

𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘)�                         )5رابطه ( 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازي -4جدول 

𝑁𝑁𝑁𝑁� C1 C2 C3 C4 
C1 (0/ 0.0/4, ./11) (0/16, 0/24, 0/3) (0/11, 0/18, 0/25) (0/14, 0/21, 0/27) 
C2 (0/14, 0/21, 0/27) (0/0.0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) (0/11, 0/18, 0/24) 
C3 (0/15, 0/22, 0/28) (0/18, 0/25, 0/31) (0/ 0،0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) 
C6 (0/16, 0/24, 0/3) (0/12, 0/19, 0/26) (0/12, 0/19, 0/26) (0/ 0.0/4, 0/11) 

 

 شده است. استفاده  )6(از رابطهبراي محاسبه ماتریس ارتباط کامل 

N × (𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑁𝑁𝑁𝑁)−1        )            6رابطه( 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 =
��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖�+�𝑚𝑚𝑚𝑚𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

3
+ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖                   )   7رابطه ( 

برای نرمال‌سازی مقادیر باید مقادیر 
آمده  رابطه )5( به دست  نرمال فازی   بر بیشینه مقادیر  ماتریس  با تقسیم درایه‌های ماتریس  

است:

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم فازي -3جدول

𝑋𝑋𝑋𝑋� C1 C2 C3 C4 
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76) 
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68) 
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86) 
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3) 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖سازي مقادیر باید مقادیر براي نرمال
(𝑘𝑘𝑘𝑘) )3رابطه(  و𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)  رابطه)هاي ماتریس محاسبه شده است. با تقسیم درایه )4𝑋𝑋𝑋𝑋�  بر

 به دست آمده است: )5(رابطه  �𝑁𝑁𝑁𝑁ماتریس نرمال فازي  𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∑بیشینه مقادیر 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) = ∑𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘) = �∑ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �      ) 3رابطه ( 

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘) = 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑎𝑎𝑎𝑎𝑚𝑚𝑚𝑚�∑ u𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �; 1 ≤ 𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑛𝑛𝑛𝑛                                )    4رابطه (  

𝑁𝑁𝑁𝑁�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) =

�𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑖𝑖𝑖𝑖)�

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)
� = �

𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘)�                         )5رابطه ( 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازي -4جدول 

𝑁𝑁𝑁𝑁� C1 C2 C3 C4 
C1 (0/ 0.0/4, ./11) (0/16, 0/24, 0/3) (0/11, 0/18, 0/25) (0/14, 0/21, 0/27) 
C2 (0/14, 0/21, 0/27) (0/0.0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) (0/11, 0/18, 0/24) 
C3 (0/15, 0/22, 0/28) (0/18, 0/25, 0/31) (0/ 0،0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) 
C6 (0/16, 0/24, 0/3) (0/12, 0/19, 0/26) (0/12, 0/19, 0/26) (0/ 0.0/4, 0/11) 

 

 شده است. استفاده  )6(از رابطهبراي محاسبه ماتریس ارتباط کامل 

N × (𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑁𝑁𝑁𝑁)−1        )            6رابطه( 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 =
��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖�+�𝑚𝑚𝑚𝑚𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

3
+ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖                   )   7رابطه ( 

	)3(

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم فازي -3جدول

𝑋𝑋𝑋𝑋� C1 C2 C3 C4 
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76) 
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68) 
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86) 
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3) 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖سازي مقادیر باید مقادیر براي نرمال
(𝑘𝑘𝑘𝑘) )3رابطه(  و𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)  رابطه)هاي ماتریس محاسبه شده است. با تقسیم درایه )4𝑋𝑋𝑋𝑋�  بر

 به دست آمده است: )5(رابطه  �𝑁𝑁𝑁𝑁ماتریس نرمال فازي  𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∑بیشینه مقادیر 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) = ∑𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘) = �∑ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �      ) 3رابطه ( 

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘) = 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑎𝑎𝑎𝑎𝑚𝑚𝑚𝑚�∑ u𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �; 1 ≤ 𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑛𝑛𝑛𝑛                                )    4رابطه (  

𝑁𝑁𝑁𝑁�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) =

�𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑖𝑖𝑖𝑖)�

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)
� = �

𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘)�                         )5رابطه ( 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازي -4جدول 

𝑁𝑁𝑁𝑁� C1 C2 C3 C4 
C1 (0/ 0.0/4, ./11) (0/16, 0/24, 0/3) (0/11, 0/18, 0/25) (0/14, 0/21, 0/27) 
C2 (0/14, 0/21, 0/27) (0/0.0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) (0/11, 0/18, 0/24) 
C3 (0/15, 0/22, 0/28) (0/18, 0/25, 0/31) (0/ 0،0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) 
C6 (0/16, 0/24, 0/3) (0/12, 0/19, 0/26) (0/12, 0/19, 0/26) (0/ 0.0/4, 0/11) 

 

 شده است. استفاده  )6(از رابطهبراي محاسبه ماتریس ارتباط کامل 

N × (𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑁𝑁𝑁𝑁)−1        )            6رابطه( 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 =
��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖�+�𝑚𝑚𝑚𝑚𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

3
+ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖                   )   7رابطه ( 

	)4(

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم فازي -3جدول

𝑋𝑋𝑋𝑋� C1 C2 C3 C4 
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76) 
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68) 
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86) 
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3) 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖سازي مقادیر باید مقادیر براي نرمال
(𝑘𝑘𝑘𝑘) )3رابطه(  و𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)  رابطه)هاي ماتریس محاسبه شده است. با تقسیم درایه )4𝑋𝑋𝑋𝑋�  بر

 به دست آمده است: )5(رابطه  �𝑁𝑁𝑁𝑁ماتریس نرمال فازي  𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∑بیشینه مقادیر 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) = ∑𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘) = �∑ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �      ) 3رابطه ( 

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘) = 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑎𝑎𝑎𝑎𝑚𝑚𝑚𝑚�∑ u𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �; 1 ≤ 𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑛𝑛𝑛𝑛                                )    4رابطه (  

𝑁𝑁𝑁𝑁�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) =

�𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑖𝑖𝑖𝑖)�

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)
� = �

𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘)�                         )5رابطه ( 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازي -4جدول 

𝑁𝑁𝑁𝑁� C1 C2 C3 C4 
C1 (0/ 0.0/4, ./11) (0/16, 0/24, 0/3) (0/11, 0/18, 0/25) (0/14, 0/21, 0/27) 
C2 (0/14, 0/21, 0/27) (0/0.0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) (0/11, 0/18, 0/24) 
C3 (0/15, 0/22, 0/28) (0/18, 0/25, 0/31) (0/ 0،0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) 
C6 (0/16, 0/24, 0/3) (0/12, 0/19, 0/26) (0/12, 0/19, 0/26) (0/ 0.0/4, 0/11) 

 

 شده است. استفاده  )6(از رابطهبراي محاسبه ماتریس ارتباط کامل 

N × (𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑁𝑁𝑁𝑁)−1        )            6رابطه( 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 =
��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖�+�𝑚𝑚𝑚𝑚𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

3
+ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖                   )   7رابطه ( 

	)5(

جدول 5- محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازی

C1 C2 C3 C4
C1 (0/ 0.0/4, ./11) (0/16, 0/24, 0/3) (0/11, 0/18, 0/25) (0/14, 0/21, 0/27)
C2 (0/14, 0/21, 0/27) (0/0.0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) (0/11, 0/18, 0/24)
C3 (0/15, 0/22, 0/28) (0/18, 0/25, 0/31) (0/ 0،0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31)
C6 (0/16, 0/24, 0/3) (0/12, 0/19, 0/26) (0/12, 0/19, 0/26) (0/ 0.0/4, 0/11)

کامل از رابطه )6( استفاده شده است. برای محاسبه ماتریس ارتباط 
 	)6( 
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کامل )T( معیارهای اصلی جدول 6- ماتریس ارتباط 

C1 C2 C3 C4
C1 (0/09, 0/42, 4/4) (0/24, 0/59, 4/62) (0/18, 0/53, 4/45) (0/21, 0/55, 4/43)
C2 (0/22, 0/58, 4/59) (0/1, 0/44, 4/51) (0/24, 0/59, 4/54) (0/19, 0/54, 4/46)
C3 (0/25, 0/63, 4/84) (0/27, 0/66, 4/92) (0/11, 0/45, 4/61) (0/26, 0/63, 4/74)
C6 (0/24, 0/59, 4/57) (0/21, 0.56/ 4/6) (0/19, 0/54, 4/46) (0/09, 0/41, 4/29)

از  حاصل  نتایج  است.  شده  استفاده   )7( رابطه  از  سطح  مرکز  روش  از  فازی‌زدایی  برای 
کامل به صورت زیر خلاصه شده است: قطعی‌سازی ماتریس ارتباطات 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم فازي -3جدول

𝑋𝑋𝑋𝑋� C1 C2 C3 C4 
C1 (0, 0.1, 0.3) (0.46, 0.66, 0.84) (0.3, 0.5, 0.7) (0.38, 0.58, 0.76) 
C2 (0.38, 0.58, 0.76) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.88) (0.3, 0.5, 0.68) 
C3 (0.42, 0.62, 0.78) (0.5, 0.7, 0.86) (0, 0.1, 0.3) (0.5, 0.7, 0.86) 
C6 (0.46, 0.66, 0.84) (0.34, 0.54, 0.72) (0.34, 0.54, 0.74) (0, 0.1, 0.3) 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖سازي مقادیر باید مقادیر براي نرمال
(𝑘𝑘𝑘𝑘) )3رابطه(  و𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)  رابطه)هاي ماتریس محاسبه شده است. با تقسیم درایه )4𝑋𝑋𝑋𝑋�  بر

 به دست آمده است: )5(رابطه  �𝑁𝑁𝑁𝑁ماتریس نرمال فازي  𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∑بیشینه مقادیر 

 

𝑎𝑎𝑎𝑎�𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) = ∑𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘) = �∑ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 ,∑ 𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �      ) 3رابطه ( 

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘) = 𝑚𝑚𝑚𝑚𝑎𝑎𝑎𝑎𝑚𝑚𝑚𝑚�∑ u𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)𝑛𝑛𝑛𝑛

𝑖𝑖𝑖𝑖=1 �; 1 ≤ 𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑛𝑛𝑛𝑛                                )    4رابطه (  

𝑁𝑁𝑁𝑁�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘) =

�𝑋𝑋𝑋𝑋�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑖𝑖𝑖𝑖)�

𝑏𝑏𝑏𝑏�(𝑘𝑘𝑘𝑘)
� = �

𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖
(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑚𝑚𝑚𝑚�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘) ,
𝑢𝑢𝑢𝑢�𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖

(𝑘𝑘𝑘𝑘)

𝑏𝑏𝑏𝑏� (𝑘𝑘𝑘𝑘)�                         )5رابطه ( 

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال فازي -4جدول 

𝑁𝑁𝑁𝑁� C1 C2 C3 C4 
C1 (0/ 0.0/4, ./11) (0/16, 0/24, 0/3) (0/11, 0/18, 0/25) (0/14, 0/21, 0/27) 
C2 (0/14, 0/21, 0/27) (0/0.0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) (0/11, 0/18, 0/24) 
C3 (0/15, 0/22, 0/28) (0/18, 0/25, 0/31) (0/ 0،0/4, 0/11) (0/18, 0/25, 0/31) 
C6 (0/16, 0/24, 0/3) (0/12, 0/19, 0/26) (0/12, 0/19, 0/26) (0/ 0.0/4, 0/11) 

 

 شده است. استفاده  )6(از رابطهبراي محاسبه ماتریس ارتباط کامل 

N × (𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑁𝑁𝑁𝑁)−1        )            6رابطه( 

𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 =
��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖�+�𝑚𝑚𝑚𝑚𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

3
+ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 )7(�                  )   7رابطه ( 

جدول 7- الگوی تاثیرگذاری و تاثیرپذیری معیارهای اصلی

DRD+RD-Rمعیارها

C15/70859/0511/613-0/198مالی

C25/7865/99211/778-0/207فناوری

C36/1785/75011/9290/428دانش پشتیبانی

C45/7105/73411/444-0/024جامعه

شکل 5- نمودار مختصات دکارتی برونداد DEMATEL برای معیارهای اصلی 

گرفته است. نظر به طولانی بودن و  به روش مشابه روابط درونی زیرمعیارها نیز مورد بررسی قرار 



رگانی، شماره 100، پاییز  1400  پژوهشنامه باز 122 

کامل فازی‌زدایی شده به‌عنوان W33 استفاده خواهد شد. مشابهت مراحل، تنها ماتریس ارتباط 

5-2. مقایسه زوجی عناصر

چهار  چون  شده‌اند.  مقایسه  زوجی  به‌صورت  هدف  براساس  اصلی  معیارهای  بعدی  گام  در 
انجام شده است.  از خبرگان  گروهی  از دیدگاه  مقایسه زوجی  بنابراین شش  دارد  معیار وجود 
ماتریس  است.  شده  تجمیع  هندسی  میانگین  با  و  شده  فازی‌سازی  خبرگان  دیدگاه  سپس 

مقایسه زوجی حاصل به صورت جدول )8( قابل ارائه است.

جدول 8- ماتریس مقایسه زوجی معیارهای اصلی پژوهش

  C1 C2 C3 C4

C1 (1, 1, 1) (1/64, 1/93, 2/24) (1/08, 1/47, 1/89) (1/45, 1/83, 2/42)

C2 (0/45, 0/52, 0/61) (1, 1, 1) (0/64, 0/8, 1/06) (1/62, 2/01, 2/42)

C3 (0/53, 0/68, 0/92) (0/95, 1/24, 1/57) (1, 1, 1) (1/37, 1/78, 2/39)

C6 (0/41, 0/55, 0/69) (0/41, 0/5, 0/62) (0/42, 0/56, 0/73) (1, 1, 1)

 		 بنابراین بسط فازی عناصر هر سطر به صورت زیر خواهد بود: 

(5/18, 6/22, 7/54)

(3/7, 4/34, 5/08)

(3/84, 4/71, 5/88)

(2/25, 2/6, 3/04)

مجموع عناصر ستون ترجیحات معیارهای اصلی به صورت زیر خواهد بود:

، معکوس مجموع باید محاسبه شود.  برای نرمال‌سازی ترجیحات هر معیار
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آمده به صورت زیر خواهد بود: بنابراین نتایج حاصل از نرمال‌سازی مقادیر به‌دست 
(0/24, 0/35, 0/5)

(0/17, 0/24, 0/34)

(0/18, 0/26, 0/39)

(0/1, 0/15, 0/2)

با  معیارهای اصلی هستند.  به  مربوط  نرمال شده  و  فازی  وزن  آمده  به‌دست  مقادیر  از  هریک 
آمده وزن نهایی معیارها تعیین شده است. فازی‌زدایی مقادیر به‌دست 

شکل 6- اولویت معیارهای اصلی موانع زنجیره‌تأمین پایدار

 براساس بردار ویژه به‌دست آمده عوامل مالی با وزن نرمال 0/349 از بیشترین اولویت برخوردار 
وزن  با  فناوری  عوامل  دارد.  قرار  دوم  اولویت  در   0/266 نرمال  وزن  با  پشتیبانی  دانش  است. 
کمترین  نرمال 0/241 در اولویت سوم قرار دارد. عوامل مربوط به جامعه با وزن نرمال 0/144 از 
است  آمده  به‌دست   0/019 شده  انجام  مقایسه‌های  ناسازگاری  نرخ  است.  برخوردار  اولویت 
کرد. به روش  کوچکتر از 0/1 می‌باشد و بنابراین می‌توان به مقایسه‌های انجام شده اعتماد  که 
مشابه زیرمعیارهای مربوط به هر معیار بصورت زوجی مقایسه‌ شده‌اند. نظر به طولانی بودن و 
مشابهت مراحل، خروجی حاصل از این مقایسه‌های زوجی به به‌عنوان W32 استفاده خواهد 

شد. 

FDANP 5-3. اولویت نهائی شاخص‌ها با تکنیک

و روابط درونی میان  برای تعیین وزن نهائی، خروجی مقایسه معیارهای اصلی براساس هدف 
و  نرمال شده  ابتدا  این سوپرماتریس  وارد شده است.  ناموزن  یا  اولیه  معیارها، در سوپرماتریس 
به صورت سوپرماتریس موزون درآمده است. با محاسبه شکل حدی سوپرماتریس موزون اوزان 
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اولویت نهایی معیارها در  بنابراین  از شاخص‌های پژوهش محاسبه شده است.  نهایی هریک 
جدول )9( نشان داده شده است: 

جدول 9- وزن نهائی شاخص‌های موانع زنجیره‌تأمین پایدار براساس سوپرماتریس حد

کلشاخص‌های نهایی رتبهوزن نرمالوزن 

S110/0620/1241هزینه پایداری و شرایط اقتصادی

S120/0120/02516محدودیت ظرفیت

S130/0310/0639فقدان بودجه برای اقدامات زنجیره‌تأمین پایدار

S140/0330/0678کمبود انرژی سبز

S210/0500/0992عدم تخصص فنی

S220/0340/0697مقاومت در برابر تغییر و اتخاذ نوآوری

S23ک 0/0380/0765کمبود فناوری پا

S240/0210/04113ماشین آلات قدیمی

S310/0210/04112شکاف اطلاعات

S32کفایت مدیریت ارشد 0/0250/05010عدم 

S330/0400/0813عدم آموزش درباره زنجیره‌تأمین پایدار

S340/0390/0784دسترسی محدود به اطلاعات بازار

S410/0240/04711عدم حمایت دولت از دستورالعمل‌های مربوط به زنجیره‌تأمین پایدار

S420/0350/0716عدم فشار جامعه

S430/0160/03315کمبود فشار و تقاضا برای قیمت پایین

S44گاهی در میان جامعه در مورد فعالیت‌های اجتماعی 0/0190/03814عدم آ

با تکنیک  از شاخص‌های مدل  انجام شده وزن نهائی هریک  با توجه به محاسبات  بنابراین 
زمانی  کرد  ملاحظه  می‌توان   FANP تکنیک  خروجی  براساس  است.  شده  محاسبه   FANP
شاخص‌های  رتبه  و  اهمیت  میزان  شود  گرفته  نظر  در  نیز  پژوهش  متغیرهای  درونی  روابط  که 
کرد. هزینه پایداری و شرایط اقتصادی با وزن 0/124 در اولویت نخست  مطالعه تغییر خواهد 
درباره  آموزش  عدم  دارد.  قرار  دوم  اولویت  در   0/099 وزن  با  فنی  تخصص  عدم  دارد.  قرار 

زنجیره‌تأمین پایدار با وزن 0/081 سومین شاخص با اهمیت است.
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 بحث و نتیجه‌گیری

در پژوهش حاضر پس از بررسی و مرور ادبیات تحقیق موانع زنجیره‌تأمین پایدار شامل چهار بعد 
کشتی‌سازی بوشهر بررسی شده است.  کارخانه  )مالی، دانش و پشتیبانی، فناوری و جامعه( در 
شاخص‌های  مهم‌ترین  شامل  ترتیب  به  که  شد  ارائه  تحقیق  سوال  سه  پژوهش  این  راستای  در 
میزان  و  شاخص‌ها  میان  علی  روابط   ، بوشهر کشتی‌سازی  شرکت  در  پایدار  زنجیره‌تأمین  موانع 
که  از بین شاخص‌های متعدد چهار  اهمیت و وزن شاخص‌های موانع زنجیره‌تأمین پایدار بود 
شناسایی  معیار  زیر   16 با  و  جامعه  و  فناوری  پشتیبانی،  دانش  مالی،  عناوین  تحت  شاخص 
گردید و در نتیجه بین معیارهای اصلی معیار فناوری به‌عنوان اثر پذیرترین معیار شناخته شد و 
D+R به‌عنوان اثر‌کذارترین معیار انتخاب شد و نیز  معیار  دانش و پشتیبانی با بیشترین مقدار 
براساس بردار ویژه به‌دست آمده عوامل مالی با وزن نرمال 0/349 از بیشترین اولویت برخوردار 
وزن  با  فناوری  عوامل  دارد،  قرار  دوم  اولویت  در   0/266 نرمال  وزن  با  پشتیبانی  دانش  است، 
کمترین  نرمال 0/241 در اولویت سوم قرار دارد، عوامل مربوط به جامعه با وزن نرمال 0/144 از 
،  هزینه پایداری و شرایط اقتصادی  اولویت برخوردار است و از بین موانع زنجیره‌تأمین پایدار
اولویت دوم  با وزن 0/099 در  اولویت نخست قرار دارد، عدم تخصص فنی  با وزن 0/124 در 
اهمیت  با  شاخص  سومین   0/081 وزن  با  پایدار  زنجیره‌تأمین  درباره  آموزش  عدم  و  دارد  قرار 
و  همکاران)2016(  و  می‌سو  چان   )2018( مکتدیر پژوهش‌های  با  می‌تواند  پژوهش  این  است. 

سلحشور و همکاران)1395( هم راستا می‌باشد.
با توجه به نتایج تحقیق پیشنهادهای زیر ارائه می‌گردد:

11 در . مختلف  فرآیندهای  در  مشارکت  جهت  خلاق  و  توانمند  انسانی  نیروی  از  استفاده 
ارتقای بهبود زنجیره‌تأمین پایدار می‌تواند موثر باشد. راستای 

22 همایش‌های . و  سمینارها  برگزاری  با  و  کند  حمایت  نوآورانه  و  خلاق  ایده‌های  از  شرکت 
مختلف اهمیت و ضرورت زنجیره‌تأمین پایدار تشریح شود.

33 .. انجام برنامه‌ریزی‌های بلند مدت در خصوص فرآیندهای مدیریت زنجیره‌تأمین پایدار
44 باعث . عامل  این  زنجیره‌تأمین.  هزینه‌های  کاهش  جهت  زنجیره‌تأمین  عملیات  به  توجه 

کسب مزیت رقابتی و در نهایت بهبود عملکرد مالی سازمان می‌شود.
55 در راستای زنجیره تامین، اهتمام خاصی به نوآوری تکنولوژیکی شود. .
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آتی می‌توان مطرح  پژوهش‌های  برای  پژوهش  این  پایان  در  که  پژوهشی  پیشنهاد‌های  از جمله 
کرد به شرح زیر است:

11 شناسایی زیرساخت‌های لازم برای پیاده‌سازی مدل‌ها و چارچوب‌های موانع زنجیره‌تأمین .
کشتی سازی پایدار در صنعت 

22 طراحی و استفاده از سیستم‌های فازی بر پایۀ شبکۀ عصبی تطبیقی )ANFIS( به صورت .
کشتی سازی چندمرحله ای/چند بخشی برای اندازه‌گیری سطح پایداری در صنعت  

33 کلیدی مانند صنعت نفت، . ارائۀ مدل‌ها یا چارچوب‌های پایداری در سایر صنایع مهم و 
کلی حوزۀ خدمات. صنایع غذایی و به طور 

کرد:  محدودیت این پژوهش را می‌توان به شرح زیر تشریح 
11 از نتایج تحقیق در زمان و مکان‌های . با توجه به زمان و مکان این پژوهش برای استفاده 

دیگری می‌بایست جانب احتیاط رعایت شود.
22 گردد.. گردآوری اطلاعات نتایج و یافته‌های تحقیق می‌تواند دستخوش تغییر  با تغییر ابزار 

منابع   
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مقاله پژوهشی: معیار تعیین مقر در داوری‌های برخط 

 

رضا معبودی نیشابوری*     سید علیرضا رضایی**

پذیرش: 98/9/3 دریافت: 98/5/28	

 داوری آنلاین / تعیین مقر داوری / نظریه محل‌زدایی

چکیده
یکی از رایج‌ترین طرق حل و فصل اختلافات، داوری است و داوری بر خط یک روش نوظهور 

در این حوزه می‌باشد. ویژگی‌های خاص این روش داوری، باعث طرح مباحث حقوقی بسیاری 

نوع  این  به فقدان محل فیزیکی در داوری‌های برخط، نحوه تعیین مقر در  با توجه  شده است. 

آثار حقوقی مهم مقر در  که با درنظرگرفتن  گیرد  که باید مورد بررسی قرار  داوری‌ها موضوعی است 

چه  که  است  آن  حاضر  پژوهش  اساسی  سوال  می‌باشد.  اهمیت  حائز  آن  تعیین  داوری،  فرایند 

پاسخ  در  نماید؟  تعیین  داوری‌هایی  چنین  در  را  داوری  مقر  می‌تواند  معیاری  چه  با  و  شخصی 

وفق  دعوا،  طرفین  توسط  داوری  مقر  تعیین  صورت  در  که  شده  نائل  نتیجه  این  به  مقاله  اجمالًا 

نظریه محل‌زدایی مطلق، توافق طرفین معتبر بوده و عدم‌وجود مکان فیزیکی در داوری‌های برخط 

را  مقر  بایستی  داور  طرفین،  توسط  داوری  مقر  انتخاب  عدم  صورت  در  نمی‌کند.  مشکل  ایجاد 

گرفته است اما به‌نظر می‌رسد   انتخاب نماید. معیارهای مختلفی در این خصوص مورد بحث قرار 

کم بر فرایند داوری و دادگاه صالح  معیارهای مناسب بودن مقر از لحاظ حقوقی، قانون شکلی حا

کشف اراده ضمنی طرفین در  انتخابی توسط طرفین جهت نظارت بر داوری، بیشتر می‌توانند در 

  maboudi@um.ac.ir *. استادیار رشته حقوق دانشگاه فردوسی مشهد 	
 alirezarezaee4771@mail.um.ac.ir **. دانشجوی دکتری حقوق خصوصی دانشگاه فردوسی مشهد	

■ رضا معبودی نیشابوری، نویسنده مسئول.
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، تحلیل و یافته‌های مقاله حاضر  این خصوص راهگشا باشند. علی رغم پیشنهاد معیارهای مذکور

که تقنین صریح توسط قانون‌گذار در خصوص این مسئله ضرورت دارد.  نشان می‌دهد 

K24, K41, J52:JELطبقه‌بندی
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مقدمه

فناوری‌های  ظهور  اثر  در  امروزه  اختلافات،  فصل  و  حل  روش  به‌عنوان  داوری  ترویج  از  پس 
گسترش تجارت در فضای مجازی،  نوین، حجم زیاد امکانات تکنولوژیکی فضای مجازی و 
شده  کشیده  چالش  به  برخط  داوری  وسیله  به  بین‌المللی  تجاری  داوری  سنتی  حقوقی  رژیم 

است.  
تبعیت  سنتی  دادرسی  با  مقایسه  در  یکسانی  قواعد  از  ماهوی  لحاظ  به  برخط،  داوری 
اینترنتی  واسطه  یک  وجود  به  توجه  با  مسائل  برخی  در  برخط،  داوری  وجود،  این  با  می‌کند. 
و ارتباط طرفین و داور در فضایی غیرمادی، ویژگی خاص می‌یابد. یکی از این مسائل، نحوه 

تعیین مقر در این نوع داوری‌ها می‌باشد. 
آثار  از  بسیاری  که  است  ارکانی  مهم‌ترین  از  داوری  مقر  بین‌المللی،  تجاری  داوری  در 
قانون  تعیین  همچون  مسائلی  خصوص  در  دادگاه  مقر  قانون  می‌یابد1.  ارتباط  آن  با  حقوقی 
بر  کم  حا قانون  تعیین  و  داوری  آئین  بر  کم  حا قانون  تعیین  داوری،  موافقت‌نامه  بر  کم  حا
ذیل  موارد  در  نیز  داوری  مقر  دادگاه  همچنین  دارد.  سزایی  به  نقش  داوری  دعوای  ماهیت 
و اجرای رأی داوری،  به رأی داوری، شناسایی  اعتراض  فرایند داوری دخالت می‌نماید:  در 
، صدور انواع قرارهای حمایتی از داوری مثل الزام به ارجاع به داوری و  رسیدگی به جرح داور
از داوران و عدم توافق  تعیین داور در صورت فوت، استعفا، عزل، عدم توانایی و جرح یکی 
رسیدگی  و  موقت  و  تامینی  قرارهای  درخواست  به  رسیدگی  جایگزین،  انتخاب  جهت  طرفین 
آثار مذکور دربند 1 ماده 6، ماده 8، ماده 9، بندهای 3 و 4 ماده  به صلاحیت دیوان داوری. 
11، بند 3 ماده 13، بند 1 ماده 14، بند 3 ماده 16، ماده 19، بند 2 ماده 27،  ماده 33  و ماده 
آثار  1376 ذکر شده‌اند. شایان ذکر است  ایران مصوب  بین‌المللی  قانون داوری تجاری   ‌  35

حقوقی مقر داوری در داوری‌های سنتی و داوری‌های برخط یکسان می‌باشد.
با درنظرگرفتن عدم امکان تشخیص مکان وقوع داوری برخط، متفاوت بودن محل استقرار 
به‌عنوان محل تشکیل  واقعی  و  و عدم وجود یک فضای مادی  پروسه داوری  در  افراد دخیل 
گیرد. فلذا در این  جلسات رسیدگی، نحوه تعیین مقر در این نوع داوری‌ها باید مورد بررسی قرار 
مقاله، به بررسی معیارهای تعیین مقر در داوری‌های برخط خواهیم پرداخت. با در نظرگرفتن 

1. Hill, 2014: 517& Blackaby Et Al, 2009: 51& Collins Et Al , 2012: 36& Kaufmann-Kohler, 1998: 336.
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مقر  تعیین  آثار  بررسی  همچنین  سنتی،  و  برخط  داوری‌های  در  مقر  تعیین  آثار  بودن  یکسان 
میان  تفاوت‌های  بررسی  به  نمودن مطالب  و معطوف  اختصار  رعایت  لزوم  و  متعدد1  منابع  در 
تعیین مقر در داوری‌های برخط و سنتی، مقاله حاضر صرفاً به بررسی معیارهای تعیین مقر در 

داوری‌های برخط می‌پردازد.
بیان  داوری  در  مقر  تعیین  نحوه  خصوص  در  را  واحد  قاعده  یک  می‌توان  کلی  طور  به 
عدم  صورت  در  ثانیاً  می‌گیرد.  صورت  دعوا  طرفین  توسط  اصولًا  داوری  مقر  تعیین  اولًا  نمود. 
باشد  موردی  داوری  گر  ا شویم.  قائل  تفکیک  فرض  دو  بین  باید  طرفین،  توسط  مقر  انتخاب 
گر  ا اما  را تعیین می‌کند؛  که معمولًا در شروع داوری مقر  تعیین مقر با دیوان داوری خواهد بود 
، در  داوری سازمانی باشد مقر باتوجه به قواعد داوری آن سازمان تعیین می‌شود. قاعده مذکور

گردیده است.  مقررات مختلف بیان 
مقر  توافق،  عدم  صورت  در  ایران،  بین‌الملی  تجاری  داوری  قانون   20 ماده   1 بند  وفق 
تعیین می‌شود.  داور  توسط  و سهولت دسترسی طرفین  واحوال دعوا  اوضاع  به  توجه  با  داوری 
تعیین محل  مورد  در  دارند  »اصحاب دعوی حق  بیان می‌دارد:  آنسیترال  نمونه  قانون   20 ماده 
با  را  توافقی، دیوان داوری، محل داوری  و در صورت عدم وجود چنین  نمایند  توافق  داوری 
کم بر اختلاف ) از جمله راحتی طرفین( انتخاب می‌نماید«.  در نظرگرفتن اوضاع و احوال حا
داوری  موافقت‌نامه  در  »طرفین  می‌دارد:  بیان   19962 مصوب  انگلستان  داوری  قانون   3 ماده 
را  حقی  چنین  وی  به  طرفین  که  شخصی  یا  و  موسسه  دیوان،  هر  یا  و  می‌نمایند  تعیین  را  مقر 
کرده باشند، مقر را تعیین می‌کند.  در صورت عدم تعیین توسط طرفین، با توجه به توافق  اعطا 

طرفین و تمامی شرایط مرتبط، مقر داوری تعیین می‌شود«.
مقررات  مشمول  داوری‌های  در  لندن3،  بین‌المللی  داوری  دیوان  مقررات   16 ماده  وفق 
دیگری  تصمیم  طرفین  نظرات  استماع  از  پس  دیوان  مگر  بود  خواهد  لندن  داوری  مقر   ، مزبور

166؛   :1368 اسکینی،  285-275؛   :1395 نعیمی،  و  صدیقی  98؛   :1391 شیروی،  ک:  . ر بیشتر  مطالعه  جهت   .1
198؛   :2006  ,Brunet Et Al 714-715؛   :2010  ,Tweeddale and Tweeddale 2002:151-155؛   ,Dharmananda
 ,Brown480-45؛  :1389 جعفری،  674-675؛   :1999  ,Gaillard et al 451؛   :2001  ,Witt 139-140؛   ،1393 نیکبخت، 

. 86-83 :1995 ,Redfern2003: 135-136؛
2. Arbitration Act 1996
3. London Court of International Arbitration (LCIA)
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اتخاذ نماید. ماده 18 قواعد داوری اتاق بازرگانی بین‌المللی1 و ماده 25  قواعد داوری سازمان 
داوری اتاق بازرگانی استکهلم2 اختیار تعیین مقر را به سازمان داوری اعطا می‌نمایند. 

در  یا  انتخاب می‌کنند  توافق  با  که طرفین  آن است  داوری  مقر  نیز  بر خط  داوری‌های  در 
فرض عدم انتخاب طرفین داور آن را تعیین می‌کند. برخی نویسندگان3 اعتقاد دارند با توجه به 
آنچه ذکر شد، داوری‌های برخط ویژگی خاصی از این جهت ندارند و با توجه به اینکه اختیار 
هیچ  تنها  نه  و  می‌باشد  مطلق  داوری  مقر  انتخاب  در  داوری  سازمان  و  داوران  دعوا،  طرفین 
اعمال  آنها  اشتباه  انتخاب  بر  بلکه ضمانت اجرایی  آنها وجود ندارد،  انتخاب  بر  محدودیتی 
در  نمی‌شود.  ایجاد  برخط  داوری‌های  در  مقر  تعیین  خصوص  در  مشکلی  واقع  در  نمی‌گردد، 
که در مقررات داوری،  کرده‌اند  ل  همین راستا برخی دیگر از حقوق‌دانان4  نیز اینگونه استدلا
برخط  مقر در داوری‌های  تعیین  به طرفین اختلاف، مشکل  مقر داوری  تعیین  اعطای حق  با 
لذا  و  می‌دهند  انجام  را  کار  این  داوران  ننمایند،  تعیین  را  مقر  طرفین  گر  ا و  است  شده  حل 
به  توجه  با  می‌رسد  به‌نظر  اما  ندارند.  لحاظ  این  از  ویژه‌ای  خصوصیت  برخط  داوری‌های 
ویژگی‌های خاص این روش داوری، در مورد برخی مسائل، معیارهای سنتی پاسخ روشنی ارائه 
مقر  خصوص  در  طرفین  تراضی  اعتبار  مسائل،  مهم‌ترین  از  یکی  نمونه،  به‌عنوان  نمی‌دهند5. 
داوری، در فرض انتخاب مقر فاقد هرگونه ارتباط با فرایند داوری توسط طرفین دعوا می‌باشد 
زیرا در داوری‌های برخط، جلسات رسیدگی به مفهوم فیزیکی آن تشکیل نمی‌شوند و همچنین 
نباشد.  همچنین در صورت عدم  با هیچ نظام حقوقی ملی  مرتبط  فرایند داوری  ممکن است 
با توجه به عدم وجود محل تشکیل جلسات رسیدگی، دشواری  تعیین مقر توسط طرفین دعوا 
با  اینترنتی  نشانی‌های  ارتباط  عدم  داوری،  با  ارتباط  دارای  محل‌های  تعیین  امکان  عدم  یا 
در  مشکل  این   ، سایبر فضای  در  حقوقی  نظام  هیچ  قانون  کمیت  حا عدم  و  خاص  کشوری 
داوری‌های برخط بیشتر مشاهده می‌شود. لذا داور در فرض سکوت طرفین، جهت تعیین مقر 

کاری به مراتب دشوارتر از داوری‌های سنتی خواهد داشت. در داوری‌های برخط، 

1. International Chamber of Commerce (ICC)
2. Arbitration Institute of the Stockholm Chamber of Commerce (SCC)
3. Halla, 2011: 220
4. Kaufmann Kohler, 1998: 517-536& Manevy, 2001: 42& Schellekens, 2002: 122, Yüksel, 2007: 89& 

Moses, 2008: 75& Herboczková, 2001: 7.
5. Schellekens, 2002: 122
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رسیدگی  جلسات  آن  در  که  فیزیکی  مکانی  وجود  بدون  داوری  اصلا  که  است  این  سوال 
که طرفین  تشکیل شود یا طرفین با هم ملاقات نمایند، قابل تحقق است؟ به عبارت دیگر زمانی 
مقری را برای داوری خود برمی‌گزینند اما در عالم واقع چنین مکان فیزیکی وجود ندارد، این 
بتوانیم  گر  ا که  است  این  بحثی  چنین  طرح  علت  ؟  خیر یا  شناخته‌می‌شود  رسمیت  به  داوری 
داوری‌های  در  مقر  تعیین  می‌توانیم  آنگاه  کنیم،  تصور  فیزیکی  مکان  داشتن  بدون  را  داوری 
باشد،  فیزیکی  باشد داوری دارای مکان  گر لازم  ا اما  اثربخش بدانیم.  را  برخط توسط طرفین 
مکان  داوری‌ها  این  در  چون  بود،  نخواهد  طرفین  خواست  مبنا  برخط  داوری‌های  در  آنگاه 

فیزیکی وجود ندارد و توافق طرفین مطمئنا ناظر به یک مکان اعتباری خواهدبود.
لذا  می‌گیرند.  قرار  تحلیل  و  بررسی  مورد  مقاله  بعدی  قسمت‌های  در  الذکر  اخیر  مسائل 
و  برخط  داوری‌های  در  مقر  تعیین  بنیادین«  معیار  به‌عنوان  طرفین  »تراضی  ابتدائا  ادامه  در 
»محل  اصلی«،  قرارداد  اجرای  »محل  داوری«،  موافقت‌نامه  انعقاد  »محل  معیارهای  سپس 
کم  اقامت طرفین«، »مکان استقرار سرورها یا مکان نگهداری اطلاعات پرونده‌ها«، »قانون حا
مهمترین  به‌عنوان  انتخابی«،  مقر  بودن  »مناسب  و  صالح«  دادگاه  مقر  »قانون  داوری«،  بر 
ک‌های قابل اتخاذ توسط داور یا سازمان داوری در فرض عدم تصریح طرفین، مورد بررسی  ملا

گرفت.  قرار خواهد 

1. تراضی طرفین به مثابه معیار بنیادین

تعیین مقر داوری اصولا توسط طرفین دعوا صورت می‌گیرد. امکان انتخاب مقر توسط طرفین، 
یک اصل پذیرفته شده و مسلم می‌باشد و یکی از مزیت‌های انتخاب روش داوری نسبت به 
رجوع به دادگاه‌های دولتی است1. در بسیاری از مقررات داوری، بر نهایی بودن توافق طرفین 
کید شده است و در واقع بر چنین انتخابی خدشه‌ای وارد نمی‌شود2. انتخاب  بر مقر داوری تا
را  یا غیر مستقیم. در روش مستقیم طرفین مقر  یا به صورت مستقیم می‌باشد  مقر توسط طرفین 
را  در موافقت‌نامه داوری مشخص می‌کنند ولی در روش غیر مستقیم طرفین اختیار تعیین مقر 

.521 :2014 ,Hill &395 :2011 ,Fry &222-221 :2011 ,Halla 1. جعفری، 1389: 32؛
2. UNCITRAL Model Law, art 20; Arbitration Act 1996, section 3; UNCITRAL Arbitration Rules, art 18; 

ICC Rules, art 18; LCIA Rules, art 16.
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برخط  تفاوت داوری  به عدم  توجه  با  یا سازمان خاصی، محول می‌نمایند1. اصولًا  به شخص 
داوری  روش  نوع  دو  این  میان  حیث  این  از  تفاوتی  ابتدا  در  شاید  ماهوی2،  لحاظ  از  سنتی  و 
تعیین مقر  تراضی طرفین در  ادامه مسائل متمایز مطروحه در خصوص  مشاهده نگردد ولی در 

گرفت. در داوری‌های برخط مورد بررسی قرار خواهد 
با محل  متفاوت  انتخابی  مقر  که  فرضی  در  داوری  مقر  تراضی طرفین در خصوص  اعتبار 
دکترین  بررسی  مورد  باشد،  داوری  فرایند  با  ارتباطی  هرگونه  فاقد  یا  رسیدگی  جلسات  تشکیل 
رویکردهای  جدیدترین  راستا  این  در  است.  گرفته  قرار  مختلف،  قوانین  تکلیف  و  تعیین  و 
کلی بایستی بین مفهوم  داوری، نشان دهنده تمایل به محل‌زدایی از داوری می‌باشد. به طور 
گونه نظام حقوقی  مطلق و نسبی محل‌زدایی تفکیک نمود. در مفهوم مطلق محل‌زدایی، از هر 
ارتباط نظام  ولی در مفهوم نسبی محل‌زدایی، صرفاً  اعتبار می‌شود.  با داوری سلب  رابطه  در 
نظریه  که مطابق  معنا  بدین  منتفی می‌گردد.  داوری  با  حقوقی محل تشکیل جلسات رسیدگی 
جلسات  تشکیل  مکان  از  غیر  محلی  می‌تواند  طرفین  انتخابی  داوری  مقر  نسبی،  محل‌زدایی 
رسیدگی،  جلسات  تشکیل  محل  قانون  بر  علاوه  مطلق  محل‌زدایی  نظریه  اما  باشد.  رسیدگی 
نقش  به  توجه  با  مذکور  نظریه  وفق  می‌کند.  نفی  مرتبط  حقوقی  نظام  هر  با  را  داوری  ارتباط 
فرایند  بر  را  توافق طرفین می‌تواند هرگونه مقرراتی  آن،  اعتبار  و  اراده طرفین در داوری  بنیادین 
به  مشروط  کم،  حا مقررات  تعیین  خصوص  در  طرفین  توافق  اعتبار  لذا  نماید.  اعمال  داوری 
هرگونه  فقدان  صورت  در  حتی  و  نبوده  داوری  فرایند  با  طرفین  منتخب  حقوقی  نظام  ارتباط 
 ، انتخاب مقررات مزبور بر  و فرایند داوری، توافق طرفین مبنی  ارتباط میان یک نظام حقوقی 

است. معتبر 
است.  تصور  قابل  حالت  سه  داوری،  طرفین  توسط  داوری  مقر  انتخاب  خصوص  در 
گاهی مقر انتخابی همان محل تشکیل جلسات رسیدگی است. در برخی مواقع، محل تشکیل 
جلسه  داوری‌ها،  از  برخی  در  اما  می‌باشند.  متفاوت  طرفین  انتخابی  مقر  و  رسیدگی  جلسات 
توافق  مورد  داوری  مقر  اعتبار  دلیل  همین  به  و  نمی‌شود  تشکیل  فیزیکی  محلی  در  رسیدگی 

طرفین محل سوال می‌باشد. فرض‌های مزبور را به شرح ذیل مورد بررسی قرار می‌دهیم:

521 :2014 ,Hill & 10 :2013 ,Bělohlávek 1. جعفری، 1389: 32؛
2. توسلی نائینی و بدری زاده، 1391: 79؛ السان، 1385: 80.
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و تشکیل  قرار دهند  توافق  مورد  به صورت صریح  را  مقر داوری  الف( طرفین ممکن است 
گردد.  طبیعتا در این فرض، با توجه به یکسان بودن  جلسات در مقر مورد توافق طرفین انجام 

مقر داوری و محل تشکیل جلسات رسیدگی مشکلی وجود نخواهد داشت.
جلسات  و  دهند  قرار  توافق  مورد  صریح  صورت  به  را  داوری  مقر  است  ممکن  طرفین  ب( 
نظریه  وفق  گردید،  بیان  که  همانطور  گردد.  تشکیل  طرفین  توافق  مورد  مقر  از  غیر  محلی  در 
نداشته  داوری  با  ارتباطی  رسیدگی  جلسات  تشکیل  محل  حقوقی  نظام  نسبی،  محل‌زدایی 
رسیدگی  جلسات  تشکیل  محل  حقوقی  نظام  با  متفاوت  می‌تواند  داوری  مقر  حقوقی  نظام  و 
باشد. از لحاظ تاریخی نظریه مذکور در ابتدا مورد پذیرش برخی نظام‌های حقوقی و دکترین 
یافته  تقلیل  نظام‌های حقوقی  مقاومت‌های  که ذکر خواهد شد،  به شرحی   ، مرور به  اما  نبوده، 

است.
در  دادگاه‌ها  نسبی،  محل‌زدایی  نظریه  قبول  عدم  به  توجه  با  انگلستان  حقوق  در  سابقاً 
جلسات  که  داوری  مقر  به‌عنوان  مکانی  انتخاب  که  می‌دا‌دند  حکم  مختلف  موقعیت‌های 
جلسات  بایستی  قطعاً  و  ندارد1  داوری  آن  با  مناسبتی  هیچ  نمی‌شود،  برگزار  آن  در  رسیدگی 
جلسات  تشکیل  محل  میان  تمایز  ایجاد  امکان  زیرا  شوند  تشکیل  داوری  مقر  در  رسیدگی 
بود3.  رسیده  نیز  داوری  دکترین  تائید  به  فوق  مسئله  ندارد2.  وجود  داوری  مقر  و  رسیدگی 
 )4Sumitomo Heavy Industries Inc v Oil and Natural Gas Commission( همچنین در پرونده
که مقر داوری همان محل تشکیل  گردید  که تعیین مقر توسط طرفین صورت نگرفته بود، عنوان 
نکرده  انتخاب  را  مقری  داوری،  دعوای  طرفین  پرونده  این  در  می‌باشد.  رسیدگی  جلسات 
تشکیل  به  توجه  با  بود.  گرفته  صورت  لندن  در  رسیدگی  جلسات  تشکیل  بر  توافق  اما  بودند 

گردید5.  کشور انگلستان تعیین  جلسات رسیدگی در لندن، مقر داوری 
سیر  و  نمی‌گردد  اعمال  حقوقی  نظام‌های  کثر  ا و  انگلستان  کشور  در  مذکور  رویه  امروزه 
آن  مقتضیات  با  انطباق  به  نیاز  و  بین‌الملل  تجارت  توسعه  که  می‌دهد  نشان  کشورها  حقوقی 
کشورها محل‌زدایی در داوری را دروضع قوانین خود مد نظر قرار دهند.  که  باعث شده است 

1. Kaufmann-Kohler, 1998: 357
2. Haloush, 2008: 1139
3. Dicey and Morris, 1958: 1062 & Hill, 2014: 522.
4. [1994] 1 Lloyd’s Rep 45
5. Hill, 2014: 522
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خواهد  را  تاثیر  بیشترین  طرفین  انتخاب  و  می‌یابد  کمتری  اهمیت  رسیدگی  مکان  وسیله  بدین 
ل‌هایی را برای قبول نظریه محل‌زدایی نسبی ارائه  داشت1. به همین جهت حقوق‌دانان استدلا

: که عبارت‌اند از نموده‌اند 
11 مکان فیزیکی داوری عموماً برای طرفین داوری اهمیتی ندارد و طرفین بیشتر به این مسئله .

که اختلاف آنها توسط فردی بی‌طرف و دارای صلاحیت رسیدگی ‌شود2؛ اهمیت می‌دهند 
22 یک . و  داوری  بین  ارتباط  برقراری  برای  عاملی  حقوقی،  مفهوم  یک  به‌عنوان  داوری  مقر 

نظام حقوقی است و مستقل از مکان رسیدگی یا مکان امضای رأی می‌باشد3؛
33 از لحاظ مفهومی، داوری یک تاسیس مبتنی بر مکان نیست، بلکه یک خدمت است. .

داوری به معنای رسیدگی به یک اختلاف توسط فرد ثالث بی طرف بوده و مهم نیست 
گیرد4؛ آنها حتما در مکان خاصی صورت  که ارائه اطلاعات یا تحلیل آن یا پاسخ به 

44 فرایند . بر  رسیدگی  جلسات  تشکیل  محل  دادرسی  آئین  و  شکلی  مقررات  تمامی‌  اعمال 
کننده بوده و ممکن است متناسب با روابط تجاری و خاص  داوری، برای طرفین محدود 

نباشد5؛ طرفین 
55 ، اراده طرفین می‌باشد، داور بر خلاف قاضی ارتباطی . از آنجائیکه مبنای صلاحیت داور

با قانون محل تشکیل جلسات رسیدگی ندارد6؛
66 طرفین . اراده  بیانگر  رسیدگی،  جلسات  تشکیل  محل  به‌عنوان  کشور  یک  انتخاب  لزوما 

کشور مذکور بر فرایند داوری نمی‌باشد و در بسیاری از موارد  جهت اعمال قوانین شکلی 
کشور به‌عنوان محل تشکیل جلسات رسیدگی سهولت دسترسی  علت اصلی انتخاب یک 

به آن است7؛
در  رسیدگی  به محل تشکیل جلسات  داوری  مقر  وابستگی  ، عدم  الذکر فوق  دکترین  به علاوه 
 16 ماده  بین‌المللی،  بازرگانی  اتاق  داوری  قواعد   18 ماده  است:  شده  تصریح  مقررات  برخی 

1. Haloush, 2008: 1143
2. Ibid: 1140
3. Ibid
4. Ibid

5.  جنیدی، 1376: 110-109
6.  همان

جنیدی، 1376: 109-110  .7



رگانی، شماره 100، پاییز  1400  پژوهشنامه باز 140 

از  آمریکا1  انجمن داوری  11 قواعد داوری  و ماده  لندن  بین‌المللی  قواعد داوری دیوان داوری 
این قبیل می‌باشند.

در حقوق ایران نیز اعمال نظریه محل‌زدایی نسبی قابل دفاع است.  بند 2 ماده 20 قانون 
که: »داور می‌تواند برای شور بین اعضا استماع شهادت  داوری تجاری بین‌المللی بیان می‌دارد 
محلی  هر  در  مدارک،  و  اسناد  یا  و  اموال  سایر  و  کالا  بازرسی  یا  طرفین،  کارشناسان  و  شهود 
باشند«.  کرده  توافق  دیگری  نحو  به  طرفین  مگر  دهد،  جلسه  تشکیل  بداند  مقتضی  که‌خود 
کشور مقر داوری به‌عنوان  که مشخص است وفق مقرره مزبور داور الزامی به انتخاب  همانطور 
محدود  خصوص  این  در  نیز  طرفین  توافق  همچنین  و  ندارد  رسیدگی  جلسات  تشکیل  محل 

نشده است.
با  متفاوت  انتخابی  مقر  باشد،  ک  ملا نسبی  محل‌زدایی  نظریه  گر  ا که  است  ذکر  شایان 
با  ارتباطی  دارای  انتخابی  مقر  که  معتبر است  تنها در صورتی  محل تشکیل جلسات رسیدگی 
کاملا آزاد  داوری باشد. اما وفق نظریه محل‌زدایی مطلق نه تنها طرفین در انتخاب مقر داوری 
کاملا بی ارتباط با فرایند داوری را انتخاب نمایند، بلکه حتی  هستند و حتی می‌توانند مقری 

کلیه نظام‌های حقوقی مستقل قرار دهند. که داوری را از  این اختیار را دارند 
همین  به  و  نمی‌شود  تشکیل  فیزیکی  طور  به  رسیدگی  جلسه  هیچ  داوری‌ها  برخی  در  ج( 
داوری‌ها،  نوع  این  بارز  توافق طرفین محل سوال است. مصداق  مورد  داوری  مقر  اعتبار  دلیل 

داوری به روش برخط می‌باشد.
کشوری خاص و به طور  کدام از مراحل داوری بر خط در محدوده  با توجه به اینکه هیچ 
فرایند  با  عینی  ارتباط  و  است  اعتباری  طرفین  توسط  انتخابی  مقر  نمی‌شود،  انجام  فیزیکی 
هیچ  که  طرفین  توسط  مقری  انتخاب  بودن  قانونی  فوق،  مراتب  به  توجه  با  ندارد2.  داوری 
آیا اساساً  که  آن است  گیرد. پرسش  قرار  بررسی  بایستی مورد  پرونده داوری ندارد،  با  ارتباطی 
داوری در صورت فقدان محل رسیدگی به مفهوم فیزیکی آن، قابل تحقق است؟ به بیان دیگر 
داوری  آیا  واقع،  عالم  در  مکانی  چنین  وجود  عدم  و  متداعیین  توسط  مقر  تعیین  حالت  در 
که بتوانیم داوری را حتی در فرض فقدان مکان فیزیکی  ؟ در صورتی  مزبور اعتبار دارد یا خیر
معتبر  را  طرفین  توسط  برخط  داوری‌های  در  مقر  تعیین  می‌توانیم  آنگاه  بشناسیم،  رسمیت  به 

1. American Arbitration Association

104 :1999 ,Hill2. ابوترابی زارچی، 1386: 42؛
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در  آنگاه  باشد،  داشته  ضرورت  فیزیکی  مکان  باشد  لازم  وجود   که  شرایطی  در  اما  بدانیم. 
فیزیکی  مکان  داوری‌ها  این  در  چون  بود،  نخواهد  طرفین  توافق  ک  ملا برخط،  داوری‌های 

وجود ندارد و توافق طرفین قطعاً ناظر به مکانی اعتباری خواهد بود. 
در خصوص مسئله فوق نظریه محل‌زدایی نسبی راهگشا نمی‌باشد زیرا هیچ جلسه رسیدگی 
لذا  باشد.  از داوری  آن  ک  انفکا به  نیاز  نظریه مذکور  وفق  که  انجام نمی‌شود  فیزیکی  به طور 
کردن امکان اجرای داوری بین‌المللی خارج از یک  نظریه محل‌زدایی مطلق با توجه به فراهم 
قبول‌تر در خصوص  قابل  رویکردی  آزاد طرفین،  اراده  اساس  بر  و  ملی مشخص  نظام حقوقی 
برخط،  داوری‌های  در  طرفین  توسط  اعتباری  مقر  تعیین  نتیجه  در  است.  برخط  داوری‌های 
، مسئله اصلی،  مزبور نظریه  در  داوری می‌باشد.  در  نظریه محل‌زدایی مطلق  پذیرش  به  منوط 
اجرای داوری بین‌المللی خارج از یک نظام حقوقی ملی مشخص و بر اساس اراده آزاد طرفین 
بر  داوری  دعوا،  طرفین  نداردکه  ایرادی  مطلق،  محل‌زدایی  نظریه  پذیرش  صورت  در  است. 
خط را به صورت اعتباری به یک مکان جغرافیایی مشخص، مرتبط سازند یا داوری مزبور را 
آن عنصری  کلی از تمامی‌نظام‌های حقوقی مستقل قرار دهند1. مقر داوری به مفهوم جدید  به 
که معمولًا رسیدگی  که داوری را به یک نظام حقوقی مشخص مرتبط می‌کند و از مکانی  است 
آن رخ می‌دهد، مستقل است2 و نمی‌توان به دلیل عدم وجود ارتباط منطقی فرایند  داوری در 
داوری‌های  در  فیزیکی  مکان  فقدان  و  نمود3  حذف  را  آن  جغرافیایی،  منطقه  یک  با  داوری 

برخط، مانعی جهت تعیین مقر در این نوع داوری‌ها نمی‌باشد. 
مخالفان نظریه محل‌زدایی مطلق، مشکل عدم وجود مقر داوری را به‌عنوان یکی از موانع 
دلیل  سه  بر  عمدتاً   ، مزبور دیدگاه  ل  استدلا نموده‌اند.  تلقی  برخط  داوری‌های  رأی  اجرای 
اولًا با توجه به فقدان مکان فیزیکی در داوری برخط، ممکن است برخی  استوار شده است: 
انتخابی  مقر  ثانیاً  ننمایند4.  تلقی  بین‌المللی  را  مذکور  روش  به  صادره  داوری  آرای  کشورها 
مقر  به‌عنوان  دارد  امکان  آن،  در  رسیدگی  جلسات  تشکیل  عدم  به  توجه  با  طرفین،  توسط 

1. Halla, 2011: 221
2. Kuner, 2000: 16& Manevy 2001: 42& Gusy et al, 2011: 144& Haloush, 2008: 1139& Sewart and Mat-

thews, 2010: 1139& Asouzu, 2001: 92
3. Halla, 2011: 224
4. Sewart and Matthews: 2010: 1133&1134
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داوری حقیقی مورد پذیرش قرار نگیرد1. ثالثا این مسئله باعث تقویت امکان وقوع فروش مرجع 
، بدین‌وسیله  که طی آن ممکن است طرف قوی‌تر و با قدرت چانه‌زنی بیشتر رسیدگی2 می‌گردد 

به مزیتی در برابر طرف مقابل دست یابد3.
که  صورتی  در  داوری  آرای  اولًا  است:  شده  داشته  بیان  فوق  ل‌های  استدلا به  پاسخ  در   
کشورهای مختلف اقامت داشته باشند، بین‌المللی تلقی می‌شوند؛ لذا تا زمانی  طرفین دعوا در 
این  ثانیاً  نمی‌گردد.  ایجاد  مشکلی  چنین  باشند،  کن  سا مختلف  کشورهای  در  دعوا  طرفین  که 
مقر  به‌عنوان  دلیل  این  به  صرفاً  را  مکان  یک  طرفین  که  است  شده  واقع  پذیرش  مورد  مسئله 
کشور مزبور بر داوری اعمال شود4. ثالثاً  که مقررات شکلی مطلوب  داوری انتخاب می‌نمایند 
محل‌زدایی  مخالف  و  طرفدار  نظریه  دو  هر  در  تنها  نه  طرفین  از  یکی  تر  بالا چانه‌زنی  قدرت 
نیز مسائل ماهوی  و  آئین رسیدگی  به  ایجاد می‌نماید بلکه در سایر مسائل مربوط  را  تی  مشکلا
محل‌زدایی  نظریه  پذیرش  یا  رد  زمینه  این  در  که  نمود  خواهد  مترتب  را  آثاری  طرفین  فیمابین 

آورد. آنچنانی به بار نخواهد  تاثیر 
 5Bankپرونده در  نبود.  پذیرش  مورد  مطلق  محل‌زدایی  نظریه  انگلستان  حقوق  در  سابقاً 
که  که درباره داوری‌های شناور6 به طور خاص بود، قاضی بیان داشت   Mellat v. Technici
که با هیچ سیستم حقوقی در ارتباط نیستند، به  سیستم حقوقی انگلستان داوری‌های شناور را 
 Naviera Amazonica 7رسمیت نمی‌شناسد. بعد از چهار سال همین نظر توسط قاضی پرونده
در  قاضی  شد.  تکرار   Peruana SA v. Compania International de Seguros del Peru
این یک  و  ندارد  قبول  را  انگلستان داوری شناور  که سیستم حقوقی  نمود  مزبور عنوان  پرونده 

که این نوع داوری‌ها ایجاد مشکلات زیادی می‌کنند.  حقیقت آشکار است 
نوع  در  ملاحظه‌ای  قابل  تغییر   ،1996 سال  داوری  قانون   3 ماده  به  توجه  با  انگلستان  در 

1. Sewart and Matthews: 2010: 1133&1134& Schellekens, 2002: 123
2. Forum Shopping:

که دعوای خود را به مرجع رسیدگی مشخص  که یک از طرفین تلاش می‌کند  فروش مرجع رسیدگی مربوط به وضعیتی است 
)1 :2007 ,Busch( کرد که فکر می‌کند رای یا حکم مطلوب خود را از مرجع مزبور دریافت خواهد  ببرد 

3. Schellekens, 2002: 123
4. Sewart and Matthews: 2010: 1133&1134
5. Bank Mellat v. Helleniki Technici sa, s.a. [1984] q.b. 291, 301.
6. Floating Arbitrations.
7. Naviera Amazonica Peruana SA v. Compania International de Seguros del Peru, [1988] 1 Lloyd’s Rep.
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کشوری  انتخاب  امکان  مزبور  قانون   3 ماده  در  گردید.  ایجاد  شناور  داوری‌های  به  نگاه 
گردید1. که هیچ ربطی به مکان داوری ندارد، عملا پیش‌بینی  به‌عنوان مقر داوری 

مفهومی‌حقوقی  کاملًا  داوری  مقر  که  است  داشته  بیان  پرونده‌ای  در  فرانسه  عالی  دیوان 
هم  باشد2.  داوری  رأی  صدور  یا  رسیدگی  محل  به  وابسته  که  فیزیکی  مفهومی‌  نه  و  است 
به  را  بر خط  که طرفین دعوا، داوری  نیازی وجود ندارد  چنین وفق نظریه محل‌زدایی مطلق، 
داوری‌های  خصوص  در  نویسندگان  برخی  سازند3.  مرتبط  مشخص،  جغرافیایی  مکان  یک 
نوع داوری‌ها هیچ جلسه رسیدگی تشکیل  این  در  اینکه  با  که  بیان داشته‌اند  سنتی مکاتبه‌ای 
آن(  و غیرواقعی بودن مقر داوری )به دلیل عدم تشکیل جلسه رسیدگی در  نمی‌شود، مجازی 
محل‌زدایی  ذیل  حقوق‌دانان  همچنین  داشت4.  نخواهد  داوری  مقر  تاثیر  و  اعتبار  بر  تاثیری 
اساسی  ویژگی  آورده‌اند.  میان  به  سخن  شناور  داوری  نام  به  داوری‌ها،  از  دیگری  نوع  از 
، یا تاثیر آنها وابسته به هیچ سیستم  که وجود، اعتبار داوری‌های غیر مکانی یا شناور این است 
که در قرارداد خود  آن این حق را به طرفین می‌دهند  حقوقی ملی خاص نیست بلکه به جای 
 6Omnium De Traitement Et پرونده  در  نمایند5.  کم  را حا یا سیستم حقوقی  کشور  هر  قواعد 
که به  که داوری در حالتی  De Valorisation SA v. Hilmarton Ltd به صورت صریح مقرر شد 

هیچ سیستم حقوقی ملی مرتبط نباشد، معتبر است. 
 3 بند  مطابق  است.  دفاع  قابل  مطلق  محل‌زدایی  نظریه  از  قرائتی  ایران  حقوقی  نظام  در 
 »... داوری  محل  و  تاریخ  حاوی  باید  »رأی  ایران،  بین‌الملی  تجاری  داوری  قانون    30 ماده 
1 ماده 20 همان قانون، در صورت عدم توافق، محل داوری با توجه  باشد. هم چنین وفق بند 
به اوضاع واحوال دعوا و سهولت دسترسی طرفین توسط داور تعیین می‌شود. توجه به اوضاع و 
احوال، به‌عنوان مبنایی برای انتخاب محل داوری، در ماده 20 قانون نمونه داوری بین‌المللی 
که در داوری برخط، صرف  آنسیترال7 و قانون داوری تجاری بین‌المللی ایران، مبین آن است 
محلی  که  نیست  آن  از  مانع  الکترونیکی  ارتباط  وسایل  طریق  از  داوری  جلسات  برگزاری 

1. Haloush, 2008: 1143
2. Manevy, 2001: 42
3. Halla, 2011: 221
4. Sarcevic, 1989: 116
5. De Ly, 1991: 60
6. Omnium De Traitement Et De Valorisation SA v. Hilmarton Ltd, 19991 2 Lloyd’s Rep. 222.

7. از این پس جهت رعایت اختصار از قانون مزبور به‌عنوان »قانون نمونه» یا »قانون نمونه آنسیترال« یاد خواهد شد.
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قرائت  به  خوشی  روی  چندان  مزبور  مقررات  حال  عین  در  گردد.  انتخاب  داوری  به‌عنوان 
حقوقی(  نظام‌های  کلیه  از  مستقل  شناور  )داوری‌های  مطلق  محل‌زدایی  نظریه  از  کثری  حدا
نشان نداده‌اند و این امر بیانگر ضرورت اصلاح مقررات ایران جهت همسویی هرچه بیشتر با 

تحولات نوین داوری می‌باشد.
می‌شود  اعمال  نیز  برخط  داوری‌های  در  مطلق  محل‌زدایی  نظریه  است  ذکر  شایان 
و  نمی‌گیرد  قرار  داوری  بودن  برخط  تاثیر  تحت  طرفین  توسط  داوری  مقر  انتخاب  امکان  و 
و  الکترونیک  به رشد تجارت  با توجه  اعمال محل‌زدایی مطلق درباره مقر داوری‌های برخط 
که در آن انجام می‌شود، منطقی به‌نظر می‌رسد1.  خصوصیت غیر مکانی اینترنت و فعالیتهایی 
در نتیجه عدم ‌وجود مکان فیزیکی در داوری‌های برخط ایجاد مشکل نمی‌کند و توافق طرفین 

، معتبر می‌باشد2. در انتخاب مقر
از داوری سنتی قابل  آسان‌تر  آنچه ذکر شد، نظریه محل‌زدایی در داوری برخط  بر  علاوه 
پذیرش است؛ زیرا در داوری برخط به دلیل عدم وجود جلسات رسیدگی و مقر با مفهوم سنتی، 
خصوص  در  تردیدی  که  ندارد  وجود  مزبور  کشورهای  مقررات  و  داوری  فرایند  میان  ارتباطی 
امکان اعمال مقررات مزبور بر داوری ایجاد شود3. در واقع ایراد اصلی وارد به آزادی طرفین در 
یا صدور  ارتباط به محل رسیدگی  انتخاب مقری بی  تعیین مقر در داوری‌های برخط، امکان 
که دارای ارتباط واقعی با داوری باشند، در داوری برخط وجود  رأی می‌باشد؛ اما محل‌هایی 
منتخب  مقر  نمی‌توان  باشد،  نداشته  وجود  داوری  با  مرتبطی  مکان  هیچ  که  زمانی  و  ندارند 
که در داوری سنتی، طرفین دعوا و داوران  آنجا  طرفین را به راحتی زیرسوال برد. هم چنین از 
به مقر داوری  برای امضای رأی داوری  یا  را ملاقات نمی‌کنند  همیشه در مقر داوری یکدیگر 
که در داوری بر خط سختگیری بیشتری شود و دادگاه‌ها  سفر نمی‌نمایند، دلیلی وجود ندارد 
آن  در  داوری  رأی  امضای  یا  جلسه‌ای  هیچ  که  ل  استدلا این  با  را  طرفین  توسط  مقر  انتخاب 
معتقدند  نویسندگان5  برخی  این،  بر  افزون  ندهند4.  قرار  پذیرش  مورد  است،  نداده  رخ  مکان 
 ، که رشد داوری برخط، باعث تقویت بیشتر نظریه محل‌زدایی شده زیرا در داوری‌های مذکور

1. Haloush, 2008: 1140& Philippe, 2015:1
2. Philippe, 2015: 2

3. السان، 1385: 97
4. Philippe, 2015: 2
5. Lynch, 2003: 391
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وجود  با  داوری  مقر  هیچ  که  الکترونیکی  وسایل  وسیله  به  داوری  جلسات  برگزاری  امکان 
گردیده است.  فیزیکی واقعی را ندارد، فراهم 

داوری  درباره  کشورها  رویکرد  تفاوت  به  توجه  با  گفته،  پیش  مطالب  تمامی  رغم  علی 
همانطور  گیرد،  قرار  اشاره  مورد  برخط  داوری  رأی  در  داوری  مقر  که   می‌شود  پیشنهاد  برخط 
که در داوری سنتی مقرر است. همچنین به‌عنوان یک راه‌کار عملی، طرفین بهتر است مقری را 

گردد1. ، قابل قبول تلقی  که با توجه به معیارهای سنتی در تعیین مقر انتخاب نمایند 
صورت  در  صرفاً  نظریه  این  که  می‌باشد  این  است  وارد  محل‌زدایی  به‌نظریه  که  نقدی 
با  محل‌زدایی  پذیرش  باشند،  کرده  سکوت  طرفین  گر  ا و  است  راهگشا  طرفین  تراضی 
به  توجه  با  بود.  جایگزین  معیارهای  دنبال  به  بایستی  و  است  رو  روبه  جدی  دشواری‌های 
فقدان محل رسیدگی، سخت بودن یا غیرممکن بودن تعیین مکان‌های مرتبط با داوری، عدم 
کشوری خاص، عدم صلاحیت قانونی  ارتباط فیزیکی مکان‌ها و نشانی‌های اینترنتی با محل و 
مشکل  این  اینترنت  فضای  در  ملی  قانون  هر  انتخاب  امکان  و  اینترنت  بر  حقوقی  نظام  هیچ 
سکوت  فرض  در  داور  فوق،  مراتب  به  توجه  با  می‌گردد2.  نمایان  بیشتر  برخط  داوری‌های  در 
به  ادامه  در  لذا  داشت.  نخواهد  آسانی  کار  برخط  داوری‌های  در  مقر  تعیین  جهت  طرفین، 

بررسی معیارهای قابل اعمال در این خصوص می‌پردازیم.

2. محل انعقاد موافقت‌نامه داوری

موافقت‌نامه طرفین جهت حل و فصل اختلافات از طریق داوری برخط، به دو روش سنتی و 
که موافقت‌نامه داوری، به صورت  ایران در صورتی  انعقاد است. در حقوق  الکترونیکی قابل 
طریق  از  طرفین  ارتباط  گر  ا باشد،  شده  تنظیم  طرفین  توسط  کتبی  امضای  اخذ  با  و  سنتی 
گر ارتباط  تلفن، فکس و تلکس باشد، مکان وصول قبول به موجب، مکان وقوع عقد است و ا
انعقاد  مکان  صورت  این  در  باشد،  پست  مثل  فوری  غیر  ارتباطی  ابزارهای  طریق  از  طرفین 
که در بستر فضای مجازی  قرارداد، مکان ارسال قبول است3. در موافقت‌نامه‌های الکترونیکی 

1. Schellekens, 2002: 123

2.  ابوترابی زارچی، 1386: 42؛ جعفری، 1389: 43
کاتوزیان، ناصر )1385(؛ حقوق مدنی: قواعد عمومی قراردادها، شرکت سهامی انتشار جلد اول: تهران، ص 374؛ حبیب   .3
گستره قراردادهای الکترونیک )مطالعه تطبیقی(، دفتر  زاده، طاهر )1390(؛ حقوق فناوری اطلاعات حقوق قراردادها در 
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منعقد می‌شوند، تعیین مکان انعقاد قرارداد با دشواری‌هایی رو به رو است زیرا تبادل اراده‌ها 
قرارداد  در  قبول  و  ایجاب  تحقق  مکان  ایران،  قانون‌گذار  می‌دهد.  رخ  واسطه  با  صورت  به 
اساس  بر   1382 مصوب  الکترونیکی  تجارت  قانون   29 ماده  مقررات  بموجب  را  الکترونیکی 
کاری طرفین یا اقامتگاه قانونی ایشان، تعیین نموده است1.  معیارهایی از قبیل محل تجاری یا 
کمیت اراده، در صورت وجود توافق طرفین جهت تعیین مکان قرارداد،  با توجه به اصل حا
دارا  را  قدرت  این  طرفین،  ارادۀ  و  بود  خواهد  قرارداد  انعقاد  مکان  شده،  تعیین  مکان  مسلماً 

کند2. که مکان انعقاد قرارداد را تعیین  است 
انتخاب  شده،  ارائه  معیارهای  از  یکی  داوری،  طرفین  توسط  مقر  تعیین  عدم  فرض  در 
محل  تعیین  عدم  صورت  در  می‌باشد.  داوری  مقر  به‌عنوان  داوری  موافقت‌نامه  انعقاد  محل 
انعقاد  محل  درنظرگرفتن  امکان  عدم  دلیل  مهمترین  طرفین،  توسط  داوری  موافقت‌نامه  انعقاد 
موافقت‌نامه داوری به‌عنوان مقر داوری، تصادفی بودن محل انعقاد موافقت‌نامه داوری است. 
طرفین  گاهانه  آ انتخاب  بدون  داوری  موافقت‌نامه  انعقاد  محل  مواقع  از  بسیاری  در  واقع  در 
تعیین می‌گردد و اراده ضمنی طرفین بر اعمال قواعد ومقررات شکلی محل انعقاد موافقت‌نامه 
تاجر  یک  و  ایرانی  تاجر  یک  مثال  به‌عنوان  نمی‌باشد.  احراز  قابل  داوری  فرایند  بر  داوری 
انگلیسی در یک ملاقات اتفاقی در امارات قراردادی منعقد می‌نمایند. در این حالت انعقاد 
کاملا تصادفی بوده و به هیچ عنوان قصد ضمنی طرفین بر اعمال قوانین  کشور مزبور  قرارداد در 
قوانین  نه  و  طرفین  قرارداد  انعقاد  محل  ماهوی  قانون  نه  واقع  در  ندارد.  وجود  امارات  کشور 

آن به هیچ عنوان مطلوب طرفین نمی‌باشند.  شکلی 

مطالعات حقوقی مرکز پژوهش‌های مجلس شورای اسلامی، جلد سوم، چاپ اول: تهران، ص 206.
گر محل استقرار سیستم اطلاعاتی با محل استقرار دریافت داده پیام مختلف باشد  1.  ماده 29 قانون تجارت الکترونیکی: ا
یا  و محل تجاری  پیام است  ارسال داده  کاری اصل ساز محل  یا  زیر عمل می‌شود: الف- محل تجاری،  مطابق قاعده 
از یک  گر اصل ساز بیش  ا باشد؛ ب-  توافق شده  آن  که خلاف  آن  پیام است مگر  کاری مخاطب محل دریافت داده 
اینصورت  و غیر  بود  کاری خواهد  یا  به اصل معامله، محل تجاری  نزدیکترین محل  باشد،  کاری داشته  یا  محل تجاری 
کاری باشند، اقامتگاه  گر اصل ساز یا مخاطب فاقد محل تجاری یا  کاری است؛ ج- ا محل اصلی شرکت، محل تجاری یا 

ک خواهد بود. قانونی آنان ملا
: تهران، ص 77؛  ، چاپ دوم، شرکت انتشار کاتوزیان، ناصر )1371(. حقوق مدنی اعمال حقوقی، شرکت سهامی انتشار  .2
کم بر قراردادهای الکترونیکی منعقده در محیط اینترنت  ، حسین )1392(. بررسی تطبیقی قانون حا کاویار مافی، همایون، 
 .187 ص   ،1 شماره   ،4 دوره  تطبیقی،  حقوق  مطالعات  مجله  ایران،  و  اورپا  اتحادیه  آمریکا،  حقوقی  نظام‌های  منظر  از 

قنبری، علیرضا، حقوق تجارت الکترونیک، انتشارات جاودانه )جنگل(، چاپ اول، 1393، ص 187.
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داوری  موافقت‌نامه  انعقاد  محل  تعیین  صورت  در  حتی  که  داشت  بیان  باید  چنین  هم 
موارد  از  متفاوت  به موضوعاتی  ناظر  داوری  موافقت‌نامه  انعقاد  قانون محل   ، نیز توسط طرفین 
انعقاد موافقت‌نامه داوری معطوف به  مطروحه در خصوص مقر داوری می‌باشد. قانون محل 
شکلی  مسائل  خصوص  در  داوری  مقر  که  درحالی  می‌باشد،  داوری  موافقت‌نامه  خود  اعتبار 

دعوای داوری است.
لذا در صورت توافق یا عدم توافق طرفین در خصوص محل انعقاد موافقت‌نامه داوری، با 
تلقی  داوری  مقر  به‌عنوان  را  داوری  موافقت‌نامه  انعقاد  نمی‌توان محل  به مطالب مذکور  توجه 

نمود و از این جهت تفاوتی میان داوری‌های سنتی و برخط نیست.

3. محل اجرای قرارداد اصلی

داوری  مقر  تعیین  قابل بحث دیگری در خصوص  معیار  اصلی  قرارداد  اجرای  انتخاب محل 
که نمی‌توان قصد ضمنی طرفین در خصوص  می‌باشد. این معیار از این جهت مناسب نیست 
مقر داوری را از قانون محل اجرای قرارداد استنباط نمود زیرا در انتخاب مقر داوری مطلوبیت 
قواعد و مقررات شکلی مقر داوری اهمیت دارد اما در تعیین محل اجرای قرارداد، مسائل غیر 
ک است. در واقع مقر داوری یک عنصر حقوقی است ولی  حقوقی، اقتصادی و تجاری ملا
برخی  اظهارنظر  مطابق  چنین  هم  می‌باشد.  حقوقی  غیر  عنصری  اصلی  قرارداد  اجرای  محل 
مثل  برخط  قراردادهای  اجرای  محل  تعیین  موارد  برخی  در  که  داشت  بیان  نویسندگان1باید 
مشخص  قرارداد  اجرای  محل  عملًا  لذا  می‌باشد.  ممکن  غیر  اینترنتی  بانکی  نامه‌های  توافق 

آن را به‌عنوان مقر داوری تعیین نمود. نیست تا بتوان 

4. محل اقامت طرفین

زیرا ممکن  نمود  تلقی  مقر داوری  تعیین  مناسبی جهت  مبنای  نمی‌توان  را  اقامت طرفین  محل 
بر  داوری  طرفین  از  یکی  اقامتگاه  رجحان  بر  دلیلی  و  باشد  متفاوت  طرفین  اقامتگاه  است 
نیست  احراز  قابل  خصوص  این  در  طرفین  ضمنی  اراده  چنین  هم  ندارد.  وجود  دیگر  طرف 
زیرا اولا اراده اشخاص عموماً در تعیین اقامتگاه خود تاثیری ندارد ثانیاً تعیین اقامتگاه نیز به 

1. السان، 1385: 97
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معنای خواستن اعمال مقررات اقامتگاه بر مسائل شکلی داوری نمی‌باشد.
ممکن  اینترنتی،  آدرس  یا  الکترونیکی  نامه  که  رو  آن  از  برخط،  داوری‌های  در  چنین  هم 
است بیانگر محل اقامت طرفین نباشد مشکل تعیین محل اقامت ایشان در فرض عدم تصریح، 
و  ادله  از  خارج  تفحصی  و  تحقیق  به  نیازی  که  مواقع  از  خیلی  در  علاوه  به  می‌گردد1.  مطرح 
مدارک نباشد، ضرورتی جهت معرفی اقامتگاه توسط طرفین داوری‌های برخط وجود ندارد2.

5. مکان استقرار سرورها یا مکان نگهداری اطلاعات پرونده‌ها

تولید،  برای  الکترونیکی، سیستمی  قانون تجارت   2 ماده  ز  بند  وفق  اطلاعاتی  یا سیستم  سرور 
یا سیستم اطلاعاتی،  ترتیب، سرور  یا پردازش داده پیام است. بدین  ارسال، دریافت، ذخیره 
افراد دخیل  ارتباط  ارتباطی می‌باشد3.  یا شبکه‌های  و  نرم‌افزار   ، افزار انواع سخت  تمام  شامل 
از این سرورها  که هر یک  از طریق سرورها و سیستم‌های اطلاعاتی صورت می‌گیرد  در داوری 
پرونده  یک  در  همچنین  بگیرند.  قرار  خاص  کشوری  جغرافیایی  محدوده  در  دارد  احتمال 
تا  پرونده، در یک سیستم اطلاعاتی ذخیره شود  و مستندات  داوری احتمال دارد، اطلاعات 
که  معتقدند  برخی4  نمایند.  مراجعه  اطلاعات  این  به  ضرورت  حسب  بتوانند  طرفین  یا  داور 
مکان استقرار سرورها یا مکان نگهداری اطلاعات پرونده‌ها می‌توانند معیارهای مناسبی جهت 

تعیین مقر داوری برخط باشند. 
 با توجه به آثار مهم و متعدد مقر داوری، تعیین آن بر اساس مکان استقرار سرورها نمی‌تواند 
بر  کشوری  حقوقی  نظام  قواعد  تحمیل  باعث  رویکردی  چنین  زیرا  گردد.  تلقی  مناسبی  معیار 
که آنها هیچ قصدی بر انتخاب آن نداشتند. در واقع نمی‌توان طرفین داوری را  طرفین می‌گردد 
در انتخاب مکان استقرار سرورها از جمله پایگاه اطلاعاتی داور سهیم دانست. علاوه بر عدم 
داوری  فرایند  در  مهمی‌  نقش  عنوان  هیچ  به  سرورها  استقرار  مکان  طرفین،  ضمنی  اراده  تعلق 
ندارد تا بتوان آن را به‌عنوان یک معیار قابل اتکا تلقی نمود. هم چنین ممکن است سرورها در 

1. Girsberger, 2002: 171& Girsberger And Schramm, 2002, 617 97 :1385 ،به نقل از: السان

2. السان، 1385: 96
مجله  الکترونیکی،  تجارت  قانون  در  مطمئن  اطلاعاتی  سیستم   .)1388( مرتضی  شهبازی‌نیا،  محبوبه؛  عبدالهی،   .3

پژوهش‌های حقوقی، شماره 16، ص 124.
4. Tiffany, 2000: 13& Schellekens, 2002: 122& Chandru, 1999: 22
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کشورهای مختلف و حتی بسیار دورتر از محل اقامت افراد دخیل در پروسه  حوزه‌های قضایی 
از طریق  که  تی  که در معاملا داوری قرار بگیرند.  هم چنین برخی نویسندگان1 بیان داشته‌اند 
ارتباطی  و  اطلاعاتی  وقوع سیستم  از مکان  آنها  کثراً طرفین  ا انجام می‌شوند،  الکترونیکی  ابزار 

خود بی اطلاع می‌باشند2.

کم بر داوری 6. قانون حا

داوری،  فرایند  بر  کم  حا شکلی  مقررات  تعیین  بر  مقرداوری  تاثیر  به  توجه  با  معتقدند  برخی3 
که تعیین مقر باعث  کم بر داوری و مقر آن وجود دارد. همانطور  ارتباط نزدیکی بین قانون حا
ضمنی  طور  به  نیز  کم  حا قانون  انتخاب  می‌گردد،  داوری  فرایند  بر  مقر  کشور  مقررات  تحمیل 
 4Naviera Amazonica پرونده  در  گردد.  تلقی  طرفین  توسط  داوری  مقر  تعیین  می‌تواند 
 5The Bay Hotel و نیز در پرونده Peruana SA v Cia Internacional de Seguros del Peru
 6ABB Lummusو همچنین در پرونده and Resort Ltd v Cavalier Construction Co Ltd
در  طرفین  توسط  داوری  مقر  گر  ا که  شد  مقرر  اینگونه   ،Global Ltd. v. Keppel Fek Ltd
کم یک نشانه  کشور به‌عنوان قانون حا موافقت‌نامه داوری انتخاب نشود، انتخاب قانون یک 

کشور به‌عنوان مقر داوری است7. قوی برانتخاب همان 
وشکلی  ماهوی  مسائل  بر  کم  حا قانون  میان  بایستی  خصوص  این  در  می‌رسد  نظر  به 
معیار  که  داشت  بیان  باید  داوری  بر  کم  حا ماهوی  قانون  معیار  خصوص  در  نمود.  تفکیک 
تعیین  به  معطوف  داوری  بر  کم  حا قانون  زیرا  نمی‌باشد.  داوری  در  مقر  تعیین  مناسب  مذکور 
کننده مسائل شکلی داوری است.  حقوق و تکالیف طرفین داوری است اما مقر داوری تعیین 
آن با مقر داوری  کم بر مسائل شکلی دعوا با توجه به یکسان بودن موضوع  در مقابل قانون حا
قانون  از طریق  کم، می‌توان  ماهوی حا قانون  برعکس  نتیجه  در  باشد.  مناسبی  معیار  می‌تواند 

1. قربانوند، 1387: 187
2.  به همین دلیل قانون تجارت الکترونیکی ایران در مورد مکان ارسال و دریافت داده پیام یک معیار عینی‌تر مثل محل 

تجاری و اقامتگاه قانونی برگزیده است و برای محل استقرار فیزیکی سیستم اطلاعاتی اهمیت زیادی قائل نشده است.
3. Hill, 2014: 525& Hirsch, 1979: 46
4. [1988] 1 Lloyd’s Rep 116, 119–20.
5. [2001] UKPC 34.
6. ABB Lummus Global Ltd. v. Keppel Fek Ltd., [1999] 2 Lloyd’s Rep. 24.
7. Haloush, 2008: 1139& Hill, 2014: 524-525, Sewart and Matthews, 2010: 1143
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کم بر مسائل شکلی دعوا و نتیجتاً  کم به قصد ضمنی طرفین در خصوص مقررات حا شکلی حا
، دست یافت. مقر داوری به‌عنوان یکی از مهم‌ترین ابزار جهت تعیین موارد مزبور

7. قانون مقردادگاه صالح

شرط  است(،  نشده  تعیین  آن  در  مقر  که  ( داوری  موافقت‌نامه  کنار  در  طرفین  است  ممکن 
کشور خاصی را با نظارت قضایی بر  گر طرفین دادگاه  صلاحیت قضایی را نیز منظور نمایند. ا
در  بود1.  دادگاه‌ صالح خواهد  کشور  داوری، همان  مقر  این صورت  در  کنند؛  انتخاب  داوری 
شرط  وفق  طرفین   ،PT Tri-MG Intra Asia Airlines v Norse Air Charter Ltd2 پرونده 
کرده بودند  داوری، سازمان داوری اتاق بازرگانی بین‌المللی را به‌عنوان مرجع داوری انتخاب 
که دادگاه‌های  اینگونه مقرر شده بود  اما مقر داوری مشخص نشده بود. هم چنین در قرارداد 
با  که  بود  معتقد  دادگاه  بود.  خواهند  داوری  بر  نظارت  انحصاری  صلاحیت  دارای  سنگاپور 
توجه به لزوم بررسی قرارداد به صورت یکپارچه، مقر داوری سنگاپور می‌باشد زیرا دادگاه‌های 
سنگاپور دارای صلاحیت انحصاری نظارت بر داوری می‌باشند و جهت اعمال این صلاحیت 
 Paul Smith Ltd v H&S انحصاری، بایستی مقر داوری در سنگاپور باشد3. در پرونده‌های
 Axa Re v Ace Global Markets Ltd6 و   International Holding Ltd4 The Nerano5

گردیده است7. چنین رویکردی اتخاذ 
با در نظرگرفتن دادگاه صالح انتخابی طرفین جهت نظارت بر داوری، امکان احراز قصد 
داوری  رای  اجرای  سهولت  این  بر  علاوه  دارد.  وجود  داوری  مقر  خصوص  در  آنها  ضمنی 
که دادگاه صالح و قانون مقر داوری جزو نظام حقوقی واحد باشند. هماهنگی  اقتضاء می‌کند 
از  بدانیم در بسیاری  که  بیشتر می‌شود  این دلیل  به  مقر داوری  و  انتخابی  میان دادگاه صالح 
گردیده است  نظام‌های حقوقی در خصوص انتخاب دادگاه توسط طرفین دعوا ایراداتی مطرح 
شناختن  رسمیت  به  برفرض  حتی  لذا  نمی‌گیرد.  قرار  پذیرش  مورد  انتخابی  چنین  راحتی  به  و 

1. Hill, 2014: 525
2. (2009) XXXIV YBCA 758.
3. Hill, 2014: 526
4. [1991] 2 Lloyd’s Rep 127
5. [1996] 1 Lloyd’s Rep 1
6. [2006] EWHC 216
7. Hill, 2014: 525&526
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مقاومت  دیگر  حقوقی  نظام  شکلی  مقررات  اعمال  مقابل  در  دادگاه  قطعاً  انتخابی،  چنین 
ممکن  نیز  دیگر  کشورهای  قانونی  مقررات  به  دادگاه‌ها  اشراف  عدم  همچنین  می‌نماید. 
رسیدگی  از  جلوگیری  جهت  به  مذکور  معیار  فلذا  بشود.   غیرعادلانه  آرای  صدور  باعث  است 
می‌تواند  وی،  استناد  مورد  مقررات  و  کننده  رسیدگی  مقام  میان  هماهنگی  ایجاد  و  غیرعادلانه 

گیرد.  ک عمل قرار  در فرض عدم انتخاب مقر توسط طرفین، ملا

8. مناسب بودن مقر انتخابی

در  داوری،  مقر  قانونی  مقررات  بودن  مناسب  بایستی  داوری،  مقر  انتخاب  در  کلی  طور  به 
،  داور تعهد  گرفته شود. با انجام اقدام مذکور خصوص استفاده از وسایل الکترونیکی در نظر 
خود را مبنی بر انتخاب مقر داوری مناسب برای طرفین و جهت انجام فرایند داوری برخط، 

به انجام می‌رساند1.
محل  توافق،  عدم  صورت  در  ایران  بین‌الملی  تجاری  داوری  قانون   20 ماده   1 بند  بنابر 

داوری با توجه به اوضاع واحوال دعوا و سهولت دسترسی طرفین توسط داور تعیین می‌شود. 
معیارهای  تحقق  جهت  تلاش  انتخابی،  مقر  بودن  مناسب  رعایت  جهت  مسئله  مهم‌ترین 
برخی  نمایند.  تعیین  را  داوری  مقر  می‌توانند  معیارها  این  به  توجه  با  داوران  که  است  حقوقی 
آن رخ  که داوری در  کشوری  : معاهده دوجانبه یا چندجانبه‌ای بین  از از این معیارها عبارتند 
که امکان دارد حکم در آنجا اجرا شود وجود داشته باشد یا قوانین  کشورهایی  کشور یا  می‌دهد و 
کرده باشند2. قواعد داوری  آن رویکردی مدرن درباره داوری بین‌المللی و داوری برخط اتخاذ 
حداقل  به  صادره  رأی  اعتباری  بی  امکان  وسیله  بدین  تا  باشد  گار  ساز  داوری  مقر  قوانین  با 
کشور متبوع هیچ یک از طرفین دعوی نباشد. معیار دیگر  برسد. مقر انتخابی بی طرف بوده و 
اقامتگاه  گر  ا انتخابی است.  مقر  بودن  لزوم بی طرف  مقر داوری،  قانون  بودن  جهت مناسب 
می‌گردد3.  محسوب  وی  برای  امتیازی  معمولا  مسئله  این  باشد،  داوری  مقر  در  طرفین  از  یکی 
به دادگاه  رأی صادره  ارجاع  وقابلیت  امر داوری  در  مقر  میزان دخالت دادگاه  باید  هم چنین 

1. Halla, 2011: 220-221
2. Haloush, 2008: 1139& Yüksel, 2007: 88& Sewart and Matthews, 2010: 1139
3. Bělohlávek, 2013: 10
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می‌باشد.  محلی  دادگاه‌های  به  اعتماد  قابلیت  معیارها،  مهم‌ترین  از  شود1.  بررسی   ، کشور آن 
و  توسعه  درحال  کشور‌های  در  دادگاه‌ها  احکام  پذیری  پیش‌بینی  قابلیت  عدم  مثال  به‌عنوان 
را به‌عنوان مقر داوری  کشورها  کم این دادگاه‌ها در حوزه داوری، احتمال انتخاب این  تجربه 
باشد.  دوستانه  داوری،  به  آن  رویکرد  که  گردد  انتخاب  کشوری  قانون  باید  می‌آورد.  پایین 
که دادگاه در خصوص شناسایی و اجرای آرای داوری دارای رویکردی بین‌المللی  بدین معنی 
را  ک اصلی  باید ملا ، دادگاه‌ها  بیان دیگر به  باشد.  نیویورک  کنوانسیون  واقع عضو  و در  بوده 
بدهند2. قرار  نموده‌اند،  مقرر  آنها  که  شکلی  هر  در  داوری  موافقت‌نامه  در  دعوا  طرفین  قصد 
، رعایت معیار‌های اقتصادی و سیاسی است3. راه‌کار دیگر جهت تحقق مناسب بودن مقر
داشت4.  خواهد  داوری  فرایند  کل  هزینه‌های  میزان  مستقیمی ‌بر  تاثیر  داوری  مقر  انتخاب 
و  طرفین  راحتی  طرفین5،  توسط  اموال  آسان  خروج  و  ورود   : از عبارتند  اقتصادی  معیارهای 
داوران مثل فاصله مکانی، مکان موضوع مورد اختلاف و نزدیکی مدارک6 و قابلیت دسترسی 
به وکلا و مشاوران حقوقی7. مهم‌ترین معیار سیاسی نیز عدم محدودیت ورود و خروج و فعالیت 

اتباع خارجه می‌باشد8.
به نظر می‌رسد معیار مناسب بودن مقر انتخابی از لحاظ حقوقی با توجه به سنخیت آن با 
و قابل  آن و مطلوب بودن صدور رایی معتبر  آن، ضرورت بیشتر  مقر داوری و ماهیت حقوقی 
اجرا برای طرفین داوری، می‌تواند توسط داور جهت تعیین مقر در فرض عدم تعیین آن توسط 

گیرد. طرفین داوری مورد استفاده قرار 

نتیجه‌گیری و ملاحظات

فقدان امکان تصور مکان فیزیکی و محل رسیدگی در داوری‌های برخط تعیین مقر در این نوع 

Gusy Et Al, 2011: 142-143 جعفری، 1389: 32؛ .1
2. Fry, 2011: 394& Bělohlávek, 2013: 11-12
3. Redfern et al, 1995: 284
4. Bělohlávek, 2013: 12
5. Redfern et al, 1999: 284& Bělohlávek, 2013: 11
6. Haloush, 2008: 1139& Bělohlávek, 2013: 10& Sewart and Matthews, 2010: 1132& Brunet Et Al, 2006: 

190
7. Bělohlávek, 2013: 11
جعفری، 1389: 32 .8
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کرده است. در صورت تعیین مقر داوری توسط طرفین  داوری‌ها را با سوالات متعددی روبه رو 
اعتبار  و  داوری  در  طرفین  اراده  بنیادین  نقش  و  محل‌زدایی  مطلق  مفهوم  به  توجه  با  دعوا، 
آن، توافق طرفین می‌تواند هرگونه مقرراتی را بر فرایند داوری اعمال نماید و از هر جهت توافق 

طرفین معتبر شناخته شود.
در صورت عدم تعیین مقر توسط طرفین، تعیین مقر توسط داور صورت می‌گیرد. معیارهای 
از لحاظ  مقر  بودن  مناسب  به ‌نظر می‌رسد  و  گردید  واقع  بررسی  مورد  داور  توسط  اعمال  قابل 
جهت  طرفین  توسط  انتخابی  صالح  دادگاه  و  داوری  فرایند  بر  کم  حا شکلی  قانون  حقوقی، 
حیث  این  از  مناسبی  معیارهای  می‌توانند  مقر  با  ارتباط  داشتن  لحاظ  از  داوری  بر  نظارت 

باشند.
ضمنی  اراده  به  رسیدن  برای  روش‌هایی  یافتن  بحث،  مورد  معیارهای  همه  به  توجه  علت 
بیان  معیارهای  تمامی  بین  از  می‌رسد  به‌نظر  مجموع  در  جهت،  این  از  لذا  می‌باشد.  طرفین 
و  داوری  فرایند  بر  کم  حا شکلی  قانون  حقوقی،  لحاظ  از  مقر  بودن  مناسب  معیارهای  شده، 
مقر  با  ارتباط  داشتن  لحاظ  از  داوری  بر  نظارت  جهت  طرفین  توسط  انتخابی  صالح  دادگاه 
می‌توان  نتیجه  در  باشند.  راهگشا  خصوص  این  در  طرفین  ضمنی  اراده  کشف  در  می‌توانند 

نحوه تعیین مقر داوری در فرض عدم توافق طرفین را در سه مرحله تفکیک نمود:
نشود  ابطال  داوری  رای  که  نماید  تنظیم  را  داوری  فرایند  نحوی  به  است  متعهد  داور  الف( 
که  نماید  انتخاب  مقر  به‌عنوان  را  کشوری  بایستی  داور  ابتدائا  لذا  گردد.  اجرا  راحتی  به  و 
در  مهم  بسیار  معیار  دو  باشند.  سازگار  دعوا  موضوع  با  حقوقی  لحاظ  از   آن  قانونی  مقررات 
نظام  آن  در  برخط  داوری  پذیرش  و  نیویورک  کنوانسیون  به  مزبور  کشور  الحاق  خصوص  این 

می‌باشند.  حقوقی 
در  معیارها  سایر  بر  حقوقی  لحاظ  از  انتخابی  مقر  بودن  مناسب  معیار  دادن  ترجیح  علت 
که قطعاً مهمترین مطلوب طرفین داوری در هنگام انعقاد موافقت‌نامه داوری صدور  این است 
نمی‌توان  می‌باشد.  آن  ابطال  امکان  بیشتر  هرچه  کاهش  و  اجرا  قابل  صورت  به  داوری  رای 
آینده  در  آنها  از  هرکدام  است  ممکن  که  داوری  موافقت‌نامه  متعارف  طرفین  که  نمود  تصور 
باشند. بدیهی است  اعتبار  رای داوری بی  به دنبال صدور  قرارگیرند،  رای داوری  له  محکوم 
از  یکی  به‌عنوان  داوری  مقر  لذا  و  می‌باشد  معتبر  رای  صدور  داوری،  طرفین  ضمنی  قصد  که 
به  بایستی  داوری،  پرونده  یک  سرنوشت  تعیین  در  حقوقی  مولفه‌های  موثرترین  و  مهمترین 
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باقی  اجرا  قابل  و  معتبر  صادره  داوری  رای  است  میسر  که  جایی  تا  که  شود  انتخاب  گونه‌ای 
بماند. 

داوری  موضوع  با  حقوقی  لحاظ  از  داوری،  با  مرتبط  کشور  چند  قوانین  که  صورتی  در  ب( 
کشورها باید  آن  کشوری سازگاری مذکور را نداشته باشند، از بین  سازگار باشند، یا قوانین هیچ 
توسط  صالح  دادگاه  به‌عنوان  آن  دادگاه‌های  یا  که  شود  انتخاب  داوری  مقر  به‌عنوان  کشوری 

کشور بوده‌اند. آن  طرفین انتخاب شده‌اند یا مسائل شکلی دعوا تابع مقررات 
کم بر مسائل شکلی و مقر داوری و همچنین ضرورت وجود  یکسان بودن موضوع قانون حا
داوری  مقر   ، داور که  می‌نماید  اقتضاء  داوری،  مقر  مقررات  و  صالح  دادگاه  میان  هماهنگی 

سازگار با معیارهای مزبور را انتخاب نماید.

صالح  خود  داوری  بر  نظارت  جهت  را  کشوری  دادگاه‌های  نه  دعوا  طرفین  است  ممکن  ج( 
این  در  باشد،  شده  خاص  کشوری  قوانین  تابع  داوری  شکلی  مسائل  نه  و  باشند  کرده  تلقی 

صورت داور می‌تواند به صلاحدید خود مقر داوری را انتخاب نماید.
عدم  فرض  در  می‌دهد،  نشان  پیش‌گفته،  مقررات  و  قوانین  تمامی  اطلاق  که  همانطور 
مقررات  در  واقع  در  نماید.  انتخاب  را  مقر  بایستی  داور  داوری،  طرفین  توسط  مقر  انتخاب 
رویکردی همان احراز  تعیین نشده است. قطعاً علت چنین  اراده داور  برای  مزبور محدودیتی 
خصوص  در  تصمیم‌گیری  جهت  داور  به  طرفین  که  زمانی  زیرا  می‌باشد.  طرفین  ضمنی  قصد 
 ، را جهت تعیین مقر اولی داور  آنها اعتماد دارند، به طریق  ماهیت دعوا و تشخیص حقانیت 
و  شناور  داوری  پذیرش  به  توجه  با  برخط  داوری‌های  در  همچنین  می‌شناسند.  صلاح  ذی 
محل‌زدایی مطلق، ارتباط داوری با نظام‌های حقوقی ملی از بین رفته و اختیار داور نسبت به 
داوری‌های سنتی توسعه یافته‌ است. در نتیجه هیچ نظام حقوقی با فرایند داوری ارتباط ندارد 
که بتوان تصمیم داور در خصوص مقر داوری را زیر سوال برد. برخی1 معتقدند اختیار داور در 
در  اجرایی  ضمانت  یا  وی  انتخاب  بر  محدودیتی  هیچ  و  می‌باشد  مطلق  داوری  مقر  انتخاب 

خصوص اشتباه یا انتخاب غلط توسط داور وجود ندارد. 

1. Halla, 2011: 220



برخط  ‌هاییداور در مقر تعیین یارعم 155

گفته، در خصوص مسئله تعیین مقر در داوری‌های برخط،  علی رغم تمامی مطالب پیش 
دادرسی  اصول  از  که  داوری  پذیری  پیش‌بینی  لزوم  دارد.  ضرورت  صریح  صورت  به  تقنین 
آشکار  بیشتر  هرچه  را  فوق  ضرورت  داوری،  مقر  مهم  حقوقی  آثار  کنار  در  می‌باشد،  منصفانه 
در  داوری  مقر  تعیین  جهت  مشخص  معیار  یک  به  قائل  مقنن  گر  ا می‌شود  پیشنهاد  می‌سازد. 
قابل اعمال بحث  و  انتخاب طرفین نمی‌باشد، حداقل می‌تواند معیارهای منطقی  فرض عدم 
شده در این مقاله را انتخاب نماید. در واقع داور در این فرض می‌بایست از میان چند معیار 
را انتخاب و اعمال نماید. علاوه بر محدود نکردن داور به یک  مشخص، معیار مدنظر خود 
اتخاذ  از  وسیله  بدین  و  می‌گردد  محدود  معقول  موارد  در  داور  انتخاب  قلمرو  خاص،  مورد 
قانونی  خلا  به  توجه  با  همچنین  می‌شود.  جلوگیری  داور  توسط  استبدادی  و  سلیقه‌ای  مواضع 
به تمامی ‌اشخاص پیشنهاد می‌شود در هنگام  فرایند داوری،  آثار بسیار مهم مقر در  و  موجود 

انعقاد موافقت‌نامه داوری مقر داوری را به صورت صریح تعیین نمایند.
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چکیده
کالا از نقاط عرضه به مشتریان مختلف، یک وظیفه مهم ‌در زنجیره‌تأمین است. در  حمل و نقل 

مسئله  مقاله  این  در  است.  برخودار  ویژه‌ای  اهمیت  از  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  حوزه،  این 

ارائه  ناهمگونی  مفهوم  از  استفاده  با  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی 

رخ  زمانی  و  است  ناوگان  مالکیت  به  مربوط  نقلیه  وسایل  ناهمگنی  مفهوم  اینجا  در  است.  شده 

کافی در دسترس نبوده و شرکت مجبور به اجاره برخی وسایل نقلیه  که ناوگان خصوصی  می‌دهد 

از سایر شرکت‌های باربری باشد. علاوه براین، برخلاف تلاش‌های قبلی، مدل پیشنهادی به دنبال 

گرفته است و برای هریک  حداقل‌سازی انرژی مصرفی است. در اینجا دو سناریو مورد بررسی قرار 

گرفتن پنجره‌های  یک مدل ریاضی چندهدفه پیشنهاد شده است. در سناریو اول، مسئله با در نظر 

گرفتن مفهوم ناهمگنی و در سناریو دوم وجود وسایل نقلیه به صورت اجاره‌ای  زمانی بدون در نظر 

بر  اجاره‌ای  ناوگان  ظرفیت  تغییر  استراتژی  دوم  سناریو  در  بنابراین  است.  گرفته  قرار  توجه  مورد 

فراابتکاری  الگوریتم  یک  مسئله،  این  حل  برای  شد.  خواهد  مشخص  پیشنهادی  مدل  اساس 

گروه مهندسی صنایع، همدان	 *. دانشجوی دکتری دانشگاه بوعلی سینا، دانشکده مهندسی، 
Behnamian@basu.ac.ir گروه مهندسی صنایع، همدان	 **. دانشیار دانشگاه بوعلی سینا، دانشکده مهندسی، 

■ جواد بهنامیان، نویسنده مسئول.
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ترکیبی بر مبنای الگوریتم‌های سیستم ایمنی مصنوعی بدن و ازدحام ماهی‌های مصنوعی پیشنهاد 

ابعاد  با  مسائل  روی   NSGAII الگوریتم  از  حاصل  نتایج  با  آن  نتایج  نیز  نهایت  در  است.  شده 

گرفتن ناوگان اجاره‌ای در  که با در نظر  مختلف مقایسه شده است. نتایج حاصل نشان می‌دهد 

انرژی مصرفی صرفه جویی شده است. همچنین رویکرد پیشنهادی  از هزینه‌ها و  بخش عظیمی 

توانسته به‌عنوان یک سیستم تصمیم‌گیری پشتیبان برای بررسی استراتژی‌های ظرفیت شرکت‌های 

گیرد.  باربری مورد استفاده قرار 

N7, C61, R41: JEL طبقه‌بندی
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مقدمه

که  است  شده  تبدیل  توجهی  قابل  جزء  یک  به  لجستیک   ، حاضر توسعه  حال  در  دنیای  در 
کار متصل می‌کند. هزینه‌های مرتبط  کسب و  شرکت‌های زنجیره‌تأمین مدرن را به سراسر محیط 
با عملیات‌های انواع مختلف حمل و نقل، بخش عمده‌ای از هزینه‌های عملیاتی یک سازمان 
سودآوری،  به  شدت  به  می‌تواند  موثر  نقلی  و  حمل  برنامه  یک  بنابراین،  می‌گیرند.  بر  در  را 
فرمول‌بندی  به  زیادی  علاقه   ، رو این  از   . کند1  کمک  سازمان  یک  اعتبار  و  پذیری  رقابت 
تولید  برای  بهینه‌سازی  قدرتمند  استراتژی‌های  توسعه  همچنین  و  نقل  و  حمل  مدل‌های  موثر 

کیفیت بالا وجود دارد2. برنامه‌های حمل و نقلی با 
کالا و یا ارائه خدمات از نقاط عرضه به مشتریان مختلف، یک وظیفه بسیار  حمل و نقل 
مهمترین عنصر  نشان دهنده  نقل  و  کثر شرکت‌ها، حمل  ا در  غالباً  زنجیره‌تأمین است.  در  مهم 
به  خدمت  بهبود  و  نقل  و  حمل  هزینه‌های  کاهش  برای  می‌باشد.  لجستیک  هزینه‌های  در 
مسئله  یک  غالباً  کند  طی  شبکه  طول  در  باید  نقلیه  وسیله  که  مسیر  بهترین  یافتن  مشتریان، 
گسترده‌ترین مسائل بهینه‌سازی ترکیبی  تصمیم‌گیری مهم محسوب می‌شود. یکی از مهم‌ترین و 
زمانی3  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  حوزه،  این  در  شده  مطالعه 
گرفتن پنجره‌های زمانی، تعمیمی  )VRPTW( است4. مسئله مسیریابی وسایل نقلیه با در نظر 
که در آن خدمت دهی به مشتریان  از مسئله مسیریابی وسایل نقلیه ظرفیت‌دارCVRP( 5( است 
گیرد6. در بیشتر  باید در بازه زمانی معین )این بازه زمانی به پنجره زمانی معروف است( صورت 
باید  که  است  این  بر  فرض  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسائل 
و  کرده  برون سپاری  را  کار  این  قادرند  از شرکت‌ها  بعضی  اما  را خرید،  نیاز  مورد  نقلیه  وسایل 
کنند. این مسئله مفهوم  عملیات توزیع را به شرکت‌های باربری بسپارند یا وسایل نقلیه را اجاره 
و  است  مسیریابی  مسائل  انواع  مهم‌ترین  از  یکی  که  می‌آورد  بوجود  را  نقلیه  وسایل  ناهمگنی 
به خود  را  زیادی  بسیار  توجه  واقعی،  زندگی  در  آن  و سودمندی  به دلیل پیچیدگی‌های ذاتی 

1. Zachariadis, (2015).
2. Laporte, (2009).
3. Vehicle Routing Problem with Time Windows (VRPTW)

4. نادری پور و علی نقیان، )2016(
5. Capacitated VRP (CVRP)

6. توکلی مقدم و همکاران، )1385(
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کرده است. مفهوم ناهمگنی مرتبط با مالکیت وسایل نقلیه و ناوگان موجود است. برای  جلب 
به مشتریان  ارائه خدمات  برای  از یک سرویس خصوصی  که  را در نظر بگیرید  مثال، شرکتی 
کافی نیست، شرکت  که ظرفیت سرویس‌های موجود  آنجایی  استفاده می‌کند. با این حال، از 
باربری برای اجاره ناوگان حمل و نقلی می‌شود1. در این  مجبور به عقد قرارداد با شرکت‌های 
مسئله  است،  متفاوت  بسیار  آن  اجاره  هزینه  با  نقلیه  وسایل  خرید  هزینه  که  آنجا  از  حالت، 
را خرید و چه  نقلیه  از وسایل  باید چه تعدادی  برنامه‌ریزی  افق  به  با توجه  که  این است  مهم 
استراتژی‌های  رو  این  از  گردد2.  حداقل  هزینه‌ها  فعلی  ارزش  مجموع  تا  کرد  اجاره  را  تعدادی 
کلی در این  مختلف برای ظرفیت وسایل نقلیه مور نیاز جواب بهینه را تغییر می‌دهد. به طور 

گرفت. کلی برای تعیین ظرفیت وسایل نقلیه در نظر  حالت می‌توان دو استراتژی 
گرفتن امکان اجاره وسایل نقلیه حل کرد و سپس برای هر وسیله نقلیه  1( ابتدا مسئله را بدون در نظر 
کرد. در جواب بهینه با توجه به هزینه‌ها، نحوه تأمین وسایل نقلیه را )اجاره یا خرید( مشخص 
و  کرده  را منظور  یا خرید(  را )اجاره  نقلیه  تأمین وسایل  تابع هدف نحوه  ابتدا در  از همان   )2
گر از استراتژی اول استفاده شود ممکن است جواب بهینه از  سپس مدل حل شود. با این حال ا
که تصمیمات مربوط به خرید و اجاره وسایل نقلیه بر نحوه شکل‌گیری مسیرها  دست برود، چرا 
مورد  مختلف  سناریو  دو  دوم،  استراتژی  به  توجه  با  مقاله  این  در  رو  این  از  است.  گذار  تاثیر 
گرفته است و برای هریک یک مدل ریاضی پیشنهاد شده است. سناریو  تجزیه و تحلیل قرار 
گرفتن  نظر  در  بدون  را  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  اول، 
اجاره‌ای  صورت  به  نقلیه  وسایل  از  تعدادی  دوم  سناریو  در  و  می‌کند  بررسی  ناهمگنی  مفهوم 
تأمین می‌شوند. در واقع هدف اصلی پژوهش حاضر  باربری  که توسط شرکت‌های  وجود دارد 
بررسی یکی از جنبه‌های دنیای واقعی یعنی ایجاد یک مسئله مسیریابی وسایل نقلیه با رویکرد 
گرفته شده است. در این مسئله هدف  که به صورت چندهدفه در نظر  مالکیت ناهمگن است 
کلی  طور  به  و  قراردادها  عقد  زمان  اجاره،  و  خرید  جهت  نیاز  مورد  نقلیه  وسایل  تعداد  تعیین 
انرژی،  مصرف  هزینه‌های  براین،  علاوه  می‌باشد.  اجاره‌ای  و  خصوصی  نقلیه  وسایل  ظرفیت 

گرفته شده است.  کل هزینه‌های حمل و نقل، در نظر  به‌عنوان بخش مهمی از 

1. نادری پور و علی نقیان، )2016(
2. میرمحمدی و حاجی شفیعی، )1394(
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در  با  ناهمگن  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  به  مربوط  ادبیات  مرور  به  بعدی  بخش  در 
گرفتن پنجره‌های زمانی و بررسی روش‌های حل این مسئله می‌پردازیم. در بخش سه ابتدا  نظر 
گرفته شده  تعریفی از مسئله ارائه می‌شود و سپس مدل‌های ریاضی مربوط به دو سناریو در نظر 
گرفتن پنجره‌های زمانی بررسی می‌شوند. به دنبال  برای مسئله مسیریابی وسایل نقلیه با در نظر 
در  بیشتر  جزئیات  همچنین  و  فراابتکاری  حل  روش  کلی  ساختار  بیان  به  چهار  بخش  در  آن 
رابطه با آن می‌پردازیم. در بخش پنج نتایج عددی مسئله با تولید 13 مسئله نمونه‌ای تصادفی 
مقاله  از  بخش  آخرین  در  نهایت  در  و  می‌شود  بررسی  فراابتکاری،  الگوریتم  توسط  آن  حل  و 

آتی مورد بحث قرار می‌گیرد.  نتایج و پیشنهادات 

1. مرور ادبیات

مقالات منتشر شده در حوزه مسیریابی وسایل نقلیه و یا ناوگان اجاره‌ای به دلیل پیچیدگی‌های 
از  مختلفی  انواع  و  است  متفاوت  رویکردهای  از  سرشار  واقعی،  زندگی  در  سودمند  و  ذاتی 
که  است  شده  داده  نشان  همچنین،  دارد.  وجود  آن  موضوعی  ادبیات  در  ابتکاری  روش‌های 
ستون(  تولید  و  گرانژ  لا آزاد‌سازی  مثال  )به‌عنوان  تجزیه  تکنیک‌های  بر  مبتنی  ابتکاری‌های 
ارائه  کیفیتی  با  بسیار  جواب‌های  مناسب،  محاسباتی  زمان  وجود  صورت  در  است  ممکن 
گرفته تا روش‌های  دهند1. بنابراین، روش‌های مختلف ابتکاری از روش‌های جستجوی محلی 
استفاده  داده شده‌اند.  توسعه  ابتکاری  فرا  و  ریاضی  برنامه‌ریزی  بر تکنیک‌های تجزیه  مبتنی 
وسایل  مسیریابی  مسئله  حل  برای  تکاملی،  ابتکاری‌های  فرا  عمدتا  ابتکاری  فرا  روش‌های  از 
گسترده در ادبیات موضوعی یافت می‌شود.  گرفتن پنجره‌های زمانی به صورت  نقلیه با در نظر 
پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  مسائل  در  که  مواردی  از  یکی 
گرفته شده است، طراحی یک سیستم حمل و نقل مناسب و یکپارچه و همچنین  زمانی در نظر 
انواع  از مهم‌ترین  برای جلب رضایت مشتریان می‌باشد. یکی  هزینه،  از لحاظ  بهبود شبکه‌ها 
مقالات  که  است  ذکر  شایان  است.  ناهمگن  مسیریابی  مسائل  گرفتن  نظر  در  مسائل  نوع  این 
به  مربوط  آنها  کثر  ا اما  است  موجود  آن  اجاره  و  نقلیه  وسایل  کردن  تسهیم  حوزه  در  بسیاری 
که مرتبط با مبحث ما نیست.  مسائل ترافیکی و اجاره وسایل نقلیه‌ای مانند دوچرخه می‌باشد 

1. Pepin, (2009).
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حداقل‌سازی  جهت  را  بسته-باز  مختلط  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  یک  جیانگ1  و  لیو 
آنها،  مقاله  در  کردند.  پیشنهاد  بسته  و  باز  مسیرهای  روی  اجرا  برای  متغیر  و  ثابت  هزینه‌های 
کننده CPLEX مورد  کارایی آن در مقایسه با حل  یک الگوریتم ممتیک پیشنهاد شده است و 

گرفته است.  تحلیل قرار 
جستجوی  الگوریتم  یک   ،)2014( همکاران  و  جیانگ  و  براندائو3  همکاران،  و  لئونگ2   
حداقل‌سازی  هدف  با  و  مختلط  ناوگان  اندازه  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  برای  ممنوع 
هر  از  تعداد مشخصی  و  نقلیه  از وسایل  انواع مختلفی  آنها  در مسئله  کردند.  پیشنهاد  هزینه‌ها 
کیفیت بسیار بالا  گرفته شده و روش حل ابتکاری ارائه شده توسط آنها، نتایجی با  نوع در نظر 
گوناریس4 و همکاران یک روش حل برنامه‌نویسی حافظه  کاری مشابه،  کرده است. در  تولید 
وسایل  ناهمگن  ناوگان  آن  در  که  کردند  پیشنهاد  مسئله  این  برای  را  جدید   )AMP( تطبیقی5 
نقلیه ظرفیت‌های مختلفی داشتند. لی6 و همکاران این مطالعه را با استفاده از یک جستجوی 

ممنوع اصلاح شده به‌عنوان استراتژی تشدید، بهبود و توسعه دادند. 
در   8)RFSP( اجاره‌ای  ناوگان  زمان‌بندی  مسئله  که  داشتند  بیان  همکاران  و  ارنست7 
که انواع مختلفی از وسایل نقلیه را به مشتریان ارائه می‌دهند  عملیات‌های اجاره وسایل نقلیه 
خواهان  که  است  افرادی  یا  شرکت‌ها  به  نقلیه  وسایل  تخصیص  شامل   RFSP می‌شود.  ایجاد 
و  آنلاین  حالت  دو  هر  در  مسئله  این  و  یابد،  کاهش  عملیاتی  هزینه‌های  تا  هستند،  آن  اجاره 
حالت  برای  را  تخصیص  شده  شناخته  الگوریتم  یک  نویسندگان  این  می‌دهد.  رخ  استاتیک 
گرفتند و الگوریتم پیشنهادی خود را در عملیات پشتیبانی یک شرکت حمل و  آنلاین در نظر 

کردند.  که وسایل نقلیه را اجاره می‌دهد، پیاده‌سازی  نقلی بزرگ 
اجاره‌ای  نقلیه  وسایل  تعداد  حداقل‌سازی  منظور  به  ریاضی  مدل  یک  همکاران  و  بائو9 
به‌عنوان  نقلیه،  وسایل  شده  طی  مسافت‌های  و  مشتریان  رضایت  آنها  مدل  در  کردند.  ارائه 

1. Liu & Jiang , (2012).
2. Leung , (2013).
3. Brandao, (2011).
4. Gounaris, (2016).
5. Adaptive Memory Programming (AMP)
6. Li, (2010).
7. Ernst, (2010).
8.  Rental Fleet Scheduling Problem (RFSP)
9.  Bao, (2011).
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گرفته شده است. این نویسندگان برای حل مدل پیشنهادی، یک الگوریتم  محدودیت در نظر 
بر  مشتریان  مکان  و  نقلیه  وسایل  اولیه  تعداد  مرحله،  اولین  در  کردند.  ارائه  را  مرحله‌ای  دو 
مرحله  در  و  شده  مشخص  زمانی  پنجره‌های  معکوس  جایگشت  خوشه‌بندی  الگوریتم  اساس 
در  شد.  بهینه‌سازی  الحاقی  ابتکاری  روش  یک  طریق  از  و  یافته  بهبود  اولیه  جواب  دوم، 
و  شد  تایید  شده  شبیه‌سازی  آزمایشات  طریق  از  پیشنهادی  الگوریتم  و  مدل  کارایی  نهایت، 

گرفت.  آن مورد تحلیل قرار  نتایج حاصل از 
انواع  فرودگاه‌ها،  به  مشتریان  رایگان  برداشت‌های  و  تحویل  بررسی  با   ،2015 سال  در  خو1 
تعریف  از  کرد. پس  استفاده  به طور همزمان  را  اجاره‌ای و خصوصی  نقلیه  از وسایل  مختلفی 
درجه رضایت در پنجره‌های زمانی ورود وسیله نقلیه، مدل حداقل‌سازی هزینه برای توصیف 
مسئله زمان‌بندی وسایل نقلیه ارائه شد. نتایج حاصل از آزمایشات عددی نشان دهنده امکان 
 )2016( نقیان  علی  و  پور  نادری  بود.  بهینه  مسیر  یافتن  برای  پیشنهادی  رویکرد  بودن  پذیر 
گلخانه‌ای  گاز  سه  رساندن  حداقل  به  و  ارزیابی  گیری،  اندازه  برای  جدید  جامع  مدل  یک 
CO، در یک مسئله مسیریابی وسایل نقلیه  NOx و   ،CO2 ،مهم و منتشر شده از وسایل نقلیه
در  اجاره‌ای  نقلیه  وسایل  کم،  مترا مناطق  ترافیکی  ویژگی‌های  مسئله،  این  در  کردند.  ارائه 
نظر  در   2)OTDVRP( آزاد  زمان  به  وابسته  نقلیه  وسایل  مسیریابی  و  توزیع  شرکت‌های  برخی 
ازدحام  بهینه‌سازی  الگوریتم  یک  پیشنهادی،  مسئله  حل  برای  نویسندگان  این  شدند.  گرفته 
با  مقایسه  در  آزمایشات عددی  در  مناسب  نشان دهنده عملکرد  نتایج،  کردند.  معرفی  ذرات 
آلاینده‌ها به طور متوسط  الگوریتم بهینه‌سازی ازدحام ذراتPSO( 3( اصلی بودند، همچنین، 
در  تغییر  سبب  که  عواملی  داشتند.  کاهش  کلاسیک   OTDVRP با  مقایسه  در  درصد   16 تا 
گرفت.  گلخانه‌ای می‌شوند نیز در این مطالعه شناسایی شد و مورد بحث قرار  گازهای  انتشار 
بین  نقل  و  حمل  در  فعالیت‌ها  حیاتی‌ترین  از  یکی  بهینه‌سازی  روی  بر  اپیکوکو4  و  دوتالی 
که حداقل از  کردند. در یک حمل و نقل بین وجهی نیاز است  وجهی درب-تا- درب5 تمرکز 
ریلی و جاده ای( بین مبدا و مقصد  و نقل  و نقل )برای مثال حمل  دو حالت مختلف حمل 

1. Xu, (2015).
2. Open Time Dependent Vehicle Routing Problem (OTDVRP)
3. Particle Swarm Optimization (PSO)
4. Dotoli & Epicoco, (2017).
5. Door-to-Door Intermodal Transportation
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کالا، از جانب یک فرستنده، برای  که  استفاده شود. یک حمل و نقل بین وجهی در صورتی 
گیرنده، در یک واحد بار ارسال می‌گردد، به صورت درب تا درب است.1 این نویسندگان  یک 
روشی را برای حل دقیق و بهینه مسائل تحویل و برداشت تحت فرضیات معمول حمل و نقل 
کامیون‌ها )FTL(2، امکان تقسیم بار در تحویل، بک‌هال‌های  کامل  بین‌المللی مانند: بارگیری 
ایجاد  با  آنها،  مقاله  در  شده  ارائه  روش  کردند.  ارائه  زمانی،  پنجر‌های  و  شده3،  خوشه‌بندی 
شده  طی  فواصل  تا  می‌دهد  را  امکان  این  برداشت،  درخواست  با  تحویل  مطابقت  قابلیت 
که زمان مناسب و مورد نیاز خدمت‌دهی مشتریان را برآورده  جاده‌ای محدود شوند، در حالی 
نظر  در  اجاره‌ای  و  دردسترس،  خصوصی،  صورت  به  نقلیه  وسایل  مسئله  این  در  می‌سازد. 
نقلیه  وسایل  مسیریابی  می‌توانند  وجهی،  بین  نقل  و  حمل  شرکت‌های  بنابراین  شدند.  گرفته 
روش  بخشی  اثر  مطالعه،  این  در  کنند.  مدیریت  یکپارچه  صورت  به  را  زمان‌بندی  مسائل  و 
گام4 و همکاران مسئله مسیریابی  ارائه شده توسط یک مطالعه موردی واقعی نشان داده شد. 
نوع  دو  دادند:  توسعه  بعد  سه  در  را  مشترک  حامل‌های  و  خصوصی  ناوگان  با  نقلیه  وسایل 
گزینه اجاره‌ای، یک تابع هزینه با توجه به حجم و فاصله، و تخفیفات حجمی پیشنهاد شده 
و  آن، یک مسئله عدد صحیح مختلط  برای حل  نویسندگان،  این  توسط حامل‌های مشترک. 
کردند. تجزیه و تحلیل نتایج محاسباتی  سه فراابتکاری را بر اساس جستجوی همسایگی ارائه 
نشان دهنده مناسب بودن روش‌های حل و اثرات مثبت دو مکانیسم جدید معرفی شده، بود. 
گزینه‌های برون سپاری موجود و مزایای اقتصادی،  این نویسندگان با تحلیل وابستگی‌های بین 

کافی می‌باشد.  کاهش قابل توجه هزینه‌ها  گزینه‌ها برای  که زیر مجموعه‌ای از  نشان دادند 
کثر مطالعات موجود در این حوزه، روش‌های مختلفی را برای حداقل‌سازی هزینه‌ها توسط  ا
علاوه  اما  کرده‌اند.  ارائه  انرژی  مصرف  میزان  گرفتن  نظر  در  بدون  کل  فواصل  کردن  حداقل 
عوامل  سایر  روی  بر  متعددی  مقالات  شده،  طی  مسافت  روی  بر  گرفته  صورت  مطالعات  بر 
بار  تاثیر میزان  تاورس5 و همکاران هم  کرده‌اند.  انرژی مطالعه  بر روی میزان مصرف  تاثیر‌گذار 
گرفته  وسایل نقلیه و هم تاثیر شیب جاده را بر میزان مصرف انرژی در حمل و نقل‌های صورت 

1. Konings, (2008).
2. Full Truck Load (FTL)
3. Clustered backhauls
4. Gahm, (2017).
5. Tavares, (2008).
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مسئله  روی  بر  لاپورته1  و  بکتاش  راستا،  همین  در  گرفته‌اند.  نظر  در  زباله‌ها  جمع‌آوری  برای 
وسایل  بار  میزان  جمله  از  مختلفی  پارامترهای  آنها  کردند.  مطالعه   )PRP( مسیریابی-آلودگی2 
در  محیط‌زیست  دوستدار  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  در  را  کل  هزینه‌های  و  سرعت  نقلیه، 
کارا3 و همکاران یک  گرفتن مسافت و میزان بار وسایل نقلیه،  گرفتند. در حالت در نظر  نظر 
کردند. عملکرد مدل ارائه  CVRP ارائه  تابع هزینه جدید را از منظر میزان مصرف انرژی برای 
استفاده  با  ظرفیت‌دار   VRP مسئله  موضوعی  ادبیات  در  موجود  نمونه‌های  توسط  آنها،  شده 
8.0 نشان داده شد. قنادپور و ضرابی )2019( یک مدل و روش حل جدید برای   CPLEX از 
ناهمگن و یک مدل چندهدفه  رویکرد مالکیت  با  نقلیه  و مسیریابی وسایل  زمان‌بندی  مسئله 
کردند. در این مقاله  ارائه  گرفتن پنجره‌های زمانی  با در نظر  انرژی مصرفی و  با حداقل‌سازی 
مقاله  این  در  گرفت.  قرار  توجه  مورد  آنها  به  برای خدمت دهی  نیز  مشتریان  اولویت  همچنین 
انرژی  اول،  سناریو  در  است.  شده  استفاده  مسئله  بودن  چندهدفه  تفسیر  برای  سناریو  دو  از 
مشتریان  رضایت  میزان  و  حداقل  نقلیه  وسایل  کل  تعداد  و  نقلیه  وسایل  توسط  شده  مصرف 
اجاره‌ای  وسایل  کل  تعداد  نقلیه،  وسایل  بین  فاصله  دوم،  سناریو  در  می‌شود.  کثر‌سازی  حدا
رضایت  میزان  و  شده  حداقل‌سازی  خصوصی  نقلیه  وسایل  توسط  شده  مصرف  انرژی  و 
الگوریتم‌های  اساس  بر  مقاله،  این  در  پیشنهادی  حل  روش  می‌رسد.  کثر  حدا به  مشتریان 
NSGAII و حل  کاملا تصادفی با الگوریتم‌های  آن در چندین نمونه  تکاملی است و عملکرد 
آزمایش‌های  توسط  پیشنهادی  روش  کارآیی  نهایت،  در  است.  شده  مقایسه   CPLEX کننده 
حداقل‌سازی  موضوعی،  ادبیات  در  همچنین  است.  شده  داده  نشان  متعددی  محاسباتی 
گرفته شده است برای مثال  میزان مصرف سوخت در مسائل مسیریابی وسایل نقلیه نیز در نظر 
همکاران  و  شیائو4  توسط  ظرفیت‌دار   VRP یک  برای  سوخت  مصرف  میزان  بهینه‌سازی  مدل 
سوخت  مصرف  میزان  آنها،  مطالعه  از  آمده  به‌دست  نتایج  اساس  بر  است.  شده  داده  توسعه 
کاهش داشته است. در  VRP به طور متوسط در حدود 5 درصد  کلاسیک  در مقایسه با مدل 
کاهش اثرات منفی بر محیط‌زیست ناشی از مسیریابی  این رابطه ژانگ5 و همکاران. با هدف 

1. Bektas and Laporte, (2011).
2. Pollution-routing problem (PRP)
3. Kara, (2007).
4. Xiao, (2012).
5. Zhang, (2014).
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 )EVRP( 1زیست‌محیطی نقلیه  با عنوان مسئله مسیریابی وسایل  را  نقلیه مدل مشابهی  وسایل 
در  کردند.  حل  را  آن  ترکیبی  عسل  زنبور  کلونی  الگوریتم  یک  از  استفاده  با  و  کردند  معرفی 
با در  نقلیه  از مطالعات فوق در حوزه مسئله مسیریابی وسایل  از برخی  جدول )1( خلاصه‌ای 

آورده شده است.  گرفتن ناوگان اجاره‌ای  نظر 
دیدگاه  یک  اتخاذ  واقعی،  زندگی  در  چندهدفه  مسائل  ذاتی  سودمندی  به  توجه  با 
کردن  فراهم  به  بهینه‌سازی  فرآیند  همچنین  شود.  واقع  مفید  می‌تواند  مسئله  این  در  چندهدفه 
انفرادی.  جواب  یک  نه  دارد  نیاز  می‌کند،  برقرار  اهداف  بین  تعادلی  که  جواب‌ها  از  ترتیبی 
که  است  شده  گرفته  نظر  در  چندهدفه  صورت  به  مطالعه  این  در  پیشنهادی  مدل  بنابراین، 
ریاضی  مدل  و  مربوطه  مسئله  بعد  بخش  در  گرفت.  خواهد  قرار  بحث  مورد  بعدی  بخش  در 
قنادپور  مدل  می‌شود.  بررسی  است،   )2019( ضرابی  و  قنادپور  مدل  از  یافته  توسعه  مدلی  که 
مشتری  هر  تقاضای  و  نداشت  وجود  بار  تقسیم  امکان  و  بود،  دوره‌ای  تک   )2019( ضرابی  و 
 )2019( ضرابی  و  قنادپور  مدل  در  همچنین  می‌شد.  برآورده  نقلیه  وسیله  یک  توسط  تنها 
ناهمگنی بین وسایل نقلیه وجود نداشت و وسایل نقلیه تنها به دو دسته خصوصی و اجاره‌ای 
با  نقلیه  وسایل  تنوع  دسته  دو  هر  در  حاضر  پیشنهادی  مدل  در  بودند،  شده  تقسیم‌بندی 
توسط  اجاره‌ای  ناوگان  پژوهش  این  در  پیشنهادی  مدل  در  دارد.  وجود  مختلف  ظرفیت‌های 
که هریک در دوره‌های زمانی مختلف محدودیت  چندین شرکت حمل و نقلی تأمین می‌شود 
افق  یک  برای  قرارداد  عقد  هزینه‌های  دارای  هریک  و  داشته  را  مختلف  نقلیه  وسایل  تأمین 
مشتریان  در  خدمت  دریافت  است  شده  فرض  همچنین  هستند.  دوره‌ای  چند  برنامه‌ریزی 
iام برسند، تنها یک  گر چند وسیله نقلیه به طور همزمان به مشتری  دارای محدودیت است و ا
انتظار  مستلزم  نقلیه  وسایل  مابقی  و  داشته  را  بارگذاری  امکان  نقلیه  وسیله  تعداد محدودی  یا 
مدل  در  نمی‌رود.  فراتر  کثری،  حدا مقدار  یک  از  مشتری،  هر  در  انتظار  زمان  این  که  هستند 
که در مدل  قنادپور و ضرابی )2019( زمان خدمت دهی در هر مشتری ثابت فرض شده است 
نظر  در  زمانی  دوره  هر  در  نیاز مشتری  مورد  بار  میزان  از  به‌عنوان مضربی  زمان  این  پیشنهادی 
است  گونه‌ای  به  پژوهش  این  در  پیشنهادی  مدل  مفروضات  سایر  همچنین  است.  شده  گرفته 

کاربردی‌تر باشد. ، و از این رو  که مدل‌سازی مسئله به دنیای واقعی نزدیکتر

1. Environmental Vehicle Routing Problem (EVRP)



نقلیه نامه‌ریزی ظرفیت وسایلرب 169 سئله مسیریابی چندهدفهمدر یک   ناهمگن انگاونبا  

گرفتن پنجره‌های  جدول 1- مطالعات پیشین مسئله مسیریابی وسایل نقلیه با در نظر 
زمانی و مالکیت ناهمگن1
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1.  Multi-Start Adaptive Memory Programming (MAMP)
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NSGAII

الگوریتم 
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الگوریتم‌های 
تکاملی

2. تعریف مسئله

ناوگان  یک  موثر  ارسال  روی  بر  ابتدا  در   )VRP( نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  سنتی  طراحی 
گروهی از مشتریان  وسایل نقلیه و تضمین بارگیری آن با اقلام حمل شده برای خدمت رسانی به 
اولین  برای   VRP بود.  متمرکز  عملیاتی،  هزینه‌های  حداقل‌سازی  مانند  مشخص  نیاز‌های  با 
آن در لجستیک و مدیریت زنجیره  بار توسط دانتزیگ و رامسر1 معرفی شد و به دلیل اهمیت 
گرفت.  صورت  آن  روی  بر  مختلفی  نویسندگان  توسط  گسترده‌ای  و  جامع  تحقیقات  تامین، 
گسترده‌ترین مسائل بهینه‌سازی ترکیبی مطالعه شده  گفته شد، یکی از مهم‌ترین و  که  همانطور 
این  است.  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسائل  حوزه،  این  در 
از جنبه‌های دنیای  از ناوگان حمل و نقلی ناهمگن استفاده شود، یکی  آن  که در  مدل زمانی 
گرفتن پنجره‌های زمانی با  واقعی محسوب می‌شود. در مسئله مسیریابی وسایل نقلیه با در نظر 
گرچه  مالکیت ناهمگن، وسایل نقلیه در تجهیزات، ظرفیت، عمر و یا هزینه متفاوت هستند. ا
وجود  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسائل  از  مختلفی  اشکال 
به حداقل   ، زمان سفر یا  و  کل سفر  به وسیله حداقل‌سازی مسافت  را  آنها هزینه  اغلب  دارند، 
بیشتری  نگرانی  نقلیه،  وسایل  مصرفی  انرژی  یا  سوخت  مقدار  واقعیت،  در  اما  می‌رسانند. 
الزامات  آخرین  با  مطابق  که  شده  طی  مسافت  تا  می‌شود  محسوب  باربری  شرکت‌های  برای 
از  که هزینه‌های انرژی، بخش قابل توجهی  آمارها نشان می‌دهند  لجستیک سبز نیز می‌باشد. 

1. Dantzig and Ramser, (1959).
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همراه  انرژی  مصرف  که  است  مهم  بنابراین،  می‌دهند1.  تشکیل  را  نقل  و  حمل  کل  هزینه‌های 
زیرا  است،  جامعه  نفع  به  همچنین  انرژی  مصرف  کاهش  بگیرد.  صورت  وری  بهره  افزایش  با 

کاهش یابد.  کربن نیز می‌تواند  کسید  انتشار دی ا
و  قنادپور  مقاله  در  بررسی  مورد  مسئله  از  تعمیمی  که  مطالعه  این  در  بررسی  مورد  مسئله 
صورت  به  که  است  ناهمگن  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  یک  می‌باشد،   )2019( ضرابی 
خرید،  نقل،  و  حمل  هزینه‌های  بر  علاوه  که  طوری  به  است،  شده  گرفته  نظر  در  چندهدفه 
شده  گرفته  نظر  در  مجزا  هدف  تابع  یک  به‌عنوان  انرژی،  مصرف  میزان  غیره،  و  نگهداری 
قبل  گرفت.  خواهد  قرار  تحلیل  و  تجزیه  مورد  مختلف  سناریو  دو  در  پیشنهادی  مدل  است. 
پنحره‌های  با  نقلیه  کلاسیک مسئله مسیریابی وسایل  مفاهیم  تا  لازم است  توضیح سناریوها  از 
گرفتن پنجره‌های زمانی یک  زمانی توصیف شوند. در مسئله مسیریابی وسایل نقلیه با در نظر 
که  دار  جهت  شبکه  یک  و   ، c={0,1,…,N}مشتریان از  مجموعه‌ای   ، انبار نام  به  خاص  گره 
ناوگان  از  مجموعه‌ای  براین،  علاوه  می‌شود.  گرفته  نظر  در  می‌کند،  متصل  مشتریان  به  را  انبار 
را  مرکزی  انبار  باید  نقلیه  وسایل  ناوگان  این  هستند.  دسترس  در  انبار  در  نیز   v={1,2,…,K}

آن بازگردند. هر وسیله نقلیه یک ظرفیت محدود و هر مشتری یک  کرده و در نهایت به  ترک 
کمان از شبکه مرتبط هستند.  tij با هر  dij و زمان سفر  تقاضای از قبل مشخصی دارد. مسافت 
، هر مشتری i باید در بازه زمانی از پیش تعیین شده ]e‌i, li[ خدمت رسانی شود.  از طرف دیگر
که زودتر از حد پایین این بازه به مشتریان برسند باید منتظر بمانند )wi زمان  وسایل نقلیه‌ای 
از  هدف  می‌باشد.  تصمیم‌گیری  متغیر  نوع  دو  دارای  پیشنهادی  مدل  است(.   i گره  در  انتظار 
به  رسانی  کلاسیک، خدمت  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  مسئله مسیریابی وسایل 
که مسافت طی شده توسط وسایل نقلیه حداقل شود. این مسئله  گونه‌ای است  کلیه مشتریان به 
ناهمگن،  ناوگان  آن  در  که  می‌کند  پیشنهاد  را  نقلیه  وسایل  مسیریابی  و  زمان‌بندی  مدل  یک 
توسط  شده  طی  مسافت  مدل،  این  در  می‌گیرند.  قرار  استفاده  مورد  ناوگان،  مالکیت  نظر  از 
نقلیه خصوصی  توسط وسایل  انرژی مصرفی  و  اجاره‌ای  نقلیه  کل وسایل  تعداد  نقلیه،  وسایل 
انرژی  مصرف  به  مربوط  هزینه‌های  کاهش   ، حاضر پیشنهادی  مدل  در  می‌رسد.  حداقل  به 
عوامل  به  نقلیه  وسایل  واقعی  هزینه‌های  است.  شده  گرفته  نظر  در  اهداف  از  یکی  به‌عنوان 

1. Xiao, (2012).
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بسیار زیادی بستگی دارد. این عوامل عبارتند از بار وسایل نقلیه، مصرف سوخت در هر مایل 
زمان  گره مشخص،  تا یک  یا مسافت طی شده  زمان صرف شده  قیمت سوخت،   ،) کیلومتر (
ک، نگهداری  کل مسافت طی شده، استهلا کلیه مشتریان،  صرف شده برای خدمت دهی به 
 ، که شامل شرایط جاده، میزان بار و تعمیرات وسایل نقلیه، دستمزد رانندگان و غیره. عامل اول 
عوامل  سایر  و  دارند  انرژی  مصرف  را  مستقیمی  رابطه  می‌شود  سوخت  مصرف  نرخ  و  سرعت 
این، اغلب عوامل ذکر شده در  بر  با زمان‌بندی سفر ندارند. علاوه  ارتباط مستقیمی  هیچ‌ گونه 
که می‌توان آنها با مسافت طی شده تقریب زد. با این حال،  واقع بر پایه فاصله و یا زمان هستند 
تا  زمان صرف شده  و  کیلومتر  نقلیه، مصرف سوخت در هر  بار وسایل  مانند  از متغیرها  برخی 
آن را در هزینه‌های  گرفت و  گره‌ها در نظر  گره مشخص را ن می‌توان به‌عنوان فاصله بین  یک 
به‌عنوان  است  ممکن  متغیرها،  نوع  این  گرفت.  نظر  در  نباشند،  ثابت  است  ممکن  که  سفری 
کمان مربوطه نمایش داده  از بار وسایل نقلیه بر روی  تابعی از جریان، به ویژه به‌عنوان تابعی 
گرچه میزان مصرف انرژی تا حد زیادی از طریق مسافت طی شده تعیین می‌شود، اما  شوند. ا
که تاثیر بسزایی در هزینه‌های مصرف سوخت دارند. به عبارت  عوامل دیگری نیز وجود دارند 
گر سایر عوامل ثابت بمانند، مصرف انرژی به طور عمده به فاصله و میزان بار بستگی  ، ا دیگر
کمتر  دارد. به‌عنوان مثال برای یک مسیر خاص، مصرف انرژی یک وسیله نقلیه خالی بسیار 
هر  ازای  به  شده  طی  مسافت  که  است  ذکر  شایان  است.  شده  بارگذاری  نقلیه  وسیله  یک  از 
مطالعاتی  کثر  ا برخلاف  بنابراین،  دارد1.  نقلیه  وسیله  وزن  با  عکسی  نسبت  قویا  انرژی،  واحد 
است  لازم  می‌دهند،  انجام  شده  طی  مسافت  حداقل‌سازی  با  را  هزینه  کردن  حداقل  تنها  که 
گرفته شود.  علاوه بر مسافت طی شده، بار وسایل نقلیه به‌عنوان یک شاخص در هزینه در نظر 
مدل  در   tare )پارامتر  خالی  نقلیه  وسیله  وزن  با  است  برابر  نقلیه  وسیله  وزن  که  است  بدیهی 
روی  بر  اساسا  هزینه  تابع  این  که  است  ذکر  به  لازم  نقلیه.  وسیله  بار  میزان  بعلاوه  پیشنهادی( 
و  از مطالعه قنادپور و ضرابی )2019( است  پایه حالت خاصی  بر  و  انرژی تمرکز دارد  مصرف 

گرفته شده است.  در آن شیب جاده صفر در نظر 
گفته شد در این مقاله مفهوم ناهمگنی ناوگان حمل و نقل به مسئله مسیریابی  که  همانطور 
وسایل  حالت،  این  در  است.  شده  اضافه  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل 

)2012( ، 1. خیائو و ژائو
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و  امنیتی  مسائل  به  توجه  با  و  می‌گیرند  قرار  مشتریان  برخی  خدمت  در  خصوصی  بخش  نقلیه 
که وسایل نقلیه اجاره شده  گردند. اما نیاز نیست  تعمیرات و نگهداری باید به انبار شرکت باز 
آخرین سرویس  ارائه  از  بعد  که شرکت هزینه‌های  برگردند چرا  انبار  به  اتمام وظایفشان  از  بعد 
گیران باید  توسط آنها را متقبل نمی‌شود. بنابراین مسیریابی این وسایل نقلیه باز است و تصمیم 
که هزینه‌های متفاوتی برای خدمت رسانی به مشتریان  بین وسایل نقلیه خصوصی و اجاره‌ای 
را به  بزنند. نمودار )1( مسیریابی وسایل نقلیه خصوصی و اجاره‌ای  انتخاب  دارند، دست به 

صورت یک طرح معمولی نشان می‌دهد. 

نمودار 1- مسئله مسیریابی ناوگان خصوصی و اجاره‌ای قنادپور و ضرابی )2019(

نقلیه  وسایل  توسط  شده  مصرف  انرژی  و  شده  طی  فواصل  حاضر  مسئله  در  کلی  طور  به 
کنون مورد  که تا خصوصی و اجاره شده حداقل‌سازی می‌شود، همچنین به‌عنوان یک نوآوری 
توسط  که  دارد  وجود  اجاره‌ای  صورت  به  نقلیه  وسایل  از  تعدادی  است،  نگرفته  قرار  توجه 
به  و  قراردادها  عقد  زمان  نقلیه،  وسایل  این  تعداد  بنابراین  می‌شود.  تأمین  باربری  شرکت‌های 

که:  آنها باید مشخص شود. بنابراین در مسئله پیشنهادی فرض شده است  کلی ظرفیت  طور 
• وسایل نقلیه در دو نوع خصوصی و اجاره‌ای در دسترس هستند. 	
• کرده و در طول زمان متغیر است.	 تقاضا از یک توزیع احتمالی پیروی 
• ناهمگن هستند. 	 نقلیه  وسایل 
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• که 	 مشتریان دارای پنجره‌های زمانی برای خدمت رسانی هستند و فرض بر این است 
تمامی مشتریان ر بازه‌های زمانی مورد نظر خدمت رسانی شوند. همچنین فرض شده 
به‌عنوان مثال هر مشتری  که  ثابت است، چرا  زمانی در هر دوره  که پنجره‌های  است 
انبار خود اختصاص  به پرسازی  را )دوره‌های یک ماهه(  روز خاصی در هر ماه  تنها 

داده است. 
• امکان تقسیم بار1 بین وسایل نقلیه وجود دارد. 	
• مشتری 	 یک  که  معنی  این  به  است  محدودیت  دارای  مشتریان  در  خدمت  دریافت 

تعداد  یا  یک  از  خدمت  دریافت  به  قادر  تنها  غیره  یا  و  مکانی  محدودیت  بدلیل 
به  همزمان  طور  به  نقلیه  وسیله  چند  گر  ا عبارتی  به  است،  نقلیه  وسیله  محدودی 
مشتری iام برسند، تنها یک یا تعداد محدودی وسیله نقلیه امکان بارگذاری را داشته 

انتظار هستند.  و مابقی وسایل نقلیه مستلزم 
• کثری، فراتر نمی‌رود. 	 زمان انتظار وسیله نقلیه در هر مشتری، از یک مقدار حدا
• شرکت‌های 	 با  قراردادها  عقد  طول  و  زمان  اجاره‌ای،  نقلیه  وسایل  تعداد  تعیین  برای 

مدل  یک  از  اجاره  نقلیه  وسایل  ظرفیت  تعیین  کلی  طور  به  و  نقل  و  حمل  خارجی 
پیشنهادی جدید استفاده شده است. 

2-1. نمادها 
VV =1,2,..,V مجموعه انواع وسایل نقلیه
C .که صفر نشان دهنده انبار است  i,j =0,1,2,..,N مجموعه مشتریان
T t =0,1,…,T یزی افق برنامه‌ر

k,k’V شمارنده وسیله نقلیه از نوع
i,j,pشمارنده مشتریان

Rr =1,2,..,R بری مجموعه شرکت‌های بار
mi,t که تقاضا یک ره زمانی t ام بر حسب واحد بار )فرض شده است  تقاضای مشتری i ام در دو

متغیر تصادفی یکنواخت است(

1. Split load
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 Qv این مقادیر برای هر نوع وسیله نقلیه توسط(Vمیزان ظرفیت مجاز حمل برای وسیله نقلیه نوع
آیین نامه و بر حسب تناژ مشخص می‌شود(

CfvV هزینه ثابت خرید وسیله نقلیه نوع
Cov .بر حسب فاصله طی شده V هزینه‌های متغیر وسیله نقلیه نوع

CHره هزینه‌های نگهداری وسایل نقلیه در یک دو
tarevدر حالت خالی V زن وسیله نقلیه نوع و

fiام i یافت خدمت در مشتری زمان مورد نیاز برای در
eiام i حد پایین پنجره زمانی مشتری
liام i حد بالای پنجره زمانی مشتری

Dijام j ام و i مسافت سفر بین نقطه
ttijام j ام و i زمان سفر بین نقطه

Ccr .ام r هزینه عقد قرارداد با شرکت حمل و نقلی
Crv,r .ام r ره از شرکت حمل و نقلی هزینه اجاره وسیله نقلیه نوع V در هر دو
Qrr,v .ام r در شرکت حمل و نقلی V تعداد وسایل نقلیه در دسترس از نوع
wmaxکثر زمان انتظار وسایل نقلیه حدا

Hیک عدد بسیار بزرگ

9 
 

ي زمانی  هاي زمانی براي خدمت رسانی هستند و فرض بر این است که تمامی مشتریان ر بازه هامشتریان داراي پنجره •
ي زمانی در هر دوره ثابت است، چرا که به عنوان هاهمچنین فرض شده است که پنجره   مت رسانی شوند. دمورد نظر خ

 یک ماهه) به پرسازي انبار خود اختصاص داده است.   ي ها(دورهرا وز خاصی در هر ماه مثال هر مشتري تنها ر
 بین وسایل نقلیه وجود دارد.  1امکان تقسیم بار •
دریافت خدمت در مشتریان داراي محدودیت است به این معنی که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره  •

وسیله نقلیه است، به عبارتی اگر چند وسیله نقلیه به طور همزمان یا تعداد محدودي  تنها قادر به دریافت خدمت از یک  
یه امکان بارگذاري را داشته و مابقی وسایل نقلیه مستلزم وسیله نقل یا تعداد محدودي  یک ام برسند، تنها iبه مشتري 

 انتظار هستند.  
 زمان انتظار وسیله نقلیه در هر مشتري، از یک مقدار حداکثري، فراتر نمی رود.   •
ي خارجی حمل و نقل و به طور کلی هاها با شرکت قرارداداي، زمان و طول عقد    اجارهبراي تعیین تعداد وسایل نقلیه   •

 .  از یک مدل پیشنهادي جدید استفاده شده است  اجارهتعیین ظرفیت وسایل نقلیه 
  نمادها. 3.1
V  مجموعه انواع وسایل نقلیهv=1,2,..,V 
C  مجموعه مشتریانi,j=0,1,2,..,N   .که صفر نشان دهنده انبار است 
T  افق برنامه ریزي t=0,1,…,T  

k,k’  شمارنده وسیله نقلیه از نوعV 
i,j,p شمارنده مشتریان 

R  باربري ي هاشرکت مجموعه r=1,2,..,R 
i,tm   تقاضاي مشتريiدر دوره زمانی  امt ام بر حسب واحد بار (فرض شده است که تقاضا یک متغیر تصادفی

 یکنواخت است)
vQ  میزان ظرفیت مجاز حمل براي وسیله نقلیه نوعv   مقادیر براي هر نوع وسیله نقلیه توسط آیین نامه و بر  (این

 شود)می  حسب تناژ مشخص
vCf  هزینه ثابت خرید وسیله نقلیه نوعv 
vCo ي متغیر وسیله نقلیه نوع هاهزینهv   .بر حسب فاصله طی شده 

𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 در یک دوره ي نگهداري وسایل نقلیه  هاهزینه 
vtare  وزن وسیله نقلیه نوعv در حالت خالی 
if  زمان مورد نیاز براي دریافت خدمت در مشتريiام 
ie  حد پایین پنجره زمانی مشتريiام 
il  حد بالاي پنجره زمانی مشتريiما 

ijD   مسافت سفر بین نقطهi ام وj ام 
ijtt  زمان سفر بین نقطهi ام وjم ا 
rCc  هزینه عقد قرارداد با شرکت حمل و نقلیr  .ام 

v,rCr  وسیله نقلیه نوع  اجارههزینهv   در هر دوره از شرکت حمل و نقلیr .ام 
r,vQr  تعداد وسایل نقلیه در دسترس از نوعv  در شرکت حمل و نقلیr .ام  

maxw  حداکثر زمان انتظار وسایل نقلیه 
H یک عدد بسیار بزرگ 

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  ؛ در غیر این صورت، صفر. 1حرکت کند، jبه نقطه   iاز نقطه tدر دوره  vاز نوع  امkاگر وسیله نقلیه   

 
1 Split load 

ره t از نقطهi به نقطه j حرکت کند،1؛ در غیر این صورت، صفر. گر وسیله نقلیه  k ام از نوع V در دو ا

xr,v,t.ام اجاره می‌شود r که از شرکت حمل و نقلی t ره تعداد وسایل نقلیه از نوع V در دو
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r,v,tx  تعداد وسایل نقلیه از نوعv  در دورهt  از شرکت حمل و نقلی  کهr شود.می اجارهام 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .   jبه نقطه  iاز نقطه tدر دوره   vاز نوع  امkوزن بار وسیله نقلیه  
𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . iو در نقطه tدر دوره  vاز نوع  امkزمان انتظار وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .tدر دوره  iنقطه  به vاز نوع  امkزمان رسیدن وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . tدر دوره  iنقطه   به vاز نوع   امkزمان شروع خدمت دهی وسیله نقلیه  

v,tkk  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  براي خرید در دورهt . 
v,tkp  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  که باید در دورهt شود.  اجاره 

vkmax  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv براي خرید در ابتداي افق برنامه ریزي 
 

   Iسناریو ریاضی پیشنهادي براي  مدل. 3.2
)1( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣  

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+  �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

)2( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂2 = �� � ��(𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 +

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ) × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

 s.t 

)3( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                                                 ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

)4( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = � �𝑧𝑧𝑧𝑧0𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)5( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 = max
𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

(𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)                                                        ∀𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)6( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)7( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  

𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

≤ 1                                                                   ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)8( � ��𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶 

)9( � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

− � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)10( � ��(𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡) × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

× 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)11( 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)12( 𝑤𝑤𝑤𝑤0𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = 0                                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)13( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚                                                                         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)14( 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝐴𝐴𝐴𝐴  ≤ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖                                                      ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 
)15( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 − �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≤ 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ≠ 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)16( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴 = 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴                                                          ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)17( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≥ �𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖� × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′

𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀,𝑝𝑝𝑝𝑝, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 ≠ 𝑘𝑘𝑘𝑘′ 
)18( 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ {0,1}  ; 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 , 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 0; 
kkv,t , kmaxv ≥ 0 and int                                              ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘   
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r,v,tx  تعداد وسایل نقلیه از نوعv  در دورهt  از شرکت حمل و نقلی  کهr شود.می اجارهام 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .   jبه نقطه  iاز نقطه tدر دوره   vاز نوع  امkوزن بار وسیله نقلیه  
𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . iو در نقطه tدر دوره  vاز نوع  امkزمان انتظار وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .tدر دوره  iنقطه  به vاز نوع  امkزمان رسیدن وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . tدر دوره  iنقطه   به vاز نوع   امkزمان شروع خدمت دهی وسیله نقلیه  

v,tkk  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  براي خرید در دورهt . 
v,tkp  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  که باید در دورهt شود.  اجاره 

vkmax  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv براي خرید در ابتداي افق برنامه ریزي 
 

   Iسناریو ریاضی پیشنهادي براي  مدل. 3.2
)1( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣  

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+  �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

)2( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂2 = �� � ��(𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 +

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ) × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

 s.t 

)3( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                                                 ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

)4( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = � �𝑧𝑧𝑧𝑧0𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)5( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 = max
𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

(𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)                                                        ∀𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)6( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)7( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  

𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

≤ 1                                                                   ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)8( � ��𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶 

)9( � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

− � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)10( � ��(𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡) × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

× 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)11( 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)12( 𝑤𝑤𝑤𝑤0𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = 0                                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)13( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚                                                                         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)14( 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝐴𝐴𝐴𝐴  ≤ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖                                                      ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 
)15( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 − �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≤ 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ≠ 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)16( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴 = 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴                                                          ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)17( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≥ �𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖� × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′

𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀,𝑝𝑝𝑝𝑝, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 ≠ 𝑘𝑘𝑘𝑘′ 
)18( 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ {0,1}  ; 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 , 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 0; 
kkv,t , kmaxv ≥ 0 and int                                              ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘   
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r,v,tx  تعداد وسایل نقلیه از نوعv  در دورهt  از شرکت حمل و نقلی  کهr شود.می اجارهام 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .   jبه نقطه  iاز نقطه tدر دوره   vاز نوع  امkوزن بار وسیله نقلیه  
𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . iو در نقطه tدر دوره  vاز نوع  امkزمان انتظار وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .tدر دوره  iنقطه  به vاز نوع  امkزمان رسیدن وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . tدر دوره  iنقطه   به vاز نوع   امkزمان شروع خدمت دهی وسیله نقلیه  

v,tkk  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  براي خرید در دورهt . 
v,tkp  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  که باید در دورهt شود.  اجاره 

vkmax  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv براي خرید در ابتداي افق برنامه ریزي 
 

   Iسناریو ریاضی پیشنهادي براي  مدل. 3.2
)1( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣  

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+  �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

)2( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂2 = �� � ��(𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 +

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ) × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

 s.t 

)3( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                                                 ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

)4( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = � �𝑧𝑧𝑧𝑧0𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)5( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 = max
𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

(𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)                                                        ∀𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)6( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)7( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  

𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

≤ 1                                                                   ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)8( � ��𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶 

)9( � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

− � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)10( � ��(𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡) × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

× 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)11( 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)12( 𝑤𝑤𝑤𝑤0𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = 0                                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)13( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚                                                                         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)14( 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝐴𝐴𝐴𝐴  ≤ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖                                                      ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 
)15( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 − �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≤ 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ≠ 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)16( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴 = 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴                                                          ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)17( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≥ �𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖� × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′

𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀,𝑝𝑝𝑝𝑝, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 ≠ 𝑘𝑘𝑘𝑘′ 
)18( 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ {0,1}  ; 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 , 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 0; 
kkv,t , kmaxv ≥ 0 and int                                              ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘   
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r,v,tx  تعداد وسایل نقلیه از نوعv  در دورهt  از شرکت حمل و نقلی  کهr شود.می اجارهام 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .   jبه نقطه  iاز نقطه tدر دوره   vاز نوع  امkوزن بار وسیله نقلیه  
𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . iو در نقطه tدر دوره  vاز نوع  امkزمان انتظار وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .tدر دوره  iنقطه  به vاز نوع  امkزمان رسیدن وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . tدر دوره  iنقطه   به vاز نوع   امkزمان شروع خدمت دهی وسیله نقلیه  

v,tkk  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  براي خرید در دورهt . 
v,tkp  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  که باید در دورهt شود.  اجاره 

vkmax  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv براي خرید در ابتداي افق برنامه ریزي 
 

   Iسناریو ریاضی پیشنهادي براي  مدل. 3.2
)1( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣  

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+  �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

)2( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂2 = �� � ��(𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 +

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ) × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

 s.t 

)3( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                                                 ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

)4( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = � �𝑧𝑧𝑧𝑧0𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)5( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 = max
𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

(𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)                                                        ∀𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)6( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)7( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  

𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

≤ 1                                                                   ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)8( � ��𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶 

)9( � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

− � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)10( � ��(𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡) × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

× 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)11( 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)12( 𝑤𝑤𝑤𝑤0𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = 0                                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)13( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚                                                                         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)14( 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝐴𝐴𝐴𝐴  ≤ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖                                                      ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 
)15( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 − �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≤ 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ≠ 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)16( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴 = 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴                                                          ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)17( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≥ �𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖� × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′

𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀,𝑝𝑝𝑝𝑝, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 ≠ 𝑘𝑘𝑘𝑘′ 
)18( 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ {0,1}  ; 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 , 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 0; 
kkv,t , kmaxv ≥ 0 and int                                              ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘   

.t ره زمان شروع خدمت دهی وسیله نقلیه k ام از نوع V به نقطه i در دو

kkv,t .t ره تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوع V برای خرید در دو
kpv,t .اجاره شود t ره که باید در دو  V تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوع

kmaxvیزی تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوع V برای خرید در ابتدای افق برنامه ر
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r,v,tx  تعداد وسایل نقلیه از نوعv  در دورهt  از شرکت حمل و نقلی  کهr شود.می اجارهام 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .   jبه نقطه  iاز نقطه tدر دوره   vاز نوع  امkوزن بار وسیله نقلیه  
𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . iو در نقطه tدر دوره  vاز نوع  امkزمان انتظار وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .tدر دوره  iنقطه  به vاز نوع  امkزمان رسیدن وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . tدر دوره  iنقطه   به vاز نوع   امkزمان شروع خدمت دهی وسیله نقلیه  

v,tkk  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  براي خرید در دورهt . 
v,tkp  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  که باید در دورهt شود.  اجاره 

vkmax  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv براي خرید در ابتداي افق برنامه ریزي 
 

   Iسناریو ریاضی پیشنهادي براي  مدل. 3.2
)1( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣  

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+  �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

)2( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂2 = �� � ��(𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 +

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ) × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

 s.t 

)3( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                                                 ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

)4( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = � �𝑧𝑧𝑧𝑧0𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)5( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 = max
𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

(𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)                                                        ∀𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)6( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)7( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  

𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

≤ 1                                                                   ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)8( � ��𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶 

)9( � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

− � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)10( � ��(𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡) × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

× 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)11( 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)12( 𝑤𝑤𝑤𝑤0𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = 0                                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)13( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚                                                                         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)14( 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝐴𝐴𝐴𝐴  ≤ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖                                                      ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 
)15( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 − �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≤ 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ≠ 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)16( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴 = 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴                                                          ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)17( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≥ �𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖� × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′

𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀,𝑝𝑝𝑝𝑝, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 ≠ 𝑘𝑘𝑘𝑘′ 
)18( 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ {0,1}  ; 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 , 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 0; 
kkv,t , kmaxv ≥ 0 and int                                              ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘   
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r,v,tx  تعداد وسایل نقلیه از نوعv  در دورهt  از شرکت حمل و نقلی  کهr شود.می اجارهام 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .   jبه نقطه  iاز نقطه tدر دوره   vاز نوع  امkوزن بار وسیله نقلیه  
𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . iو در نقطه tدر دوره  vاز نوع  امkزمان انتظار وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  .tدر دوره  iنقطه  به vاز نوع  امkزمان رسیدن وسیله نقلیه  

𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  . tدر دوره  iنقطه   به vاز نوع   امkزمان شروع خدمت دهی وسیله نقلیه  

v,tkk  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  براي خرید در دورهt . 
v,tkp  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv  که باید در دورهt شود.  اجاره 

vkmax  تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز از نوعv براي خرید در ابتداي افق برنامه ریزي 
 

   Iسناریو ریاضی پیشنهادي براي  مدل. 3.2
)1( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣  

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+  �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

)2( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂2 = �� � ��(𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 +

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ) × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

 s.t 

)3( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                                                 ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

)4( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = � �𝑧𝑧𝑧𝑧0𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)5( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 = max
𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

(𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)                                                        ∀𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)6( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡  
𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)7( � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡  

𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

≤ 1                                                                   ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)8( � ��𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

                                                     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶 

)9( � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

− � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)10( � ��(𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡) × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

= � ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖

× 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡     ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0} 

)11( 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)12( 𝑤𝑤𝑤𝑤0𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 = 0                                                                                ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)13( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚                                                                         ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)14( 𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖 ≤ 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝐴𝐴𝐴𝐴  ≤ 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑖𝑖𝑖𝑖                                                      ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 
)15( 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 − �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≤ 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ≠ 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)16( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴 = 𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴                                                          ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

)17( 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + �1 − 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 � × 𝐶𝐶𝐶𝐶 ≥ �𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖� × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘′

𝑡𝑡𝑡𝑡    ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀,𝑝𝑝𝑝𝑝, 𝑗𝑗𝑗𝑗 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 ≠ 𝑘𝑘𝑘𝑘′ 
)18( 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ {0,1}  ; 
𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝑤𝑤𝑤𝑤𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ,𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 , 𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 ≥ 0; 
kkv,t , kmaxv ≥ 0 and int                                              ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘   

 )1( معادله  صورت  به  هزینه  تابع  می‌باشند.  پیشنهادی  مدل  هدف  توابع   )2( و   )1( معادلات 
که در آن عبارت دوم هزینه‌های متغیر بر حسب فاصله طی شده را بیان می‌کند  نوشته می‌شود 
آنها  به  نیازی  که  است  دوره‌هایی  در  نقلیه  وسایل  نگهداری  هزینه‌های  بیانگر  سوم  عبارت  و 



نقلیه نامه‌ریزی ظرفیت وسایلرب 177 سئله مسیریابی چندهدفهمدر یک   ناهمگن انگاونبا  

وجود ندارد. معادله )2( انرژی مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل می‌کند. در فیزیک، 
به  می‌شود،  ذره  یک  جابه‌جایی  باعث  نیرو  اعمال  آن،  طی  که  است  مفهومی  مکانیکی  کار 
که حرکت  کار نتیجه اعمال نیرو و جابه‌جایی حاصل از آن است. فرض بر این است  عبارتی 
آن نیروی ایجاد کننده این حرکت  که در  گرفته می‌شود  وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر 
کسینوس  ک×وزن×  = نیرو در جابجایی= )ضریب اصطکا کار ک ) برابر است با نیروی اصطکا
، یک تابع هدف  آن معادل شیب جاده است(. از این رو θ در  که   ) )θ( وزن× سینوس +)θ(
کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژی مصرفی )معادل سوخت  جدید برای حداقل‌سازی 

که به شرح زیر است: گرفته می‌شود  مصرف شده توسط وسایل نقلیه( در نظر 
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                             ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                             ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

گر  θij=0 آنگاه تابع جدید به صورت زیر می‌باشد. ا
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                             ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                             ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 

 ،j و    iاتصال مسیر  شیب  با  برابر  است،    9.81  m/s2 با  برابر  و  گرانش  شتاب   g فوق  توابع  در 
نظر  در  ثابت  مشابه  جاده‌های  در  را  آن  می‌توان  که   ،j و    iاتصال مسیر  ک  اصطکا ضریب  و  
می‌شود.  تبدیل   )2( معادله  به   19 معادله   ، مقادیر این  گرفتن  نظر  در  ثابت  با  بنابراین  گرفت1. 
تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز برای خرید با توجه به معادلات )3( تا )5( ارضا می‌شوند. معادله 
مورد  وسایل  تعداد  کثر  حدا ریزی،  برنامه  افق  ابتدای  در  باید  شرکت  که  می‌کند  بیان   )5(
به  مربوط  محدودیت‌های   )8( تا   )6( معادلات  کند.  خریداری  را  زمانی  دوره‌های  بین  نیاز 
نقلیه  وسایل  توسط  بار  تقسیم  امکان  کننده  بیان   )8( معادله  و  هستند  نقلیه  وسایل  مسیریابی 
را مشخص می‌کنند و محدودیت  بار وسیال نقلیه  می‌باشد. محدودیت‌های )9( و )10( میزان 
نشان   )12( معادله  نرود.  فراتر  نقلیه  وسایل  ظرفیت  از  بار  میزان  این  که  می‌کند  تضمین   )11(
صفر  آنها  انتظار  زمان  و  می‌شوند  بارگذاری  انبار  در  معطلی  بدون  نقلیه  وسایل  که  می‌دهد 

1. قنادپور و ضرابی، )2019(
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کثر زمان انتظار مجاز برای وسایل نقلیه را مشخص می‌کند.  است. همچنین معادله )13( حدا
معادله )14( محدودیت پنجره زمانی برای هریک از مشتریان را ارضا می‌کند. محدودیت‌های 
)15( و )16( به ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت‌دهی هریک از 
که یک مشتری بدلیل محدودیت  آنها به مشتریان را تعیین می‌کند. معادله )17( بیان می‌دارد 
مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت متغیرهای 

تصمیم مسئله نشان داده شده است. 

 II 2-3. مدل ریاضی پیشنهادی برای سناریو

آن هزینه‌های عقد  که در  کرد  زیر تغییر خواهد  تابع هدف اول به صورت  تنها  در سناریو دوم 
لحاظ  باربری  شرکت‌های  از  هریک  با  نقلیه  وسایل  از  هریک  بها  اجاره  هزینه‌های  و  قرارداد 

شده است. 
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                             ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶

                             ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇 
 همچنین محدودیت‌هایی به شرح زیر به مدل اضافه می‌شوند. 
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶
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شود که در آن عبارت دوم  می   ) نوشته1تابع هزینه به صورت معادله ( باشند.  می   توابع هدف مدل پیشنهادي   2و    1معادلات  
یی  هاي نگهداري وسایل نقلیه در دورههابیانگر هزینه  و عبارت سوم  کندمی  صله طی شده را بیاناي متغیر بر حسب فهاهزینه

در فیزیک، کار مکانیکی  .  کندمی   ) انرژي مصرفی وسایل نقلیه خصوصی را حداقل2(  معادله  .است که نیازي به آنها وجود ندارد
جایی حاصل از  و جابه   کار نتیجه اعمال نیرو، به عبارتی  شودجایی یک ذره میمفهومی است که طی آن، اعمال نیرو باعث جابه 

شود که در آن نیروي ایجاد کننده این می  فرض بر این است که حرکت وسایل نقلیه به صورت حرکتی در نظر گرفتهآن است.  

که  ) ) θوزن× سینوس ()+ θ(ضریب اصطکاك×وزن× کسینوس ( =نیرو در جابجایی =حرکت برابر است با نیروي اصطکاك (کار
θ   (از این رو، یک تابع هدف جدید براي حداقل سازي کار انجام شده توسط وسیله نقلیه یا انرژي  در آن معادل شیب جاده است .

 شود که به شرح زیر است:می  مصرفی (معادل سوخت مصرف شده توسط وسایل نقلیه) در نظر گرفته

)19( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × cos�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+ ��𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × sin�𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��� 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 

𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖اگر  =  باشد. می  آنگاه تابع جدید به صورت زیر  0

)20( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀�������𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖′ × �𝑢𝑢𝑢𝑢𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑘𝑘𝑘𝑘� × 𝑔𝑔𝑔𝑔 × 𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖��  × 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘

𝑡𝑡𝑡𝑡

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

 

ضریب اصطکاك مسیر   ′𝜇𝜇𝜇𝜇𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖و    ،jو     iبرابر با شیب مسیر اتصال  𝜃𝜃𝜃𝜃𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖است،   2m/s  9.81شتاب گرانش و برابر با    gدر توابع فوق  
. بنابراین با ثابت در نظر گرفتن  )2019،  قنادپور و ضرابی(  ي مشابه ثابت در نظر گرفتهاآن را در جاده توانمی   ، کهjو     iاتصال

 ) ارضا5) تا (3تعداد وسایل نقلیه مورد نیاز براي خرید با توجه به معادلات (شود.  می   تبدیل  2معادله  به  19این مقادیر، معادله  
ي زمانی  هابین دوره  کند که شرکت باید در ابتداي افق برنامه ریزي، حداکثر تعداد وسایل مورد نیازمی   ) بیان5شوند. معادله (می 

) بیان کننده امکان  8ي مربوط به مسیریابی وسایل نقلیه هستند و معادله (هامحدودیت)  8) تا (6معادلات (.  درا خریداري کن
) 11کنند و محدودیت (می   ) میزان بار وسیال نقلیه را مشخص 10) و (9ي (هامحدودیتباشد.  می   تقسیم بار توسط وسایل نقلیه 

دهد که وسایل نقلیه بدون معطلی در می  ) نشان12دله (کند که این میزان بار از ظرفیت وسایل نقلیه فراتر نرود. معامی   تضمین
بارگذاري  آنها صفر است. همچنین معادله (می  انبار  انتظار  را )  13شوند و زمان  نقلیه  براي وسایل  انتظار مجاز  حداکثر زمان 

) به 16) و (15ي (هامحدودیتکند.  می   ) محدودیت پنجره زمانی براي هریک از مشتریان را ارضا14کند. معادله (می   مشخص
) 17معادله (کند.  می   ترتیب زمان رسیدن هریک از وسایل نقلیه و زمان شروع خدمت دهی هریک از آنها به مشتریان را تعیین

دارد که یک مشتري بدلیل محدودیت مکانی و یا غیره تنها قادر به دریافت خدمت از یک وسیله نقلیه است و در نهایت  می   بیان
 هاي تصمیم مسئله نشان داده شده است.  متغیر

   IIریاضی پیشنهادي براي سناریو  مدل. 3.3
بها هریک    اجارهي  هاو هزینه  قراردادي عقد  هاتنها تابع هدف اول به صورت زیر تغییر خواهد کرد که در آن هزینهدر سناریو دوم  
 لحاظ شده است.   باربري ي هاشرکتبا هریک از  از وسایل نقلیه

)21( 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 𝑂𝑂𝑂𝑂1 = �𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉

+ �� � ��𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 × 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑣𝑣𝑣𝑣 ×
𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶,𝑖𝑖𝑖𝑖≠𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

𝑧𝑧𝑧𝑧𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝑡𝑡𝑡𝑡

+ ��𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣 − 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡)
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

+
∑ ∑ ∑ 𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

|𝑇𝑇𝑇𝑇| × |𝑣𝑣𝑣𝑣|

+ (���𝐶𝐶𝐶𝐶𝑡𝑡𝑡𝑡𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑟𝑟𝑟𝑟 × 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅𝑡𝑡𝑡𝑡∈𝑇𝑇𝑇𝑇

) 

 شوند.  می  یی به شرح زیر به مدل اضافههاهمچنین محدودیت 
)22( �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑡𝑡𝑡𝑡  ≤�𝑄𝑄𝑄𝑄𝑣𝑣𝑣𝑣 × (𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 + 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡) 

𝑣𝑣𝑣𝑣∈𝑉𝑉𝑉𝑉𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶
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)23( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = �𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡
𝑟𝑟𝑟𝑟∈𝑅𝑅𝑅𝑅

                                                                 ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)24( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = � 𝑧𝑧𝑧𝑧𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑣𝑣𝑣𝑣𝑘𝑘𝑘𝑘
𝐴𝐴𝐴𝐴

𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}

                                                              ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ 𝑅𝑅𝑅𝑅, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 

)25( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 ≤  𝑄𝑄𝑄𝑄𝑡𝑡𝑡𝑡𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣                                                                        ∀𝐴𝐴𝐴𝐴 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑡𝑡𝑡𝑡 ∈ 𝑅𝑅𝑅𝑅, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉 
)26( 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  ,𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡   ≥ 𝐴𝐴𝐴𝐴∀                                               عدد صحیح  و  0 ∈ 𝑇𝑇𝑇𝑇, 𝑀𝑀𝑀𝑀 ∈ 𝐶𝐶𝐶𝐶, 𝑣𝑣𝑣𝑣 ∈ 𝑉𝑉𝑉𝑉, 𝑘𝑘𝑘𝑘 

ي ناوگان خصوصی و  هاکند که مجموع تقاضاي مشتریان در هر دوره باید کمتر از مجموع ظرفیتمی   ) بیان22محدودیت (
 اجاره) تعداد وسایل نقلیه  24محدودیت (  .کند می   در هر دوره را تعییناي  اجاره) تعداد وسایل نقلیه  23باشد. معادله (اي  اجاره

کند که این مقدار از تعداد وسایل نقلیه در  می   ) تضمین 25کند و محدودیت (می   را تعیین   ام rشده از شرکت حمل و نقلی  
 ي اضافه شده به مسئله که هر دو عدد صحیح هستند نشان داده شده است.  هادر نهایت متغیر دسترس در آن شرکت فراتر نرود.  

 
 پیشنهادي روش حل .4

از   تر  پیچیده  و  تر  برانگیز  بسیار چالش  نوع مسئله  این  که  است  گرفتن  مسئله  بدیهی  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی 
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فرا بر  ترکیبی  ابتکاري  رویکرد  ماهی الگوریتم مبتنی  ازدحام  و  مصنوعی  ایمنی  مصنوعی هاي سیستم  (  )  AIS_AFS(  2هاي 
  . مورد مقایسه قرار گرفته استکلاسیک    NSGAIIو با الگوریتم    ي حل این مسئله پیشنهاد شدهبرا  )1396فتاحی و همکاران  
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  انحرافات   توان  مجموع  روش  این  در  ).2001  ،4(اوگریشاك  است  مرجع  سطوح  از  برداري   هدف،  نقطه  این  جامع  معیار  تکنیک
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  استفاده  با   که   هستیم   هدفی  تابع  دنبال   به  بنابراین  است  تر  مطلوب  ، باشد  تر  نزدیک  شان  بهینه   مقادیر  به  هدف  توابع   هرچه  که
 حداقل   شان  بهینه  مقادیر  از  افاهد  نسبی  ي ها انحراف  مجموع  باید  منظور  بدین  شوند  نزدیک   شان  بهینه  مقدار  به  توابع  همه  آن   از

 د.شو
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𝑖𝑖𝑖𝑖∈𝐶𝐶𝐶𝐶/{0}
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ي ناوگان خصوصی و  هاکند که مجموع تقاضاي مشتریان در هر دوره باید کمتر از مجموع ظرفیتمی   ) بیان22محدودیت (
 اجاره) تعداد وسایل نقلیه  24محدودیت (  .کند می   در هر دوره را تعییناي  اجاره) تعداد وسایل نقلیه  23باشد. معادله (اي  اجاره

کند که این مقدار از تعداد وسایل نقلیه در  می   ) تضمین 25کند و محدودیت (می   را تعیین   ام rشده از شرکت حمل و نقلی  
 ي اضافه شده به مسئله که هر دو عدد صحیح هستند نشان داده شده است.  هادر نهایت متغیر دسترس در آن شرکت فراتر نرود.  
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مجموع  از  کمتر  باید  دوره  هر  در  مشتریان  تقاضای  مجموع  که  می‌کند  بیان   )22( محدودیت 
اجاره‌ای  نقلیه  وسایل  تعداد   )23( معادله  باشد.  اجاره‌ای  و  خصوصی  ناوگان  ظرفیت‌های 
از شرکت حمل  را تعیین می‌کند. محدودیت )24( تعداد وسایل نقلیه اجاره شده  در هر دوره 
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وسایل  تعداد  از  مقدار  این  که  و محدودیت )25( تضمین می‌کند  تعیین می‌کند  را  rام  نقلی  و 
که هر دو  نقلیه در دسترس در آن شرکت فراتر نرود. در نهایت متغیر‌های اضافه شده به مسئله 

عدد صحیح هستند نشان داده شده است. 

3. روش حل پیشنهادی

که این نوع مسئله بسیار چالش برانگیز‌تر و پیچیده‌تر از مسئله مسیریابی وسایل  بدیهی است 
که NP-hard است، می‌باشد. این به آن معنا  گرفتن پنجره‌های زمانی معمولی  نقلیه با در نظر 
ناهمگن  مالکیت  و  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  که  است 
و  این مسئله  بودن  به سخت  توجه  با  بنابراین  NP-hard می‌باشد.  کلاس مسائل  به  نیز متعلق 
با  جواب‌هایی  تولید  به  قادر  که  بهینه‌سازی  تکنیک‌های  واقعی،  شرایط  در  آن  وسیع  کاربرد 

کیفیت بالا در زمان محدود هستند، اهمیت زیادی دارد 1.
مالکیت  و  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  که مسئله مسیریابی  آنجایی  از 
ناهمگن یک مسئله NP-Hard است با افزایش ابعاد مسئله، زمان حل آن به شکل نمایی افزایش 
ترکیبی  فرا‌ابتکاری  رویکرد   ، بزرگتر ابعاد  با  مسائلی  در  محاسباتی  زمان  کاهش  برای  می‌یابد. 
 3)AIS_AFS( مصنوعی2  ماهی‌های  ازدحام  و  مصنوعی  ایمنی  سیستم  الگوریتم‌های  بر   مبتنی 
گرفته  قرار  مقایسه  مورد  کلاسیک   NSGAII الگوریتم  با  و  شده  پیشنهاد  مسئله  این  حل  برای 
است. برای چندهدفه بودن مسئله نیز از روش حل معیار جامع )LP-متریک4( استفاده شده 
حل  به  که  )MCDM( است  معیاره  چند  تصمیم‌گیری   روش‌های  از جامع  معیار  روش  است. 
و  آرمانی  برنامه‌ریزی  تکنیک‌های  می‌پردازد.   )MODM( چندهدفه  تصمیم‌گیری  مدل‌های 
این  می‌باشند.  چندگانه  معیارهای  با  تصمیم‌گیری  در  مطرح  متدولوژی‌های  از  جامع،  معیار 
منظور  به  معیار  فضای  در  قطعی  هدف  نقطه  یک  از  و  هستند  مشترک  ریشه  دارای  رویکردها 
نقطه  این  جامع  معیار  تکنیک  در  می‌کنند.  استفاده  تصمیم‌گیرنده  ترجیحات  مدل‌سازی 
اهداف  نسبی  انحرافات  توان  مجموع  روش  این  در  است5.  مرجع  سطوح  از  برداری  هدف، 

1. Dondo & Cerda, (2007).
2. Artificial Immune System (AIS) and Artificial Fish Swarm (AFS) (AIS_AFS)

3.  فتاحی و همکاران)1396(
4. LP-metric
5. Ogryczak, (2001).
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باید  هدف  تابع   n با  مسئله  یک  برای  که  صورت  بدین  می‌شود.  حداقل  بهینه‌شان   مقدار  از
با در  و  تابع هدف دیگر   n-1 بقیه  از  nمین( مستقل  تا  اولین  )از  را  تابع هدف  بهینه هر  مقدار 
که هرچه توابع هدف به مقادیر  نظر‌گیری تمامی محدودیت‌های مسئله حساب شود. از آنجایی 
با استفاده  که  بهینه‌شان نزدیک‌تر باشد، مطلوب‌تر است بنابراین به دنبال تابع هدفی هستیم 
از آن همه توابع به مقدار بهینه‌شان نزدیک شوند بدین منظور باید مجموع انحراف‌های نسبی 

اهداف از مقادیر بهینه‌شان حداقل شود.
 

3-1. تولید جواب شدنی

ماهی‌های  ازدحام  و  مصنوعی  ایمنی  ترکیبی  الگوریتم  از  استفاده  با  نظر  مورد  مسئله  حل  برای 
با  نمود.  ایجاد  شدنی  اولیه  جواب  به  دستیابی  منظور  به  ساختاری  بایستی  ابتدا  مصنوعی، 
ساختاری  دارای  کد‌گذاری  سیستم  است  لازم  شده  ارائه  ترکیبی  الگوریتم  ساختار  به  توجه 
پیوسته باشد. در این راستا رشته جواب‌های زیر به‌عنوان نمایش‌دهنده جواب اولیه ارائه شده 
قابل  به ساختار یک جواب  رشته جواب  این  کدنویسی شده  تابع  از طریق  آن  از  است. پس 

درک تبدیل می‌شود.
رشته‌های تعریف شده به صورت زیر هستند: 

1. رشته نمایش‌دهنده اولویت استفاده از وسیله نقلیه نوع v و تعداد آن

بین  و یک عدد   1 تا   0 بین  به صورت تصادفی یک عدد  نقلیه  نوع وسیله  هر  به  رشته  این  در 
هر  از  استفاده  اولویت  استفاده است( اختصاص می‌یابد.  قابل  نقلیه  تعداد وسایل   K (K تا   1
وسیله نقلیه با اعداد تصادفی بین 0 و 1 نشان داده می‌شود. همچنین تعداد وسایل نقلیه از هر 
نوع یک  نقلیه  نمودار )2( وسیله  مثال در  به‌عنوان  اعداد صحیح مشخص شده است.  با  نوع 
که به تعداد  که به تعداد 2 در دسترس است و سپس وسیله نقلیه نوع سه  در اولویت اول است 
یک  نوع  نقلیه  وسیله  از  ابتدا  مشتریان  بازید  برای  که  صورت  این  به  است.  دسترس  در  سه 
استفاده شده و پس از ارضای محدودیت‌های زمان و ظرفیت مجاز وسیله نقلیه از وسیله نقلیه 
گر هنوز تمامی مشتریان بازدید نشده‌اند از وسیله نقلیه نوع  دوم از همان نوع استفاده می‌شود. ا

سه استفاده می‌شود. 
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نمودار 2- رشته نمایش دهنده اولویت استفاده از وسیله نقلیه نوع v و تعداد آن

2. رشته نشان‌دهنده اولویت وسایل نقلیه و شرکت‌های باربری 

تعداد  برابر  آن  سطر‌های  تعداد  است.   1 و   0 بین  تصادفی  اعداد  با  ماتریس  یک  رشته  این 
اول  سطر  است.  نقلیه  وسایل  انواع  برابر  آن  ستون  تعداد  و   )+1( علاوه  به  باربری  شرکت‌های 
اجاره  برای  باربری  شرکت‌های  اولویت  بعدی  سطر‌های  و  استفاده  در  نقلیه  وسایل  اولویت 
نقلیه  نوع وسایل  اول سه  به‌عنوان مثال در نمودار )3( در سطر  را نشان می‌دهد.  نقلیه  وسایل 
که ابتدا وسایل نقلیه نوع دو و پس از آن وسایل نقلیه نوع یک و سپس وسایل نقلیه نوع  داریم 
باربری )1( در اجاره  اولویت شرکت‌های  اولویت اجاره هستند. در سطر دوم  سه به ترتیب در 

وسیله نقلیه و سطر سوم اولویت شرکت‌های باربری )2( را نشان داده شده است. 

نمودار 3- ماتریس تصادفی برای اولویت وسایل نقلیه و شرکت‌های باربری

3. اولویت مشتری‌ها برای بازدید

در رشته سوم نیز اولویت هر مشتری برای بازدید با اعداد تصادفی بین 0 و 1 نشان داده می‌شود. 
که تمام تقاضای مشتری‌ها باید برآورده شود لذا این رشته اولویت محصولات برای  آنجایی  از 
، مشتری چهار در اولویت اول و پس از آن مشتری  برآورده شدن را نشان نمی‌دهد. در رشته زیر

دو در اولویت بازدید است. 
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نمودار 4- بردار تساوی برای اولویت هر مشتری

3-2. ارزیابی میل پیوندی

پیوندی  میل  بایستی  الگوریتم،  تکرار  هر  در  آمده  به‌دست  شدنی  جواب‌های  مقایسه  جهت 
در  پیشنهادی  الگوریتم  گیرد.  قرار  ارزیابی  مورد  آنتی‌ژن‌ها  و  آنتی‌بادی‌ها  تطابق  همان  یا  و 
که در این مطالعه از آن برای حل مدل پیشنهادی استفاده  مطالعه فتاحی و همکاران )1396( 
پیشنهادی،  دو هدفه  در مدل  الگوریتم  این  از  استفاده  و جهت  بوده  شده است، تک هدفه 
این بخش  گفت در  واقع می‌توان  باید میل پیوندی به صورت معادله )27( محاسبه شود. در 

گرفته شود.  کار  LP-متریک در الگوریتم فراابتکاری به  سعی شده است روش 
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  میل   باید  پیشنهادي،  هدفه  دو  مدل  در  الگوریتم  این  از  استفاده  جهت  و  بوده  هدفه  تک  است،  شده  استفاده  پیشنهادي   مدل
 الگوریتم  در  متریک-LP  روش  است  شده  سعی  بخش  این  در  گفت  توانمی   واقع  در  شود.  محاسبه  )27(  معادله  صورت  به  پیوندي 

   شود.  گرفته کار  به فراابتکاري 

)27( 𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚 = 𝑤𝑤𝑤𝑤1 �
𝑍𝑍𝑍𝑍1 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗ � + 𝑤𝑤𝑤𝑤2(
𝑍𝑍𝑍𝑍2 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗
) 

 
مقدار تابع هدف اول و    𝑍𝑍𝑍𝑍1آید) است.می   بدست  هاتکرار (هر تکرار با تغییر وزن  5بهترین جواب یافت شده در   ∗𝑍𝑍𝑍𝑍که در آن  

𝑍𝑍𝑍𝑍2     .مقدار تابع هدف دوم است𝑤𝑤𝑤𝑤1    و𝑤𝑤𝑤𝑤2    .پس از محاسبه نیز به ترتیب وزن هریک از توابع در هر تکرار هستند𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚  
  جوابی که کمترین مقداربا توجه به اینکه توابع هدف مسئله از نوع کمینه سازي است، ي بدست آمده از هر تکرار هابراي جواب

   .شودمی معرفیها نسبت به سایر جواب پیوندي میل  را داراست به عنوان جوابی با بالاتري 
 

 ترکیبی   مراحل الگوریتم. 3.4
  و   مصنوعی  ایمنی  ي هاالگوریتم   از  یکی  از  گام  هر  در  که  باشمی   زیر  شرح  به  AIS_AFS  ابتکاري   فرا  الگوریتم   ي هاگام

 اند. برده  بهره هاماهی حامزدا
)  Nsolها (بادي . جمعیت اولیه آنتی شوداین گام بر اساس الگوریتم ایمنی مصنوعی انجام می :  هاي اولیهبادي ایجاد انتی   اول :گام  
 د تغییر کند.  توانمی  در نظر گرفته شده است. این پارامتر یک پارامتر تنظیمی است که  100برابر 

هاي  ژنکنیم. آنتی هاي اولیه ارائه می بادي را به آنتی  هاژنابتدا آنتی در این مرحله    اولیه:هاي  بادي ژن به آنتی ارائه آنتی   گام دوم:
ژنی مراحل زیر را انجام هایی است که در بخش قبل توضیح داده شد. سپس براي هر الگوي آنتی ارائه شده همان رشته جواب

 دهیم: می 
ها ارائه کردیم، بادي ژن را به جمعیت آنتی (ارزیابی میل پیوندي): پس از آنکه آنتی ژن بادي با آنتی ارزیابی تطابق آنتی )1

 سنجیم. هاي اولیه می بادي میزان تطابق (میل پیوندي) آن را با هر یک از آنتی
ها بادي کنیم و از این آنتی هایی که بالاترین میل پیوندي را دارند انتخاب میبادي از آنتی  nsolانتخاب کلونی: تعداد   )2

 کنیم: با میل پیوندي بالاتر، تعداد انتشار بیشتر و بالعکس. ها، یک کلونی تولید می ژنباتوجه به میل پیوندي آنها با آنتی 
هاي جدیدي تولید  هایی که در مرحله قبل انتخاب شده است، جوابجواب  در این مرحله از:  هاي جدیدتولید جواب  سوم : گام
ها بهره برده شده است. در این حام ماهیزددر الگوریتم ا ها  ماهی  رويدنباله  رفتار  هاي جدید ازتولید جوابشود. نحوه  می 

در    شود.تعیین می  این رابطه جواب بر اساس   ix  معرفی شده و مقادیر هر بردار  nXبهترین جواب با   )82رابطه (مرحله بر اساس 
 باشد. یک پارامتر تنظیمی می  STEPاین رابطه 

)28( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝑛𝑛𝑛𝑛����⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑛𝑛𝑛𝑛

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

بادي ایجاد کردیم را جهش دهیم  نتی آکه در مرحله قبل از    جدیدي هاي  خواهیم نسخهدر این مرحله می:  فراجهش  :چهارمگام  
ها الهام  حام ماهیزددر الگوریتم اها  ماهی  جستجوي غذايرفتار    فراجهش ازبه امید اینکه به جوابهاي بهتري برسیم. این  

بردار جواب    92شود. پس از آن بر اساس رابطه  نامیده می   jxگرفته شده است.در این جهش یک جواب به تصادف انتخاب شده و  
ix  کندتغییر پیدا می  . 

)29( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚��������������⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

 شود.وارد فرایند فراجهش می  Pmuteشود. بلکه هر جواب با احتمال ها اعمال نمیفرایند فراجهش روي تمامی جواب
نها  آهاي  کنیم و بهترینهاي کپی شده را بر حسب میزان تطابقشان مرتب می در این مرحله تمام نسخه:جایگزینی  :پنجمگام  

 .  کنیممی  هاآنتی بادي  ها در جمعیت اولیه برداشته و جایگزین بهترینرا 
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  میل   باید  پیشنهادي،  هدفه  دو  مدل  در  الگوریتم  این  از  استفاده  جهت  و  بوده  هدفه  تک  است،  شده  استفاده  پیشنهادي   مدل
 الگوریتم  در  متریک-LP  روش  است  شده  سعی  بخش  این  در  گفت  توانمی   واقع  در  شود.  محاسبه  )27(  معادله  صورت  به  پیوندي 

   شود.  گرفته کار  به فراابتکاري 

)27( 𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚 = 𝑤𝑤𝑤𝑤1 �
𝑍𝑍𝑍𝑍1 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗ � + 𝑤𝑤𝑤𝑤2(
𝑍𝑍𝑍𝑍2 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗
) 

 
مقدار تابع هدف اول و    𝑍𝑍𝑍𝑍1آید) است.می   بدست  هاتکرار (هر تکرار با تغییر وزن  5بهترین جواب یافت شده در   ∗𝑍𝑍𝑍𝑍که در آن  

𝑍𝑍𝑍𝑍2     .مقدار تابع هدف دوم است𝑤𝑤𝑤𝑤1    و𝑤𝑤𝑤𝑤2    .پس از محاسبه نیز به ترتیب وزن هریک از توابع در هر تکرار هستند𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚  
  جوابی که کمترین مقداربا توجه به اینکه توابع هدف مسئله از نوع کمینه سازي است، ي بدست آمده از هر تکرار هابراي جواب

   .شودمی معرفیها نسبت به سایر جواب پیوندي میل  را داراست به عنوان جوابی با بالاتري 
 

 ترکیبی   مراحل الگوریتم. 3.4
  و   مصنوعی  ایمنی  ي هاالگوریتم   از  یکی  از  گام  هر  در  که  باشمی   زیر  شرح  به  AIS_AFS  ابتکاري   فرا  الگوریتم   ي هاگام

 اند. برده  بهره هاماهی حامزدا
)  Nsolها (بادي . جمعیت اولیه آنتی شوداین گام بر اساس الگوریتم ایمنی مصنوعی انجام می :  هاي اولیهبادي ایجاد انتی   اول :گام  
 د تغییر کند.  توانمی  در نظر گرفته شده است. این پارامتر یک پارامتر تنظیمی است که  100برابر 

هاي  ژنکنیم. آنتی هاي اولیه ارائه می بادي را به آنتی  هاژنابتدا آنتی در این مرحله    اولیه:هاي  بادي ژن به آنتی ارائه آنتی   گام دوم:
ژنی مراحل زیر را انجام هایی است که در بخش قبل توضیح داده شد. سپس براي هر الگوي آنتی ارائه شده همان رشته جواب

 دهیم: می 
ها ارائه کردیم، بادي ژن را به جمعیت آنتی (ارزیابی میل پیوندي): پس از آنکه آنتی ژن بادي با آنتی ارزیابی تطابق آنتی )1

 سنجیم. هاي اولیه می بادي میزان تطابق (میل پیوندي) آن را با هر یک از آنتی
ها بادي کنیم و از این آنتی هایی که بالاترین میل پیوندي را دارند انتخاب میبادي از آنتی  nsolانتخاب کلونی: تعداد   )2

 کنیم: با میل پیوندي بالاتر، تعداد انتشار بیشتر و بالعکس. ها، یک کلونی تولید می ژنباتوجه به میل پیوندي آنها با آنتی 
هاي جدیدي تولید  هایی که در مرحله قبل انتخاب شده است، جوابجواب  در این مرحله از:  هاي جدیدتولید جواب  سوم : گام
ها بهره برده شده است. در این حام ماهیزددر الگوریتم ا ها  ماهی  رويدنباله  رفتار  هاي جدید ازتولید جوابشود. نحوه  می 

در    شود.تعیین می  این رابطه جواب بر اساس   ix  معرفی شده و مقادیر هر بردار  nXبهترین جواب با   )82رابطه (مرحله بر اساس 
 باشد. یک پارامتر تنظیمی می  STEPاین رابطه 

)28( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝑛𝑛𝑛𝑛����⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑛𝑛𝑛𝑛

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

بادي ایجاد کردیم را جهش دهیم  نتی آکه در مرحله قبل از    جدیدي هاي  خواهیم نسخهدر این مرحله می:  فراجهش  :چهارمگام  
ها الهام  حام ماهیزددر الگوریتم اها  ماهی  جستجوي غذايرفتار    فراجهش ازبه امید اینکه به جوابهاي بهتري برسیم. این  

بردار جواب    92شود. پس از آن بر اساس رابطه  نامیده می   jxگرفته شده است.در این جهش یک جواب به تصادف انتخاب شده و  
ix  کندتغییر پیدا می  . 

)29( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚��������������⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

 شود.وارد فرایند فراجهش می  Pmuteشود. بلکه هر جواب با احتمال ها اعمال نمیفرایند فراجهش روي تمامی جواب
نها  آهاي  کنیم و بهترینهاي کپی شده را بر حسب میزان تطابقشان مرتب می در این مرحله تمام نسخه:جایگزینی  :پنجمگام  

 .  کنیممی  هاآنتی بادي  ها در جمعیت اولیه برداشته و جایگزین بهترینرا 

*Z بهترین جواب یافت شده در 5 تکرار )هر تکرار با تغییر وزن‌ها به‌دست می‌آید(  آن  که در 
w 2 نیز به ترتیب  w 1 و  Z 2 مقدار تابع هدف دوم است.  Z 1  مقدار تابع هدف اول و   است. 
Z LP-metric برای جواب‌های به‌دست  از محاسبه  از توابع در هر تکرار هستند. پس  وزن هریک 
که  جوابی  است،  کمینه‌سازی  نوع  از  مسئله  هدف  توابع  اینکه  به  توجه  با  تکرار  هر  از  آمده 
جواب‌ها  سایر  به  نسبت  میل‌پیوندی  تری  بالا با  جوابی  به‌عنوان  داراست  را  مقدار  کمترین 

معرفی می‌شود. 

3-3. مراحل الگوریتم ترکیبی 

از  یکی  از  گام  هر  در  که  می‌باش  زیر  شرح  به   AIS_AFS ابتکاری  فرا  الگوریتم  گام‌های 
الگوریتم‌های ایمنی مصنوعی و ازدحام ماهی‌ها بهره برده‌اند.

انجام  مصنوعی  ایمنی  الگوریتم  اساس  بر  گام  این  اولیه:  انتی‌بادی‌های  ایجاد  اول:  گام 
پارامتر  این  است.  شده  گرفته  نظر  در   100 برابر   )Nsol( آنتی‌بادی‌ها  اولیه  جمعیت  می‌شود. 

کند.  که می‌تواند تغییر  یک پارامتر تنظیمی است 



نقلیه نامه‌ریزی ظرفیت وسایلرب 183 سئله مسیریابی چندهدفهمدر یک   ناهمگن انگاونبا  

گام دوم: ارائه آنتی‌ژن به آنتی‌بادی‌های اولیه: در این مرحله ابتدا آنتی‌ژن‌ها را به آنتی‌بادی‌های 
قبل  بخش  در  که  است  جواب‌هایی  رشته  همان  شده  ارائه  آنتی‌ژن‌های  می‌کنیم.  ارائه  اولیه 

آنتی‌ژنی مراحل زیر را انجام می‌دهیم: توضیح داده شد. سپس برای هر الگوی 
11 را . آنتی‌ژن  آنکه  از  پس  پیوندی(:  میل  )ارزیابی  آنتی‌ژن  با  آنتی‌بادی  تطابق  ارزیابی 

از  یک  هر  با  را  آن  پیوندی(  )میل  تطابق  میزان  کردیم،  ارائه  آنتی‌بادی‌ها  جمعیت  به 
می‌سنجیم. اولیه  آنتی‌بادی‌های 

22 ترین میل پیوندی را دارند انتخاب . که بالا آنتی‌بادی‌هایی  کلونی: تعداد nsol از  انتخاب 

کلونی تولید  آنتی‌ژن‌ها، یک  با  آنها  آنتی‌بادی‌ها باتوجه به میل پیوندی  از این  و  می‌کنیم 
، تعداد انتشار بیشتر و بالعکس. تر می‌کنیم: با میل پیوندی بالا

انتخاب  قبل  مرحله  در  که  جواب‌هایی  از  مرحله  این  در  جدید:  جواب‌های  تولید  سوم:  گام 
رفتار  از  جدید  جواب‌های  تولید  نحوه  می‌شود.  تولید  جدیدی  جواب‌های  است،  شده 
دنباله‌روی ماهی‌ها در الگوریتم ازدحام ماهی‌ها بهره برده شده است. در این مرحله بر اساس 
xi جواب بر اساس این رابطه  رابطه )28( بهترین جواب با Xn معرفی شده و مقادیر هر بردار 

STEP یک پارامتر تنظیمی می‌باشد. تعیین می‌شود. در این رابطه 
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  میل   باید  پیشنهادي،  هدفه  دو  مدل  در  الگوریتم  این  از  استفاده  جهت  و  بوده  هدفه  تک  است،  شده  استفاده  پیشنهادي   مدل
 الگوریتم  در  متریک-LP  روش  است  شده  سعی  بخش  این  در  گفت  توانمی   واقع  در  شود.  محاسبه  )27(  معادله  صورت  به  پیوندي 

   شود.  گرفته کار  به فراابتکاري 

)27( 𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚 = 𝑤𝑤𝑤𝑤1 �
𝑍𝑍𝑍𝑍1 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗ � + 𝑤𝑤𝑤𝑤2(
𝑍𝑍𝑍𝑍2 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗
) 

 
مقدار تابع هدف اول و    𝑍𝑍𝑍𝑍1آید) است.می   بدست  هاتکرار (هر تکرار با تغییر وزن  5بهترین جواب یافت شده در   ∗𝑍𝑍𝑍𝑍که در آن  

𝑍𝑍𝑍𝑍2     .مقدار تابع هدف دوم است𝑤𝑤𝑤𝑤1    و𝑤𝑤𝑤𝑤2    .پس از محاسبه نیز به ترتیب وزن هریک از توابع در هر تکرار هستند𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚  
  جوابی که کمترین مقداربا توجه به اینکه توابع هدف مسئله از نوع کمینه سازي است، ي بدست آمده از هر تکرار هابراي جواب

   .شودمی معرفیها نسبت به سایر جواب پیوندي میل  را داراست به عنوان جوابی با بالاتري 
 

 ترکیبی   مراحل الگوریتم. 3.4
  و   مصنوعی  ایمنی  ي هاالگوریتم   از  یکی  از  گام  هر  در  که  باشمی   زیر  شرح  به  AIS_AFS  ابتکاري   فرا  الگوریتم   ي هاگام

 اند. برده  بهره هاماهی حامزدا
)  Nsolها (بادي . جمعیت اولیه آنتی شوداین گام بر اساس الگوریتم ایمنی مصنوعی انجام می :  هاي اولیهبادي ایجاد انتی   اول :گام  
 د تغییر کند.  توانمی  در نظر گرفته شده است. این پارامتر یک پارامتر تنظیمی است که  100برابر 

هاي  ژنکنیم. آنتی هاي اولیه ارائه می بادي را به آنتی  هاژنابتدا آنتی در این مرحله    اولیه:هاي  بادي ژن به آنتی ارائه آنتی   گام دوم:
ژنی مراحل زیر را انجام هایی است که در بخش قبل توضیح داده شد. سپس براي هر الگوي آنتی ارائه شده همان رشته جواب

 دهیم: می 
ها ارائه کردیم، بادي ژن را به جمعیت آنتی (ارزیابی میل پیوندي): پس از آنکه آنتی ژن بادي با آنتی ارزیابی تطابق آنتی )1

 سنجیم. هاي اولیه می بادي میزان تطابق (میل پیوندي) آن را با هر یک از آنتی
ها بادي کنیم و از این آنتی هایی که بالاترین میل پیوندي را دارند انتخاب میبادي از آنتی  nsolانتخاب کلونی: تعداد   )2

 کنیم: با میل پیوندي بالاتر، تعداد انتشار بیشتر و بالعکس. ها، یک کلونی تولید می ژنباتوجه به میل پیوندي آنها با آنتی 
هاي جدیدي تولید  هایی که در مرحله قبل انتخاب شده است، جوابجواب  در این مرحله از:  هاي جدیدتولید جواب  سوم : گام
ها بهره برده شده است. در این حام ماهیزددر الگوریتم ا ها  ماهی  رويدنباله  رفتار  هاي جدید ازتولید جوابشود. نحوه  می 

در    شود.تعیین می  این رابطه جواب بر اساس   ix  معرفی شده و مقادیر هر بردار  nXبهترین جواب با   )82رابطه (مرحله بر اساس 
 باشد. یک پارامتر تنظیمی می  STEPاین رابطه 

)28( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝑛𝑛𝑛𝑛����⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑛𝑛𝑛𝑛

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

بادي ایجاد کردیم را جهش دهیم  نتی آکه در مرحله قبل از    جدیدي هاي  خواهیم نسخهدر این مرحله می:  فراجهش  :چهارمگام  
ها الهام  حام ماهیزددر الگوریتم اها  ماهی  جستجوي غذايرفتار    فراجهش ازبه امید اینکه به جوابهاي بهتري برسیم. این  

بردار جواب    92شود. پس از آن بر اساس رابطه  نامیده می   jxگرفته شده است.در این جهش یک جواب به تصادف انتخاب شده و  
ix  کندتغییر پیدا می  . 

)29( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚��������������⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

 شود.وارد فرایند فراجهش می  Pmuteشود. بلکه هر جواب با احتمال ها اعمال نمیفرایند فراجهش روي تمامی جواب
نها  آهاي  کنیم و بهترینهاي کپی شده را بر حسب میزان تطابقشان مرتب می در این مرحله تمام نسخه:جایگزینی  :پنجمگام  

 .  کنیممی  هاآنتی بادي  ها در جمعیت اولیه برداشته و جایگزین بهترینرا 

14 
 

  میل   باید  پیشنهادي،  هدفه  دو  مدل  در  الگوریتم  این  از  استفاده  جهت  و  بوده  هدفه  تک  است،  شده  استفاده  پیشنهادي   مدل
 الگوریتم  در  متریک-LP  روش  است  شده  سعی  بخش  این  در  گفت  توانمی   واقع  در  شود.  محاسبه  )27(  معادله  صورت  به  پیوندي 

   شود.  گرفته کار  به فراابتکاري 

)27( 𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚 = 𝑤𝑤𝑤𝑤1 �
𝑍𝑍𝑍𝑍1 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗ � + 𝑤𝑤𝑤𝑤2(
𝑍𝑍𝑍𝑍2 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗
) 

 
مقدار تابع هدف اول و    𝑍𝑍𝑍𝑍1آید) است.می   بدست  هاتکرار (هر تکرار با تغییر وزن  5بهترین جواب یافت شده در   ∗𝑍𝑍𝑍𝑍که در آن  

𝑍𝑍𝑍𝑍2     .مقدار تابع هدف دوم است𝑤𝑤𝑤𝑤1    و𝑤𝑤𝑤𝑤2    .پس از محاسبه نیز به ترتیب وزن هریک از توابع در هر تکرار هستند𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚  
  جوابی که کمترین مقداربا توجه به اینکه توابع هدف مسئله از نوع کمینه سازي است، ي بدست آمده از هر تکرار هابراي جواب

   .شودمی معرفیها نسبت به سایر جواب پیوندي میل  را داراست به عنوان جوابی با بالاتري 
 

 ترکیبی   مراحل الگوریتم. 3.4
  و   مصنوعی  ایمنی  ي هاالگوریتم   از  یکی  از  گام  هر  در  که  باشمی   زیر  شرح  به  AIS_AFS  ابتکاري   فرا  الگوریتم   ي هاگام

 اند. برده  بهره هاماهی حامزدا
)  Nsolها (بادي . جمعیت اولیه آنتی شوداین گام بر اساس الگوریتم ایمنی مصنوعی انجام می :  هاي اولیهبادي ایجاد انتی   اول :گام  
 د تغییر کند.  توانمی  در نظر گرفته شده است. این پارامتر یک پارامتر تنظیمی است که  100برابر 

هاي  ژنکنیم. آنتی هاي اولیه ارائه می بادي را به آنتی  هاژنابتدا آنتی در این مرحله    اولیه:هاي  بادي ژن به آنتی ارائه آنتی   گام دوم:
ژنی مراحل زیر را انجام هایی است که در بخش قبل توضیح داده شد. سپس براي هر الگوي آنتی ارائه شده همان رشته جواب

 دهیم: می 
ها ارائه کردیم، بادي ژن را به جمعیت آنتی (ارزیابی میل پیوندي): پس از آنکه آنتی ژن بادي با آنتی ارزیابی تطابق آنتی )1

 سنجیم. هاي اولیه می بادي میزان تطابق (میل پیوندي) آن را با هر یک از آنتی
ها بادي کنیم و از این آنتی هایی که بالاترین میل پیوندي را دارند انتخاب میبادي از آنتی  nsolانتخاب کلونی: تعداد   )2

 کنیم: با میل پیوندي بالاتر، تعداد انتشار بیشتر و بالعکس. ها، یک کلونی تولید می ژنباتوجه به میل پیوندي آنها با آنتی 
هاي جدیدي تولید  هایی که در مرحله قبل انتخاب شده است، جوابجواب  در این مرحله از:  هاي جدیدتولید جواب  سوم : گام
ها بهره برده شده است. در این حام ماهیزددر الگوریتم ا ها  ماهی  رويدنباله  رفتار  هاي جدید ازتولید جوابشود. نحوه  می 

در    شود.تعیین می  این رابطه جواب بر اساس   ix  معرفی شده و مقادیر هر بردار  nXبهترین جواب با   )82رابطه (مرحله بر اساس 
 باشد. یک پارامتر تنظیمی می  STEPاین رابطه 

)28( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝑛𝑛𝑛𝑛����⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑛𝑛𝑛𝑛

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

بادي ایجاد کردیم را جهش دهیم  نتی آکه در مرحله قبل از    جدیدي هاي  خواهیم نسخهدر این مرحله می:  فراجهش  :چهارمگام  
ها الهام  حام ماهیزددر الگوریتم اها  ماهی  جستجوي غذايرفتار    فراجهش ازبه امید اینکه به جوابهاي بهتري برسیم. این  

بردار جواب    92شود. پس از آن بر اساس رابطه  نامیده می   jxگرفته شده است.در این جهش یک جواب به تصادف انتخاب شده و  
ix  کندتغییر پیدا می  . 

)29( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚��������������⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

 شود.وارد فرایند فراجهش می  Pmuteشود. بلکه هر جواب با احتمال ها اعمال نمیفرایند فراجهش روي تمامی جواب
نها  آهاي  کنیم و بهترینهاي کپی شده را بر حسب میزان تطابقشان مرتب می در این مرحله تمام نسخه:جایگزینی  :پنجمگام  

 .  کنیممی  هاآنتی بادي  ها در جمعیت اولیه برداشته و جایگزین بهترینرا 

از  قبل  مرحله  در  که  جدیدی  نسخه‌های  می‌خواهیم  مرحله  این  در  فراجهش:  چهارم:  گام 
کردیم را جهش دهیم به امید اینکه به جوابهای بهتری برسیم. این فراجهش  آنتی‌بادی ایجاد 
گرفته شده است. در این  از رفتار جستجوی غذای ماهی‌ها در الگوریتم ازدحام ماهی‌ها الهام 
رابطه  بر اساس  آن  از  نامیده می‌شود. پس   xj و  انتخاب شده  به تصادف  جهش یک جواب 

xi تغییر پیدا می‌کند.  29 بردار جواب 

14 
 

  میل   باید  پیشنهادي،  هدفه  دو  مدل  در  الگوریتم  این  از  استفاده  جهت  و  بوده  هدفه  تک  است،  شده  استفاده  پیشنهادي   مدل
 الگوریتم  در  متریک-LP  روش  است  شده  سعی  بخش  این  در  گفت  توانمی   واقع  در  شود.  محاسبه  )27(  معادله  صورت  به  پیوندي 

   شود.  گرفته کار  به فراابتکاري 

)27( 𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚 = 𝑤𝑤𝑤𝑤1 �
𝑍𝑍𝑍𝑍1 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗ � + 𝑤𝑤𝑤𝑤2(
𝑍𝑍𝑍𝑍2 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗
) 

 
مقدار تابع هدف اول و    𝑍𝑍𝑍𝑍1آید) است.می   بدست  هاتکرار (هر تکرار با تغییر وزن  5بهترین جواب یافت شده در   ∗𝑍𝑍𝑍𝑍که در آن  

𝑍𝑍𝑍𝑍2     .مقدار تابع هدف دوم است𝑤𝑤𝑤𝑤1    و𝑤𝑤𝑤𝑤2    .پس از محاسبه نیز به ترتیب وزن هریک از توابع در هر تکرار هستند𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚  
  جوابی که کمترین مقداربا توجه به اینکه توابع هدف مسئله از نوع کمینه سازي است، ي بدست آمده از هر تکرار هابراي جواب

   .شودمی معرفیها نسبت به سایر جواب پیوندي میل  را داراست به عنوان جوابی با بالاتري 
 

 ترکیبی   مراحل الگوریتم. 3.4
  و   مصنوعی  ایمنی  ي هاالگوریتم   از  یکی  از  گام  هر  در  که  باشمی   زیر  شرح  به  AIS_AFS  ابتکاري   فرا  الگوریتم   ي هاگام

 اند. برده  بهره هاماهی حامزدا
)  Nsolها (بادي . جمعیت اولیه آنتی شوداین گام بر اساس الگوریتم ایمنی مصنوعی انجام می :  هاي اولیهبادي ایجاد انتی   اول :گام  
 د تغییر کند.  توانمی  در نظر گرفته شده است. این پارامتر یک پارامتر تنظیمی است که  100برابر 

هاي  ژنکنیم. آنتی هاي اولیه ارائه می بادي را به آنتی  هاژنابتدا آنتی در این مرحله    اولیه:هاي  بادي ژن به آنتی ارائه آنتی   گام دوم:
ژنی مراحل زیر را انجام هایی است که در بخش قبل توضیح داده شد. سپس براي هر الگوي آنتی ارائه شده همان رشته جواب

 دهیم: می 
ها ارائه کردیم، بادي ژن را به جمعیت آنتی (ارزیابی میل پیوندي): پس از آنکه آنتی ژن بادي با آنتی ارزیابی تطابق آنتی )1

 سنجیم. هاي اولیه می بادي میزان تطابق (میل پیوندي) آن را با هر یک از آنتی
ها بادي کنیم و از این آنتی هایی که بالاترین میل پیوندي را دارند انتخاب میبادي از آنتی  nsolانتخاب کلونی: تعداد   )2

 کنیم: با میل پیوندي بالاتر، تعداد انتشار بیشتر و بالعکس. ها، یک کلونی تولید می ژنباتوجه به میل پیوندي آنها با آنتی 
هاي جدیدي تولید  هایی که در مرحله قبل انتخاب شده است، جوابجواب  در این مرحله از:  هاي جدیدتولید جواب  سوم : گام
ها بهره برده شده است. در این حام ماهیزددر الگوریتم ا ها  ماهی  رويدنباله  رفتار  هاي جدید ازتولید جوابشود. نحوه  می 

در    شود.تعیین می  این رابطه جواب بر اساس   ix  معرفی شده و مقادیر هر بردار  nXبهترین جواب با   )82رابطه (مرحله بر اساس 
 باشد. یک پارامتر تنظیمی می  STEPاین رابطه 

)28( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝑛𝑛𝑛𝑛����⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑛𝑛𝑛𝑛

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

بادي ایجاد کردیم را جهش دهیم  نتی آکه در مرحله قبل از    جدیدي هاي  خواهیم نسخهدر این مرحله می:  فراجهش  :چهارمگام  
ها الهام  حام ماهیزددر الگوریتم اها  ماهی  جستجوي غذايرفتار    فراجهش ازبه امید اینکه به جوابهاي بهتري برسیم. این  

بردار جواب    92شود. پس از آن بر اساس رابطه  نامیده می   jxگرفته شده است.در این جهش یک جواب به تصادف انتخاب شده و  
ix  کندتغییر پیدا می  . 

)29( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚��������������⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

 شود.وارد فرایند فراجهش می  Pmuteشود. بلکه هر جواب با احتمال ها اعمال نمیفرایند فراجهش روي تمامی جواب
نها  آهاي  کنیم و بهترینهاي کپی شده را بر حسب میزان تطابقشان مرتب می در این مرحله تمام نسخه:جایگزینی  :پنجمگام  

 .  کنیممی  هاآنتی بادي  ها در جمعیت اولیه برداشته و جایگزین بهترینرا 
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  میل   باید  پیشنهادي،  هدفه  دو  مدل  در  الگوریتم  این  از  استفاده  جهت  و  بوده  هدفه  تک  است،  شده  استفاده  پیشنهادي   مدل
 الگوریتم  در  متریک-LP  روش  است  شده  سعی  بخش  این  در  گفت  توانمی   واقع  در  شود.  محاسبه  )27(  معادله  صورت  به  پیوندي 

   شود.  گرفته کار  به فراابتکاري 

)27( 𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚 = 𝑤𝑤𝑤𝑤1 �
𝑍𝑍𝑍𝑍1 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗ � + 𝑤𝑤𝑤𝑤2(
𝑍𝑍𝑍𝑍2 − 𝑍𝑍𝑍𝑍∗

𝑍𝑍𝑍𝑍∗
) 

 
مقدار تابع هدف اول و    𝑍𝑍𝑍𝑍1آید) است.می   بدست  هاتکرار (هر تکرار با تغییر وزن  5بهترین جواب یافت شده در   ∗𝑍𝑍𝑍𝑍که در آن  

𝑍𝑍𝑍𝑍2     .مقدار تابع هدف دوم است𝑤𝑤𝑤𝑤1    و𝑤𝑤𝑤𝑤2    .پس از محاسبه نیز به ترتیب وزن هریک از توابع در هر تکرار هستند𝑍𝑍𝑍𝑍𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿−𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑚𝑚𝑚𝑚  
  جوابی که کمترین مقداربا توجه به اینکه توابع هدف مسئله از نوع کمینه سازي است، ي بدست آمده از هر تکرار هابراي جواب

   .شودمی معرفیها نسبت به سایر جواب پیوندي میل  را داراست به عنوان جوابی با بالاتري 
 

 ترکیبی   مراحل الگوریتم. 3.4
  و   مصنوعی  ایمنی  ي هاالگوریتم   از  یکی  از  گام  هر  در  که  باشمی   زیر  شرح  به  AIS_AFS  ابتکاري   فرا  الگوریتم   ي هاگام

 اند. برده  بهره هاماهی حامزدا
)  Nsolها (بادي . جمعیت اولیه آنتی شوداین گام بر اساس الگوریتم ایمنی مصنوعی انجام می :  هاي اولیهبادي ایجاد انتی   اول :گام  
 د تغییر کند.  توانمی  در نظر گرفته شده است. این پارامتر یک پارامتر تنظیمی است که  100برابر 

هاي  ژنکنیم. آنتی هاي اولیه ارائه می بادي را به آنتی  هاژنابتدا آنتی در این مرحله    اولیه:هاي  بادي ژن به آنتی ارائه آنتی   گام دوم:
ژنی مراحل زیر را انجام هایی است که در بخش قبل توضیح داده شد. سپس براي هر الگوي آنتی ارائه شده همان رشته جواب

 دهیم: می 
ها ارائه کردیم، بادي ژن را به جمعیت آنتی (ارزیابی میل پیوندي): پس از آنکه آنتی ژن بادي با آنتی ارزیابی تطابق آنتی )1

 سنجیم. هاي اولیه می بادي میزان تطابق (میل پیوندي) آن را با هر یک از آنتی
ها بادي کنیم و از این آنتی هایی که بالاترین میل پیوندي را دارند انتخاب میبادي از آنتی  nsolانتخاب کلونی: تعداد   )2

 کنیم: با میل پیوندي بالاتر، تعداد انتشار بیشتر و بالعکس. ها، یک کلونی تولید می ژنباتوجه به میل پیوندي آنها با آنتی 
هاي جدیدي تولید  هایی که در مرحله قبل انتخاب شده است، جوابجواب  در این مرحله از:  هاي جدیدتولید جواب  سوم : گام
ها بهره برده شده است. در این حام ماهیزددر الگوریتم ا ها  ماهی  رويدنباله  رفتار  هاي جدید ازتولید جوابشود. نحوه  می 

در    شود.تعیین می  این رابطه جواب بر اساس   ix  معرفی شده و مقادیر هر بردار  nXبهترین جواب با   )82رابطه (مرحله بر اساس 
 باشد. یک پارامتر تنظیمی می  STEPاین رابطه 

)28( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝑛𝑛𝑛𝑛����⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝑛𝑛𝑛𝑛

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

بادي ایجاد کردیم را جهش دهیم  نتی آکه در مرحله قبل از    جدیدي هاي  خواهیم نسخهدر این مرحله می:  فراجهش  :چهارمگام  
ها الهام  حام ماهیزددر الگوریتم اها  ماهی  جستجوي غذايرفتار    فراجهش ازبه امید اینکه به جوابهاي بهتري برسیم. این  

بردار جواب    92شود. پس از آن بر اساس رابطه  نامیده می   jxگرفته شده است.در این جهش یک جواب به تصادف انتخاب شده و  
ix  کندتغییر پیدا می  . 

)29( 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴 + 1) = 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴) +
𝑋𝑋𝑋𝑋𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚��������������⃗ − 𝑋𝑋𝑋𝑋𝚤𝚤𝚤𝚤���⃗ (𝐴𝐴𝐴𝐴)
𝐷𝐷𝐷𝐷𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖,𝐶𝐶𝐶𝐶𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

× 𝑆𝑆𝑆𝑆𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴 × 𝑅𝑅𝑅𝑅𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑅𝑅𝑅𝑅(0,1) 

 شود.وارد فرایند فراجهش می  Pmuteشود. بلکه هر جواب با احتمال ها اعمال نمیفرایند فراجهش روي تمامی جواب
نها  آهاي  کنیم و بهترینهاي کپی شده را بر حسب میزان تطابقشان مرتب می در این مرحله تمام نسخه:جایگزینی  :پنجمگام  

 .  کنیممی  هاآنتی بادي  ها در جمعیت اولیه برداشته و جایگزین بهترینرا 

فرایند فراجهش روی تمامی جواب‌ها اعمال نمی‌شود. بلکه هر جواب با احتمال Pmute وارد 
فرایند فراجهش می‌شود.

بر حسب میزان تطابقشان  را  کپی شده  این مرحله تمام نسخه‌های  جایگزینی: در  گام پنجم: 
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آنتی  اولیه  جمعیت  در  بهترین‌ها  جایگزین  و  برداشته  را  آنها  بهترین‌های  و  می‌کنیم  مرتب 
می‌کنیم.  بادی‌ها 

کردن بهترین جواب یافت شده در این قسمت بهترین جواب جمعیت  گام ششم: به هنگام 
باشد جایگزین  آن  از  بهتر  گر  ا و  کرده  مقایسه  کنون  تا  آمده  به دست  بهترین جواب  را  جدید 

بهترین جواب یافت شده می‌شود.
توقف  شرط  می‌رویم.  دوم  گام  به  نشده‌است  قرار  بر  توقف  شرط  که  وقتی  هفتم:تا  گام 

رسیدن به تکرار 100 می‌باشد. 

نمودار 5- فلوچارت الگوریتم پیشنهادی )فتاحی و همکاران، 1396(

4. نتایج عددی

ارزیابی عملکرد مدل پیشنهادی چندهدفه  نتایج محاسباتی در این بخش به منظور بررسی و 
مسئله  سیزده   ، منظور بدین  است.  شده  ارائه  ناهمگن  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  برای 
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کوچک و بزرگ تولید شده‌اند. مسئله نمونه‌ای  با اندازه‌های مختلف در اندازه‌های  نمونه‌ای 
حل   II و   I سناریو  دو  برای  گمز  نرم‌افزار  از  استفاده  با  و  دقیق  روش  با  کوچک  اندازه  در 
آنها  از  برخی  که  بزرگ  و  کوچک  اندازه  با  نمونه‌ای  مسائل  آزمایشی  داده‌های  تولید  می‌شود. 
در  است،  یکنواخت  توزیع  بر  مبتنی  و  تصادفی  صورت  به  برخی  و  بوده  مشخص  و  قطعی 
وانت،  نوع  در چهار  این تحقیق  در  استفاده شده  نقلیه  وسایل  آورده شده است.   )2( جدول 
که هزینه‌های ثابت و متغیر  گازوئیلی  ، بنزینی و  کامیون در انواع دوگانه سوز کامیونت و  نیسان، 

گرفته شده‌اند.  آنها واقعی و قطعی هستند در نظر 

جدول 2- تولید داده‌های تصادفی برای مدل‌های پیشنهادی

پارامتر کوچک مسائل نمونه‌ای با اندازه  مسائل نمونه‌ای با اندازه بزرگ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

V 2 2 2 3 3 4 4 5 5 6 6 8 8

C 2 4 6 8 10 25 30 40 55 65 80 90 100

T
)ماهانه(

1 2 3 3 3 6 6 6 12 12 12 18 18

R 1 1 2 2 3 5 5 6 6 6 7 7 8
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پارامتر کوچک مسائل نمونه‌ای با اندازه  مسائل نمونه‌ای با اندازه بزرگ
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پارامتر کوچک مسائل نمونه‌ای با اندازه  مسائل نمونه‌ای با اندازه بزرگ
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* U نمایانگر توزیع احتمالی یکنواخت می‌باشد.

دقیق  حل  است.  شده  ارائه  ناهمگن  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  محاسباتی  نتایج  ادامه  در 
 25.1.2 نسخه‌ی  گمز  نرم‌افزار  در  پیشنهادی  غیرخطی  صحیح  عدد  برنامه‌ریزی  ریاضی  مدل 
نیز  فراابتکاری  الگوریتم‌های  است.  شده  انجام   LINDOGLOBAL حل‌کننده  از  استفاده  با 
با پردازشگر  و  حافظه اجرا  کامپیوتر  بر روی  و  کد شده   MATLAB R2017b توسط نرم‌افزار

شده است.
استفاده  زیر  شاخص‌های  از  پیشنهادی  ریاضی  مدل  و  الگوریتم‌ها  عملکرد  بررسی  منظور  به 

خواهد شد.
• A با استفاده 	 مقدار انحراف از بهترین جواب پیدا شده: این شاخص برای الگوریتم 

از رابطه )30( محاسبه خواهد شد.

17 
 

)30( 
𝐺𝐺𝐺𝐺𝐴𝐴𝐴𝐴𝐺𝐺𝐺𝐺𝐴𝐴𝐴𝐴 =

−   بهترین  مقدار  کشف  شده مسئله     𝐴𝐴𝐴𝐴 بهترین  مقدار  کشف  شده توسط الگوریتم

 بهترین  مقدار  کشف  شده مسئله 
 × 100 

 :   دار میانگین تابع هدف و بازه حداقل اختلاف معنی  −
)31( 𝑅𝑅𝑅𝑅𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐺𝐴𝐴𝐴𝐴 =

بهترین مقدار  کشف شده توسط  الگوریتم  𝐴𝐴𝐴𝐴− بهترین مقدار  کشف شده توسط  هاالگوریتم 

 بهترین مقدار  کشف شده توسط  هاالگوریتم 
 × 100   

 
و مدل  فراابتکاري    براي الگوریتمبا اندازه کوچک و بزرگ،  اي  به ترتیب براي مسائل نمونه نتایج محاسباتی را    3و    2ول  اجد

لازم به ذکر    دهد.نمایش می   به همراه انحراف از بهترین جواب یافت شده، و زمان حل  در دو سناریو مورد بررسیریاضی مسئله  
نسبت به بهترین جواب یافت هاي فرا ابتکاري براي الگوریتم ، اي کوچکدر مسائل نمونه  است که مقدار انحراف از بهترین جواب

بهترین جواب بدست آمده در سناریوها محاسبه شده  و این مقدار براي حل دقیق نسبت به    IIو سناریو    Iسناریو  هر  شده در  
 نسبت به بهترین جواب یافت شده در هر دو سناریو محاسبه شده است.   RPDاي بزرگ مقدار است. همچنین در مسائل نمونه 

 IIو   Iي پیشنهادي در سناریو ها مدل براي  با اندازه کوچک  اينتایج مسائل نمونه . 3جدول 
  1مسئله  2مسئله  3مسئله  4مسئله  5مسئله 

 جواب دقیق  Iسناریو  تابع هدف اول 270.76 1802.12 3788.73 7600.29 21955.3

>100 >100 52.12 78.19 0 GAP% 
 ) 2(نسبت به سناریو  

 تابع هدف دوم  33.6 92.4 438.201 606.199 766.287
1.47 0 0 0 0 GAP% 

 ) 2(نسبت به سناریو  
 زمان (ثانیه) 0.7 53.12 1235.621 123.16 1557.27
 IIسناریو  تابع هدف اول 336.31 1011.295 2490.48 2794.246 7704.014

0 0 0 0 24.21 GAP% 
 تابع هدف دوم  39.6 102.3 1782.664 697.375 755.125

0 15 >100 10.7 17.8 GAP% 
 زمان (ثانیه) 0.61 23.18 954.26 197.23 2400.07
 I AIS_AFSسناریو  تابع هدف اول 270.76 1846.48 4066.44 7965.1 22951.12

 
4.53 4.8 7.33 4.1 0 GAP% 

 تابع هدف دوم  33.6 104.3196 585.042 871.35 1115.39
45.55 43.74 33.51 12.9 0 GAP% 
 زمان (ثانیه) 0.09 3.001 211.31 180.23 190.52
 IIسناریو  تابع هدف اول 338.03 1016.47 2956.69 3355.89 9022.94
17.12 20.1 18.72 10.4 0.51 GAP% 
 تابع هدف دوم  39.6 110.68 1932.76 762.44 836.3
10.75 9.33 8.42 8.19 0 GAP% 
 (ثانیه)زمان  0.053 4.093 245.62 210.91 280

 I NSGAIIسناریو  تابع هدف اول 270.76 1841.76 3948.99 7879.98 22155.2
 0.91 3.68 4.23 2.2 0 GAP% 
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39.67 31.72 18.96 11.09 0 GAP% 
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7.84 6.54 6.38 3.2 0 GAP% 

 زمان (ثانیه) 0.002 3.13 105.62 167.42 195.62
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و  کوچک  اندازه  با  نمونه‌ای  مسائل  برای  ترتیب  به  را  محاسباتی  نتایج   )4( و   )3( جداول 
همراه  به  بررسی  مورد  سناریو  دو  در  مسئله  ریاضی  مدل  و  فراابتکاری  الگوریتم‌  برای  بزرگ، 
که مقدار  انحراف از بهترین جواب یافت شده، و زمان حل نمایش می‌دهد. لازم به ذکر است 
کوچک، برای الگوریتم‌های فرا ابتکاری نسبت  انحراف از بهترین جواب در مسائل نمونه‌ای 
برای حل دقیق نسبت  مقدار  این  و   II و سناریو   I هر سناریو  در  یافت شده  بهترین جواب  به 
آمده در سناریوها محاسبه شده است. همچنین در مسائل نمونه‌ای  به بهترین جواب به‌دست 
RPD نسبت به بهترین جواب یافت شده در هر دو سناریو محاسبه شده است.  بزرگ مقدار 

II و I کوچک برای مدل‌های پیشنهادی در سناریو جدول ۳- نتایج مسائل نمونه‌ای با اندازه 

مسئله 5 مسئله 4 مسئله 3 مسئله 2 مسئله 1

21955.3 7600.29 3788.73 1802.12 270.76 تابع هدف اول I سناریو جواب دقیق

100< 100< 52.12 78.19 0 %GAP
)نسبت به سناریو 2(

766.287 606.199 438.201 92.4 33.6 تابع هدف دوم

1.47 0 0 0 0 %GAP
)نسبت به سناریو 2(

1557.27 123.16 1235.621 53.12 0.7 زمان )ثانیه(

7704.014 2794.246 2490.48 1011.295 336.31 تابع هدف اول II سناریو

0 0 0 0 24.21 %GAP

755.125 697.375 1782.664 102.3 39.6 تابع هدف دوم

0 15 100< 10.7 17.8 %GAP

2400.07 197.23 954.26 23.18 0.61 زمان )ثانیه(
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22951.12 7965.1 4066.44 1846.48 270.76 تابع هدف اول I سناریو AIS_AFS

4.53 4.8 7.33 4.1 0 %GAP

1115.39 871.35 585.042 104.3196 33.6 تابع هدف دوم

45.55 43.74 33.51 12.9 0 %GAP

190.52 180.23 211.31 3.001 0.09 زمان )ثانیه(

9022.94 3355.89 2956.69 1016.47 338.03 تابع هدف اول II سناریو

17.12 20.1 18.72 10.4 0.51 %GAP

836.3 762.44 1932.76 110.68 39.6 تابع هدف دوم

10.75 9.33 8.42 8.19 0 %GAP

280 210.91 245.62 4.093 0.053 زمان )ثانیه(

22155.2 7879.98 3948.99 1841.76 270.76 تابع هدف اول I سناریو NSGAII

0.91 3.68 4.23 2.2 0 %GAP

1070.31 798.52 521.32 102.65 33.6 تابع هدف دوم

39.67 31.72 18.96 11.09 0 %GAP

164.21 153.4 81.15 2.256 0.06 زمان )ثانیه(

8482.89 3070.229 2735.79 1063.983 337.49 تابع هدف اول II سناریو

10.11 10.02 9.85 5.21 0.35 %GAP

814.328 742.98 1896.39 105.57 39.6 تابع هدف دوم

7.84 6.54 6.38 3.2 0 %GAP

195.62 167.42 105.62 3.13 0.002 زمان )ثانیه(

II و I جدول 4- نتایج مسائل نمونه‌ای با اندازه بزرگ برای مدل‌های پیشنهادی در سناریو

مسئله 13 مسئله 12 مسئله 11 مسئله 10 مسئله 9 مسئله 8 مسئله 7 مسئله 6

459584.65 406432.68 242808.58 213178.3 196285 75577.7 57574.7 42406 تابع هدف اول

I و
اری

سن

AIS_
AFS

16.31 23.7 16.73 8.46 17.42 36 33.6 30.1 %GAP

8690.62 7222.94 5310.12 4771.44 4480.89 2230.13 2000.96 1740.59 تابع هدف دوم

23.27 24.37 12.76 7.08 12.7 13.9 14.48 10.5 %GAP

940.51 929.59 881.95 607.78 723.94 468.54 418.33 342.75 زمان )ثانیه(

396265.27 328637.7 209528.55 197255.9 167154.6 55758 43287.5 32650.4 تابع هدف اول

II 
ریو

0.28سنا 0.043 0.73 0.36 0 0.37 0.44 0.33 %GAP

7075.74 5838.67 4720.5 4469.67 3977.96 1978.68 1759.08 1575.59 تابع هدف دوم

0.36 0.53 0.24 0.31 0.067 1.1 0.64 0.093 %GAP

1180.96 1060.24 985.68 1028.65 923.18 469.78 540.97 423.35 زمان )ثانیه(
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مسئله 13 مسئله 12 مسئله 11 مسئله 10 مسئله 9 مسئله 8 مسئله 7 مسئله 6

457336.4 404933.81 238931.4 208177.6 195319.17 74415.8 544915 41724.7 تابع هدف اول

I و
اری

سن

NSGAII

15.74 23.27 14.9 5.91 16.84 34 26.43 28.2 %GAP

8661.05 7192.34 5242.36 4690.06 4461.81 2100.06 1941.56 1730.33 تابع هدف دوم

22.85 23.8 11.33 5.26 12.23 7.31 11.08 9.92 %GAP

563.1 481.52 445.4 498.23 405.3 218.2 271.8 279.6 زمان )ثانیه(

395135.2 328496.2 207999 196542.5 167214.6 55552 43098.2 32541.4 تابع هدف اول

II 
ریو

0سنا 0 0 0 0.035 0 0 0 %GAP

7049.98 5807.53 4708.89 4455.7 3975.3 1956.94 1747.86 1574.12 تابع هدف دوم

0 0 0 0 0 0 0 0 %GAP

895.71 868.9 780.3 713.42 654.08 421 394.57 384.43 زمان )ثانیه(

کمترین زمان مورد استفاده برای حل مسائل نمونه  که در این جداول مشخص است  همان‌گونه 
همچنین،  است.  داده  اختصاص  خود  به   NSGAII الگوریتم  را  بزرگ  و  کوچک  اندازه  با 
و  است  بهتر   AIS-AFS الگوریتم  به  نسبت   NSGAII ابتکاری  فرا  الگوریتم  همگرایی  نرخ 
که مدل  جواب نزدیکتری به جواب بهینه به‌دست می‌آورد. اما مسئله حائز اهمیت این است 
انرژی  کمترین هزینه و میزان مصرف  با  را  II در تمامی حالات بهترین نتیجه  مربوط به سناریو 
با  امر نشان می‌دهد همکاری  این  که  دارد،  به همراه   I از مدل سناریو  بیشتر  کمی  با اختلاف 
مدل  در  بهینه  جواب  به  رسیدن  زمان  البته  می‌شود،  بهبود  باعث  همواره  باربری  شرکت‌های 

پیشنهادی سناریو دوم بیشتر از سناریو اول می‌باشد. 
در  را   LINDOGLOBAL کننده  حل  توسط  دقیق  حل  از  آمده  به‌دست  نتایج   )5( جدول 
5 تکرار نشان می‌دهد. جواب‌های مختلف )جواب‌های نامغلوب( با تغییر در وزن توابع هدف 
طور  به  سناریو  دو  هر  در  هدف  تابع  مقادیر  آمده،  به‌دست  جواب  هر  برای  آمده‌اند.  به‌دست 
مقادیر  نمونه‌ای  هر مسئله  آخر  و  اول  در سطر  داده شده است.  نشان   )5( در جدول  گانه  جدا
مسئله  است.  شده  داده  نمایش  باشد،  هدفه  تک  مدل  که  حالتی  در  توابع  از  هریک  بهینه 
نمونه‌ای سوم، برای تحلیل بیشتر و به منظور نمایش اینکه چگونه جواب مسئله با تغییر در وزن 
گرفته شده است. نتایج مسئله نمونه‌ای سوم در جدول )5(  توابع هدف تغییر می‌کنند، در نظر 
در  هدف  توابع  رفتار  به  توجه  با  است.  شده  داده  نشان   )6( نمودار  در  مختلف  وزن‌های  برای 

کرد.  نمودار )6( می‌توان جبهه پارتوی مدل دو هدفه پیشنهادی را در هر دو سناریو مشخص 



نقلیه نامه‌ریزی ظرفیت وسایلرب 191 سئله مسیریابی چندهدفهمدر یک   ناهمگن انگاونبا  

کوچک در 5 تکرار جدول 5- نتایج به‌دست آمده از حل دقیق برای مسائل نمونه‌ای 

حل دقیق
II سناریو I سناریو

w2 w1
زمان )ثانیه( Obj2 Obj1 زمان )ثانیه( Obj2 Obj1

0.125 92.1 338.61 0.141 33.6 270.765 0 1

ه 1
مون

ه ن
سئل

0.140م 53.1 338.61 0.140 33.6 270.765 0.25 0.75
0.125 53.1 338.61 0.140 33.6 270.765 0.5 05
0.141 48.6 338.475 0.141 33.6 270.765 0.75 0.25
0.156 39.6 336.31 0.141 33.6 270.765 1 0
2.886 172.585 1099.535 0.796 108.9 1801.935 0 1

ه 2
مون

ه ن
سئل

م

3.728 129.95 1095.82 6.524 92.4 1802.12 0.25 0.75
5.311 102.3 1011.295 4.976 92.4 1802.12 0.5 05
7.566 102.3 1011.295 6.443 92.4 1802.12 0.75 0.25
4.727 109.01 2084.86 32.371 92.4 1802.12 1 0

2313.573 2031.633 2488.31 1760.16 505.127 3789.540 0 1

ه 3
مون

ه ن
سئل

م

370.565 2186.308 2499.572 3423.785 528.146 3789.675 0.25 0.75
3348.983 1782.664 2490.48 3610.705 474.741 3789.45 0.5 0.5
2647.883 1834.795 2489.170 3730.857 438.201 3788.73 0.75 0.25

925.507 1570.061 4835.17 1334.619 319.109 5017.165 1 0
70.653 1778.342 2777.785 48.124 1013.426 7607.63 0 1

ه 4
مون

ه ن
سئل

م

219.165 769.896 2786.496 43.711 680.784 7602.48 0.25 0.75
108.031 720.033 2795.229 41.949 606.199 7600.29 0.5 0.5
187.872 697.375 2794.246 38.376 665.727 7602.035 0.75 0.25

523 634.827 6048.529 189.12 609.162 15728.81 1 0
952.31 1254.6 6523.71 1290.533 1354.273 19216.89 0 1

ه 5
مون

ه ن
سئل

م

546.87 755.125 7704.014 1402.2 766.287 21955.3 0.25 0.75
1120.3 754.234 7952 1514.01 766.287 21955.3 0.5 0.5

1425.6 754.234 7952 1329.5 602.354 23522.21 0.75 0.25
1954.71 611.241 9520.6 1265.12 584.21 23782.49 1 0

نمودار 6- جبهه پارتو برای تکرار 1 تا 5 مسئله نمونه‌ای 3ام در سناریو 1 و 2 )به ترتیب از راست به چپ(
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نمودار‌های )7 و )8( نمایشی از جواب مسئله نمونه‌ای سوم با وجود 6 مشتری، دو نوع وسیله 
دو  در  ترتیب  به  را  نقلیه  وسایل  تأمین  در  محدود  ظرفیت  با  نقلی  و  حمل  شرکت  دو  و  نقلیه 

II به تصویر می‌کشد. I و  سناریو 

 )1=t( مسئله‌ نمونه‌ای سوم در دوره 1ام I نمودار 7-  تصویری از نمایش جواب سناریو

  (t=1)مسئله‌ نمونه‌ای سوم در دوره 1ام II نمودار 8- تصویری از نمایش جواب سناریو

نمونه‌ای  مسئله  از  اول  سناریو  در  آمده  به‌دست  نقلیه  وسایل  ناوگان  ظرفیت  تعیین  متغیرهای 
 .

20 
 

 
  )t=1( ام 1در دوره   سوماي  نمونه مسئله Iسناریو تصویري از نمایش جواب  .7شکل 

 

 
 )t=1(  ام1در دوره  سوم اي نمونه مسئله IIسناریو تصویري از نمایش جواب  .8شکل 

که به ترتیب   است  vkmax  و  v,tkk  سوماي  مسئله نمونهبدست آمده در سناریو اول از    متغیرهاي تعیین ظرفیت ناوگان وسایل نقلیه

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡  برابرند با، = �2 3 3
1 2 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑣𝑣𝑣𝑣 و  �2 = عدد و   2،  1ماتریس اول بدین معنی است که در دوره اول از وسیله نقلیه نوع  .    �32�

عدد مورد نیاز است. با   2،  2عدد و وسیله نقلیه نوع    3،  1، از وسیله نقلیه نوع  3و    2عد مورد نیاز است و در دوره    1،  2وسیله نقلیه نوع  
برن افق  ابتداي  باید در  نقلیه  این تعداد وسیله  اینکه  به  بنابراین تعداد  توجه  نقلیه خریداري   vkmaxامه ریزي خریداري شوند،    از وسایل 

 برابرند با سوم اي بدست آمده در سناریو اول از مسئله نمونه متغیرهاي تعیین ظرفیت ناوگان وسایل نقلیههمچنین   شود.می

 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = �1 1 1
1 0 1�  ،𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑣𝑣𝑣𝑣 = �11�  ، 𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = �

𝐼𝐼𝐼𝐼. 1 1 0 0
𝐼𝐼𝐼𝐼. 2 0 0 0
𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼. 1 1 2 2
𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼. 2 0 1 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 و  � = �2 2 2
0 1 1� . 

  1عدد خریداري کرده و در دوره اول    1دهند که شرکت باید در ابتداي افقی زمانی از هر وسیله نقلیه  می   این متغیرها نشان
در دوره  کند.    اجاره  IIو یک وسیله نقلیه از همین نوع از شرکت حمل و نقلی    Iاز شرکت حمل و نقلی    1وسیله نقلیه از نوع  

  کند. اجاره 2و یک وسیله از نوع  1 قلیه از نوع، دو وسیله نIIدوم و سوم لازم است از شرکت حمل و نقلی 

با، برابرند  ترتیب  به  که  است   kmaxv و   kkv,t سوم 
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که در دوره اول از وسیله نقلیه نوع یک، دو عدد و وسیله نقلیه  ماتریس اول بدین معنی است 
، یک عد مورد نیاز است و در دوره دو و سه، از وسیله نقلیه نوع یک، سه عدد و وسیله  نوع دو
، دو عدد مورد نیاز است. با توجه به اینکه این تعداد وسیله نقلیه باید در ابتدای  نقلیه نوع دو
می‌شود.  خریداری  نقلیه  وسایل  از   kmaxv تعداد  بنابراین  شوند،  خریداری  برنامه‌ریزی  افق 
مسئله  از  اول  سناریو  در  آمده  به‌دست  نقلیه  وسایل  ناوگان  ظرفیت  تعیین  متغیرهای  همچنین 

نمونه‌ای سوم برابرند با

20 
 

 
  )t=1( ام 1در دوره   سوماي  نمونه مسئله Iسناریو تصویري از نمایش جواب  .7شکل 

 

 
 )t=1(  ام1در دوره  سوم اي نمونه مسئله IIسناریو تصویري از نمایش جواب  .8شکل 
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1 2 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑣𝑣𝑣𝑣 و  �2 = عدد و   2،  1ماتریس اول بدین معنی است که در دوره اول از وسیله نقلیه نوع  .    �32�

عدد مورد نیاز است. با   2،  2عدد و وسیله نقلیه نوع    3،  1، از وسیله نقلیه نوع  3و    2عد مورد نیاز است و در دوره    1،  2وسیله نقلیه نوع  
برن افق  ابتداي  باید در  نقلیه  این تعداد وسیله  اینکه  به  بنابراین تعداد  توجه  نقلیه خریداري   vkmaxامه ریزي خریداري شوند،    از وسایل 

 برابرند با سوم اي بدست آمده در سناریو اول از مسئله نمونه متغیرهاي تعیین ظرفیت ناوگان وسایل نقلیههمچنین   شود.می

 𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = �1 1 1
1 0 1�  ،𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑣𝑣𝑣𝑣 = �11�  ، 𝑘𝑘𝑘𝑘 𝑟𝑟𝑟𝑟,𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 = �

𝐼𝐼𝐼𝐼. 1 1 0 0
𝐼𝐼𝐼𝐼. 2 0 0 0
𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼. 1 1 2 2
𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼. 2 0 1 1

𝑘𝑘𝑘𝑘𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑣𝑣𝑣𝑣,𝑡𝑡𝑡𝑡 و  � = �2 2 2
0 1 1� . 

  1عدد خریداري کرده و در دوره اول    1دهند که شرکت باید در ابتداي افقی زمانی از هر وسیله نقلیه  می   این متغیرها نشان
در دوره  کند.    اجاره  IIو یک وسیله نقلیه از همین نوع از شرکت حمل و نقلی    Iاز شرکت حمل و نقلی    1وسیله نقلیه از نوع  

که شرکت باید در ابتدای افقی زمانی از هر وسیله نقلیه یک عدد   کند. اجاره 2و یک وسیله از نوع  1 قلیه از نوع، دو وسیله نIIدوم و سوم لازم است از شرکت حمل و نقلی  این متغیرها نشان می‌دهند 
و یک   I نقلی  و  از شرکت حمل  نوع یک  از  نقلیه  وسیله  اول یک  دوره  در  و  کرده  خریداری 
کند. در دوره دوم و سوم لازم است از  وسیله نقلیه از همین نوع از شرکت حمل و نقلی II اجاره 

کند.  II، دو وسیله نقلیه از نوع یک و یک وسیله از نوع دو اجاره  شرکت حمل و نقلی 

نتیجه‌گیری

زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  ناهمگن  نقلیه  وسایل  مسیریابی  این تحقیق یک مسئله  در 
که علاوه بر هزینه‌های  گرفته شده است، به طوری  برای مشتریان به صورت چندهدفه در نظر 
مجزا  هدف  تابع  یک  به‌عنوان  انرژی،  مصرف  میزان  غیره،  و  نگهداری  خرید،  نقل،  و  حمل 
قرار  تحلیل  و  تجزیه  مورد  مختلف  سناریو  دو  در  پیشنهادی  مدل  است.  شده  گرفته  نظر  در 
بدون  را  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  اول،  سناریو  گرفت. 
به  نقلیه  وسایل  از  تعدادی  دوم  سناریو  در  و  می‌کند  بررسی  ناهمگنی  مفهوم  گرفتن  نظر  در 
سناریو  در  بنابراین  می‌شود.  تأمین  باربری  شرکت‌های  توسط  که  دارد  وجود  اجاره‌ای  صورت 
از  آنها مشخص شد.  کلی ظرفیت  به طور  و  قراردادها  زمان عقد  نقلیه،  این وسایل  تعداد  دوم 
این رو استراتژی تغییر ظرفیت ناوگان اجاره‌ای بر اساس مدل پیشنهادی مشخص شده است. 
فرموله شد. دو مدل  ریاضی  برنامه‌ریزی  به‌عنوان یک  و  NP-Hard است،  این مسئله  ماهیت 
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ارائه  مسئله  این  سناریو  دو  هر  برای   )MINLP( صحیح  عدد  مختلط  غیرخطی  برنامه‌ریزی 
الگوریتم  بر  مبتنی  ترکیبی  الگوریتم  یک  تحقیق  این  در  پیشنهادی،  مدل‌های  حل  برای  شد. 
الگوریتم  و  مصنوعی،  ماهی‌های  ازدحام  الگوریتم  و  بدن،  مصنوعی  ایمنی  سیستم‌های 
که به  اعتبار و صحت مدل‌های پیشنهادی، سیزده مسئله نمونه‌ای  برای  ارائه شد.   NSGAII
فرا ابتکاری  و  دقیق  الگوریتم‌های  توسط  مختلف  اندازه‌های  با  شده‌اند،  تولید  تصادفی  طور 
کننده LINDOGLOBAL را در پنج  حل شدند. نتایج به‌دست آمده از حل دقیق توسط حل 
پارتوی  جبهه  و  آمده‌اند  به‌دست  هدف  توابع  وزن  در  تغییر  با  نامغلوب(  )جواب‌های  تکرار 
که  داد  نشان  محاسباتی  نتایج  شد.  مشخص  سناریو  دو  هر  در  پیشنهادی  هدفه  دو  مدل 
بهینه،  جواب  به  همگرایی  هم  و  زمانی  نظر  از  هم  مسئله  این  حل  برای   NSGAII الگوریتم 
و  کوچک  اندازه  با  نمونه  مسائل  حل  برای  استفاده  مورد  زمان  کمترین  می‌باشد.  مناسب‌تر 
NSGAII به خود اختصاص داده است. همچنین، نرخ همگرایی الگوریتم  بزرگ را الگوریتم 
فرا ابتکاری NSGAII نسبت به الگوریتم AIS-AFS بهتر است و جواب نزدیکتری به جواب 
که مدل مربوط به سناریو II در تمامی  بهینه به‌دست می‌آورد. اما مسئله حائز اهمیت این است 
کمی بیشتر از مدل  کمترین هزینه و میزان مصرف انرژی با اختلاف  حالات بهترین نتیجه را با 
که این امر نشان می‌دهد همکاری با شرکت‌های باربری همواره باعث  I به همراه دارد،  سناریو 
از  بیشتر  دوم  سناریو  پیشنهادی  مدل  در  بهینه  جواب  به  رسیدن  زمان  البته  می‌شود،  بهبود 
تقاضا  بررسی  به  آتی  توسعه‌های  برای  می‌توانند  حوزه  این  در  محققان  می‌باشد.  اول  سناریو 
به صورت فازی بپردازند. همچنین می‌توان مشتریان را به دو دسته پر اهمیت و دارای اهمیت 
گرفته شود. حالت عدم خدمت‌رسانی  کرده و بحث اولویت‌بندی مشتریان در نظر  کمتر تقسیم 
که می‌تواند به مدل اضافه  برای برخی از مشتریان با احتساب هزینه جریمه نیز از مواردی است 
شرایط  در  که  است  نشده  گرفته  نظر  در  پول  زمانی  ارزش  حاضر  پژوهش  مدل‌های  در  شود. 
کشور حائز اهمیت است و در نهایت می‌توان بحث رقابت بین شرکت‌های حمل و نقلی  کنونی 
مدل  در  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسائله  قابلیت  به  توجه  با  همچنین  کرد.  اضافه  مسئله  به  را 
کردن انواع مسائل مطرح در لجستیک سازمان‌ها و به طور خاص سیستم‌های توزیع و یا تامین، 
ناهمگن  مالکیت  و  زمانی  پنجره‌های  گرفتن  نظر  در  با  نقلیه  وسایل  مسیریابی  مسئله  به  توجه 
اثر  که  نقلیه موضوعی است  اجاره وسایل  یا  از طرفی خرید  برخوردار است.  بالایی  اهمیت  از 
پیشنهاد  رو  این  از  دارد.  کاربرد  نیز  واقع  جهان  در  و  دارد  نقل  و  حمل  هزینه‌های  بر  بسزایی 
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از  وسیعی  محدوده  مثال،  برای  مقاله  این  در  پیشنهادی  مدل  واقعی  کاربردهای  به  می‌شود 
کالای تجاری، پیک، پست، صنایع مصالح ساختمانی، صنایع مواد غذایی، فولاد،  خدمات 
کلی تمام صنایع  کسیرانی و حمل و نقل شهری، ناوگان هواپیماهای اجاره‌ای و به طور  ناوگان تا
باربری، توجه بیشتری شود. همچنین مدل پیشنهادی می‌تواند به‌عنوان  درگیر در فعالیت‌های 
مورد  باربری  شرکت‌های  ظرفیت  استراتژی‌های  بررسی  برای  پشتیبان  تصمیم‌گیری  سیستم  یک 

گیرد. استفاده قرار 
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کتالی از مولفه‌های  مقاله پژوهشی: شناسایی و طبقه‌بندیِ فرا
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)AMM(کتال/ روش‌های ماتریس‌ارزیابی جمع‌سپاری در سازمان‌های بازرگانی/ قوانین‌فرا

چکیده
توجه  مورد  که  است  رویکردهایی  از  یکی  جمع‌سپاری  طریق  از  مسائل  حل  اخیر  سال  چند  در 

گرفته است. نتایج بررسی‌های صورت پذیرفته نشان می‌دهد  بسیاری از سازمان‌های بازرگانی قرار 

محصول  توسعه  در  که  بوده  حاضر  دوران  در  اقتصاد  موفقیت  راه‌های  از  یکی  جمع‌سپاری 

گسترش  و  جدید  محصولات  کیفیت  ارتقاء  منظور  به  نوآوری‌عملیاتی  یک  به‌عنوان  جدید، 

مشکلات  بر  سازمان‌ها  سطح  در  پیچیدگی  افزایش  وجود  این  با  است؛  مد‌نظر  توسعه  فرآیند 

کمتر به آن در جمع‌سپاری توجه شده است. هدف این پژوهش شناسایی و  تصمیم‌گیری افزوده و 
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اولویت‌بندی)طبقه‌بندی( مولفه‌های جمع‌سپاری در سازمان‌های بازرگانی به هنگام پیچیدگی، با 

کتال است. گرفتن قوانین فرا در نظر 

این  جامعه‌آماری  است.  کتشافی  ا پژوهش  نوع  از  و  مقطعی  کمّی،  حاضر ‌میدانی،  پژوهش 

کمک  با  که  ایران است  کسب‌وکار‌های فعال در حوزه جمع‌سپاری در  و‌کارکنان  پژوهش مدیران 

انتخاب شدند. ‌ابزار جمع‌آوری داده‌ها پرسشنامه‌بسته  نمونه‌گیری قضاوتی پنج نفربه‌عنوان نمونه 

که به منظور اولویت‌بندی مولفه‌ها در مقابل  از نوع طیفی؛ دارای طیف پاسخ‌گویی رتبه‌ای بوده، 

شاخص‌ها از روش‌های ماتریس ‌ارزیابی)شامل: ‌ماتریس ‌ارزیابی‌اثرات ‌سریع و ماتریس ‌ایرانی( با 

کسل استفاده شد. کمک نرم‌افزار ‌ا

که از میان انواع مولفه‌های جمع‌سپاری با توجه به قوانین  نتایج این پژوهش نمایانگر آن است 

کنترل و در نظرگرفتن پیچیدگی در سازمان‌های بازرگانی بایستی به مولفه‌های:  کتال‌ها، به منظور  فرا

به‌عنوان  فناوری‌اطلاعات"  از  استفاده  جمعیت،  داوطلبانه  مشارکت  خِرد‌جمعی،  از  "استفاده 

کرد. مهمترین مولفه‌های جمع‌سپاری در سازمان‌های بازرگانی توجه ویژه‌ای 

M110, M130: JELطبقه‌بندی

 



 فراکتالی از مولفه‌های جمیطبقه‌بند و ییاشناس  201  سازمان‌ها ی درر‌سپاع ی ...اش‌هوکمک ر زرگانی بها بی

مقدمه

کمک موج ‌فناوری منجر به ایجاد مفاهیم و رویکرد‌های نوینی در همه  گسترده افراد به  مشارکت 
علوم به‌خصوص مدیریت شده است؛ بررسی روند‌های موجود، بیانگر ظهور انقلاب جدیدی 
از  مسائل  حل  اخیر  سال  چند  در  است.  سازمان‌های‌بازرگانی  مسائل  با  رویارویی  فرآیند  در 
قرار  سازمان‌ها  این  از  بسیاری  توجه  مورد  که  است  رویکردهایی  از  یکی  جمع‌سپاری1  طریق 
بر  یکدیگر  با  سازمان‌های‌بازرگانی  ارتباط  اثر  در  پیچیدگی  افزایش  وجود  این  با  است.2  گرفته 
توجه  جمع‌سپاری  به‌کارگیری  در  موضوع  این  به  کمتر  تا  است  شده  منجر  و  افزوده  مشکلات 
ناخوشایندی  مشکلات  با  می‌گیرند  بکار  را  جمع‌سپاری  که  سازمان‌هایی  رو  همین  از  شود. 
از  مناسبی  طبقه‌بندی  کلی  به‌طور  و  تثبیت‌کننده‌ها  کنترل‌کننده‌ها،  به  نیاز  که  می‌شوند  مواجه 
تا الگوهای عملکرد خود را در محدوده با‌ثبات حفظ  مولفه‌های‌م ختلف جمع‌سپاری هستند 
که سازمان‌های‌بازرگانی با یکدیگر ارتباط برقرار می‌کنند دچار  نمایند؛3 ‌به عبارت بهتر هنگامی 
آستانه‌های  ازحد  و  افزایش،  فراساختاری  سطوح  به  پیچیدگی  این  و  می‌شوند  پیچیده  رفتار 
که سازمان‌ها الگوی رفتارخود را تغییر می‌دهند وممکن است  گونه‌ای  بحرانی عبور می‌کند، به 
گونه‌ای شود تا این سازمان‌ها طبقه‌بندی مناسبی  وارد بحران شوند. بنابراین لازم است شرایط به 
آن را مدنظر قرار دهند. این به‌آن  از مولفه‌های جمع‌سپاری صورت داده و در زمان پیچیدگی 
نتوانسته  جمع‌سپاری  مولفه‌های  طبقه‌بندی  و  شناسایی  در  فعلی  رویکردهای  که  است  معنا 
به‌عبارت‌بهتر در  کنند.  به‌وجود می‌آید، رعایت  بین اجزا مختلف  تعامل  از  که  را  پویایی‌هایی 
مناسبی  طبقه‌بندی  شده‌اند،  پیچیده  سازمان‌ها  سایر  با  روابط  اثر  در  که  سازمان‌های‌بازرگانی 
که  می‌شود  مطرح  سؤال  این  بنابراین  ندارد.  وجود  جمع‌سپاری  مولفه‌های  شناسایی  منظور  به 
یا  کدام است؟  آشوب‌‌گون4 و پیچیده  از مولفه‌های جمع‌سپاری در دنیای  طبقه‌بندی مناسب 
گردد؟ چه مولفه‌هایی در  به عبارت بهتر چه طبقه‌بندی از مولفه‌های جمع‌سپاری باید رعایت 
زمان پیچیدگی بایستی اصلاح، بهسازی )و حتی رد( شوند؟. از این رو هدف اصلی این مقاله 
ضمن شناسایی مولفه‌های جمع‌سپاری، ارائه طبقه‌بندی مناسبی از این مولفه‌ها و ارائه راه‌حلی 

1. CrowdSourcing(CS)

)1398( ، 2. هاشم‌زاده و ممتاز
3. ممتاز و همکاران، )1399(

4. Chaos
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است.  روابط ‌پیچیده  سازمان‌های‌بازرگانی‌دارای  در  شده  طبقه‌بندی  الزامات  رعایت  برای 
کمتر  کنون پیچیدگی در سازمان‌های بازرگانی  علاوه بر این بر اساس جستجوی پژوهشگران، تا
که درآن جمع‌سپاری در محیط‌های‌پیچیده، دارای نوسان  گرفته و مطالعه‌ای  قرار  مورد توجه 
که خود، جنبه نوآور‌بودن این  گرفته باشد صورت نپذیرفته است؛  و آشوب‌گون مورد توجه قرار 
کسب‌و‌کارها،  و  نوآوری  حوزه  فعالین  برای  متناسب  مقاله  این  نتایج  می‌کند.  تایید  را  تحقیق 

کلان و میانی برای سازمان‌های‌بازرگانی است. خط‌مشی‌گذاری در سطح 

1. پیشینه‌پژوهش

پیشینه پژوهش به دو قسمت پیشینه نظری و تجربی تفکیک شده است:

1-1. پیشینه‌نظری

پرداخته  کتال‌ها1  فرا پیچیدگی؛  بررسی  به  جمع‌سپاری،  مفهوم  بررسی  ضمن  پیشینه‌نظری  در 
شده است:

1-1-1. جمع‌سپاری

کسی به  اساس واژه جمع‌سپاری در واژه سپارش، و یا سپردن نهفته است؛ و به معنای سپردن 
ترکیب  از  توسط جف‌هاو2  بار  اولین  واژه  این  تیمار‌کردن وی است.  و  اهتمام  برای  کسی دیگر 
»ظهور  عنوان  تحت  وی  که  مقاله‌ای  در  شد.3  گرفته  بکار  برون‌سپاری  با  جمعیت  واژه  دو 
اثر  در  و  بر وب  مبتنی  را  دنیای حاضر  در  پیشرفت‌های حاصل‌شده  داد،  ارائه  جمع‌سپاری«4 
مقایسه  به  مقاله خود  در  هاو  از هوش‌جمعی می‌داند.5  اشکال جدیدی  و ظهور  اینترنت  رشد 
که هدف آن جمع‌آوری و ارائه   6)8( نحوه حل مسئله در یک ابزار آنلاین به نام آی‌استوک‌فوتو
بیان  را  این توصیف  از جمع‌سپاری  از جمع‌سپاری می‌باشد پرداخت. وی  با استفاده  تصاویر 

1. Fractal
2. Jeef Howe
3. How, (2008)
4. The Rise of Crowdsourcing
5. Claudia and et al, (2018)
6. IStockPhoto(8)
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که به طور سنتی توسط یک نماینده تعیین  کار است  که، جمع‌سپاری عمل انجام یک  می‌کند 
گروه بزرگ از مردم صورت می‌پذیرد. 1 شده از قبل با برقراری یک تماس باز با یک 

1-1-2. پیچیدگی

نوع  در  پیچیدگی  مقصود  می‌شود،  صحبت  بازرگانی  سازمان‌های  در  پیچیدگی  از  که  زمانی 
»روابط«، »تعریف جمعیت« و »ارتباطات بین جمعیت« است.2 شاخه‌ای از تئوری‌پیچیدگی، 
سیستم،  یک  تر  بالا سطوح  در  آن  در  که  می‌باشد،4   CAS یا  و  تئوری‌سیستم‌سازگار‌پیچیده3 
است،  ارتباط  در  دیگر  سازمان‌های  از  بسیاری  تعداد  با  سازمان  یک  که  زمانی  در  درست 

کتال‌ها به منظور ایجاد نظم بوجود می‌آید. مفهوم فرا

کتال‌ها 1-1-3. فرا

این  از  بخش  هر  بزرگ‌کردن  با  که  است  هندسی  ساختاری  کتال  فرا یا  فرکتال،  یا  بَرخال 
ساختار به نسبت معین، همان ساختار نخستین به دست آید.5 به بیان دیگر برخال ساختاری 
در  را  کتال  فرا واژه  بار  اولین  مندلبرت7  است.6  همانند  کل‌اش  با  آن  از  بخش  هر  که  است 
دارای  جنبه   آن  از  جمع‌سپاری  در  کتال‌ها  فرا اهمیت  کرد.  ریاضی  دنیای  وارد   ۱۹۷۶ سال 
کتالی منجر به مطالعه الگوی‌های تکرا‌ شونده با مقیاس یکسان و  که هندسه فرا اهمیت است 
یا الگوی تکرا‌ر شونده با مقیاس‌های متفاوت8 در جهات مختلف سازمان‌های بازرگانی شده؛ 
از مهمترین  را منجر می‌شود. به عبارت بهتر  کلی در هنگام پیچیدگی نظم سرتاسری  و به‌طور 
وحدت  ایجاد  بازرگانی  سازمان‌های  جمع‌سپاری  در  پیچیدگی  هنگام  به  کتال‌ها  فرا اثراث 
کتال‌ها  فرا گرفتن  نظر  در  بنابراین  کسب‌و‌کارمی‌باشد.9  فعلی  فعالیت‌های  به  نگاه  و  رویکرد 

1. Fabio and Celso, (2018)

2. ممتاز و مشبکی، )1398(
3. Complex Adaptive Systems(CAS)
4. Jost, (2004)

5. ممتاز و همکاران، )1399(
6. قبادیان، )1397(

7. Mandelbrot
8. Mandelbrot, (1977)

9. ممتاز و همکاران، )1399(
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جریان  با  برخورد  در  مناسب  حل  راه  یک  اصل  در  بازرگانی  سازمان‌های  جمع‌سپاری  در 
از  استفاده  عین  در  که  می‌باشد؛  جمعیت  طریق  از  آنها  پیش‌روی  مسائل  و  فراوان  داده‌های 
روابط  پیچیدگی‌های  بهتر  کنترل  به  منجر  می‌تواند  که  مولفه‌هایی  از  بایستی  جمعیت  قدرت 

در سازمان‌های بازرگانی شود بهره جست.

1-2. پیشینه‌تجربی

کتال‌ها  فرا و  جمع‌سپاری  محور  دو  در  گرفته  صورت  تحقیقات  بررسی  به  پیشینه‌تجربی  در 
پرداخته شده است:

1-2-1. محور جمع‌سپاری

همین  در  می‌باشد.  بسیاری  گسترده  تحقیقات  نیازمند  هنوز  و  بوده  جوان  جمع‌سپاری  مفهوم 
وانگ  می‌برند.  نام  جمع‌سپاری  برای  را  بسیاری  ویژگی‌های  و  آثار  مولفه‌ها،  پژوهشگران  زمینه 
و دانگ به معرفی جمع‌سپاری به‌عنوان یک استراتژی جدید برای افزایش اطلاعات از تعداد 
زیادی از افراد می‌پردازند. این دو پژوهشگر با طراحی یک مکانیسم تشویقی وانجام یکسری 
در  پاسخ‌ها  کیفیت  بهبود  برای  مؤثر  روشی  ارائه  به  عمومی  پلت‌فرم  یک  روی  بر  آزمایشات 
کارلسون به بررسی مفهوم  کریستنسن و  جمعیت پرداخته و سازوکار تشویقی را معرفی می‌کنند.1 
دو  این  یافته‌های  مطابق  پرداخته‌اند.  آن  کمک  به  هزینه  صرفه‌جویی  و  مزایا  جمع‌سپاری، 
پژوهشگر استفاده از جمع‌سپاری دارای ویژگی‌های منحصر به‌فرد به لحاظ اقتصادی و صرف 
اقتصادی  وجریان  دراستراتژی‌ها  تأثیربسزایی  می‌تواند  جمع‌سپاری  براین  علاوه  است.  هزینه 
برای مشارکت  روش‌های جدید  و  فناوری دیجیتالی  به  کید  تا با  لوبکینا  و  مرزنو  باشد.2  داشته 
به  شخصی  هوشمند  دفترچه‌خاطرات  یک  تهیه  هدف  با  پلت‌فرم  یک  معرفی  به  جمعیت، 
که تصمیم به  که هنگامی  کمک رویکرد داده‌بازمی‌پردازند.3 چنکا و همکارانش بیان می‌کنند 
گرفته شد، جمع‌سپار باید در خصوص استفاده از یک پلت‌فرم اختصاصی، و یا  جمع‌سپاری 
استفاده از یک پلت‌فرم باز خارجی تصمیم بگیرد. او و همکارانش هم‌چنین به ارائه مولفه‌ها، 

1. Wang and Dang, (2020)
2. Christensen and Karlsson, (2020)
3. Marzano and Lubkina, (2019)



 فراکتالی از مولفه‌های جمیطبقه‌بند و ییاشناس  205  سازمان‌ها ی درر‌سپاع ی ...اش‌هوکمک ر زرگانی بها بی

پرداخته  جمع‌سپاری،  اختصاصی  سیستم‌های  مقابل  در   ، عامل‌های‌باز سیستم  معایب  و  مزایا 
مرادی  باشد.1  می‌تواند ‌مفید‌تر  برابر  دو  اختصاصی  پلت‌فرم  از  استفاده  که  می‌دهد  نشان  و 
انطباق مولفه‌های جمع‌سپاری با اصول وب‌دو2 را به‌عنوان فرصتی بی‌سابقه برای توانمند‌سازی 
وب،  جستجو  موتورهای  اساسی  نقش  به  توجه  با  و  دانسته  مسائل  حل  منظور  به  خدمات 
در  جمع‌سپاری  مولفه‌های  تاثیر  بیان  به  خود  پژوهش  در  کار  آ می‌پردازد.3  آنها  اهمیت  به 
بوسیله  مشکلات  حل  برای  جمع‌سپاری  قدرت  به  و  پرداخته  نوآوری‌باز  پیچیده  چالش‌های 
ایده‌ها  جمع‌آوری  خصوص  در  راهنمایی  ارائه  به  اسلواِن  می‌پردازد.4  مردم  از  بسیاری  جمع 
جمع‌سپاری  به‌کارگیری  با  سازمان‌ها  وی  پژوهش‌های  طبق  می‌پردازد.  جمع‌سپاری  کمک  به 
جولیانگ  آورند.5  به‌دست  سازمان  از  خارج  را  خود  نوآورانه  خدمات  و  محصولات  می‌توانند 
را  تاخیر  زمان  کنترل  و  هزینه  کنترل  کیفیت،  کنترل  شامل:  کلیدی  مولفه  سه  همکارانش  و 
مقاله‌ای  در  بالون  و  بوش  می‌کنند.6  معرفی  جمع‌سپاری  داده‌های  مدیریت  عملکرد  تعیین  در 
چنین  وهم  سازمانی  ارزیابی  نتایج  بر  آن  تأثیر  و  جمع‌سپاری  کلیدی  مولفه‌های  شناسایی  به 
کارجمعی  روی  بر  سرمایه‌گذاری  جهت  به  انسانی  مدیریت ‌منابع‌  گون  گونا شیوه‌های  ارائه 
مولفه‌های  بررسی  به  خلاقیت  مفهوم  به  اشاره  با  مقاله‌ای  در  وهمکارانش  بییر  پرداخته‌اند.7 
به  این  بر  علاوه  پرداخته‌اند.  مالکیت‌فکری  به  مربوط  حقوقی  ریسک‌های  جمله  از  گون  گونا
کمک  به  معنوی  مالکیت  ایجاد  برای  سازمان‌ها  استفاده  چگونگی  برای  توصیه‌هایی  ارائه 
تکنیک  و  جمع‌سپاری  بین  تقابل  ارائه  به  مقاله‌ای  در  فلوستراند  می‌پردازند.8  جمع‌سپاری 
برای  ابزاری  را  دو  هر  مفهوم،  دو  این  و شباهت‌های  تفاوت‌ها  بررسی  از  و پس  پرداخته  دلفی 

نام می‌برد.9 پیش‌بینی مدیریت 

1. Schenka and et al, (2019)
2. Web 2.0
3. Moradi, (2019)
4. Acar, (2019)
5. Sloane, (2018)
6. Guoliang and et al, (2018)
7. Bush and Balven, (2018)
8. Beer and et a, l(2017)
9. Flostrand, (2017)
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کتال‌ها 1-2-2. محور فرا

در  مفهوم  این  هرچند  می‌شود؛  محسوب  جوان  جمع‌سپاری  مشابه  نیز  کتال‌ها  فرا موضوع 
مختلف  علوم  در  کتال  فرا دیگراست.  شکل  به  دیگروضع  علوم  در  ولی  است  جدید  مدیریت 
کاربرد  دارای   ... و  ، نانو  ، هنر کشاورزی،  شهر‌سازی،   ، کامپیوتر مهندسی‌عمران،  در  ازجمله 
اقتصاد2؛  علم  در  کتال‌ها  فرا پزشکی1؛‌کاربرد  علم  در  کتال‌ها  فرا کاربرد  نمونه:  )برای  است 
راه‌حل‌های مختلف در علوم  کمک  کشف و  ...(. همین  کتال‌ها در علم فیزیک‌3 و فرا کاربرد 
نیز  سازمان‌ها  درون  در  کتال‌ها  فرا تا  است  شده  منجر  کتال‌ها  فرا مولفه‌های  کمک  به  گون  گونا
نرم‌افزارها  بر  نبوده، بلکه  بازرگانی  این توجه صرفاً دردرون سازمان‌های  گیرند.  قرار  مورد توجه 
است)برای  داشته  اثر  سازمان  متفاوت  جنبه‌های  به‌عنوان  سازمان  گون  گونا سخت‌افزارهای  و 
مدیریت‌استراتژیک5؛  در  کتال‌ها  فرا کاربرد  مدیریت‌دانش4؛  در  کتال‌ها  فرا کاربرد  نمونه‌‌‌: 
دنیای  که  می‌کند  بیان  هاورستاد  اساس  همین  بر   .)... مدیریت‌تولید6و در  کتال‌ها  فرا کاربرد 
حال  در  سازمان‌ها  و  نمی‌کنند  کار  دیگر  قدیمی  درمان‌های  است،  بحران  حال  در  مدیریت 
در  عملی  راهنمایی‌های  از  کمی  تعداد  چه  گر  ا است  معتقد  وی  هستند.  پیچیدگی  افزایش 
از طریق مولفه‌های  مورد چگونگی برخورد با پیچیدگی در سازمان‌ها وجود دارد اما سازمان‌ها 
و  ماندن  زنده  به  قادر  آشفته  دوره  این  در  که  کنند  ایجاد  را  عملی  مفاهیم  می‌توانند  کتال  فرا
کتال می‌پردازند. این دو  کلینیکینک و نوری به ارائه پیشنهاد اتوماسیون ‌فرا شکوفایی باشند.7 
کاهش می‌دهد، حمل‌ و ‌نقل را ساده  کتالی بنا بر اینکه پیچیدگی‌ها را  پژوهشگر به اتوماسیون ‌فرا
بر  مبتنی  سویی  از  و  انعطاف‌پذیری؛  و  مدولار  ایستگاه‌های   ، انعطاف‌پذیر مسیرهای  می‌کند؛ 
کتال چند‌سطحی  کید می‌کنند.8 فوچ و همکارانش سازمان فرا کاربر را به‌وجود می‌آورند تا رفتار 
و  کتال  فرا مولفه‌های  کمک  با  آنها  می‌کنند.  مطرح  را  مجازی  دنیای  در  انسانی  گروه‌های  از 
با طبقه‌بندی‌های  گروه‌هایی  و  اساساً اجتماعی هستند  انسان‌ها  که  روانشناسی نشان می‌دهند 

1. Wolfson, (2017)
2. Dyck, (2006)
3. Guy Jumarie, (2010)
4. Griffiths and Evans, (2011)
5. Black and et all, (2005)
6. Noori and Lee, (2000)
7. Hoverstadt, (2009)
8. Kleinikkink and Noori, (2013)
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خود  پژوهش  در  مالیک  می‌دهند.1  تشکیل  مختلف  ساختار  و  اندازه  کیفیت،  از  متفاوت 
که  می‌داند  سازمان‌هایی  ایجاد‌  را  هستند  مواجه  آن  با  رهبران  امروز  که  را  چالشی  بزرگترین 
مبنای  بر  را  خود  پژوهش‌های  وی  هستند.  شکوفایی  و  زنده‌ماندن  به  قادر  نامطمئن  زمان  در 
کت‌های  شرا ایجاد  برای  واقعی  دنیای  از  انعکاسی  که  دینامیک  و  پیشرو  سازمانی  طراحی 
کتال باشد ارائه داده است.2 بیدر و همکارانش به بیان یک مدل  پایدار مبتنی بر مولفه‌های فرا
کسب‌و‌کار می‌پردازند.  کتال، برای توسعه  کاربرد آن بر اساس مولفه‌های فرا کتالی و  سازمان فرا
را طراحی و پیشنهاد می‌کنند.4  کتالی3  از سازمان به نام مدل‌های‌سازمان فرا آنها نوع جدیدی 
پژوهشگر  دو  این  پژوهش  مطابق  می‌پردازند.  کتالی  فرا مدل  یک  بیان  به  مارتینز  و  کاناوِسیو 
توانایی  آنها  پاسخ می‌دهند.  ارتباطی خود  از طریق شبکه‌های  رقابتی  به فشارهای  سازمان‌ها، 
بر  تمرکز  طریق  از  و  داده،  افزایش  محیط‌زیست  تغییرات  با  سازگاری  و  کنش  وا برای  را  خود 

قابلیت‌های اصلی خود، به افزایش دسترسی منابع می‌پردازند.5 

2. اهمیت جمع‌سپاری

گرفته است: اهمیت جمع‌سپاری در این بخش از دو منظر اقتصادی و بازرگانی مورد توجه قرار 

2-1. جمع‌سپاری از منظر اقتصادی

کرده‌اند  بیان  وبراتیگام6  که صاحبنظران همچون بسانکو  کاربردی، چنانچه  اقتصاد به صورت 
)همچون  کشور که در حوزه‌های مختلف اقتصادی یک  علم انتخاب مقید7 است. به این مفهوم 
که  هستیم  روبه‌رو  محدودیت‌هایی  با  اهداف  به  رسیدن  برای  و...(  رفاه  خدمات،  صنعت، 
نوآوری  به‌خصوص  و  دانش  زیر‌ساختی،  ظرفیت‌های  مالی،  قیدهای  شامل  ویژه  صورت  به 
که امروزه بر روی اقتصاد موثر می‌باشد جمع‌سپاری  هستند.8 در همین راستا از جمله حوزه‌هایی 

1. Fuchs and et al, (2014)
2. Malik, (2015)
3. Fractal Enterprise Models(FEM)
4. Bider and et al, (2016)
5. Canavesio and Martinez, (2016)
6. Besanko and Braeutigam, (2010)
7. Science of constrained choice

کرمی و رسولی‌نژاد، )1398(  .8
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فروش  تومان  میلیارد  هزار  مقدار۶۰   ۹۶ سال  در  نوپا  شرکت‌های  هستند  آن  بیانگر  آمارها  است. 
گفت  که بیانگر اهمیت نقش اثرگذار نوآوری در اقتصاد ایران است. بنابراین می‌توان  داشته‌اند1 
و  جمعیت  بر  تکیه  با  که  است  حاضر  دوران  در  اقتصاد  موفقیت  راه‌های  از  یکی  جمع‌سپاری 
لحاظ  به  ایران  کشور  این  بر  علاوه  می‌پردازد.  مسائل  حل  و  فرصت‌ها  کشف  به  برون‌سپاری 
کشاورزی بیشترین سهم را در تولید ملی داشته  ساختار اقتصادی، در بخش خدمات، صنعت و 
اقتصادی،  از لحاظ مدل رشد  ایفا می‌کند؛  را  کلیدی  نفتی نقش  بومی، درآمد‌های  از لحاظ  و 
و  اشتغال  دولت،  درآمد  صادرات،  پایه  گاز  و  نفت  ودرآمدهای  داشته  انرژی‌محور  مدل  ایران 
شناخته  در‌حال‌توسعه  کشور  یک  توسعه‌یافتگی،  نظرسطح  از  هم‌چنین  هستند؛  سرمایه‌گذاری 
که نیازمند فناوری‌های نوآورانه و به‌خصوص برپایه مشارکت‌جمعی است )جدول )1((؛  می‌شود، 
آمارهای موجود در رتبه نوآوری و رقابت‌پذیری ایران نمایانگر وجود یک زمینه مناسب به منظور 
ارزان   ، کشور واردات  و  صادرات  بین  تناسب  این  بر  علاوه  است.  نوین  رویکردهای  به‌کارگیری 
سیاست‌های  کاربست  نیازبه   ، درکشور بیکاری  نرخ  و  سرمایه‌انسانی  رتبه  نیروی‌انسانی،  بودن 

مناسب به منظور ایجاد رویکردهای موفق در حوزه‌های نوین را دوچندان می‌نماید.

جدول ‌1- متغیرهای مهم اقتصاد ایران در یک نگاه2

مقدارسالمبنامتغیرمقدارسالمبنامتغیر

201769-رتبه رقابت‌پذیری2016404447میلیون‌دلارتولید‌ناخالص‌داخلی

201678-رتبه نوآوری20165038دلارتولید‌سرانه

کسب‌و‌کار201666000میلیون‌دلارصادرات 2018124-رتبه سهولت 

201580-رتبه سرمایه‌انسانی201640000میلیون‌دلارواردات

201612/5درصدنرخ بیکاری201680227428نفرجمعیت

دارد  را  اقتصاد خاص خود  هرکشوری  که  کرد  توجه  نکته  این  به  تفاسر می‌بایست  این  با همه 
رویکردهای  به‌کارگیری  دارند؛  وجود  متنوع  محدودیت‌های  با  مختلف  انتخاب‌های  آن  در  که 

1. ستاری، )1397(
کرمی و رسولی‌نژاد، )1398(  .2
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آن  به‌کارگیری  شیوه  بهترین  بتوان  آنها  کمک  به  تا  است  مشخصی  الگوی  ارائه  نیازمند  نوین 
رویکرد را حاصل نمود. به عبارتی بدون وجود رهنمودهایی برای هدایت و مدیریت بلند‌مدت 
در رویکردهای نوین، رسیدن به یک سطح از رشد و توسعه‌اقتصادی و تعامل در سطح منطقه 

و جهان امکان پذیر نیست.

2-2. جمع‌سپاری از منظر بازرگانی

اصلی  جریان  مثابه  به  تجاری  و  بازرگانی  سازمان‌های  برای  جدید  محصول  توسعه  و  تولید 
را  خود  مشتریان  سازمان  جدید  محصول  توسعه  و  تولید  بدون  که  چرا  است.  سازمان  زندگی 
تاثیر است.  دارای   )NPD(1توسعه محصول جدید روی  بر  داد. جمع‌سپاری  از دست خواهد 
کسب  به  کسب‌و‌کار  بخش  در  ویژه  به  سازمان  رشد  در  کلیدی  نقش  جدید  محصول  توسعه 
ضریب  بهبود  برای  راه‌هایی  دنبال  به  بازرگانی  سازمان‌های  همین  برای  دارد.   )B2B(2 و‌کار 
محصول  توسعه  موفقیت‌آمیز  افزایش  راه  یک  هستند.  خود  رشد  و  بقا  از  اطمینان  برای   NPD
ایده‌های در چرخه توسعه محصول  برای بهبود بخشیدن  این موضوع و تلاش  جدید مدیریت 
دارد.  تجاری‌سازی  در  بهبود  به  نسبت  بیشتری  مثبت  تاثیر  اغلب  ایده‌ها  تولید  است.  جدید 
، سازمان‌ها جستجوی فراوانی بر روی همکاری بلند‌مدت با مشتریان  بنابراین با دانستن این اثر
برای توسعه محصول جدید، به جهت به‌کارگیری روش‌ها و متد‌های جدیدی انجام می‌دهند؛ 
آن  اینجا  در  جمع‌سپاری  به‌کارگیری  از  هدف  می‌باشد.  جمع‌سپاری  مکانیسم‌ها  این  از  یکی 
را بهبود بخشد. در  کار انجام شده  یا  کلی ایده‌های به‌دست‌آمده و  کیفیت و مقدار  که  است 
کیفیت  ارتقاء  منظور  به  عملیاتی  نوآوری  یک  به‌عنوان  جمع‌سپاری  جدید،  محصول  توسعه 
مرزهای سنتی سازمانی( است. در حقیقت  از  توسعه)فراتر  فرآیند  گسترش  محصولات جدید، 
که مشتریان را در طراحی محصولات  مدیران سازمان‌های بازرگانی ممکن است تصمیم بگیرند 
تولید  به  منجر  است  ممکن  جدید  محصول  توسعه  به  بیشتر  کید  تا دهند؛  مشارکت  جدید 
محصولات نوآورانه و جدید به جهان شود و همین امر منجر به این شده است تا جمع‌سپاری 
به  و  سرعت  به  تا  شده  باعث  فناوری  پیشرفت‌های  زیرا  بپیوندد،  وقوع  به  بیشتری  سرعت  با 

کرد.3 آنلاین جمع‌آوری  آسانی بتواند ایده‌ها را از طریق جوامع 

1. New Product Development (NPD)
2. Business to Bussines (B2B)
3. Debra and et al, (2018)
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3. عناصر‌پژوهش

پژوهشگران مطالعات متعددی را در خصوص مولفه‌های جمع‌سپاری صورت داده‌اند. در یک 
2020 مولفه‌های  تا   2010 بررسی تحقیقات صورت‌گرفته در خلال سال‌های  از  دسته‌بندی جامع 

جمع‌سپاری به‌صورت جدول )2( است:

جدول‌2- معرفی مولفه‌ها و نماد‌های پژوهش برگرفته از ادبیات پیشین بین سال‌های2010 
تا 2020
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سال10

مولفهنماد

***A1کیفیت

**A2لذت‌مشارکت

***A3زمان‌

**A4نتیجه‌گرایی

****A5بهره‌وری

**A6هزینه‌تولید

*A7غیررسمی‌بودن

*A8کار‌سریع

**A9هم‌افزایی

*A10حذف‌رانت‌ها

*A11منابع‌انسانی‌متخصص‌

***A12پرورش‌افراد‌خلاق

*****A13غیرمتمرکز‌بودن

*****A14فناوری‌ارتباطات

***A15مزایای‌سازمانی
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سال10

مولفهنماد

**A16ارتباطات‌دوطرفه

*A17مسئول‌بودن‌همگان

*A18اثرات‌جانبی‌شبکه

**A19عملکرد

**A20زمان‌ورود‌به بازار

*A21وابستگی‌به‌منبع

***A22روابط‌کارگر‌با‌کارفرما

**A23گون ظرفیت‌های‌گونا

*****A24ارزش‌گذاری

**A25خِرد‌جمعی

**A26 اطلاعات‌غیر
انحصاری

**A27مشارکت‌داوطلبانه

*******A28صرفه‌جویی‌در‌هزینه

**A29کارایی‌اطلاعات

**A30انگیزه مشارکت

و  کتالی  هندسه‌فرا ساختار‌  که  می‌کردند  مطرح  اینگونه  گذشته  از  پژوهشگران  این  بر  علاوه 
کتالی، فضای پیچیده‌  فرا بهتر تحلیل‌  به عبارت  به پیچیدگی نظم می‌بخشد؛  آن،  ویژگی‌های 
کتال  فرا بر همین اساس  قابل تحلیل می‌نماید.1  بهتر  را  آشوب‌گون جمع‌سپاری در سازمان‌ها  و 

1. Peitgen and jurgens, (2018)
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شناخته  کتال‌ها  قوانین ‌فرا به‌عنوان  که  است،   )3( جدول  به‌صورت  کلی  ویژگی  چهار  دارای 
می‌شوند:1

کتال‌ها جدول‌3- قوانین‌فرا

نمادتوصیفقانون

پویایی
این قانون در اصل به پدیده رشد و توسعه اشاره دارد؛ این ویژگی در سازمان‌ها می‌تواند در 

درک و یافتن نحوه تکوین، رشد و حیات اتفاقات، موضوعات و مسائل‌کاری مورد استفاده 
گیرد. قرار 

C1

خودسازمانی

این قانون در اصل به سازمان‌یافتگی درونی یک سیستم به‌طور نرمال بدون آنکه توسط 
عوامل‌بیرونی هدایت یا اعمال مدیریت شود اشاره دارد؛ این ویژگی در سازمان‌ها می‌تواند 

کنار یکدیگر مورد  گرفتن موضوعات، مسائل و اتفاقات  ، قرار  در درک و یافتن دلایل تکرار
گیرد. استفاده قرار 

C2

ظهور
این قانون در اصل به ایجاد یک نظم جدید از طریق خودسازماندهی اشاره دارد؛ این ویژگی 

کمک  در سازمان‌ها می‌تواند در درک و یافتن شکل‌گیری به یکباره اتفاقات و مسائل‌کاری 
کند.

C3

جذب
این قانون در اصل به پدیده ایجاد پیچیدگی در درون سیستم‌ها اشاره دارد؛ این ویژگی در 

سازمان‌ها می‌تواند در درک و یافتن دلایل تشکیل اجزاء زیاد و پیچیده‌ برای اتفاقات و 
کند.  کمک  مسائل‌کاری 

C4

4. روش‌شناسی پژوهش

هدف،  منظر  از  کمّی؛  ماهیت‌داده‌ها  منظر  از  محیط‌میدانی؛  منظر  از  حاضر  طرح‌پژوهش 
منظر  از  ؛  آینده‌نگر رخداد  زمان  منظر  از  مقطعی؛  داده‌ها  زمان‌گردآوری  منظر  از  کاربردی؛ 

کتشافی است؛ این بخش از پژوهش شامل هفت بخش است: قطعیت پژوهش ا

4-1.‌جامعه‌آماری

، واحد‌نمونه‌گیری، محدوده‌جغرافیایی،  جامعه هدف باید بر اساس حداقل چهار بعد:‌ عنصر
جمع‌سپاری؛  تحقیق،  این  نظر  مورد  عنصر  اساس  همین  بر  شود.2  تعریف  محدوده‌زمانی  و 
کشور ایران  کسب‌و‌کارهای فعال در حوزه جمع‌سپاری؛ و محدوده‌جغرافیایی  واحد‌نمونه‌گیری 

و دربعد‌زمانی، نمونه‌های دارای سابقه‌کاری بیش از سه سال انتخاب شده‌اند.

)1398( ، 1. مشبکی و ممتاز
2. عزیزی، )1397(
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4-2.‌چارچوب‌نمونه‌گیری

جمعی  تامین‌مالی  و  نظر‌سنجی‌گروهی،  جمع‌سازی،  هوش‌جمعی،  انواع  دارای  جمع‌سپاری 
چارچوب  جامعه‌هدف،  اعضاء  نمایش  منظور  به  پژوهش  این  در  راستا  همین  در  می‌باشد.1 
از  بیش  هستند  آن  بیانگر  آمارها  است.  شده  تعریف  جمع‌سپاری  انواع  اساس  بر  نمونه‌گیری 
افزایش  به  رو  آنها  در  جمع‌سپاری  به  توجه  روند  که  بوده  فعال  ایران  در  نوپا  کسب‌و‌کار   161
با  کشور دنیا می‌باشد.2   190 بین  ایران در  رتبه 128  نیمه سال 1397 نشانگر  تا  آمار  این  است، 
ایران  در  فعال درحوزه جمع‌سپاری  کسب‌و‌کارهای  که  گرفته مشخص شد  بررسی‌های صورت 
تأمین  حوزه  بیشتردر  فراوانی  )با   98 سال  پایان  تا  آن‌ها  تعداد  که  شده‌اند  فعال   1393 سال  از 
اساس  این  بر  است.  رسیده  مورد   22 به  جمع‌سپاری(  حوزه‌های  سایر  به  نسبت  جمعی  مالی 
در  جمع‌سپاری  فعال  کسب‌و‌کار   22 کارکنان  و  مدیران  پژوهش  این  در  شده  انتخاب  جامعه 

ایران بوده است.

4-3. روش‌نمونه‌گیری

نمونه‌گیری قضاوتی  نوع  از  دارد(،  از تخصصی‌بودن موضوع  نشان  که  پژوهش) نوع  به  توجه  با 
پژوهش،  به هدف  توجه  با  که  انتخاب می‌شدند  بایستی  افرادی  که  استفاده شده است؛ چرا 
استفاده  زمانی  روش  این  باشند؛  کافی  قضاوت  وخبرگی  تجربه  دانش،  اطلاعات،  دارای 
آن‌ها است؛  دنبال  به  پژوهشگر  و  دارای اطلاعات هستند  افراد  از  که طبقه محدودی  می‌شود 

در این روش متخصصان بر اساس توانایی آن‌ها در پاسخ به سؤالات انتخاب می‌شوند.3

4-4.‌ اندازه‌نمونه

است؛  کرده  استفاده  مبنای ‌شاخص  بر  تصمیم‌گیری  شاخه  تصمیم‌گیری  تئوری  از  تحقیق  این 
وافراد واجد شرایط  10نفر است  تا  از تحقیقات تعداد خبرگان مورد استفاده بین3  در بسیاری 
این  و  است  دسترس  در  کارشناس   10 از  کمتر  موارد  بیشتر  در  و  هستند  محدود  ذاتاً  خبرگی 

1. How, (2008)
2. WBG, (2019)
3. Fink and et al, (1984)
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تعداد  راستا  همین  در  است.1  تصمیم‌گیری‌برمبنای‌شاخص  مسائل  حل  در  متعارف  رویکردی 
شاخص‌های:  دارای  که  شده‌اند  انتخاب  نمونه‌هایی  و  بوده  نفر  پنج  تحقیق  این  نمونه‌های 
فعالیت)عملی  کتال‌ها،  فرا موضوع  با  آشنایی  حداقل  و  جمع‌سپاری  موضوع  با  کامل  "آشنایی 
یا نظری( درحوزه جمع‌سپاری با سابقه حداقل دو سال فعالیت، دارا بودن سمت اجرایی و یا 
یا  و  به بالای شرکت‌های فعال در حوزه جمع‌سپاری، پیاده‌سازی  مشاوره‌ای در جایگاه میانه 
عضو تیم اجرایی یک پروژه جمع‌سپاری، عضویت در یکی از انواع یازده شرکت جمع‌سپاری 

کشورها"، را دارا بوده باشند. در ایران و یا سایر 

گردآوری داده‌ها 4-5.‌ابزار و روش 

در این پژوهش از ابزار پرسش‌نامه به شیوه فردی استفاده شده است. علاوه بر این سؤال‌های 
پاسخ‌گویی  نوع طیفی؛ دارای طیف  از  و  پاسخ‌گویی بصورت بسته  بر اساس نحوه  پرسش‌نامه 
رتبه‌ای)رتبه‌دهی به مولفه‌ها بر اساس جداول ارزیابی روش‌های ماتریس‌ارزیابی2( بوده است. 
کسل استفاده  هم‌چنین به منظور تحلیل داده‌های جمع‌آوری شده از فرمول‌نویسی در نرم‌افزار ‌ا

شد. 

4-6. شناسایی مولفه‌ها

اساس  بر  تحقیق  این  در  کتال‌ها  فرا قوانین)ویژگی‌های(  جمع‌سپاری؛  مولفه‌های  استخراج 
بررسی اسناد و مدارک، مطالعه مقالات و بررسی پایگاه‌های علمی داخلی و خارجی به‌صورت 

کتابخانه‌ای بوده است. 

4-7. طبقه‌بندی مولفه‌ها

ارزیابی  روش‌های ‌ماتریس‌  از  جمع‌سپاری  مولفه‌های  طبقه‌بندی  منظور  به  پژوهش  این  در 
هستند  بعدی  دو  لیست‌های  چک  اصل  در  ارزیابی  ماتریس  روش‌های  است.  شده  استفاده 
بر روی محور  را  آن‌ها  بر روی  اثرگذار  را در یک محور و شاخص‌های  گزینه‌ها  که فعالیت‌های 
بین  علت‌و‌معلولی  روابط  شناسایی  جهت  ابزاری  اصل  در  روش‌‌ها  این  می‌دهند؛  نشان  دیگر 

1. حبیبی و همکاران، )1393(
2. Assessment Matrix Method’s(AMM)
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کمکی عینی در جهت انجام مطالعات بیشتر فراهم می‌کند.  گزینه‌‌های خاص و اثرات بوده و 
بر روی  گزینه‌ها)مولفه‌ها(  کلی  آثار و پیامد یک پروژه یا طرح و به طور  این روش‌ها به بررسی 
گزینه‌ها با امتیازات  اجزای سازمان و یا مسئله می‌پردازند. این روش‌ها از طریق ارائه رتبه‌بندی 
خاص می‌توانند اقدامات اصلاحی پیگیری و فوریت در عمل را نمایش دهند.1 دو روش مهم 
آنها استفاده شده است روش‌های ماتریس‌ارزی از  که در این تحقیق نیز  ماتریس‌های ارزیابی 

به‌صورت  روش‌ها  این  الگوریتم  می‌باشد؛   )IRM(3ماتریس‌ایرانی و   )RIAM(2ابی‌اثرات‌سریع
زیر است:

RIAM 4-7-1. الگوریتم روش

مرحله  این  اول:‌در  مرحله  می‌پذیرد:4  صورت  متوالی  مرحله  شش  در  روش  این  الگوریتم 
بگیرد  صورت  آنهاتصمیم‌‌گیری  خصوص  در  باید  که  )C(شاخص‌هایی و   )A(مولفه‌ها بایستی 
از مولفه‌ها، بر اساس جدول شاخص و مقیاس نمره‌دهی  کرد. مرحله دوم:‌به هرکدام  مشخص 
سوم:‌دراین  مرحله  می‌شود.  داده  تخصیص  خبرگان  توسط  امتیازی  روش‌ارزیابی‌اثرات‌سریع 

مرحله به محاسبه ارزش اثرات هرمولفه مطابق فرمول‌های )1(، )2(، )3( پرداخته می‌شود:

ES=AT*BTB3+B2+BT=B1A2*AT=A1

فرمول1فرمول2فرمول3

 BT،بزرگی‌اثرات  A 2 اهمیت‌وضعیت،   A 1  ، اثر‌گذار معیار‌های  کل  مقدار  معنای  به   AT
و  تخصصی  اثرات   B 3 برگشت‌پذیری،   B 2 اثرات،  دوام   B 1 شاخص‌های‌واسطه،  کل  مقدار 
به شرایط است. مرحله  توجه  با  واسطه  و  اثرگذار  معیارهای  اثرات  ارزش   ES و  تشدید‌شونده، 
کمک محدوده تغییرات شاخص‌ها  ES هر مولفه محدوده تغییرات به  چهارم:‌پس از محاسبه 
از لایه‌های طیف مرحله قبل  کدام  مشخص می‌گردد. مرحله پنجم: در این مرحله به جمع هر 
مرحله  در  مولفه  هر  برای  تمامی‌ها  آنکه  از  بعد  مرحله  این  در  ششم:‌  مرحله  می‌شود.  پرداخته 

1. محمدی و همکاران، )1398(
2. Rapid Impact Assessment Matrix(RIAM)
3. Iranian Matrix(IRM)

4. ممتاز و همکاران، )1399(
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سطری  جمع  به  شاخص‌ها  به  توجه  با  مولفه  هر  امتیاز  محاسبه  منظور  به  شد،  مشخص  قبلی 
مبنای  بر  مولفه  هر  تجمعی  اثرپذیری  میزان   ،RIAM‌ روش به‌کارگیری  با  می‌شود.  پرداخته 
کمک جدول شاخص‌ها، مقیاس و توصیف ارزش‌دهی RIAM محاسبه و سپس  شاخص‌ها به 
کسل  درنرم‌افزارا فرمول‌نویسی  با   3 و   2،1 فرمول‌های  مطابق   )ES( ارزش‌اثرات  تجمعی  مقادیر 

محاسبه و محدوده تغییرات هرمولفه بصورت جدول شماره )4( حاصل شد:

کتال‌ها جدول‌4- مقادیرتجمعی ES و محدوده تغییرات ارزیابی جمع‌سپاری بر مبنای قوانین فرا

A1A2A3A4گزینه

C1C2C3C4C1C2C3C4C1C2C3C4C1C2C3C4شاخص

ES120-5-21738201715-15-7715-53-5

-B+NA-A-B+D+C+B+B+B-A+A-B+A-A+Aمحدوده

A5A6A7A8گزینه

ES-2711-19258-17-1563-172210192814

+C-B+C-C+A+B-B-A+A+B-A+C+NC+C+Bمحدوده

A9A10A11A12گزینه

ES-224-31152448-4740075321

+C-A+A-B+A+C+A+A+D-A+NNA+A+A+Cمحدوده

A13A14A15A16گزینه

ES508255172629-1114-30-63625

+A+NA+A+D+B+C+C+B-B+A-NA-A+A+Cمحدوده

A17A18A19A20گزینه

ES-913-9524176106-14610-79323

+A-B+A-A+C+B+A+B+A+B-A+B+A-A+A+Cمحدوده
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A21A22A23A24گزینه

ES-88-99-6-8-15-1021271614-13-505

+A-A+A-A+A-A-B-B-C+C+B+B+B-A-NAمحدوده

A25A26A27A28گزینه

ES26541242-3-21653571119125-318

+C+D+B+D+A-A-B+A+A+D+B+C+B+A+A-Bمحدوده

A29A30گزینه

ES-20-17630-2-331

+C-B-A+A+NA-A-Cمحدوده

سطری(  )جمع  تغییرات  محدوده‌  مقدارتجمعی   ،RIAM روش  الگوریتم  آخر  گام  به  توجه  با 
به‌صورت  آن  نهایی  نتیجه  و  محاسبه  هرشاخص(  درقبال  هرمولفه  امتیاز  معنای  )به  مولفه  هر 

جدول )5( حاصل شد:

کمک روش کتال‌ها به  جدول 5- ارزش‌نهایی مولفه‌های‌جمع‌سپاری با توجه به قوانین فرا
RIAM

-E+D+C+B+A+NA-B-C-D-Eمحدوده
ارزش‌نهایی

جمع‌تجمعی هر مولفه جمع‌سپاریمولفه

A10001200-700005

A20382034000000092

A30001570-7-150000

A40001530-1000008

A50025110000-4600-10

A600001400-32000-18

A700210500-170009

A8004714000000061

A90001140-30-2200-10
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-E+D+C+B+A+NA-B-C-D-Eمحدوده
ارزش‌نهایی

جمع‌تجمعی هر مولفه جمع‌سپاریمولفه

A10002401700000041

A11000040000-470-43

A12002101500000036

A1300001500000015

A1405555170000000127

A150001400-3-110000

A160025090-6000028

A170001350-1800000

A18002427600000057

A19000101200-140008

A2000230120-7000028

A210000170-1700000

A22000000-14-25000-39

A23004830000000078

A24000050-5-13000-13

A2509626120000000134

A260001650-5000016

A270571911300000090

A280003050-3000032

A290000900-17-2000-28

A300031000-5000026

IRM 4-7-2. الگوریتم روش

بایستی  مرحله  این  در  اول:‌  مرحله  می‌پذیرد:1  صورت  متوالی  مرحله  در5  روش  این  الگوریتم 
مرحله  این  در  دوم:  مرحله  شوند.  شناسایی  هستند  مستقل  متغیر  به‌عنوان  که   )C(شاخص‌ها
می‌شوند.  شناسایی  می‌گیرند  قرار  تاثیر  تحت  شاخص‌ها  مجموعه  توسط  که   )A(مولفه‌هایی

1. محمدی و همکاران، )1398(
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بر اساس جدول  بر مجموعه مولفه‌ها  تاثیرات مجموعه شاخص‌ها،  این مرحله  مرحله سوم: در 
سودمندی)یا  میزان  مرحله  این  در  چهارم:  مرحله  می‌گردد.  شناسایی  برآیند‌ارزش‌ها  رده‌بندی 
و منفی محاسبه می‌شود.  به همراه پیامد‌ها در دو جهت تقویت مثبت  مخرب‌بودن( هر مولفه 
محاسبه  برای  بود.  خواهد   ]-5 و  بازه‌بسته]5+  بین  مقداری  مولفه  هر  ارزش ‌نهایی  اینجا  در 
پیامد‌هایی  و مجموعه  اثرات  اول- شمارش مجموعه  لازم است:  گام  سودمندی)تخریب( سه 
که در مرحله اول و دوم حاصل شده است. دوم- جمع‌ جبری ارزش‌های تقویت مثبت و منفی. 
گام  گام دوم( بر تعداد شمارش مجموعه اثرات و مجموعه پیامد‌ها ) سوم- تقسیم جمع‌جبری)
اول(. مرحله پنجم: در مرحله آخر نتایج اثرات و پیامد‌ها در دو وجه مورد بررسی قرار می‌گیرد؛ 
گزینه نهایی حاصل شده می‌تواند سه حالت »رد، انجام امور‌اصلاحی و بهسازی« را داشته  هر 
طریق  از  شاخص‌ها  کمک  به  مولفه  هر  تاثیرپذیری  محدوده   ،RIM‌ روش به‌کارگیری  با  باشد. 
تجمعی  مقادیر  سپس  محاسبه،  برآیند ‌ارزش‌ها  اساس  بر  ماتریس ‌ایرانی  رده‌بندی  جدول 

کسل مطابق جدول )6( حاصل شد: سودمندی)تخریب( با فرمول‌نویسی در نرم‌افزار ‌ا

کمک  کتال‌ها به  جدول 6- ماتریس نهایی ارزیابی مولفه‌های جمع‌سپاری بر مبنای قوانین فرا
RIMروش

مقادیرشاخص‌ها

موثر

جمع 
سطری

میانگین 
ارزش

مقادیرشاخص‌ها

موثر

جمع 
سطری

میانگین 
ارزش C1C2C3C4مولفه C1C2C3C4مولفه 

A11/801/20/633/60/83A16221/41/446/80/59

A22/61/81/42/2480/5A171/412/4246/80/59

A30/6-1/21/2-1/84-1/2-3/33A182/40/422/847/60/53

A41/21/8-0/41/4441A191/8002/2240/5

A50000000A2000/42/8-0/432/81/07

A61/4-1/6-10/64-0/6-6/67A21001/8011/80/56

A70/61/60/6-0/442/41/67A22-0/61/8-1/6-0/84-1/2-3/33

A82/21/61/82/648/20/49A2323/22/41/248/80/45

A9-0/802-1/23-0/8-3/75A24-1/801/402-0/4-5

A100/41/820/444/60/87A250/40/80/20/842/21/82

A110/4-20/8-0/84-1/6-2/5A261/21/42/21/446/20/64

A121/2-11/6031/81/67A27-1/21/61/20/241/82/22
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مقادیرشاخص‌ها

موثر

جمع 
سطری

میانگین 
ارزش

مقادیرشاخص‌ها

موثر

جمع 
سطری

میانگین 
ارزش C1C2C3C4مولفه C1C2C3C4مولفه 

A1301/21/80230/67A282-0/40/8244/40/91

A142/4-0/60/8-1/441/23/33A2910/80-23-0/2-15

A150/8-1/40/403-0/2-15A300/8-0/200/631/22/5

13121214مقادیرموثر13121411مقادیرموثر

جمع 
ستونی

14/8213/42/2
جمع 
ستونی

11/412/11711/4

میانگین 
ارزش

0/8861/055
میانگین 

ارزش
1/140/940/711/23

5. یافته‌های پژوهش

شناسایی  جهت  به  مناسبی  مکانیسم  به‌کارگیری  گرو  در  را  موفق  جمع‌سپاری  پژوهشگران 
دارای  مولفه‌ها  از  کدام  هر  اهمیت  و  جایگاه  شناسایی  آن  در  که  می‌برند1،  نام  آن  مولفه‌های 
اهمیت بسیاری می‌باشد. نتایج به‌کارگیری روش‌های RIAM و RIM بیانگر اولویت‌بندی‌های 
تقریباً یکسانی از مولفه‌های جمع‌سپاری بود. بر اساس هر دو روش پنج اولویت اصلی مولفه‌های 
روش  کمک  به  طبقه‌بندی  این  طبق  می‌باشد.   )7( جدول  مطابق  ترتیب  به  جمع‌سپاری 
گیرد مولفه "استفاده  که بایستی مورد توجه سازمان‌های بازرگانی قرار  RIAM مهمترین مولفه‌ای 
منابع  "آموزش  مولفه  داوطلبانه جمعیت" می‌باشد؛ هم‌چنین  "مشارکت  و سپس  از خرد‌جمعی" 
آن توجه  کارا بایستی به  که در جمع‌سپاری‌  آخرین مولفه‌ای است  ‌انسانی ‌متخصص" به‌عنوان 
سازمان‌های  در  جمع‌سپاری  مولفه‌های  سایر  به  بیشتری  توجه  به  نیاز  بهتر  به‌عبارت  نمود؛ 
مهمترین   RIM روش  اساس  بر  است.  مثبت(  مقادیر  دارای  مولفه‌های  بازرگانی)به‌خصوص 
است.  مشارکت‌کنندگان"  بین  در  "انگیزه  سپس  و  اطلاعات"  فناوری  از  "استفاده  مولفه  مولفه، 
که بر اساس این روش مولفه‌های "غیر رسمی بودن" و "پرورش افراد‌خلاق" هر  قابل توجه است 
که بایستی  دو به یک میزان دارای اولویت هستند. هم‌چنین مطابق این روش آخرین مولفه‌ای 
کارایی  کاربرد در سازمان" و " آن توجه نمود بطور همزمان مولفه‌های " کارا به  در جمع‌سپاری 

بیشتر اطلاعات" می‌باشد:

1. Sloane, (2011)
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کمک  جدول 8- رتبه‌بندی 5 مولفه اصلی)اول( جمع سپاری در سازمان‌های بازرگانی به 
RIM و RIAM روش‌های

پنجمچهارمسومدوماولاولویتنام‌روش

RIAM

A25A27A23A14A2مولفه

استفاده از نام مولفه
خردجمعی

مشارکت 
داوطلبانه 
جمعیت

استفاده از 
ظرفیت‌های 

گون گونا

استفاده از 
لذت مشارکتفناوری‌اطلاعات

RIM

A14A30A27A25A7A12مولفه

استفاده از نام مولفه
فناوری‌اطلاعات

انگیزه در 
بین مشارکت 

کنندگان

مشارکت 
داوطلبانه 
جمعیت

استفاده از 
خردجمعی

غیر 
رسمی 
بودن

پرورش 
افراد 
خلاق

گزینه‌ها=30  گزینه‌ها و شاخص‌ها 34 مورد می‌باشد) از سوی دیگر با کمک روش RIM تعداد کل 
که از این تعداد8 مورد)معادل23 درصد(منفی، یک مورد)معادل 3درصد(  و شاخص‌ها=4( 
روش  این  قضاوت  طیف  اساس  بر  دارند.  مثبت  مقدار  درصد(  مورد)معادل74   25 و  خنثی، 
درست  سپاری  جمع  مولفه‌های  می‌باشد   -3/1 از  بیش  مقادیر  درصد   74 که  آنجایی  از 
که مقادیرکمتر از 3/1-  شناسایی شده و نمی‌توانند مردود شوند.)رد طبقهA(؛ از طرفی از آنجا 
کمتر از 3/1- نباشد"  گر هیچ مقداری  گزینه‌ها وجود دارد، قانون طبقه دوم"ا درمیانگین ارزش 
کمتر از 3/1-  گزینه‌ها مقدار  که در مقادیر  را رد می‌کند)رد طبقهB(؛ بر همین اساس از آنجایی 
کمتر از 3/1-  که در مقادیر ستون‌ها  وجود دارد طبقه C نیز رد می‌شود)رد طبقهC(. از آنجایی 
50درصد  از  کمتر  ردیف‌ها  در   -3/1 میزان  به  گزینه‌ها  مقادیر  ارزش  میانگین  و  ندارد  وجود 
می‌باشد پس این طبقه مورد قبول واقع می‌شود. به عبارت بهتر با توجه به طیف قضاوت روش 
RIM طبقه D با فرض این‌که موضوع جمع‌سپاری در سازمان‌های بازرگانی با "اجرای طرح‌های 
توجه  شد)قابل  واقع  قبول  مورد  است،  استفاده  قابل  جمع‌سپاری  مولفه‌های  برای  بهسازی" 
 -AMM2 روش‌های  از  دیگر  روش‌لئوپولد1-یکی  قضاوت  طیف  توسط  نتیجه  این  که  است 
بر  جمع‌سپاری  شده  شناسایی  مولفه‌های  به‌کارگیری  آن‌که  نتیجه‌نهایی  است(.  تایید  مورد  نیز 

1. Leopold Matrix(LM)

2. محمدی و همکاران، )1398(
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از  استفاده  مولفه‌های  به  همزمان  به‌طور  روش  دو  هر  و  است؛  تایید  مورد  روش  دو  هر  اساس 
مهمترین  به‌عنوان  را  فناوری‌اطلاعات  از  استفاده  جمعیت،  داوطلبانه  مشارکت  خرد‌جمعی، 

بازرگانی توصیه می‌کنند. مولفه‌های جمع‌سپاری در سازمان‌های 

جمع‌بندی و ملاحظات

کاربردن اهرم  لت دارد و مکانیزمی است برای به  جمع‌سپاری به اجرایی نمودن خِرد‌جمعی دلا
که می‌توان جمع‌سپاری را ابزاری  کاربران آنلاین به سمت نتایج سودمند؛ به‌طوری  دانش‌جمعی 
افزایش  و  هزینه  کاهش  با  که  دانست  خاص  مقاصد  برای  اطلاعات  و  جمع‌آوری‌ایده  برای 
قرار  یکدیگر  با  ارتباط  در  بازرگانی  سازمان‌های  که  زمانی  اما  است.  همراه  سازمانی  اثربخشی 
جمع‌سپاری‌کارا  در  موثر  مولفه‌های  شناسایی  و  شده  افزون  آنها  میان  در  پیچیدگی  می‌گیرند، 
آنکه جمع‌سپاری می‌تواند مزایای بسیاری را به همراه  دشوار می‌گردد. به همین لحاظ با وجود 
داشته باشند؛ چنانچه اولویت‌بندی مناسبی از مولفه‌های آن در دسترس نباشد، هزینه‌های آن 
منظور  به  آن  مولفه‌های  از  مناسبی  طبقه‌بندی  و  شناسایی  نیازبه  لحاظ  این  به  می‌گردد.  افزون 

کارایی بیشتر است.  ، کاربرد صحیح‌تر
اثرات  بررسی  به  ارزیابی  ماتریس  روش‌های  از  می‌توان  اینکه  به  توجه  با  مقاله  این  در  ما 
طرح  یک  قالب  در  گون،  گونا مولفه‌های  شناسایی  با  پرداخت  مولفه‌ها  مقابل  در  هرشاخص 
برخی  با  به‌دست‌آمده  نتایج  پرداختیم.  جمع‌سپاری  مولفه‌های  طبقه‌بندی  و  بررسی  به  کلی 
و  مرزانو  تحقیقات  با  تحقیق  نتایج  که  به‌طوری  داشت؛  همخوانی  پیشین  پژوهش‌های  از 
مشارکت‌جمعیت  برای  جدید  روش‌های  و  فناوری‌دیجیتالی  مولفه  اهمیت  به  که  لوبکینا 
تاثیر  بررسی  به  که  کار  آ تحقیقات  با  بود.1  هم‌راستا  داشتند  کید  تا فرآیندهای‌مشارکتی  در 
که  همکارانش  و  مدرس‌نژاد  بود؛2  پرداخته  مشکلات  حل  منظور  به  جمع‌سپاری  مولفه‌های 
انبوهی  به  جمع‌سپاری  فرآیند  در  موثر  اصلی  عنصر  به‌عنوان  فناوری‌اطلاعات،  اهمیت  به 
به  که  وانگ  تحقیقات  با  داشت.  هم‌خوانی  می‌کند3،  اشاره  اینترنت  طریق  از  جمعیت  از 
داوطلبانه  مشارکت‌  اهمیت  مثبت  رابطه  و  آنلاین  جوامع  در  جمعیت  رفتارهای  اهمیت  بررسی 

1. Marzano and Lubkina, (2019)
2. Acar, (2019)
3. Modaresnezhad and et al, (2020)
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جمعیت در درک نوآوری توسط فناوری‌های دیجیتال فعال اشاره می‌کنند، مشابه بود.1 نتایج 
به‌خصوص  تحقیقات  از  بسیاری  پایه  می‌تواند  اینکه  بر  علاوه  تحقیق  این  در  آمده  دست  به 
مزیت‌های  دارای  شود؛  واقع  جمع‌سپاری  مولفه‌های  به‌کارگیری  اولویت‌بندی  و  شناسایی  در 
بسیاری از جمله: سادگی و دقت روش تحلیل، انعطاف‌پذیری برای ارزیابی‌های به‌کار‌گیرنده 
هم‌چنین  است.   ، برتر مولفه‌های  معرفی  مولفه‌ها،  و  اجزا  تمامی  یکپارچه‌سازی  جمع‌سپاری، 
به  مولفه‌ها،  فعالیت  اثر  بزرگی  بر  علاوه  تحقیق  این  در   RIAM و   RIM روش‌های  به‌کارگیری 
، برگشت‌پذیری اثر و قابلیت تجمع‌پذیری اثر نیز پرداخته است.  شعاع اثرگذاری، پایداری اثر

بر مدیران و سازمان‌های بازرگانی لازم است تا:
11 ‌به منظور رعایت مولفه‌های برتر جمع‌سپاری رویکردی را اتخاذ نمایند تا شرایط بهسازی، .

گردد. و تقویت مولفه‌های جمع‌سپاری تسهیل 
22 از . "استفاده  جمعیت"،  داوطلبانه  "مشارکت  "خرد‌جمعی"،  از  استفاده  مولفه‌های 

را به‌عنوان مهمترین مولفه‌های جمع‌سپاری مدنظر قرار دهند. فناوری‌اطلاعات" 
33 کاربرد .  : از اعم  کمتر  اولویت  دارای  مولفه‌های  برای  سازمان  اقدامات  به  ارزش‌گذاری  با 

برای  جمع‌سپاری  به‌کارگیری  از  که  بیشتری  کارایی  سازمان،  در  جمع‌سپاری  اهمیت  و 
آموزش  برای  جمع‌سپاری  که  اهمیتی  می‌شود،  ایجاد  سازمان  درون  در  اطلاعات 

کنند. برنامه‌ریزی  منابع‌انسانی متخصص منجر می‌شود؛ 
44 اهمیت . دارای  را  پذیرفته  صورت  اولویت‌بندی  جمع‌سپاری  مولفه‌های‌  با  مواجهه  در 

و  تبعی  هزینه‌های  افزایش  انتظار  صورت  این  غیر  در  نمایند؛  هموار  را  آن  مسیر  و  دانسته 
غیر تبعی سازمان در اثر پیچیدگی روابط سازمان‌ها را بدهند.

55 الگوی . یک  را  کتالی  فرا شاخص‌های  مولفه‌ها،  ابتدایی  پنج‌گانه  اولویت‌های  تحلیل  در 
از خِرد‌جمعیت)به‌عنوان مهمترین مولفه  مناسب قرار دهند؛ برای نمونه در مولفه استفاده 

:)RIAM جمع‌سپاری با توجه به نتایج روش 
• خرد‌جمعی 	 در  پویایی  متوسط«  »مثبت  اثر  به  پویایی،  شاخص  به  توجه  با  الف. 

رشد  به  منجر  جمع‌سپاری  در  افراد  تعامل  که  باشند  داشته  نظر  ودقت  نموده  توجه 
آنها خواهد شد.  و حیات اتفاقات، موضوعات و مسائل‌کاری جدید و حتی تکمیل 

1. Wang and et al, (2018)
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کنترل  برای  مشخصی  مکانیسم  بازرگانی  سازمان‌های  در  که  است  مهم  بنابراین 
گیرد. پویایی مدنظر قرار 

• تکرار 	 بودن«  معنی‌دار  »مثبت  اثر  به  خودسازماندهی،  شاخص  به  توجه  با  ب. 
باشند  داشته  دقت  و  نموده  توجه   ، یکدیگر کنار  موضوعات  قرار‌گرفتن  موضوعات، 
مسائل)و  حل  در  خود‌به‌خودی  سازمان‌یافتگی  به  منجر  خرد‌جمعی  از  استفاده  که 
حتی ایجاد مسائل جدید( بدون آنکه از قبل و توسط نیروی درونی از درون سازمان 

مدیریت شود، می‌گردد.
• یکباره 	 به  شکل‌گیری  در  خرد‌جمعی  »مثبت«  اثر  به   ، ظهور شاخص  به  توجه  با  ج. 

اتفاقات و مسائل‌کاری توجه نمایند؛ ایجاد مشکلات و یا حتی از بین رفتن مشکلات 
فعلی بدون دلیل نیست.

• با توجه به شاخص جذب، به اثرات »مثبت« استفاده از خرد‌جمعی در تشکیل 	 د. 
اجزاء زیاد و پیچیده‌ برای اتفاقات و مسائل‌کاری توجه نموده و توجه داشته باشند 
دیگر  مشکل  چندین  به  را  ساده  مشکل  یک  می‌تواند  جمعی  خرد  از  استفاده  که 

ارتقاء دهد.
آن‌که: رویکرد جمع‌سپاری هم‌چنان  با این تفاسیر محدودیت‌هایی نیز وجود داشت، ازجمله   
یک رویکرد ناشناخته بوده و ادبیات نظری در این حوزه هم‌چنان نیازمند تحقیقات بسیاری 
اجتماعی)و  فرهنگی،  لحاظ  به  آن  مولفه‌های  و  جمع‌سپاری  آثار  سویی  از  است؛  داخل  در 
کوسیستم فعلی  آنچنان شناخته شده نیست؛ هم‌چنین جوان بودن ا به‌خصوص زیر‌ساخت‌ها( 
جمع‌سپاری ایران، جمع‌سپاری را به‌عنوان یک اولویت مهم نتوانسته است شناسایی و تعریف 
گیرد.‌  قرار  استفاده  مورد  بایستی  نتایج  این محدودیت‌ها  گرفتن  نظر‌  در  با  که در مجموع  کند؛ 
اولویت‌بندی  با  کسب‌و‌کارهایشان  بازرگانی و  انتظار می‌رود مدیران،‌ سازمان‌های  این وجود  با 
عمل  موفق‌تر  خود  محیط‌های  پیچیده  شرایط  با  برخورد  در  تحقیق  این  در  پذیرفته  صورت 

نمایند.

کسب‌و‌کارها: که پژوهشگران و به‌خصوص مدیران و  درآخر پیشنهاد می‌گردد 
11 کمک مولفه‌های همین تحقیق بپردازند.. کتالی با  به طراحی و ایجاد مدل جمع‌سپاری ‌فرا
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22 علاوه بر مولفه‌های جمع‌سپاری، سایر الزامات آن مثل مولفه‌های‌اخلاقی، عوامل‌موفقیت، .
الزامات ‌پیاده‌سازی را مورد توجه قرار دهند.

33 در . را  تحقیق  این  در  جمع‌سپاری  مولفه‌های  پذیرفته  صورت  اولویت‌های  به‌کارگیری  تاثیر 
کسب‌و‌کارهای خودشان و هم‌چنین سایر سازمان‌ها مورد سنجش قرار دهند.
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مقدمه

گفتگـو  کـه دو طـرف آزادانـه دربـاره حقـوق و تعهـدات خـود بـه  پیـش از هـر عقـد مرسـوم اسـت 
می‌پردازنـد. ضرورت‌هـای ناشـی از اوضـاع اقتصـادی و اجتماعـی، اسـتقلال و آزادی اشـخاص 
نتیجـه اضطـرار  کم‌وبیـش در  قراردادهـا  تمـام  گفـت  کـه می‌تـوان  تـا جایـی  را محـدود می‌نمایـد 
قـرارداد  مـورد شـرایط  گفتگـو در  از قراردادهـا اختیـار  پـاره‌ای  امـا در  واقـع می‌گردنـد.  اشـخاص 
کلـی از یـک طـرف سـلب می‌گـردد. برتـری اقتصـادی، اجتماعـی و یـا فکـری طـرف قـرارداد  بـه 
کـه منجـر بـه یـک عـدم تعـادل معنـادار و  کـه طـرف مقابـل تـن بـه شـروطی دهـد  موجـب می‌شـود 
کـه سـخن از شـروط تحمیلـی  فاحـش بیـن حقـوق و تعهـدات دو طـرف می‌گـردد. اینجـا اسـت 
جانـب  از  مشـروعیت  دسـتاویز  ابـزار  یـک  به‌عنـوان  قـراردادی  آزادی  اصـل  می‌آیـد.1  میـان  بـه 
یعنـی  مصـرف  قراردادهـای  در  بیشـتر  شـروطی  چنیـن  می‌گیـرد.  قـرار  شـروط  تحمیل‌کننـدگان 
یافـت  دیگـر  طـرف  از  توزیع‌کننـده  یـا  تولیدکننـده  و  یک‌طـرف  از  مصرف‌کننـده  بیـن  قـرارداد 
کرده‌انـد.  می‌گـردد. قانون‌گـذاران نیـز توجـه ویـژه خـود را بیشـتر بـه قراردادهـای مصـرف معطـوف 
بـه قراردادهـای مصـرف  بـا چنیـن شـروطی محـدود  آیـا مقابلـه  کـه  ایـن اسـت  پرسـش قابل‌تامـل 
صاحبـان  بیـن  منعقـده  قراردادهـای  ازجملـه  قراردادهـا  سـایر  بـه  را  آن  دامنـه  می‌تـوان  یـا  اسـت 
بیـن صاحبـان  آزاد  رقابـت  نظیـر اصـل  پذیرفته‌شـده‌ای  گسـترش داد؟ وجـود اصـول  نیـز  حـرف 
عرصـه  اصلـی  بازیگـران  به‌عنـوان  آن‌هـا  بیـن  معامالت  حقوقـی  امنیـت  بـه  ویـژه  توجـه  و  حـرف 
می‌نمایـد.  دوچنـدان  را  پرسـش  ایـن  بـه  پاسـخگویی  ضـرورت  کشـور  یـک  تجـارت  و  اقتصـاد 
کـم بـر ایـن  در راسـتای عرضـه یـک پاسـخ مناسـب، ضـرورت دارد ابتـدا بـا تعریـف و مبانـی حا
تـا زمینـه  آشـنا شـویم  گونـه شـروط در قراردادهـای منعقـده بیـن صاحبـان حـرف )مبحـث یکـم( 
مناسـب بـرای تحلیـل پایـش قضایـی ایـن شـروط از حیث مولفه‌های شـکلی و ماهـوی و همچنین 
گـردد. قابـل ذکـر  بررسـی وضعیـت حقوقـی درج چنیـن شـروطی در قـرارداد )مبحـث دوم( فراهـم 
کـه در حـال حاضـر مجـری می‌باشـند لایحـه جدیـد  کـه در ضمـن بررسـی قوانیـن موضوعـه  اسـت 
رسـیده  اسالمی  شـورای  مجلـس  تصویـب  بـه  کـه  تجارتـی(  قراردادهـای  اول:  کتـاب  ( تجـارت 

گرایانه )شهیدی، 1395: ص  1. در نظام حقوقی ایران نویسندگان چنین شروطی را با عناوین مختلف ازجمله شروط تعدی 
به‌نظر  اما  کرده‌اند.  معرفی   )6 ص   ،1381 )شیروی،  غیرمنصفانه  شروط  و   )111 ص   :1394 کرمی،  ( ناعادلانه  شروط   ،)112
کامل دارد،  کم بر چنین شروطی سازگاری  با اندیشه اساسی حا می‌رسد اصطلاح شروط تحمیلی علاوه بر رعایت سادگی 

کرده‌ایم. ازاین‌رو در این مقاله از عنوان شروط تحمیلی برای توصیف چنین شروطی استفاده 
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کنـون بـه تأییـد شـورای نگهبـان نرسـیده و تبدیـل بـه قانـون لازم الاجـرا نگردیـده اسـت به  لیکـن تا
گرفتـه اسـت. صـورت مختصـر و در پاورقـی مـورد بررسـی قـرار 

مبحث یکم. تعریف و مبانی مقابله با شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین 
صاحبان حرف

به  منوط  حرف  صاحبان  بین  منعقده  قراردادهای  در  تحمیلی  شروط  دقیق  تحلیل  و  تجزیه 
که در ذیل این دو  آنها بوده  آشنایی ابتدایی با مفهوم این شروط و مبانی توجیه‌کننده مقابله با 

گردید. مهم بررسی خواهند 

بند یکم. تعریف شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

که بررسی شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف سابقه  نظر به این موضوع 
چندانی هم از حیث قانون‌گذاری و هم از حیث دکترین حقوقی در نظام حقوقی ایران ندارد 
نظیر  اروپایی  اسناد  برخی  و  خارجی  حقوق  در  شروطی  چنین  ابتدا  داشته  ضرورت  ازاین‌رو 
پیش‌نویس طرح مشترک مرجع1 و پیش‌نویس قانون مشترک اروپایی در خصوص بیع2  بررسی 
ما  حقوقی  نظام  در  شروط  این  از  مناسب  تعریف  یک  عرضه  و  تحلیل  برای  مناسب  زمینه  تا 

گردد. آشکار 

حقوق  در  حرف  صاحبان  بین  منعقده  قراردادهای  در  تحمیلی  شروط  تعریف  الف. 
خارجی و برخی اسناد اروپایی

شروط  و  قراردادها  عمومی  قواعد  زمینه  در  را  مختلفی  مقررات  کنون  تا اروپایی  قانون‌گذار 
هستند.3  مصرف  قراردادهای  به  محدود  مقررات  این  کثریت  ا است.  نموده  تدوین  تحمیلی 
در  صرفاً  که  است  اروپا  اتحادیه   93/13 رهنمون  تحمیلی  شروط  زمینه  در  مقرره  مهم‌ترین 

1. .Draft Common Frame of Reference (DCFR)
2.  Common European Sales Law (CESL)

قراردادهای  در  مصرف‌کننده  از  حمایت  برای  را   1985 دسامبر   20 رهنمون EEC/577/85 مصوب  به  می‌توان  ازجمله   .3
رهنمون  بافاصله؛  قراردادهای  در  مصرف‌کنندگان  از  حمایت  رهنمون EEC/7/97 درباره  تجاری؛  امور  مرکز  از  خارج 
قراردادهای  در  تحمیلی  تجاری  رویه‌های  درباره   EC/29/2005 رهنمون  تحمیلی؛  شروط  خصوص  در   EEC/13/93
کرد. کننده در بازار داخلی و اخیراً رهنمون EU/83/2011 در خصوص حقوق مصرف‌کننده اشاره  صاحب حرفه-مصرف 
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نمی‌گردد.1  شامل  را  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای  و  بوده  مصرف  قراردادهای  خصوص 
با‌وجود این، برخی اسناد اروپایی مانند پیش‌نویس طرح مشترک مرجع )DCFR( و پیش‌نویس 
کشورهای  اروپایی در خصوص بیع )CESL( و همچنین مقررات داخلی برخی  قانون مشترک 
بین  قراردادهای  در  تحمیلی  شروط  خصوص  در  مقرراتی  انگلیس  و  فرانسه  نظیر  اروپایی 

صاحبان حرف به‌صورت خاص وضع و تعاریفی در این رابطه عرضه نموده‌اند.
بین  منعقده  قراردادهای  حوزه  سه  در  را  تحمیلی  شروط  مرجع  مشترک  طرح  پیش‌نویس 
صاحب حرفه و مصرف‌کننده، قرارداد بین مصرف‌کنندگان و قرارداد بین صاحبان حرفه تقسیم 
زمانی تحمیلی  بین صاحبان حرف یک شرط  قرارداد  در  این پیش‌نویس  نموده است. مطابق 
از طرفین تهیه و تدارک دیده شده باشد  که: به‌عنوان یک شرط استاندارد به‌وسیله یکی  است 
خوب  تجارتی  رفتار  از  فاحش2  به‌صورت  آن  از  استفاده  که  باشد  برخوردار  ماهیتی  چنان  از  و 
نظیر  کلی  معیارهای  از  تعریف  این  در  باشد.3  منصفانه  رفتار  و  نیت  حسن  مخالف  و  منحرف 
آنکه شاخص  انحراف از رفتار تجارتی خوب، انصاف و حسن نیت استفاده شده است بدون 
از عبارت  نیز متفاوت  از قید »به‌طور فاحش«  گردد4. استفاده  ارائه  و معیاری در این خصوص 
استفاده  مورد  مصرف  قراردادهای  با  رابطه  در  پیش‌نویس  همین  در  که  است   5» معنادار »زیان 
که در قراردادهای منعقده  گردد  که ممکن است سبب ایجاد این تصور  گرفته است. امری  قرار 
زیان  و  ضرر  معیار  از  بیشتر  به‌مراتب  باید  خوب  تجارتی  رفتار  از  انحراف  حرفه،  صاحبان  بین 
گردیده است6. پیش‌نویس قانون مشترک اروپایی  که در قراردادهای مصرف بیان  معنادار باشد 
اخیر  پیش‌نویس  مطابق  است.  کرده  مطرح  مشابهی  تعریف  رابطه  این  در  نیز  بیع  خصوص  در 
کره نشده  که بین دو طرف مذا زمانی تحمیلی است  قرارداد بین صاحبان حرف یک شرط  در 
که استفاده از آن به‌صورت فاحش از رفتار تجارتی خوب  باشد و از چنان ماهیتی برخوردار باشد 
منحرف و مخالف حسن نیت و رفتار منصفانه باشد.7 بااین‌ حال این تعریف دو تفاوت عمده با 

1. ماده )1(1.
2. Grossly.

3. ماده II – 9:405 پیش‌نویس طرح مشترک مرجع.
4. Maugeri, (2011), p.221
5. Significantly Disadvantages.
6. Schäfer and Leyens, (2010), p.114–115

7. ماده 81)6( پیش‌نویس قانون مشترک اروپایی در خصوص بیع.
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تعریف پیش‌نویس مرجع مشترک دارد. نخست دامنه وسیع‌تری دارد زیرا صرفاً محدود به شروط 
از  یکی  باید  اینکه ضرورتاً  دوم  را شامل می‌گردد1.  نشده  کره  مذا کلیه شروط  و  نیست  استاندارد 

کوچک یا متوسط باشد. طرفین صاحب حرفه در قالب بنگاه 
در نظام حقوقی فرانسه نیز شروط تحمیلی محدود به قراردادهای مصرف است. مطابق ماده 
بین  قراردادهای  به  ناظر  قانون  این  بیان شده در  فرانسه شروط تحمیلی  قانون مصرف   L132-1
کاتالا،  صاحبان حرف و مصرف‌کنندگان می‌باشد2. با‌وجود این، پروژه‌های متعددی نظیر پروژه 
که درصدد نوسازی قانون مدنی فرانسه بودند تلاش‌هایی  پروژه Terre و پروژه وزارت دادگستری 
گرفت. امری  گسترش این شروط به قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف صورت  در خصوص 
گردید. مطابق  که نهایتاً در سال 2008 سبب وضع ماده I,L442-6, 2°  در قانون تجارت فرانسه 
خسارت‌هایی  که  است  متعهد  و  مسوول  پیشه‌ور  یا  صنعتگر   ، تاجر تولیدکننده،  یک  ماده  این 
آورده است  که در نتیجه تحمیل یا تلاش برای تحمیل یک تعهد بر طرف تجارتی خود وارد  را 
آنکه یک عدم تعادل معنادار بین حقوق و تکالیف طرفین ایجاد شده  جبران نماید. منوط به 
قراردادهای منعقده  در  اول چنین شروطی  وهله  فرانسه در  قانون تجارت  بنابراین مطابق  باشد. 
بین صاحبان حرف برخلاف قراردادهای مصرف باطل نیست و در وهله دوم بدون توجه به نوع 
ایجاد شود.  تکالیف طرفین  و  بین حقوق  معنادار3  تعادل  که یک عدم  داشته  قرارداد ضرورت 
که ماده اخیر ضابطه‌ای برای تشخیص این موضوع بیان نکرده است. در نظام حقوقی  هرچند 
که  انگلستان نیز برای تعریف شروط تحمیلی در قراردادهای بین صاحبان حرف ضرورت داشته 
قانون در خصوص  این  کرد.  توجه   )UCTA( 1977 قراردادی مصوب قانون شروط تحمیلی  به 
کان قابلیت اعمال را دارد. در این قانون تعریف مشخصی  کما قراردادهای بین صاحبان حرف 
که در برخی موارد شرط  گردیده  آن بیان  از  ارائه نشده است بلکه مصادیقی  از شروط تحمیلی 
یا منجر به فوت( و در برخی  کردن مسئولیت در خسارات بدنی  یا منتفی  باطل )مانند تحدید 
موارد در صورت عدم معقول و متعارف بودن شرط )با ضابطه‌های معین‌شده در قانون( ممکن 

است باطل اعلام شود.

1. Mazeaud and Sauphanor-Brouillaud, (2012), p. 394
2. Karimi, (1996), p.136
3. Déséquilibre Signifcatif.
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ب. تعریف شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف در حقوق داخلی

معطوف  را  خود  توجه  تحمیلی  شروط  با  رابطه  در  اروپا  اتحادیه  به‌مانند  ایران  حقوقی  نظام 
اجرای  قانون  نظیر  مقررات  برخی  در  این،  با‌وجود  است.1  کرده  مصرف  قراردادهای  به 
بیان شروط  به   1386 اساسی مصوب سال  قانون  و چهارم )44(  کلی اصل چهل  سیاست‌های 
تحمیلی در قراردادهای بین صاحبان حرف پرداخته شده است. مطابق قسمت »ط« از ماده 
کلی اصل44 )برگرفته از ماده 82 معاهده عملکرد اروپایی( یکی  45 قانون اجرای سیاست‌های 
می‌تواند  که  است  مسلط  اقتصادی  وضعیت  از  سواستفاده  رقابتی،  ضد  رفتارهای  مصادیق  از 
گردد. در این ماده صرفاً به ممنوعیت  از طریق شروط قراردادی غیرمنصفانه )تحمیلی( حاصل 
کتفا و هیچ ضابطه‌ای برای تشخیص شروط قراردادی تحمیلی بیان نشده است.2 این شروط ا
تعریف  یک  داخلی(  و  خارجی  از  )اعم  موردبحث  مقررات  از  هیچ‌یک  در  اینکه  به  نظر 
نگردیده  بیان  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای  در  تحمیلی  شروط  با  رابطه  در  حقوقی  صریح 
که قابل‌انکار نیست این  عرضه یک تعریف واحد و جامع در این خصوص دشوار است. آنچه 
حقوق  در  چه  و  خارجی  مقررات  در  چه  مصرف  قراردادهای  با  مقایسه  در  که  است  حقیقت 
در  شروط  این  با  برخورد  در  قانون‌گذاران  که  می‌گردد  مشاهده  ایده  این  از  رگه‌هایی  داخلی 
آزادی  اصل  رعایت  به  و  داده  نشان  خود  از  بیشتری  مقاومت  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای 
که در اسناد  گزاره آن است  کمیت اراده طرفین بیشتر پایبند می‌باشند. موید این  قراردادی و حا
اروپایی نظیر DCFR و CESL باید معیار انحراف از رفتار تجارتی خوب »بسیار فاحش« باشد 
در  یا  می‌نماید.  کفایت   » معنادار تعادل  »عدم  یک  وجود  مصرف  قراردادهای  در  درحالی‌که 
حقوقی  نظام  آن.  بطلان  نه  و  است  خسارت  جبران  شروط  این  اجرای  ضمانت  فرانسه  حقوق 
و فاقد ضمانت اجرای بطلان می‌باشد. مطابق لایحه  فرانسه داشته  به مانند  نیز وضعیتی  ایران 

و   )46 )ماده   1382 مصوب  الکترونیک  تجارت  قانون   ،)1 ماده   5 )بند   1388 مصوب  مصرف‌کنندگان  از  حمایت  قانون   .1
قانون حمایت از مصرف‌کنندگان خودرو مصوب سال 1386 )ماده 7(.

یا  بوده  انحصار  دارای  قرارداد  موضوع  خصوص  در  قرارداد  طرفین  از  یکی  درصورتی‌که  تجارت  قانون  جدید  لایحه  در   .2
که باعث عدم  قرارداد به‌صورت یک قرارداد نمونه! )الحاقی( منعقد شده باشد و در ضمن آن شروطی استفاده شده باشد 
گردد )خواه در قرارداد مصرف خواه در قرارداد بین صاحبان حرف( چنین  تعادل نامتعارف بین حقوق و تکالیف طرفین 
مصرف‌کننده،  و  حرفه  صاحب  بین  قراردادهای  در  مذکور  لایحه  که  است  شایان‌ذکر  می‌گردد.  محسوب  تحمیلی  شرطی 
با  آنکه شرطی  به‌صرف  و  ندانسته  را ضرورت  قرارداد  بودن  نمونه  یا  از طرفین  از جانب یکی  قرارداد  انحصار در موضوع 
کم بر آن و سایر شروط قرارداد سبب عدم تعادل متعارف بین حقوق  توجه به ماهیت و هدف قرارداد و اوضاع‌واحوال حا

گردیده است. گردد تحمیلی محسوب  و تکالیف طرفین 
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از  استفاده‌کننده  طرف  انحصار  اثبات  مصرف،  قراردادهای  برخلاف  نیز  تجارت  قانون  جدید 
شروط تحمیلی یا الحاقی بودن قرارداد شرط لازم برای تحمیلی بودن شروط می‌باشند. با در نظر 
که  کرد  گرفتن تمام این تنوع در تعاریف و نارسایی‌ها، شاید بتوان این شروط را این‌گونه تعریف 
کم بر قرارداد( به  که بدون جهت )با توجه به جمیع اوضاع ‌و احوال حا هر شرط ضمن قراردادی 
کند و منشأ پذیرش آن  نفع طرف قوی‌تر حقی را ایجاد نماید و تعهدی را متوجه طرف ضعیف‌تر 

نابرابری بین طرفین )اعم از اقتصادی، اجتماعی یا فکری( باشد تحمیلی تلقی می‌گردد.

بند دوم. مبنای مقابله با شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

کالا یا خدمت مشابه  که یک  شروط تحمیلی غالباً در قراردادهای الحاقی درج می‌شوند. وقتی 
به  عرضه‌کنندگان  یا  تولیدکنندگان  که  است  منطقی  می‌شود  عرضه  یا  تولید  گسترده  مقیاس  در 
که استفاده از شروط استاندارد  دنبال قرارداد با ساختار و محتوای یکسان باشند1. بدیهی است 
قرارداد  برای هر  قراردادی  کره در مورد شروط  برای مذا گذران وقت  از  به‌صرفه‌تر  بسیار مقرون 
می‌گردد3.  معامله  هزینه‌های  کاهش  سبب  معاملات  در  شتاب  این  است2  گانه  جدا به‌صورت 
کمین است. تنظیم شروط قرارداد به‌صورت یک‌طرفه  کنار مزیت‌های بالا، خطراتی نیز در  در 
و عدم توجه به منافع و انتظارات قانونی طرف مقابل و انحراف قرارداد از حالت توازن نسبی 
قراردادها  این  در  قضایی  مداخله  ازاین‌رو  می‌باشد.  قراردادهایی  چنین  خطرات  مهم‌ترین  از 
به  ذیل  در  که  دارد  را  توجیه  قابلیت  مختلفی  مبانی  از  ضرورت  این  می‌رسد4.  به‌نظر  ضروری 

بررسی دو مورد از مهم‌ترین آن‌ها خواهیم پرداخت.
منعقده  قراردادهای  با شروط تحمیلی در  مقابله  مبنای  به‌عنوان  از حق  نظریه سواستفاده  الف. 

بین صاحبان حرف: دیدگاه سنتی در خصوص توجیه مقابله با شروط تحمیلی، حمایت از طرف 

برتری  می‌نماید.  جبران  را  ضعیف  طرف  نابرابر  موقعیت  درواقع  امر  این  است.  قرارداد  ضعیف 
که طرف مقابل یا قرارداد را با شروط  اقتصادی، اجتماعی و یا فکری طرف قرارداد موجب می‌گردد 
تحمیلی ضمن آن بپذیرد یا آن را رها نماید5. درواقع آزادی قراردادی می‌تواند به‌عنوان ابزاری مؤثر 

1. Del Marmol, (1966), P. 307
2. Peel, (2007), P. 238
3. Cooter and Ulen, (2012),P. 365

کاتوزیان، )1395(، ج 1، ص 109  .4
5. Hesselink, (2011), P. 132
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که  را بدهد  آن‌ها این امکان  که به  گردیده  در دست صاحبان قدرت صنعتی و تجارتی تبدیل 
رهنمون  نهم  بند  در  نمایند1. چنین دیدگاهی  ایجاد  نفع خود  به  را  فئودالی جدیدی  نظام  یک 
کالا و خدمات باید در مقابل  که خریداران  گردیده و اشعار داشته  93/13 اتحادیه اروپا نیز بیان 
اروپا  گردند. دیوان دادگستری  تأمین‌کنندگان حمایت  و  فروشندگان  توسط  از قدرت  سواستفاده 
نیز در پرونده‌های متعددی منطق وضع رهنمون 93/13 را قدرت چانه‌زنی ضعیف مصرف‌کننده 
که نظام حمایتی مطرح‌شده در رهنمون  گردید  دانسته است. در پرونده Océano Grupo مطرح 
که مصرف‌کننده از موقعیت ضعیف‌تری هم از حیث چانه‌زنی  93/13 بر این پایگاه استوار است 
و هم از نظر دانش برخوردار است.2 چنین منطقی در قراردادهای بین صاحبان حرف نیز وجود 
که یکی از اهداف حقوق رقابت بین بنگاه‌های اقتصادی جلوگیری از سواستفاده  دارد. به‌گونه‌ای 
کوچک است3.  کنار توزیع منصفانه قدرت اقتصادی و حمایت از بنگاه‌های  از قدرت بازاری در 
با ‌وجود این، تردیدهایی در خصوص این نظریه به‌عنوان مبنای مقابله با شروط تحمیلی وجود 
گر مسئله سواستفاده از حق و قدرت برتر یکی از طرفین علیه دیگری مطرح است  دارد. نخست، ا
گردند! بدیهی است طرف  چرا ثمن معامله و سایر شروط اساسی قرارداد باید از این بررسی خارج 
قوی در وهله نخست از قدرت اقتصادی خود برای افزایش قیمت استفاده می‌نماید و بی‌توجهی 
تحلیل‌های  اساس  بر  دوم  نیست4.  قانع‌کننده  چندان  حق  از  سواستفاده  نظریه  اساس  بر  آن  به 
است  قرارداد  موضوع  در  انحصار  دارای  قرارداد  طرفین  از  یکی  که  فرضی  در  حتی  اقتصادی 
کلیه ریسک قرارداد را به طرف مقابل منتقل نماید چه این امر سبب  که  برای وی به‌صرفه نیست 

کاهش حجم بازار انحصاری وی می‌گردد5. کاهش تقاضا و در نتیجه 
مفهوم  حیث  از  هم  حق  از  سواستفاده  تئوری  به  نظریه  نزدیک‌ترین  ایران  حقوق  نظام  در 
از حیث مفهوم هر دو به نفی حکم )جواز اضرار به  ، قاعده لاضرر است.  از حیث معیار و هم 
معنای  به  گزاره  این  البته  می‌باشند.  غیرمتعارف«  »ضرر  به  متکی  دو  هر  معیار  جنبه  از  و   ) غیر
کامل این دو نظریه نیست. تفاوت‌هایی نیز وجود دارد. قاعده لاضرر اختصاص  شباهت تام و 
کار می‌آید  به  نیز  در حوزه‌های دیگر حقوق  و  ندارد  اعمال حق  مقام  در  نفی حکم ضرری  به 

1. Kessler, (1943), P. 632
2. ECJ C-240/98 to C-244/98, Océano Grupo Editorial SA v Roció Murciano Quintero (C-240/98.

3. غفاری فارسانی، )1393(، ص 131
4. Hesselink, (2011), P. 133
5. Cseres, (2012), P. 185
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اعمال حق  مقام  در  که شخص  قابل‌تصور است  از حق صرفاً در حالتی  درحالی‌که سواستفاده 
حین  در  که  کسی  نیست.  مؤثر  تحمیلی  شروط  با  رابطه  در  تفاوتی  چنین  این،  با‌وجود  است1. 
کرده  انعقاد قرارداد شروطی را به طرف مقابل تحمیل می‌نماید از حق انعقاد خویش سواستفاده 

کرده است3،2 و آن را خارج از هدف خود استعمال 

ب. نظریه هزینه‌های معامله به‌عنوان مبنای مقابله با شروط تحمیلی در قراردادهای 
منعقده بین صاحبان حرف

که حقوقدانان  گردیده و تردیدهایی  که در خصوص سواستفاده از حق مطرح  نظر به ایراداتی 
توجیه  درصدد  برخی  دارند،  تحمیلی  شروط  با  مقابله  مبنای  به‌عنوان  نظریه  این  به  نسبت 
ل  مقابله با شروط تحمیلی از طریق نظریه هزینه‌های معامله برآمده‌اند. این نظریه پایگاه استدلا
نامتقارن  اثر اطلاعات  بیان  برای  نهاده است.  بنا  بین طرفین  تقارن اطلاعاتی4  بر عدم  را  خود 
باشد.  مفید  می‌تواند  کرلوف  آ جرج  معروف  مثال  بازار  شکست  در  آن  تأثیر  و  معاملات  در 
دست‌دوم  خودروهای  فروش  زمینه‌ی  در  که  هستیم  روبرو  فروشندگانی  با  ما  مثال،  این  مطابق 
کیفیت  کیفیت خودروهای دست‌دوم )با فعالیت می‌نمایند. فروشندگان برخلاف خریداران از 
این  از  نیز  خریدار  گر  ا برخوردارند.  نسبی  مزیت  یک  از  ازاین‌رو  دارند  اطلاع  بی‌کیفیت(  یا 
رونق  بی‌کیفیت(  یا  کیفیت  با از  )اعم  دست‌دوم  خودروهای  خریدوفروش  می‌شد  مطلع  امر 
به  حاضر  صرفاً  خود  قراردادهای  در  آن‌ها  اطلاعاتی  چنین  وجود  عدم  دلیل  به  اما  می‌گرفت 
خودرو  ارائه  به  رغبتی  نیز  فروشندگان  و  هستند  بی‌کیفیت  دست‌دوم  خودرو  قیمت  پرداخت 
پرداخت  پولی  آن  بابت  و  نیست  امر  این  متوجه  خریدار  چون  ندارند  کیفیت  با  دست‌دوم 
رفته  به فروش  و بی‌کیفیت  که فقط خودروهای دست‌دوم  امری سبب می‌شود  نمی‌کند. چنین 
به  منجر  سرانجام  که  امری  باشند.  نداشته  فروشی  کیفیت  با دست‌دوم  خودروهای  سایر  و 

کریمی و شعبانی، )1393(، ص 148  .1
کریمی، )1381(، ص 81  .2

و  زاده  )تقی  نک:  مخالف  نظر  مطالعه  همچنین  و   )78 ص   ،1393 محمدی،  و  گویی  )دعا نک:  موافق  نظر  جهت   .3
کم قاعده لاضرر دلیل منحصربه‌فردی  احمدی، )1394(، ص 28(. به عقیده نویسندگان اخیر چه در فقه و چه در آرای محا
ازاین‌رو نفی ضرر فی‌نفسه مجوزی  قرارگرفته  مورداستفاده  ادله  و سایر  قانونی  مواد  کنار  در  محسوب نشده است. همیشه 

برای رهایی از قید شروط غیرمنصفانه )تحمیلی( نیست.
4. Information Asymmetries.
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که مجرای  کره نشده ) شکست بازار می‌گردد1. چنین نتیجه‌ای ممکن است در بازار شروط مذا
که شروط استاندارد را عرضه می‌دارد  اصلی شروط تحمیلی می‌باشند( نیز رخ دهد2. شخصی 
کسب  مقابل  برای طرف  دارد.  بیشتری  اطلاعات  و  گاهی  آ آن  مفاد  از  مقابل  به طرف  نسبت 
، هزینه معامله برای طرف  اطلاعات در این خصوص هزینه‌بر و وقت‌گیر است. به عبارت رساتر
اقدامی  استاندارد  شروط  درک  برای  که  نیست  به‌صرفه  وی  برای  ازاین‌رو  است.  زیاد  بسیار 
کمتر باشد3. مطابق این نظریه برای  که هزینه این امر نسبت به منفعت آن  نماید مگر درجایی 
شروط  از  استفاده‌کننده  آنکه  نخست  می‌باشیم.  کنترلی  سازوکار  یک  نیازمند  مشکل  این  حل 
مقابل  طرف  به  روشن  بیانی  به  و  واضح  شفاف،  به‌طور  را  خود  شروط  گردد  ملزم  استاندارد 
لازم  نمی‌نماید  کفایت  اجباری  اطلاع‌رسانی  الزام  صرف  که  ازآنجا دوم  وهله  در  دارند.  عرضه 
نظریه  طرفداران  گیرند5.4  قرار  نیز  قضایی  کنترل  نظیر  خاصی  کنترل  تحت  شروط  این  است 
ل‌هایی مطرح می‌نمایند. نخست  با شروط تحمیلی استدلا مبنای مقابله  به‌عنوان  هزینه معامله 
بر اساس نظریه هزینه‌های معامله علت تفکیک و تمایز بین شروط ضمن عقد و شرایط اساسی 
تقارن  و عوضین عدم  قرارداد  اینکه در خصوص شرایط اساسی  توجیه است چه  قابل  قرارداد 
کافی را دارند6. دوم، اینکه شرط عدم  اطلاعاتی وجود ندارد و خریدار در این رابطه اطلاعات 
معامله  هزینه‌های  نظریه  مبنای  بر  تحمیلی  به‌عنوان  قراردادی  شرط  یک  تلقی  برای  کره  مذا
از حق )یا قاعده لاضرر در حقوق  از منظر نظریه سواستفاده  را دارد درحالی‌که  قابلیت توجیه 
کثر یک عامل غیرمستقیم تلقی می‌شود. سوم، پذیرش این  ایران( چنین امری بی‌معنی یا حدا
آن  و  نکرده  مصرف  قراردادهای  به  محدود  را  تحمیلی  شروط  که  می‌کند  کمک  ما  به  نظریه 
تفاوتی  بازار  شکست  منظر  از  چه  بدانیم  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای  به  تسری  قابل  را 
مقابله  مبنای  به‌عنوان  که  دارد  را  آن  قابلیت  نظریه‌ای  آیا چنین  اما  ندارد7.  دو وجود  این  بین 
گردد؟در  معرفی  ایران  حقوقی  نظام  در  حرف  صاحبان  بین  قراردادی  در  تحمیلی  شروط  با 

1. Akerlof, (1970), P.488
2. Hesselink, (2011), 136
3. Schillig, (2008), 341.
4. Hesselink, (2011), 137; Schillig (2008), 342

5. در رهنمون 93/13 اتحادیه اروپا ردپایی از این نظریه دیده می‌شود زیرا حمایت از شروط تحمیلی را محدود به شروطی 
کره قرار نگرفته است )ماده )1(3(. گانه مورد مذا که به‌صورت جدا دانسته است 

6. Cseres, (2012), 163
7. Hesselink, (2011), 138; Schillig, (2008), 357
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آن  که در بالا به  کان قاعده لاضرر علیرغم ایراداتی  کما که به‌نظر می‌رسد  گفت  پاسخ می‌توان 
این‌که  گردد.  معرفی  تحمیلی  شروط  با  مقابله  مبنای  به‌عنوان  که  دارد  را  آن  قابلیت  شد  اشاره 
طرفداران نظریه هزینه معامله قاعده لاضرر را در خصوص فقدان جهت در تفکیک بین ارکان 
کافی می‌دانند نمایانگر تمام واقعیت نیست. واقعیت این  آن نا اساسی قرارداد و شروط ضمن 
و موضوع اصلی  کنترل شروط تعیین‌کننده عوضین  که  آن است  که علت چنین تفکیکی  است 
بر این در  اراده طرفین است1 و علاوه  کمیت  آزادی قراردادی و حا قرارداد ناقض صریح اصل 
ازاین‌رو تدوین  ایران برای بررسی وضعیت تعادل عوضین نهاد غبن وجود دارد،  نظام حقوقی 
گرفتن  نادیده  سبب  و  گردیده  دو  این  بین  تداخل  نوعی  سبب  زمینه  این  در  موازی  مقرراتی 
دست  همواره  که  معامله  هزینه  نظریه  برخلاف  که  گفت  می‌توان  همچنین  می‌گردد.  غبن  نهاد 
کنترل شروط تحمیلی(  به دامان قانون‌گذار )از طریق وضع الزامات در خصوص اطلاع‌رسانی و 
می‌باشد قاعده لاضرر خود به‌صورت مستقیم حکم به لزوم وفای به شرط را مرتفع می‌نماید و از 
این حیث بر آن برتری دارد2. سرانجام اینکه از منظر قاعده لاضرر نیز تفاوتی بین اینکه طرفین 
که از قرارداد ضرری  قرارداد چه اشخاصی می‌باشند وجود ندارد و آنچه اهمیت دارد این است 

برنخیزد و زیانی جبران نشده به بار نیاید.3
حال با پذیرش قاعده لاضرر به‌عنوان مبنای مقابله با شروط تحمیلی این پرسش اساسی قابل 
که نسبت قاعده لاضرر با سایر قواعد فقهی چگونه است. آیا می‌توان به استناد قاعده  طرح است 
نموده  پذیرش شروط تحمیلی  به  اقدام  قرارداد خود  اینکه طرف  به  توجه  با  که  کرد  بیان  اقدام 
قاعده لاضرر از او حمایت نمی‌نماید؟ آیا قاعده لاضرر بر لزوم وفای به شرط حکومت دارد و آن 

گونه‌ای دیگر می‌باشد؟  را در مقام تعارض منتفی می‌سازد یا به 
زیان  برای  ضمان  مستند  هرگاه  که  گردیده  بیان  اقدام  وقاعده  لاضرر  قاعده  بین  تعارض  در 
زیان توسط دیگران  ورود  که موجب  انجام دهد  را  باشد و شخصی عملی  قاعده لاضرر  زننده، 

کرمی، )1394(، ص 111  .1
کریمی، )1381(، ص 82 کاتوزیان، ج 5، )1395(، ص 62؛   .2

که مبنای اصلی نظریه هزینه معامله است« در خصوص  کره » که در لایحه جدید قانون تجارت شرط مذا 3. شایان توجه است 
قراردادهای مصرف و برخی شروط در قراردادهای بین صاحبان حرف موردتوجه قرار نگرفته است. حتی در فرض پذیرش 
گرفت و ازاین‌جهت مغایرتی با قاعده لاضرر حاصل نمی‌گردد.  این امر می‌توان آن را عاملی برای تلقی سواستفاده در نظر 
که از حیث  گزاف باشد فرض بر آن است  که هرگاه قرارداد از حیث نتایج، نامتعارف و  برخی نویسندگان بیان داشته‌اند 

کره وجود ندارد )ساردوئی نسب، 1390، ص51(. کره یا عدم مذا شکلی نیز تحمیلی است و ضرورتی به اثبات مذا
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کم است چونکه قاعده لاضرر برای حمایت  که قاعده اقدام حا گردد جای تردید نیست  او  به 
که خود مقدمات زیان را برای خویش فراهم نساخته باشد1 لیکن برای قاعده  از متضرری است 
که در صورت فقدان هریک از آنان این قاعده قابلیت استناد خود را  اقدام شرایطی وجود دارد 
از دست می‌دهد. از مهم‌ترین این شرایط طیب و رضایت نفس است. چنانکه یکی از مهمترین 
لت  که خود دلا مستندات قاعده فقهی فوق حدیث »لایحل مال امرء الا بطیب نفسه« می‌باشد 
بر این موضوع دارد. در موضوع مورد بحث یعنی شروط تحمیلی برتری اقتصادی، اجتماعی و یا 
که طرف مقابل چاره‌ای جز قبولی شروط تحمیلی را نداشته  فکری طرف قرارداد موجب می‌شود 
گاهی چندانی به مفاد  باشد. بعلاوه اینکه در بسیاری از موارد، قربانی شروط تحمیلی توجه و آ
که شرط اولیه برای اعمال قاعده اقدام، توجه  شروط تحمیلی مندرج در قرارداد ندارد در حالی 
که موجب ورود ضرر به وی می‌گردد.2  از این رو می‌توان  گاهی شخص به انجام عملی است  و آ
کم بر قاعده لاضرر نمی‌باشد. که در خصوص شروط تحمیلی قاعده اقدام حا گرفت  اینگونه نتیجه 
گفت قاعده لاضرر خود به‌صورت مستقیم حکم به لزوم  در رابطه با پرسش دوم نیز می‌توان 
وفای به شرط را مرتفع می‌نماید. به دیگر سخن، قاعده لاضرر در مقام بیان حکم تکلیفی نهی 
که اولًا احکام الهی اعم از وضعی و تکلیفی  مردم از اضرار به یکدیگر نیست بلکه مفید آن است 
گردیده و ثانیاً چنانچه شمول قوانین و مقررات اجتماعی در مورد  بر مبنای نفی ضرر بر مردم وضع 
آن  به شرط تحمیلی(،  لزوم وفای  گردد )مانند  زیان بعضی توسط بعضی دیگر  خاصی موجب 
احکام و قوانین مرتفعند. از این رو نمی‌توان با استناد به لزوم وفای به شرط قاعده فوق را نادیده 

گرفته و زیان وارده در نتیجه شرط تحمیلی را بر قربانی چنین شروطی روا داشت.

مبحث دوم. پایش قضایی شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان 
حرف

بین  منعقده  قراردادهای  در  مبنایی شروط تحمیلی  و  مفهومی  تجزیه‌وتحلیل چارچوب  از  پس 

1. محقق داماد، )1390(، ص221
بوده  به قیمت عادله  گر مغبون در حین معامله عالم  »ا بیان می‌دارد  که  قانون مدنی می‌باشد  گزاره فوق ماده 418  2. موید 
گاهی شخص  که در صورت عدم وجود علم و آ است خیار فسخ نخواهد داشت« مفهوم مخالف ماده اخیر نشان می‌دهد 
گردیده  که برای اثبات خیار غبن مطرح  که می‌دانیم مهم‌ترین دلیلی  مغبون وی می‌تواند قرارداد را فسخ نماید و همانطور 

است قاعده لاضرر می‌باشد.
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کنون نگاه دقیق‌تری به این شروط از منظر پایش قضایی داشته  که ا صاحبان حرف ضروریست 
شروط  مؤلفه‌های  نخست  است.  ارزیابی  قابل  جنبه  دو  از  شروط  این  قضایی  پایش  باشیم. 
چنین  حقوقی  وضعیت  دوم  یکم(؛  )بند  حرف  صاحبان  بین  منعقده  قراردادهای  در  تحمیلی 

گردید. که در ادامه بررسی خواهند  شروطی در قراردادهای بین صاحبان حرف )بند دوم( 

بند یکم. مولفه‌های شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

که  بین صاحبان حرف ضرورت داشته  قراردادهای  در  کردن یک شرط  تلقی  جهت تحمیلی 
تشکیل  روند  منظر  از  نخست  گیرند.  قرار  کاوش  مورد  جنبه  دو  از  آن  ضمن  شروط  و  قرارداد 
به  شروط  مفاد  قرارداد،  تشکیل  فرایند  و  انعقاد  مرحله  در  آیا  که  معنا  این  به  است.  قرارداد 
بر  اثرگذاری  و  انتخاب  امکان  و  را درک  آن  به‌طور شفاف  مقابل  که طرف  بوده است  گونه‌ای 
طرفین  برای  آن  از  حاصل  نتایج  منظر  از  تحمیلی  شروط  بررسی  دوم  ؟  خیر یا  باشد  داشته  آن 

قرارداد است.

الف. مولفه‌های شکلی شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

دیگری  عرضه‌کننده  یا  تولیدکننده  به  مراجعه  امکان  ضعیف  طرف  برای  گر  ا قرارداد  یک  در 
گزینه‌های مختلفی را در اختیار وی قرار دهد به‌گونه‌ای  وجود داشته باشد یا خود عرضه‌کننده 
قرارداد  که  گفت  می‌توان  باشد،  داشته  را  تعیین‌شده  پیش  از  قرارداد  تغییر  معقول  امکان  که 
مرجع  مشترک  طرح  پیش‌نویس  در  می‌باشند1.  تحمیلی  غیر  شکلی  حیث  از  آن  ضمن  شرط  و 
به‌صورت  شرط  که  است  آن  تحمیلی  به‌عنوان  شرط  یک  تلقی  جهت  شکلی  شرط  مهم‌ترین 
قانون  پیش‌نویس  در  باشد.2  دیده‌شده  تدارک  و  تهیه  طرفین  از  یکی  جانب  از  استاندارد 
از  اعم  که  ( باشد  نشده  کره  مذا باید  شرط  شکلی  لحاظ  از  بیع  خصوص  در  اروپایی  مشترک 
یا  کوچک  بنگاه  قرارداد  طرفین  از  یکی  باید  درعین‌حال  و  است(  آن  غیر  و  استاندارد  شرط 

1. عادل و شمس الهی، )1397(، ص 215
کفایت  گردیده است )ماده 3(. با‌وجود این، صرف تدارک شرط از قبل  2. چنین شرطی در قانون UCTA انگلستان نیز بیان 
African Export- :کره واقعی در خصوص آن‌ها می‌باشد )پرونده کره شروط و مذا نکرده و آنچه ضرورت دارد قابلیت مذا

)]25[ ,845 EWCA Civ ]2017[ Import Bank v Shebah Exploration and Production Co Ltd
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کوچک یا متوسط باشد الزاماً  که یکی از طرفین قرارداد بنگاه  متوسط باشد.1 ضرورت این امر 
آن‌ها همواره باید قربانی شروط تحمیلی باشند، ممکن است در قرارداد  که  به این معنا نیست 
استناد  قابل  آن‌ها  علیه  تحمیلی  شرط  بزرگ‌تر  حرفه  صاحبان  با  آن‌ها  بین  یا  بنگاه‌ها  این  بین 
تلقی  بنگاه‌های  این  از  حمایت  راستای  در  را  مقرره‌ای  چنین  که  است  سخت  ازاین‌رو  باشد 
کرد2. ماده I,L442-6, 2°  قانون تجارت فرانسه هیچ‌گونه شرط شکلی خاصی را در این رابطه 
یا  و  بودن  استاندارد  طرفین،  بین  اقتصادی  وابستگی  هرگونه  وجود  ازاین‌رو  است.  نکرده  بیان 
برای  تلاش  یا  )تحمیل  مبهم  عبارت  این،  با‌وجود  ندارد3.  ضرورت  شروط  بودن  کره‌ای  غیرمذا
تحمیلی  در  همواره  که  کرده  فراهم  را  تحلیل  این  زمینه  است  شده  بیان  ماده  در  که  تحمیل( 
فرانسه  بازرگانی  اتاق  باشد4.  و تهدید وجود داشته  نوعی فشار  باید  کردن چنین شروطی  تلقی 
تغییر  در  توانایی  عدم  و  کره  مذا در  واقعی  قدرت  وجود  »عدم  دلیل  به  را  تلقی‌ای  چنین  نیز 
، »تحمیلی  ازاین‌رو کرده است5.  را تحمیلی تلقی  مفاد شروط« صائب دانسته و چنین شروطی 
بودن« به تفاوت در قدرت چانه‌زنی دو طرف توجه دارد تا شکل قرارداد به‌عنوان یک قرارداد 

استاندارد.
شکلی  ازلحاظ  زمانی  شرط  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای  در  ایران  حقوقی  نظام  در 
خصوص  در  یا  بوده  مسلط  اقتصادی  وضعیت  یک  در  قرارداد  قوی  طرف  که  است  تحمیلی 
موضوع قرارداد دارای انحصار باشد.6 اصولًا وضعیت اقتصادی مسلط امری متفاوت از انحصار 
کاربرد جایگزین دارد. در بررسی عناصر  گاه  است ولی به دلیل مشابهت در عناصر تشکیل‌دهنده 
تشکیل‌دهنده وضعیت اقتصادی مسلط مهم‌ترین موضوع بحث سهم بنگاه از بازار است و عوامل 
دیگری نظیر توانایی رفتار مستقل از رقبا و ایجاد مانع برای ورود آن‌ها به بازار در این رابطه مؤثر 
که صرف احراز انحصار در موضوع قرارداد شرط  می‌باشند7. برخلاف لایحه جدید قانون تجارت 
سیاست‌های  اجرای  قانون  در  است  شرط  بودن  تحمیلی  شکلی  مؤلفه  احراز  برای  کافی  و  لازم 

که در ماده 82 این سند اروپایی الزام به شفافیت شروط قرارداد صرفاً در قراردادهای مصرف پذیرفته‌شده  1. شایان توجه است 
.)717.p,2011,Lando( !گویی چنین شرطی در قراردادهای بین صاحبان حرفه موضوعیت ندارد و 

2. Mazeaud & Sauphanor-Brouillaud, (2012), p.393
3. Dadoun, (2011), NO. 13
4. Chagny, (2015), P.486
5. Whittaker, (2019), p.13

کلی اصل44. 6. ماده 22 و 23 لایحه جدید قانون تجارت؛ بند ط ماده 45 قانون اجرای سیاست‌های 
، )1388(، ص 134 7. عبدی پور
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است.1  مطرح  نیز  رقابت  در  اخلال  و  مسلط  اقتصادی  وضعیت  از  سواستفاده   ،44 اصل  کلی 
بااینکه در این قانون تعریفی از سواستفاده عرضه نشده است اما درصورتی‌که بنگاه امتیازی را از 
که در شرایط رقابت مؤثر و متعارف قابل حصول نیست می‌توان آن را  کسب نماید  طرف مقابل 

سواستفاده استثمارگرانه نماید3،2

ب. مولفه‌های ماهوی شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

بودن،  کره‌ای  غیرمذا یا  کره  مذا شروط،  بودن  استاندارد  ازجمله  قرارداد  شکلی  امور  صرف 
غیره  و  شفافیت  عدم  شروط،  بودن  الحاقی  موضوع،  در  انحصار  و  مسلط  اقتصادی  وضعیت 
کفایت لازم را برای تلقی شرط قراردادی به‌عنوان شرط تحمیلی نمی‌نماید. درصورتی‌که چنین 
طرفین  تکالیف  و  حقوق  که  شود  حاصل  نتایجی  قرارداد  از  که  گردد  سبب  احوالی  و  اوضاع 
تلقی  تحمیلی  واقعی  صورت  به  شرط  که  می‌باشد  هنگام  آن  گردد  متأثر  قابل‌توجهی  به‌طور 
می‌گردد. مطابق رهنمون 93/13 اتحادیه اروپا در قراردادهای مصرف یک شرط زمانی تحمیلی 
گردد. در پیش‌نویس طرح  که سبب »عدم تعادل معنادار بین حقوق و تکالیف طرفین«  است 
یک  با  تحمیلی  شروط  ماهوی  مؤلفه  بیع  خصوص  در  اروپایی  مشترک  قانون  و  مرجع  مشترک 
ایجاد  را  تصور  این  و  آمده  فاحش«  به‌صورت  خوب  تجارتی  رفتار  از  »انحراف  مشابه  عبارت 
که در قراردادهای بین صاحبان حرف باید امری فراتر از عدم تعادل معنادار صورت  می‌نماید 
که به‌صورت فاحش خلاف یک رفتار تجارتی خوب باشد.4 در نظام حقوقی  گیرد به‌گونه‌ای 

که منجر به اخلال در رقابت شوند...« 1. صدر ماده 45 این قانون بیان می‌دارد: »اعمال ذیل 
، )1388(، ص 135 2. عبدی پور

که باعث  3. .چنین مفهومی در لایحه جدید قانون تجارت نیز مشاهده می‌گردد، زیرا شرط زمانی تحمیلی تلقی خواهد شد 
گردد و ازاین‌رو مفهوم سواستفاده به‌صورت ضمنی از این عبارت قابل  عدم تعادل نامتعارف بین حقوق و تکالیف طرفین 
این درصورتی‌که شروط در  بر  ندارد. علاوه  رقابت ضرورت  بررسی اخلال در  این، مطابق لایحه،  با‌وجود  دریافت است. 
تحمیلی  برای  مستقل  شکلی  مبنای  یک  به‌عنوان  است  ممکن  باشد  عرضه‌شده  و  تنظیم  )الحاقی(  نمونه!  قرارداد  قالب 
گردند) بند 3 ماده 22 لایحه جدید قانون تجارت(. در خصوص عبارت قرارداد نمونه در ماده فوق قابل  بودن شرط تلقی 
تقی  77؛  ص   ،1370 )اسکینی،  کرده‌اند  استفاده  نمونه  قرارداد  عبارت  از  نویسندگان  برخی  اینکه  علیرغم  که  است  ذکر 
زاده و احمدی، 1394، ص18( اما به‌نظر می‌رسد اصطلاح صحیح‌تر در این زمینه قرارداد الحاقی باشد. چه اینکه قرارداد 
کند و مطابق با قرارداد نمونه،  آن تغییر پیدا  کلًا یا بخشی از  کره بوده و  نمونه برخلاف قرارداد الحاقی می‌تواند قابل مذا

قراردادی جدید نوشته شود.
« و در پیش‌نویس قانون مشترک  4. در پیش‌نویس چارچوب مشترک مرجع برای قراردادهای مصرف از عبارت »زیان معنادار
را  تمایزی  چنین  علت  نویسندگان  برخی  است.  شده  استفاده   » معنادار تعادل  »عدم  عبارت  از  بیع  خصوص  در  اروپایی 
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مصرف  قراردادهای  و  حرف  صاحبان  بین  منعقده  شروط  بین  تفاوتی  ماهوی  حیث  از  فرانسه 
نویسندگان  برخی  این،  با‌وجود  است.1   » معنادار تعادل  »عدم  معیار  دو  هر  در  ندارد.  وجود 
که در ارزیابی تحمیلی بودن شروط در قراردادهای بین صاحبان حرف بااینکه  ادعا نموده‌اند 
بیشتری  بااحتیاط  که  دارد  ضرورت  اما  گیرد  الهام  مصرف  قانون  معیارهای  از  می‌تواند  دادگاه 
تلقی یک  نیز  انگلستان  نماید2. در نظام حقوقی  برخورد  قراردادهایی  این شروط در چنین  با 
که در ماده UCTA(11( بیان شده است  شرط به‌عنوان تحمیلی منوط به احراز شرایطی است 
غیره  و  محدودکننده  شروط  از  ایجادشده  آثار  طرفین،  چانه‌زنی  قدرت  شرط،  مفهوم  جمله  از 
در  طرفین  تکالیف  و  حقوق  بین  آیا  که  است  مهم  این  به  رسیدن  ماده  این  از  نهایی  هدف   .
شروط  است  آن  اصل  رابطه  این  در   . ؟3  خیر یا  دارد  وجود  تعادل  نوعی  عقد  انعقاد  لحظه 
است  شخصی  با  آن  بودن  متعارف  و  معقول  اثبات  و  هستند  تحمیلی  مسئولیت  محدودکننده 

که ادعای متعارف بودن شرط را می‌نماید.4
در نظام حقوق ایران عدم تعادل فاحش بین حقوق و تکالیف طرفین و برهم خوردن تعادل 
اقتصادی قرارداد سابقه دیرینه دارد. مطابق نظریه غبن، هرگاه درنتیجه نابرابری فاحش بین آنچه 
گاه ضرری  که در برابر آن دریافت می‌گردد به‌طرف ناآ باید پرداخته شود یا انجام شود و ارزشی 
که آیا نظریه غبن قابلیت  وارد شود باید به مقابله با این زیان پرداخت5. پرسش قابل‌تأمل آن است 
گفت  می‌توان  پاسخ  در  ؟  خیر یا  دارد  را  قرارداد  ضمن  تحمیلی  شروط  برابر  در  مقابله  و  اعمال 
می‌توان  زمانی  صرفاً  ازاین‌رو  است،  قرارداد  اصلی  عوض  دو  غبن،  نظریه  در  مقایسه  موضوع  که 
که عدم تعادل فاحش بین عوضین رخ‌داده باشد و عدم تعادل بین دو شرط  کرد  آن استناد  به 
گر شروط ضمن عقد  گردد6. با‌وجود این، ا فرعی به‌تنهایی نمی‌تواند مستند غبن در معامله واقع 
گردد نظریه غبن قابل تحقق است چه اینکه مطابق ماده 419  موجب عدم تعادل بین عوضین 

که برخی از آنها معتقد به محدود  موردنقد قرار داده و آن را نوعی سازش میان تدوین‌کنندگان پیش‌نویس‌های فوق دانسته 
.)147 ,2011 Hesselink( بودن شروط تحمیلی به قراردادهای مصرف بوده و برخی دیگر نیز نظر خلاف آن را داشته‌اند

 Déséquilibre Signifcatif از عبارت  1. ماده L132-1 قانون مصرف و ماده I,L442-6, 2° قانون تجارت فرانسه هر دو 
کرده‌اند. استفاده 

2. Van Loock , (2014), p.134
3. McKendrick, (2012), P.433

.1977 UCTA 4. ماده 11)5( قانون
کاتوزیان، )1395(، ج 5، ص 179  .5

کاتوزیان، )1395(، ج 5، ص 185؛ صفایی، )1397(، ص 295  .6
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بااین‌حال در خصوص  گردد1.  منظور  باید  نیز  معامله  مقدار غبن شرایط  تعیین  در  قانون مدنی 
مقابله با شروط تحمیلی این نظریه به دلایل چند نمی‌تواند ما را به منزل مقصود برساند. نخست 
در  این  است،  نابرابری  قربانی  شخص  کوتاهی  علت  به  غبن  درنتیجه  ایجادشده  نابرابری  آنکه 
که نابرابری مربوط به شروط تحمیلی ریشه در توانایی و سواستفاده یکی از طرفین  حالی است 
گاهی مغبون، شرط تحقق خیار غبن است درحالی‌که اصولًا در  از قدرت خود دارد2. دوم عدم آ
کره در خصوص آن‌ها تنها یک  قراردادهای بین صاحبان حرف عدم شفافیت شروط یا عدم مذا
باشد و حتی در  و معیار  ک  به‌تنهایی نمی‌تواند ملا و  بوده  کنار سایر شرایط  کمکی در  ضابطه 
گاه نبوده است.  که طرف قرارداد از وجود چنین شرطی در قرارداد آ گفت  برخی موارد نمی‌توان 
کند.  که بیشترین بهره را از آن خود  در نهایت اینکه در دنیای تجارت هر صاحب حرفه می‌کوشد 
اینکه  ازاین‌رو  است.  برخوردار  قراردادها  سایر  به  نسبت  فزاینده‌ای  اهمیت  از  قراردادی  امنیت 
سازگاری  مهم  این  با  گردد  فسخ  حق  ایجاد  سبب  قرارداد  در  تحمیلی  شرط  یک  وجود  صرف 
آورند  آنکه به اساس قرارداد لطمه وارد  گردند بدون  که باطل  ندارد و چنینی شروطی بهتر است 
خیار  اسقاط  بعلاوه  باشد.  نداشته  حیات  ادامه  قابلیت  قرارداد  شرط  آن  بطلان  با  آنکه  مگر 
تحمیلی  شروط  ماهیت  به  توجه  با  درحالی‌که  است  حقوقدانان  موردتوافق  که  است  امری  غبن 
امکان پیش‌بینی چنین امری برای طرف قوی قرارداد خود به‌نوعی نقض غرض است. در قوانین 
کلی اصل 44 در خصوص مؤلفه ماهوی شروط تحمیلی  موضوعه نیز قانون اجرای سیاست‌های 
رقابت  شورای  از  صادره  آرای  برخی  در   نظر  امعان  با  لیکن  است.3  خاصی  بیان  و  مقرره  فاقد 
به‌عنوان یک نهاد ناظر بر عملکرد بنگاه‌ها و صاحبان حرف می‌توان مصادیقی از شروط تحمیلی 
 604/95/20 کلاسه  پرونده  در  مثال  به‌عنوان  نمود.  تبیین  را  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای  در 
به  اسلامی  و سیمای جمهوری  گستران سبز علیه سازمان صدا  با موضوع شکایت شرکت شبکه 

1. عادل و شمس الهی، )1397(، ص 224
کریمی، )1381(، ص 79  .2

3. لایحه جدید قانون تجارت نیز بدون تفکیک میان قراردادهای مصرف و سایر قراردادها شرط ماهوی لازم برای تحقق 
به  نسبت  حیث  این  از  و  است  نموده  وضع  طرفین«   تکالیف  و  حقوق  بین  نامتعارف  تعادل  »عدم  را  تحمیلی  شروط 
پیش‌نویس طرح مشترک مرجع و قانون مشترک اروپایی در خصوص بیع متمایز و مشابه با نظام حقوقی فرانسه می‌باشد. 
و  است  انعطاف‌پذیر  و  شکننده  طرفین  تکالیف  و  حقوق  بین  تعادل  عدم  خصوص  در  عرف  داوری  که  است  قابل‌ذکر 
دادرس  برای  امری  چنین  احراز  و  اثبات  است.  متفاوت  کالا  مبادله  به  جامعه  نیاز  و  آن  شرایط  و  معامله  سنخ  به‌تناسب 

کاتوزیان، 1395، ج 5، ص 182(. دشوار و رسیدن به قطع یا ظن قوی در این خصوص بسیار سخت می‌باشد )
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ذیل  شروط  رقابت  شورای  تجدیدنظر  هیات   95/12/23 مورخ  ت  14/95/ه  شماره  رأی  موجب 
کلی اصل  غیرمنصفانه )تحمیلی( و مصداق جزء 2 بند »ط« ماده 45 قانون اجرای سیاست‌های 
است.  گردیده  آن  تکرار  عدم  و  توقف  به  ملزم  سیما  و  صدا  سازمان  و  شده  داده  تشخیص   44
نخست، تغییر تعرفه به صلاحدید یک طرف قرارداد. دوم، فسخ قرارداد به صورت یکطرفه از 
سوی سازمان صدا و سیما بدون پرداخت جریمه. سوم، جابجایی زمان پخش پیام‌های بازرگانی 
با صلاحدید سازمان صدا و سیما و بدون رضایت طرف اول جهت پخش در زمان جدید. در 
که شرکت مخابرات ایران  کلاسه 608/95/20 هیئت مزبور با استناد به این امر  پرونده دیگری با 
و  موظف  ارتباطات  مقررات  تنظیم  کمیسیون   190 جلسه   4 شماره  مصوبه  به  استناد  و  التفاف  با 
کی قرارداد جدید مطابق شرایط مقرر و  ملزم به اجرای مصوبه فوق بوده و می‌بایست وفق آن با شا
توجیه چند ماه از انعقاد  کمیسیون مرقوم منعقد نماید ولی بدلایل غیر منطقی و بلا مصوب توسط 
قرارداد با وی طفره رفته است، از این حیث شرکت مخابرات به نحوی از موضع مسلط اقتصادی 
که این عمل   سو استفاده نموده و در طول 7 ماه به اضافه برداشتی به میزان 5 درصد اقدام نموده 
مصداق جزء 2 بند »ط« ماده 45 تشخیص داده و ملزم به توقف هرگونه رویه ضد رقابتی و یا عدم 

گردیده است. تکرار آن 
که در حال حاضر مطابق قانون اجرای  گرفت  با تحلیل آرای فوق الذکر می‌توان اینگونه نتیجه 
که سه شرط  کلی اصل 44 قانون اساسی یک شرط زمانی تحمیلی تلقی می‌گردد  سیاست‌های 
که  گردیده باشد  اساسی را در خود داشته باشد. نخست، شرط تحمیلی از جانب شخصی عرضه 
دارای وضعیت اقتصادی مسلطی در بازار باشد. مهم‌ترین ابزار برای سنجش وضعیت اقتصادی 
فعالیت  به  آن  در  وی  که  است  بازاری  در  حقوقی  یا  حقیقی  شخص  یک  بالای  سهم  مسلط، 
با  رقابت  فود شورای  اسنپ  پرونده شکایت شرکت چیلیوری علیه  در  مثال  به‌عنوان  می‌پردازد. 
که اسنپ فود در بازار عرضه اینترنتی غذا دارای سهمی بالای 80 درصد می‌باشد  این استدلال 
که دارای  آن شرکت را از یک وضعیت اقتصادی مسلط برخوردار دانسته است.1 دوم، شخصی 
وضعیت اقتصادی مسلطی است از این وضعیت جهت تحمیل شروط مورد نظر خود سو استفاده 
گردد.  نماید. سوم؛ تحمیل شروط قراردادی موجب نوعی نابرابری در حقوق و تکالیف طرفین 
که این میزان نابرابری باید به چه میزان باشد اختیار با شورای رقابت است  لیکن در این خصوص 

1.  جلسه سیصد و نود و پنج شورای رقابت مورخ 1398/07/13.
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و  یا خیر  را تحمیلی تلقی نماید  بر قرارداد یک شرط  کم  با توجه به جمیع اوضاع‌واحوال حا که 
که در پرونده‌های فوق  قانونگذار در این رابطه مقرره‌ای وضع ننموده است. به‌این جهت است 
گردیده را تحمیلی تلقی نموده است لیکن در پرونده شکایت چیلیوری  شورای رقابت شروط ذکر 
شرکت‌های  به  متعلق  دیگر  مشابه  نرم‌افزار  طریق  از  همکاری  »عدم  شرط  فود  اسنپ  شرکت  از 
رقیب با ضمانت اجرای لغو قرارداد یا جریمه قابل توجه« را به اتفاق آرا تحمیلی تلقی ننموده‌اند. 
که در هیچ یک از آرای اصداری فوق به شرط »اخلال در رقابت«  نکته قابل ذکر پایانی آن است 
ضد  احراز  با  که  است  آن  بر  رقابت  شورای  عقیده  می‌رسد  بنظر  است.  نشده  اشاره‌ای  و  توجه 

، اخلال در رقابت مفروض بوده و نیازی به بیان آن نمی‌باشد. رقابتی بودن یک رفتار

بند دوم. وضعیت حقوقی شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

امری ضروری  با شروط تحمیلی  مقابله  در  کارآمد  و  مؤثر  اجرای حقوقی  تدوین یک ضمانت 
گر در قراردادهای بین صاحبان حرف اعتماد به استواری معاملات و شروط  است. از یک‌سو ا
از سویی دیگر با توجه  آسیب ببیند و  از بین برود، ممکن است اقتصاد یک جامعه  آن  ضمن 
به خودی عدالت  انتظار تحقق خود  از طرفین  برتر یکی  و جایگاه  ماهیت شروط تحمیلی  به 
از حیث  رویکرد متفاوت  این دو مصلحت متعارض، سبب دو  و وجود  امری خیال‌گونه است 

گردید. که در ذیل بررسی خواهند  گردیده است  ضمانت اجرای شروط تحمیلی 

الف. صحت شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

در  تحمیلی  شروط  مقررات  تدوین  از  هدف  اصولًا  فرانسه  نظیر  حقوقی  نظام‌های  از  برخی  در 
آنچه  نیست.  قرارداد  طرفین  از  یکی  فردی  منافع  از  حمایت  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای 
 °2 ,I,L442-6 موردتوجه است نظم اقتصادی و رقابت آزاد است1. به همین دلیل است که در ماده 
حرف  صاحبان  بین  قرارداد  در  شروط  این  از  استفاده  اجرای  ضمانت  فرانسه  تجارت  قانون 
اجرای چنین  قانون مصرف ضمانت  و جبران خسارت است درحالی‌که مطابق  جریمه نقدی 
سیاست‌های  اجرای  قانون  مطابق  نیز  ایران  حقوقی  نظام  در  می‌باشد2.  آن  بطلان  شروطی 
احراز  صورت  در  قانون،  این   61 ماده  مطابق  می‌باشیم.  روبرو  وضعیتی  چنین  با  اصل44  کلی 

1. Flour, E. Savaux,2012, P. 167
2. Chagny, 2011, P. 392
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 )45 ماده  در  مندرج  )غیرمنصفانه(  تحمیلی  شروط  از  استفاده  )ازجمله  رقابتی  ضد  رویه‌های 
توقف  به  دستور  فسخ،  به  دستور  مانند  متنوعی  اجراهای  ضمانت  می‌تواند  رقابت  شورای 
ضمانت  میان  در  گیرد.  بکار  را  غیره  و  نقدی  جریمه  تعیین  رقابتی،  ضد  رویه  تکرار  عدم  یا 
نیز  فسخ  به  دستور  نمی‌شود.  دیده  تحمیلی  شروط  بطلان  از  سخنی  هیچ  شده  بیان  اجراهای 
از طریق  این حکم  البته  باشد1.  موثری داشته  و  واقعی  کارایی  نمی‌تواند  و  بوده  آینده  به  ناظر 
تاریخ  از  سال  یک  ظرف  که  ( خسارت  پرداخت  پیش‌بینی  نظیر  دیگری  اجراهای  ضمانت 
همچنین  و  است(  قابل‌طرح  رقابتی  ضد  رویه  اعمال  بر  مبنی  رقابت  شورای  تصمیم  قطعیت 
می‌گردد.  تقویت  گردیده  حاصل  تحمیلی  شروط  راه  از  که  اموالی  توقیف  یا  درامد  استرداد 
تحمیلی  شروط  صحت  باوجود  حقوقی  نظام‌های  چنین  در  که  است  آن  قابل‌طرح  پرسش 
یا  بدهد  شروط  این  بطلان  به  حکم  می‌تواند  قراردادها  عمومی  قواعد  آیا  خاص،  مقررات  در 
تمام  خصوص  در   2016 مورخ  اصلاحی  قانون   1171 ماده  اصولًا  فرانسه  حقوقی  نظام  در  ؟  خیر
اعمال می‌گردد2.  قرارداد(  و شخصیت طرفین  از موضوع  )فارغ  الحاقی خصوصی  قراردادهای 
حقوق  خاص  قواعد  که  است  غیرممکن  فرانسه  دادگستری  وزارت  نظر  مطابق  این،  با‌وجود 
کرد. صرف سکوت یک مقرره خاص به این معنا  را به‌طور هم‌زمان اعمال  یا تجارت  مصرف 
کرد زیرا مقررات عام مدنی نمی‌تواند  که می‌توان رژیم عام حقوق مدنی را بر آن اعمال  نمی‌باشد 
کم بر مقررات خاص بی‌توجه  کرده یا به روح حا انسجام مقررات خاص را از شکل خود خارج 
در  تکمیلی  ابزار  یک  به‌عنوان  مدنی  قانون  مقررات  از  بتوان  می‌رسد  به‌نظر  بااین‌حال  باشد3. 
را  امور  که مقررات حقوق مصرف و حقوق تجارت غالب  کرد. هرچند  استفاده  این خصوص 
دارند4.  کامل‌تری  بسیار  مقررات  و  نگذاشته  مدنی  قانون  اعمال  برای  محلی  و  برمی‌گیرند  در 
را احراز نکرد  گر دادگاه شرط »تحمیلی بودن«  ا قرارداد بین صاحبان حرف  به‌عنوان‌مثال، در 
کان دادگاه می‌تواند آن شرط ضمن عقد را یک شرط در قرارداد الحاقی دانسته و مقررات  کما
نظم  نظیر  بطلان  دیگر  مبانی  اساس  بر  یا  نماید.  اعمال  آن  خصوص  در  را  ق.م.   1171 ماده 
که  ل  .. آن را باطل اعلام نماید. در نظام حقوقی ایران برخی نویسندگان با این استدلا عمومی و

، )1394(، ص 110 1. پاسبان و غلامی، )1396(، ص 43؛ حقیقت‌جو
2. Rowan, (2017), p. 11
3. Whittaker, (2019), p.18
4. Lagarde, (2016), P. 2174
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آن را غیرقانونی و  کلی اصل 44 ممنوع است  شروط تحمیلی مطابق قانون اجرای سیاست‌های 
کلی قانون مدنی دانسته و چنین شرطی را  کرده و بنابراین تحت شمول حکم  نامشروع محسوب 
گر در قانون اخیر ضمانت اجرایی برای  ل صائب بود ا باطل غیر مبطل دانسته‌اند1. این استدلا
آنچه قبلًا بیان شد ضمانت اجرای این ممنوعیت  این شروط بیان نمی‌شد2. درحالی‌که مطابق 
»نباید« بکار  و  گان »ممنوع«  واژ نباید فریب ظاهر  ازاین‌رو  آمده است.  بند   12 61 طی  در ماده 
گرفته در این قانون را خورد.3 بنابراین نمی‌توان بر مبنای ممنوعیت ذکرشده در این قانون حکم 
قانون  را مطابق  به بطلان چنین شروطی داد. وانگهی درصورتی‌که چنین شروطی اوصاف لازم 
کلی اصل 44 نداشت نوبت به بررسی آن از منظر قواعد عمومی قراردادها  اجرای سیاست‌های 
که نه بر مبنای ممنوعیت ذکرشده در قانون بلکه بر اساس قاعده لاضرر و احراز شرایط  می‌رسد 

آن می‌توان به مقابله با آن پرداخت.

ب. بطلان شروط تحمیلی در قراردادهای منعقده بین صاحبان حرف

بند یک ماده شش رهنمون 93/13 اتحادیه اروپا در خصوص ضمانت اجرای شروط تحمیلی 
به  قادر  درصورتی‌که  قرارداد  و  نیست  لازم‌الاجرا  مصرف‌کننده  برای  شروط  »این  می‌دارد:  بیان 
کردن طرفین ادامه دهد«. همین رویکرد در  ادامه حیات بدون شرط تحمیلی باشد، باید به ملزم 
قراردادهای  کلیه  به  ناظر  که  قانون مدنی  نیز اعمال شده است4. مطابق  فرانسه  قانون مصرف 
بین  که سبب نوعی عدم تعادل معنادار  الحاقی  قراردادهای  خصوصی می‌باشد هر شرطی در 
قدرت  نیز  انگلستان  حقوقی  نظام  در  می‌شود5.  تلقی  نانوشته  گردد  طرفین  تکالیف  و  حقوق 
 1977  UCTA قانون  در  به‌صراحت  تحمیلی  شروط  نمودن  معرفی  قابل‌اجرا  غیر  در  دادگاه 
کلی اصل  قانون اجرای سیاست‌های  که  بیان شد  ایران  پذیرفته‌شده است6. در نظام حقوقی 
حقوق  نظام  در  نیز  قراردادها  عمومی  قواعد  منظر  از  است.7  اجرایی  ضمانت  چنین  فاقد   44

1. عادل و شمس الهی، )1397(، ص 229
کاتوزیان، )1395(، جلد1،ص204  .2

کنید به: )غفاری فارسانی، 1393، ص 449(. 3. جهت نظر موافق رجوع 
L132-1,6,8 4. ماده

5. ماده 1171 قانون مدنی اصلاحی 2016
6. صفایی و شمالی، )1398(، ص 56

ابطال  است.  شده  بیان  یکن«  لم  کان  « و  شرط«  »ابطال  عنوان  تحت  اجرا  ضمانت  دو  تجارت  قانون  جدید  لایحه  در   .7
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نتیجه منطقی  که  کرد  مرتفع  را  به شرط  وفای  لزوم  قاعده لاضرر حکم  استناد  به  ایران می‌توان 
در  طبیعی  اجرای  ضمانت  درواقع  بود.  خواهد  قرارداد  در  شرط  این  به  پایبندی  لزوم  عدم  آن 
رابطه با درج شروط تحمیلی در قراردادها حذف آن شرط است و این چیزی نیست جز بطلان 
بدلیل بطلان شرط  را  قرارداد  له، حق فسخ  که مشروط  کرد  اضافه  باید  بعلاوه  شرط تحمیلی. 
به  مستند  آن  تأثیر  عدم  نتیجه  در  و  آن  بطلان  تحمیلی،  شروط  خصوص  در  اینکه  چه  ندارد 
گردیده یا با توجه به  خود مشروط له می‌باشد مگر آنکه شرط باطل خود سبب جهل به عوضین 
که در این حالت  گردد  پیوند عمیق شرط با قرارداد بطلان شرط موجب لطمه به باقی قرارداد 

کل قرارداد نیز باطل می‌گردد. چون امکان ورود ضرر به مشروط له وجود داشته 

نتیجه‌گیری و ملاحظات

11 پایگاه . که  تحمیلی  شروط  با  مقابله  مبنای  به‌عنوان  معامله  هزینه  نوظهور  نظریه  باوجود 
نظام  در  است  بنانهاده  قرارداد  طرف  دو  بین  اطلاعاتی  تقارن  عدم  بر  را  خود  ل  استدلا
تحمیلی  شروط  با  مقابله  مبنای  به‌عنوان  لاضرر  قاعده  از  می‌توان  کان  کما ایران  حقوقی 
در  قاعده  این  نقص  کرد.  دفاع  حرف(  صاحبان  بین  قرارداد  یا  مصرف  قرارداد  از  )اعم 
عدم امکان توجیه علت تفکیک بین شروط تحمیلی ضمن قرارداد و ارکان اساسی قرارداد 
که به‌مراتب ضرر بزرگ‌تری را ایجاد می‌نماید صحیح نیست. احترام به آزادی  مانند ثمن 
قراردادی و وجود نهاد غبن در نظام حقوقی ایران جهت بررسی وضعیت تعادل عوضین 
توجیه  فاقد  را  نهاد سابقه‌دار فقهی  این  با  موازی  قرارداد، ضرورت تدوین مقررات  اصلی 
قانون‌گذار  به‌سوی  نیاز  دست  همواره  که  معامله  هزینه  نظریه  برخلاف  به‌علاوه  می‌نماید. 
دارد قاعده لاضرر خود به‌طور مستقیم حکم به لزوم وفای به شرط را مرتفع نموده و از این 

حیث بر نظریه اخیر برتری دارد.

آن در سیستم حقوقی ایران و فقه اسلامی به خلاف حقوق فرانسه و نظام‌های مشابه ممکن  قرارداد یا ابطال شرط ضمن 
گویی اصلًا شرطی وجود نداشته  که  نیست و طرفین نمی‌توانند با ابطال قرارداد روابط قراردادی خود را به حالتی برگردانند 
ازاین‌رو با توجه به استثنایی بودن ابطال در نظام حقوقی ایران باید  است )شهیدی، اصول قراردادها، 1396، ص 54(. 
کان لم یکن بودن  ، 1394، ص 111(. ضمانت اجرای  چنین ضمانت اجرایی را حمل بر بطلان شرط دانست )حقیقت‌جو
و  کرده  پیدا  راه  ما  به نظام حقوقی  ترجمه  از طریق  قانون تجارت  که در لایحه جدید  نیز اصطلاح جدیدی است  شرط 
معادل »réputée non écrite« در حقوق فرانسه است. با‌وجود این می‌توان معادل آن در نظام حقوقی ایران شرط باطل 

کریمی، 1397، ص 539(. که باطل و مبطل است ) غیر مبطل دانست مگر آنکه موجب جهل به عوضین شود 
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22 شروط . با  برخورد  حرف  صاحبان  بین  قراردادهای  در  مصرف،  قراردادهای  با  مقایسه  در 
این  می‌باشد.  برخوردار  منعطف‌تری  ضمانت‌اجرای  و  کمتر  سخت‌گیری  از  تحمیلی 
الحاقی  ضرورت  موضوع،  در  انحصار  )ضرورت  نظیر  شکلی  شرایط  در  گاهی  انعطاف 
گاهی در شرایط  کوچک یا متوسط بودن یکی از طرفین قرارداد( و  بودن شرط، ضرورت 
رفتار  از   » تعادل معنادار از یک عدم  فراتر  و  »انحراف فاحش  ایجاد یک  )مانند  ماهوی 
یا  و  فرانسه  تجارت  قانون  به‌مانند  نیز  مواقع  برخی  می‌نماید.  پیدا  نمود  خوب(  تجارتی 
ضمانت  در  انعطاف،  ایران،  اساسی  قانون   44 اصل  کلی  سیاست‌های  اجرای  قانون 
کرده و به‌جای بطلان ضمانت اجرای جریمه نقدی  کم بر این شروط رخ‌نمایی  اجرای حا

و جبران خسارت پیش‌بینی شده است.
33 در . تحمیلی  شروط  با  مقابله  در  خاص  قوانین  است  ممکن  که  کاستی‌هایی  به  نظر 

قراردادهای بین صاحبان حرف داشته باشند نقش قواعد عمومی قراردادها در این رابطه 
این  باوجود  فرانسه  حقوقی  نظام  در  می‌نماید.  جلوه  مصرف  قراردادهای  از  پررنگ‌تر 
مصرف  حقوق  خاص  مقررات  انسجام  به  نمی‌توانند  مدنی  قانون  عام  قواعد  که  دیدگاه 
به‌عنوان  مدنی  قانون  از  همواره  دادگاه‌ها  باشد،  بی‌توجه  آن  بر  کم  حا روح  و  تجارت  یا 
در  نیز  ایران  حقوقی  نظام  در  برده‌اند.  بهره  شروط  این  با  مقابله  در  تکمیلی  ابزار  یک 
صاحبان  بین  قراردادهای  در  تحمیلی  شروط  خصوص  در  خاص  مقررات  نقص  صورت 
حرف می‌توان بر اساس قواعد عمومی قراردادها و قاعده لاضرر به مقابله با چنین شروطی 

پرداخت.
44 امری . تحمیلی  شروط  ماهیت  با  منطبق  و  مناسب  حقوقی  اجرای  ضمانت  یک  تدوین 

است  آینده  به  ناظر  صرفاً  که  فسخ  دستور  نظیر  اجراهایی  ضمانت  است.  توجه  شایان 
کلی اصل44قانون اساسی(، قابل‌ابطال )ماده  1 ماده 61 قانون اجرای سیاست‌های  )بند 
از طریق ترجمه وارد  که   ) کان لم یکن )ماده 23 لایحه اخیر 22 لایحه جدید تجارت( و 
تی  بر مشکلا فاقد سابقه می‌باشند علاوه  اسلامی  فقه  در  و  گردیده  تجارت  لایحه جدید 
با شروط  مقابله  برای  لازم  توانایی  نمایند،  ایجاد  دادرسان  برای  است  در عمل ممکن  که 
امنیت  و  رقابت  آزادی  به  احترام  که  می‌گردد  پیشنهاد  رابطه  این  در  ندارند.  را  تحمیلی 
قراردادی بین صاحبان حرف از طریق شدت عمل در شرایط شکلی و یا ماهوی قرارداد 
مقابله  اهمیت  به  توجه  با  و  گردد  دنبال  آن  مانند  و  قرارداد  بودن  الحاقی  ضرورت  نظیر 
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شروطی  چنین  اجرای  ضمانت  به‌صراحت  مدنی  قانون  مکرر   232 ماده  در  شروط  این  با 
عوضین  به  جهل  موجب  شروطی  چنین  درصورتی‌که  که  شود  قید  و  گردیده  اعلام  بطلان 

گردیده یا خلاف مقتضی عقد باشد باطل و مبطل قرارداد تلقی شوند.
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لایحه جدید تجارت / شرکت‌های تک‌عضوی / نظریه قراردادی / شرکت با مسئولیت محدود

چکیده
  لایحه جدید تجارت در ماده 479 امکان تشکیل شرکت تک‌عضوی را پذیرفته است. با وجود 

و  تایید  مورد  است،  هماهنگ  اقتصادی  و  تجاری  نیازهای  با  که  شرکت  این  پذیرش  اصل  آن‌که 

که  ننموده‌اند  اقدام  جامع  و  صحیح  نحو  به  راستا  این  در  لایحه  مدونین  اما   می‌باشد،  حمایت 

که امروزه تلاش  گردد. از آنجا  این امر می‌تواند سبب ایجاد ابهاماتی در نحوه اداره این شرکت‌ها 

که جهت  می‌شود مفهوم شرکت تک عضو در حقوق ایران به رسمیت شناخته شود، ضروری است 

گردد. اما  موفقیت قانون جدید، میان منافع شرکت‌های تک عضو و حقوق طلبکاران تعادل برقرار 

کاستی‌های بسیاری وجود دارد و نظام قانونی و چارچوب مشخصی  در این خصوص ایرادات و 

حاضر  تحقیق  اهمیت  این‌رو  از  است.  نشده  پیش‌بینی  شرکت  این  برای  انحلال  تا  تأسیس  از 

آن  نواقص  بیان  و  بررسی شرکت‌های تک‌عضوی در لایحه جدید تجارت  آثار دیگران  برخلاف 
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کاستی‌های  می‌تواند  دیگر  کشورهای  پیشرفت‌های  و  تطبیقی  بررسی  راستا  این  در  بود.  خواهد 

که باید مقرراتی راجع  لایحه را به شکل بهتری آشکار سازد. لذا تحقیق حاضر پیشنهاد می‌نماید 

از  شریک،  شخصی  صلاحیت  بر  علاوه  شود.  پیش‌بینی  معاملات  تنظیم  و  سرمایه  نگهداری  به 

حیث موضوعی نیز شرکت تک عضو باید دارای محدودیت‌هایی باشد و انجام برخی فعالیت‌ها 

همچون بانکداری و بیمه در این قالب امکان‌پذیر نباشد.

K19, K12 :JELطبقه‌بندی
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مقدمه

یکی از وظایف قانون‌گذار رفع موانع رشد و توسعه فعالیت‌های اقتصادی است. قانون‌گذار در 
از اصول سنتی خود همچون نظریه  که حتی  راستای وظیفه خویش در این حوزه متعهد است 
تک  شرکت‌های  بگیرد.  فاصله  دارایی  وحدت  اصل  و  تجاری  شرکت‌های  بودن  قراردادی 
سایر  با  تأسیس  جهت  از  تنها  بلکه  نیست،  شرکت‌ها  سایر  کنار  در  جدیدی  نوع  که  عضوی 
نیاز  همین  به  مختلف  کشورهای  در  قانون‌گذاران  پاسخ  واقع  در  می‌باشد،  متفاوت  شرکت‌ها 
خصوص  در  است.  نگریسته  شرکت‌ها  این  به  متفاوتی1  نحو  به  کشوری  هر  که  هرچند  است، 
که تأسیس  ل  پذیرش یا انکار این شرکت‌ها دو دیدگاه متفاوت وجود دارد. برخی با این استدلا
آن  و خطر  تمام ریسک  بدون ‌آنکه  که  به اشخاص می‌دهد  را  امکان  این  شرکت تک‌عضوی 
می‌کنند.  مخالفت  شرکت‌ها  این  تشکیل  با  نمایند  مبادرت  فعالیت  انجام  به  شوند،  متحمل  را 
، با تأسیس چنین شرکت‌هایی اشخاص قادر خواهند بود دارایی خود را تجزیه  به‌عبارت دیگر
نمایند.  تحمیل  دیگران  به  را  خود  اقبالی  بد  و  تسامح  بی‌تجربگی،  از  ناشی  خطرات  و  کنند 
فراهم  مسئولیت  از  فرار  زمینه  و  می‌کند  پیدا  شیوع  اعتماد  عدم  و  بدبینی  فضایی،  چنین  در 
تقلب  با  کردن مسئولیت خویشتن  برای محدود  تاجر  آینده‌نگری  به‌نظر می‌رسد  اما  می‌گردد.2 
مختص  صرفا  شرکت  سرمایه  میزان  به  مسئولیت  کردن  محدود  این  بر  مضاف  دارد.  تفاوت 
مخالفت  برای  دلیلی  نمی‌تواند  مسئولیت  کردن  محدود  بنابراین  نیست.  تک‌عضوی  شرکت 
ریسک‌های  قانونی می‌توان  الزام  برقراری  با  آید. همچنین  به‌شمار  با شرکت‌های تک عضوی 
شرکت  نام  شرکت‌ها،  این  نام  در  صورتی‌که  در  مثال،  به‌عنوان  برد.  میان  از  را  پیش‌بینی  قابل 
معامله  به  این شرکت  با  مناسب  و اخذ تضمینات  گاهی  آ با  افراد  گردد،  الزامی  واحد  با عضو 
اقتصادی  و  تجاری  جامعه  نیاز  از  گاهی  آ وجود  با  صورتی‌که  در  این،  بر  مضاف  می‌پردازند. 
به این شرکت‌ها، مجوز قانونی صادر ننماییم، اشخاص به تقلب روی می‌آورند. با این توضیح 
تک  تجاری  شرکت  رو  این  از  می‌نمایند.  شرکت  وارد  صوری  صورت  به  را  شخص  یک  که 
افزایش  و  انتشار  از  و جلوگیری  تجار  برای تحدید مسئولیت شخصی  وسیله  بهترین  را  عضوی 

1. همین دید موجب شده است در اتحادیه اروپا برای از میان بردن این  تفاوت‌ها دستورالعملی جهت یکسان‌سازی قوانین 
صادر شود. 

 Proposal for a Directive on single-member private limited liability companies, 2014, Brussels.

2. محمودی، اصغر )1384(؛ تشکیل شرکت با عضو واحد، مجله علوم انسانی، شماره 61، ص 127.
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حمایت  تک‌عضوی  شرکت‌های  پیدایش  انگیزه  واقع  در  دانسته‌اند.1  صوری  شرکت‌های 
رویشان  پیش  که  نامحدودی  و  شخصی  مسئولیت  بیم  از  که  است  حقیقی  تجار  از  حقوقی 
کار تولیدی و اقتصادی نمی‌پرداختند.2 خوشبختانه در ماده 479 لایحه تجارت اصل  بود، به 
وجودی شرکت‌های تک عضوی مورد تایید واقع شد. حال با پذیرش شرکت‌های تک‌عضوی 
آیا پذیرش چنین شرکت‌هایی  در لایحه، به دنبال پاسخ به فرضیات مهمی هستیم. برای مثال، 
و  حقوقی  لحاظ  از  شرکت‌ها  این  معایب  یا  مزایا  نیست؟  تعارض  در  شرکت  عقد  مفهوم  با 
شرکت‌های  قالب  در  قانون‌گذار  سوی  از  تک ‌عضوی  شرکت  پذیرش  آیا  چیست؟  اقتصادی 
با مسئولیت محدود قابل دفاع است؟ یا اینکه چه خصوصیتی در شرکت با مسئولیت محدود 
یا  شرکت  با  عضو  تک  معامله  وضعیت  اینکه  قبیل  از  تی  سوالا به  پاسخ  همچنین  دارد؟  وجود 
یا  می‌باشد.  ضروری  است،  صورت  چه  به  عضو  تک  فوت  یا  حجر  از  پس  شرکت  وضعیت 
نماید؟  باید پیش‌بینی  را  این شرکت چه مواردی  از تقلب در  برای جلوگیری  قانون‌گذار  اینکه 
همچنین باید موضوعاتی شبیه به الزامات اسم شرکت، مدیریت و نحوه اداره و بازرسی شرکت، 
مورد  حقوقی  و  حقیقی  از  اعم  اشخاص  سوی  از  شرکتی  چنین  تأسیس  میزان  سرمایه،  میزان 
می‌کنیم.  تبیین  را  عضوی  تک  شرکت  مبنای  و  مفهوم  ابتدا  حاضر  مقاله  در  گیرد.  قرار  بررسی 
بررسی  شرکت‌هایی  چنین  وجود  لزوم  ادعای  اثبات  برای  را  شرکت‌ها  این  پذیرش  آثار  سپس، 
کاستی‌های آن را مورد بررسی قرار می‌دهیم و با ارائه پیشنهاداتی  می‌کنیم. نهایتاً با بررسی لایحه، 
به دنبال تصویب مقرراتی جامع و متناسب با ماهیت این شرکت‌ها از سوی قانون‌گذار هستیم. 

1. مفهوم و مبنای شرکت تک‌عضوی 

کار رفته است. در معنای عام، منظور    شرکت در حقوق مدنی در دو معنای عام و خاص به 
کار خود را برای رسیدن به سودی خاص  آن طرفین، سرمایه یا  که در  از شرکت، عقدی است 
جمع می‌کنند3. در معنای خاص، شرکت به معنای اشاعه در حق مالکیت است. )ماده 571 

1. الحیدری، هیوا ابراهیم )2001(؛ شرکه الشخص الواحد ذات المسوولیه المحدود. دراسه مقارنه، بیروت، منشورات الحلبی 
الحقوقیه، 2010، ص 66.

آن )مطالعه تطبیقی(  2. عیسائی تفرشی، محمد و سعیده امیرتیموری )1392(؛ شرکت تجاری تک عضوی و تطور تاریخی 
پژوهش‌های حقوق تطبیقی، شماره 1، ص 153.

3. . اسکینی، ربیعا)1388(؛ حقوق تجارت)شرکت‌های تجاری(، جلد اول، چاپ چهاردهم، تهران: سمت، ص 16.
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نفر  چند  یا  دو  آن  موجب  به  که  است  قراردادی  معنای  به  تجاری  شرکت  تعریف  اما  م(  ق. 
و  کنند  ایجاد  می‌شود،  تشکیل  آن‌ها  جمع‌آورده‌های  از  که  را  مستقلی  سرمایه  می‌کنند  توافق 
و  منافع  در  و  دهند  اختصاص  می‌گردد،  تشکیل  خاصی  مقصود  انجام  برای  که  مؤسسه‌ای  به 
عضوی  تک  شرکت  بحث  در  شوند1.  سهیم  سرمایه  به‌کارگیری  از  حاصل  احتمالی  زیان‌های 
که حقوق ایران با این مفهوم بیگانه نیست2. شرکت تک عضوی شخصیت حقوقی  گفت  باید 
قانونی  تشریفات  و  مقدمات  سری  یک  کردن  طی  و  شخصی  جانبه  یک  اراده  با  که  است 
مناسب  تنها شامل شخص حقیقی می‌شود  که  نفره3  لذا اصطلاح شرکت تک  ایجاد می‌شود. 
آورده آن می‌تواند توسط  به‌نظر نمی‌رسد و اصطلاح شرکت تک عضو صحیح است. همچنین 
هر شخصی به شرکت آورده شود اما در نهایت باید سرمایه آن متعلق به شریک عضو باشد. در 
واقع این شرکت تنها یک عضو به‌عنوان شریک دارد، با این تعریف، مفهوم شرکت تک‌عضوی 
و  تک‌عضوی  شرکت  مفهوم  شدن  آشکار  توجه  با  حال  می‌شود.  کوچک4متمایز  شرکت  از 
تعدد  آن  تشکیل  لازمه  که  شرکتی  که  می‌شویم  تعارض  این  دچار  تجاری،  معنای  در  شرکت 
از  جدید  تعریف  یک  باید  آیا  یعنی  گردد.  تشکیل  عضو  یک  با  می‌تواند  چگونه  است  اعضا 
که شرکت‌ تک‌عضوی در آن قالب بگنجد5یا آنکه بگوییم شرکت‌های تک  شرکت را بپذیریم 
که حداقل دو عضو دارد. برای  عضوی استثنایی بر تعریف شرکت به‌عنوان یک قرارداد است 
نه یک  را  در صورتی‌که شرکت  ببریم.  ماهیت حقوقی شرکت پی  به  باید  پرسش  این  به  پاسخ 
هدفش  که  بدانیم  راه‌کارهایی  و  روش‌ها  و  حقوقی  قواعد  از  مجموعه‌ای  بلکه  قرارداد  و  عقد 
و  شرکت  نوین  مفهوم  میان  تعارضی  هیچ  است،  اقتصادی  بنگاه  یک  حقوقی  سازماندهی 

1. همان؛ ص 21.
کاویانی، )1393(، ص 37.  .2

کارشناسی ارشد رشته حقوق خصوصی، به  پایان نامه دوره  ایران،  3. مشایخی، پریسا )1395(؛ ظهور شرکت تک نفره در 
راهنمایی  دکتر علی محمد زاده، موسسه آموزش عالی علامه محدث نوری )ره(، ص 16.

ک  ملا واقع  در  می‌باشد.  شرکت  سرمایه  میزان  براساس  دارد  قرار  بزرگ  شرکت  مقابل  در  که  کوچک  شرکت  از  منظور   .4
کوچک در  تمایز شرکت  ک  و ملا به سایر شرکت‌ها می‌باشد  آنها نسبت  نفرات  تعداد  در  تمایز شرکت‌های تک عضوی 
دو شرکت عموم  این  رابطه  می‌شود  مشخص  توضیح  این  با  است.  خاص  مبلغ  یک  از  شرکت  سرمایه  تجاوز  امکان  عدم 
شرکت  است  ممکن  و  باشد  کوچک  شرکت  یک  عضوی،  تک  شرکت  است  ممکن  یعنی  است.  وجه  من  خصوص  و 

)7 ,)2011( ,Ribestein , Letsou( .کوچک، شرکت تک‌عضوی باشد
5. Eroglu, Muzaffer (2008), Single-Member Companies in Turkish Law, Legal Hukuk Dergisi, Issue 64, 19.
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شرکت تک‌عضوی به‌وجود نمی‌آید1. لذا شرکت تک عضوی در صورت مبتنی بودن بر نظریه 
کرد قانون را  گر نتوان نظریه سازمانی را مبنا محسوب  سازمانی شرکت‌ها قابل طرح است. البته ا
اموال تخصیصی  نظریه  فرانسه  نمود. در حقوق  این شرکت‌ها محسوب  مبنای تشکیل  می‌توان 
عضو  تک  شرکت  شناسایی  است2موجب  معین  هدف  به  معین  دارایی  تخصیص  معنی  به  که 
حقوق  در  دارایی  وحدت  اصل  بر  استثنایی  که  شد  منصوص  موارد  در  محدود  مسئولیت  با 
یا نظریه تخصیصی یاد می‌کنند4  از جهت تشکیل  نیز برخی  فرانسه است3. در حقوق داخلی 
آنرا صرف یک  به مراحل مختلف تشکیل شرکت نمی‌توان  با توجه  افزود  باید  آن  تأیید  که در 
قانون   4 ماده  از  مستنبط  همچنین،  است.  خاصی  ماهیت  دارای  بلکه  دانست  ایقاع  یا  عقد 
عضوی  تک  شرکت  تشکیل  امکان  بر  قانونگذار  گرایش  که  اینست  کشور  عمومی  محاسبات 
تنها در مورد دولت امکان پذیر بدانیم.  را  این ویژگی  که  زیرا دولت خصوصیتی ندارد  است، 
زیرا  باشد.  فقهی  آموزه‌های  از  متأثر  می‌تواند  عضوی  تک  شرکت  پذیرش  عدم  دلیل  مهم‌ترین 
که شکل‌گیری یک شرکت  گفت  در فقه شرکت را اجتماعی از 2 نفر یا بیشتر می‌دانند5. اما باید 
قالب  در  فعالیت  مزایای  لذا  متعدد6؛  افراد  تا  است  وابسته  دارایی  وجود  به  بیشتر  تجاری 
گرایش  آزادی تأسیس شرکت‌ها7موجب  شرکت نسبت به تجارت سنتی و تأمین و تضمین حق 
مبنای وجود مسئولیت محدود در  این  بر  قالب شرکت‌های تک عضوی شده است. علاوه  به 
که همین امر می‌تواند در صورت وجود یک شریک  آن است  کنندگان  شرکت‌ها اراده تأسیس 
و  کرد  استنباط  را  آن اصل جواز  از  که می‌توان  منع فقهی  به عدم  توجه  با  لذا  نیز محقق شود. 
که شرکت تک عضوی  کشورهای خارجی  همچنین با توجه به اقتباس قوانین تجاری از حقوق 
را مورد شناسایی قرار داده‌اند و شناسایی موردی این شرکت‌ها در حقوق ایران می‌توان منطق 

و مصلحت پذیرش شرکت تک عضوی را در ایران برداشت نمود. 

1. تفرشی، پیشین، ص 153.
2. مشایخی، پیشین، ص 36.

، ص 115. 3. صقری، محمد )1393(؛ حقوق بازرگانی شرکت‌ها، جلد 1، چاپ اول، تهران: شرکت سهامی انتشار
4. مشایخی، پیشین، ص 38.

5. همان، ص 17
،  بانشی، مجتبی )1396(؛ جایگاه شرکت تک عضو در حقوق ایران و اتحادیۀ اروپا، فصلنامه  6. نوری یوشانلویی، جعفر

مطالعات حقوق خصوصی، شماره 3، ص 572.
7. Radenkovic Jocić, Dragana, (2005), A Single Member Company-Convenient Or Not For The Founders 

Udc 347.72 (4-672): Facta Universitatis Economics and Organization Vol. 2, No 3, p 212.



ت‌های تک‌عضوکت در خصوص شررید تجادج حهیلا سیربر  ودنق 263

2. اثر پذیرش شرکت تک عضو

لذا پیش‌بینی  و  آثار حقوقی است  دارای  اقتصادی  آثار  بر  پذیرش شرکت تک عضوی علاوه 
که در بعد  آن در لایحه تجارت اصلاح حقوقی- اقتصادی قانون محسوب می‌شود. به شکلی 
ک میان شرکت مدنی و تجاری از میان  حقوقی علاوه بر تحول در مفهوم شرکت، تنها وجه اشترا
منافع  افراد همیشه  اسمیت،  آدام  ملل  ثروت  اقتصادی مطابق  بعد  در  رفت8. همچنین  خواهد 
که با یک بازار متنوع و پویا روبرو هستید،  گروه ارزیابی می‌کنند. هنگامی  خودشان را بیشتر از 
راحتی  به  بازار  گذاشتن  کنار  یا  رقابت  طریق  از  را  خود  استراتژی  می‌تواند  عضو  تک  شرکت 
کارایی و رقابت پذیری تصمیم‌گیری خود  کند. این امر ممکن است شرکت را قادر سازد  تنظیم 
، شرکت تک عضو طرفدار حفظ و توسعه اقتصادی این شرکت  را ارتقا بخشد. به عبارت دیگر
گسترده‌تر موجب رشد اقتصادی جامعه می‌شود. اصول شرکت نه تنها  که این امر در بعد  است9 
کارآفرینی فردی را تشویق می‌کند و در عین حال  کاهش می‌دهد بلکه  ریسک سرمایه‌گذاری را 
به‌عنوان  عضو  تک  شرکت‌های  پذیرش  بنابراین،  می‌انگیزد10.  بر  را  سرمایه‌گذاران  شوق  و  شور 
به طولانی‌تر  و  قانونی می‌کند  را  موجود  نهاد حقوقی، وجود شرکت‌های تک عضو  عملأ  یک 
سرمایه‌گذار  جذب  موجب  شرکت‌ها  نوع  این  نهایت  در  می‌کند11.  کمک  شرکت‌ها  عمر  شدن 
با  کشور  در  شریک  جستجوی  به  نیازی  خارجی  سرمایه‌گذار  یک  زیرا  می‌شوند.  خارجی 
که شریک مناسب خود را پیدا می‌کند، لازم نیست  شرایط ناشناخته بازار ندارد یا در مواردی 
کند12. به‌واسطه از میان رفتن بیم مسئولیت نامحدود  کره  برای سهم شریک در این شرکت مذا
که بسیاری از  گرایش بیشتر به فعالیت تجاری پیدا می‌شود و از بسیاری از صورت سازی‌هایی 

تجار برای فعالیت در قالب شرکت جبرأ به آن روی می‌آورند جلوگیری می‌شود.

کاستی‌های لایحه 3. ایرادات و 

انتظار  این  است  شده  تدوین  آن  آزمایشی  اجرای   1393 سال  در  که  تجارت  جدید  لایحه  از 

8. پاسبان، پیشین، ص 55.
9. Beihui, Miao, (2012), A Comparative Study of Legal Framework for Single Member Company in Euro-

pean Union and China, Journal of Politics and Law; Vol. 5, No. 3, p 2.
10. Ibid, p 9.
11. .EROĞLU,op .cit ,p 1274, 1275.

12. آثار پذیرش شرکت‌های تک شریک قابلیت بررسی در قالب یک پژوهش مستقل را دارد.
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مواد  در  تنها  قانون‌گذار  نماید.  رصد  را  حوزه  این  در  دیگر  کشورهای  پیشرفت‌های  که  می‌رود 
که شامل وظیفه شخص  گفته است  489 در خصوص شرکت تک‌عضوی سخن  و   488  ،480
اما  است.  مالی  حسابهای  صورت  تایید  و  عمومی  مجامع  مقررات  رعایت  مؤسس،  به‌عنوان 
تک  شرکت  تجویز  گونه‌ای  به  که   ،144 ماده  در  قانون‌گذار  برخورد  به  توجه  با  می‌رسد  به‌نظر 
تقنین  به  مفصل‌تری  صورت  به  ابهامات  از  جلوگیری  برای  باید  است،  نموده  صادر  را  عضو 

می‌پرداخت. 

کردن شرکت‌های تک‌عضوی به شرکت با مسئولیت محدود 3-1. محدود 

قالب  در  تنها  را  عضوی  تک  شرکت‌های  تأسیس  امکان  تجارت،  قانون  لایحه  در  قانون‌گذار 
تفسیر  این  که  کرده  به‌گونه‌ای عمل  قانون‌گذار  البته  است.  پذیرفته  با مسئولیت محدود  شرکت 
تک  شرکت‌های  شناسایی  بر  علاوه  عراق  کشور  همچون  ایران  حقوق  در  که  می‌رسد  ذهن  به 
عضوی، امکان تأسیس در قالب سایر شرکت‌های غیر از شرکت‌های شناخته شده وجود دارد. 
کشورهای مختلف در این خصوص  که  کشورهای دیگر به این نتیجه می‌رسیم  با بررسی قوانین 
کشوری همچون انگلستان امکان تأسیس شرکت‌ تک عضوی  رویه واحدی ندارند. برای مثال 
را در قالب تمام شرکت‌ها پذیرفته است. در مقابل در بحرین این موضوع تنها در قالب شرکت 
تأسیس  امکان  تنها  آفریقایی  کشورهای  از  تعدادی  دارد.  تحقق  امکان  محدود  مسئولیت  با 
در  ایران  قانون‌گذار  اقدام  آیا  بنابراین  پذیرفته‌اند.  را  برخی شرکت‌ها همچون سهامی  قالب  در 
خصوص محدود نمودن شرکت‌های تک‌عضوی در قالب شرکت با مسئولیت محدود، درست 
محدود  مسئولیت  با  شرکت‌های  در  خصوصیتی  چه  ایران  قانونگذار  دید  در  اینکه  یا  و  بوده 
که تنها در این قالب چنین امکانی را فراهم ساخته است. شرکت‌ تک‌عضوی در  وجود داشته 
کسب اعتبار بیشتر به علت تجارت با شرکت، اخذ  قالب هر شرکتی می‌تواند منافعی از جمله 
با  شرکت  خصوص  در  اما  باشد،  داشته  وام  اخذ  یا  مالیاتی  معافیت  همچون  امتیازات  برخی 
مسئولیت محدود آنچه علاوه بر این موارد، مهم است محدود بودن مسئولیت و جدایی دارایی 
که بخواهد به‌عنوان شخص  کل دارایی خود است. بنابراین زمانی  شخص به‌عنوان مؤسس از 
شرکت  تأسیس  با  باشد،  تجاری‌اش  فعالیت  پشتوانه  دارایی‌اش  کل  و  باشد  تاجر  حقیقی 
تک‌عضوی در قالب مسئولیت محدود، تنها قسمت ناچیزی را ضامن اعمال تجاری خود قرار 
گرایش افراد به تجارت باشد، می‌تواند  که خود می‌تواند عاملی برای  می‌دهد. اما این موضوع 
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تقلب  امکان  این  که  ابهام داده شد  این  پاسخ  البته در مقدمه  فراهم سازد.  را هم  تقلب  زمینه 
را  مواردی  خصوص  این  در  قانون‌گذار  است  لازم  و  ندارد  عضوی  تک  شرکت‌های  به  ربطی 
که با این شرکت وارد معامله می‌شوند در نظر داشته باشد. همچنانکه  برای حمایت از افرادی 
که در مواردی اصل  از برخی مواد قانونی )ماده 143 لایحه قانونی 1347( قابل برداشت است 
استقلال دارایی مانند اصل استقلال شخصیت در مقابل ضرورت‌های عملی رنگ می‌بازد1. در 
خصوص شرکت‌های سهامی )عام و خاص( وفق مواد 373 و 474 لایحه جدید حداقل اعضا 
7 و 3 نفر باید باشند. بنابراین از جهت قانونی چنین امکانی وجود ندارد. در حمایت از نظر 
به  عموم  جزئی  سرمایه‌های  جلب  به‌منظور  سهامی  شرکت‌های  که  است  شده  گفته  قانون‌گذار 
آنها  آنها در فعالیت‌های بزرگ اقتصادی ایجاد می‌شوند. بنابراین تشکیل  قصد بکار انداختن 
گرد  تعدادی شریک  آنها حداقل  برای تشکیل  و لازم است  نیست  پذیر  امکان  واحد  با عضو 
از سهامی و غیر سهامی وفق مواد 510،  هم جمع شوند2. در خصوص شرکت‌های مختلط اعم 
که  زیرا ماهیت این شرکت‌ها بگونه‌ای است  با عضو واحد نیست.  525 و 532 امکان تشکیل 
تشکیل آنها با عضو واحد متصور نبوده و برای تشکیل آنها حداقل‌هایی ضروری است و ذاتا به 
بیش از یک شخص نیاز دارند. تعداد شرکا در مورد شرکت تعاونی عام، وفق ماده 543 حداقل 
، تعاونی غیر سهامی، وفق  ، سهامی تعاونی خاص، وفق ماده 549 حداقل ده عضو بیست عضو
باید هفت عضو باشد. همچنین، فلسفه تأسیس شرکت‌های تعاونی، تعاون  ماده 562 حداقل 
و  است  اجتماعی  و  اقتصادی  وضع  بهبود  و  مشترک  نیازمندهای  رفع  برای  اعضا  همکاری  و 
که تشکیل چنین شرکت‌های به ‌صورت تک ‌عضوی امکان پذیر نیست. در مورد  نشان می‌دهد 
ندارد.  واحد وجود  با عضو  امکان تشکیل   506 و   493 مواد  وفق  و نسبی  شرکت‌های تضامنی 
گروهی امکان تأسیس شرکت‌های تک عضوی در  اما از نظر تحلیلی جای بحث وجود دارد. 
تک  شرکت  در  و  شرکاست  سایر  با  شرکت  میان  تضامن  که  ل  استدلا این  با  را  تضامنی  قالب 
عضوی، شریک دیگری نیست مردود شمرده‌اند3. اما با توجه به قسمت آخر ماده 493 به‌نظر 
که  ل  استدلا این  همچنین  است.  ثالث  مقابل  در  شریک  مسئولیت  معنای  به  تضامن  می‌رسد 

1. اسکینی، پیشین، ص 62.
2. محمودی، پیشین، ص 133.

بازرگانی، دوره  بر شرکت‌های تجاری تک نفره، فصلنامه پژوهشنامه  کم  آرش )1394(؛ قواعد حقوقی حا 3. بادکوبه هزاوه، 
19، شماره76، ص 200. 
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که با دغدغه قانون‌گذار برای آسانی جهت پاسخ‌گویی  شرکت تضامنی تک ‌عضوی به‌این‌دلیل 
به نیازهای اقتصادی یک نقض غرض هست، قابل دفاع نیست. در واقع هرچند شاید عده‌ای 
و به شرکت  گرایش دارند  به علت محدود نمودن مسئولیت خود، به شرکت‌های تک عضوی 
نیست.  انگیزه‌  تمام  مسئولیت،  نمودن  محدود  اما  ندهند  نشان  تمایلی  عضوی  تک  تضامنی 
که در قالب این شرکت امکان پذیر است  شاید انگیزه شخصی انجام برخی فعالیت‌ها است 
اقتصادی  اصول  و  مالیاتی  معافیت  وام،  همچون  شرکت  داشتن  تجاری  مزایایی  از  استفاده  یا 
و  تضامنی  شرکت  تشکیل  بنابراین  نباشد.  اولویت  مسئولیت،  بودن  محدود  و  باشد  خاصی 
که تشکیل شرکت تک  نسبی با عضو واحد با هیچ مانعی روبرو نخواهد بود. اما به‌نظر می‌رسد 
که  عضوی با مفهوم شرکت نسبی سازگار نیست، زیرا در شرکت نسبی شرکا به نسبت سرمایه‌ای 
تک  شرکت  بخواهیم  که  ندارد  خصوصیتی  شرکت  این  و  دارند  مسئولیت  نهاده‌اند  شرکت  در 
گر شرکت تک عضوی در قالب شرکت  عضوی را در این قالب تشکیل دهیم. به عبارت دیگر ا
به حداقل دو  که  نسبی  مفهوم شرکت  با  و  مثابه شرکت تضامنی می‌ماند  به  نسبی تشکیل شود 
سهامی  قالب  در  عضوی  تک  شرکت  تشکیل  امکان  عدم  نیست.   سازگار  دارد،  نیاز  شریک 
تجاری  امور  برای  اصولا  عضوی  تک  شرکت  که  می‌کند  ذهن  به  متبادر  را  امر  این  آن  مانند  و 
در  می‌کند  محدودیت  ایجاد  اینکه  رغم  علی  نیز  تفسیر  این  که  است  شده  پیش‌بینی  کوچک 

جهت حمایت از منافع اشخاص ثالث است.
کرد به این  کنار سایر شرکت‌ها بررسی  همچنین می‌توان بحث پذیرش مستقل این شرکت را در 
که آیا می‌توان شرکت تک عضو را در عرض و نه در طول سایر شرکت‌ها پذیرفت؟ در پاسخ  صورت 
به این پرسش هر چند نظر موافق با توجه به پذیرش شرکت‌های دولتی تک عضو در حقوق ایران 
آن به نحو  بر  کم  که قواعد حا قابل دفاع است و پیش‌بینی مستقل این شرکت‌ها موجب می‌شود 
گردد اما به‌نظر می‌رسد تک عضوی بودن وصفی بر سایر شرکت‌ها محسوب می‌شود  متناسب بیان 

که خود شرکتی در عرض سایر شرکت‌ها باشد. و ویژگی خاصی ندارد 

کم برشرکت‌های تک عضوی 3-2. مبهم بودن نظام حا

تبین  تک‌عضوی  شرکت‌های  برای  مشخصی  سازماندهی  هیچ  ایران  قانون‌گذار  که  آنجا  از 
تحت  شرکت  این  که  بگوییم  آن  از  دفاع  در  هرچند  نمود.  ایراد  لایحه  بر  باید  است،  نکرده 
کشورها  باید همچون برخی  اما قانون‌گذار  با مسئولیت محدود است.  همان قوانین شرکت‌های 
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مورد  را  شرکت  این  انحلال  و  نظارت  اداره،  تشکیل،  می‌کرد.1بنابراین  اشاره  موضوع  این  به 
بررسی قرار می‌دهیم. 

3-2-1. تشکیل شرکت تک‌عضوی

یکی از شرایط تشکیل، تعداد اعضای این شرکت است. در واقع این موضوع تنها چیزی است 
کشورهای دیگر هم این قید آمده است. به‌عنوان مثال، بخش اول  که از لایحه دیده می‌شود. در 
آلمان مقرر می‌دارد: تحت مفاد این قانون شرکت با  کشور  از قانون شرکت با مسئولیت محدود 
گردد. بخش دوم قانون تصریح  مسئولیت محدود ممکن است با یک شخص یا بیشتر تشکیل 
حاضر  قانون  از  نویسندگان  نمایند.  تنظیم  شرکت‌نامه  باید  اشخاص  یا  شخص  آن  می‌نماید 
نمود.2  رجوع  شرکت‌ها  تشکیل  عمومی  قوانین  به  باید  خصوص  این  در  که  گرفته‌اند  نتیجه 
آن  فعالیت  و مدت  میزان سرمایه، موضوع شرکت  اسم شرکت،  در  الزامات شامل شرایطی  این 
بیان می‌دارد  بر خلاف سایر شرکت‌ها  فوق‌الذکر  قانون  از  این وجود بخش هفتم  با  اما  است. 
گراف اول ماده 1832  پرداخت سرمایه برای تشکیل شرکت ضروری است. در فرانسه وفق پارا
که یک اصل قابل اجرا برای شرکت‌هاست، شرکت با دو یا چند شخص تأسیس  قانون مدنی 
انگلیس  در  می‌باشد.  واحد  عضو  با  شرکت  تشکیل  امکان  بر  ماده  این  دوم  قسمت  می‌شود. 
واحد  عضو  با  شرکت  تشکیل  بر   2006 سال  شرکت‌های  قانون  اول  گراف  پارا از  هفتم  بخش 
تصریح نموده است. این شرط تشکیل با عضو واحد در ماده 2 دستورالعمل اتحادیه اروپا آمده 
و  ثبت  تهیه شرکت‌نامه،  در حین تشکیل شامل  این شرکت  تعهدات سهام‌دار  و  است. حقوق 
جمله  از  تک‌عضوی  شرکت  قوانین  با  متناسب  باید  شرکت  تشکیل  از  پس  است3.  آن  انتشار 
گردد. این مهم در ماده 488  تفکیک میان اموال شخصی و شرکت، ترازنامه صحیح، هدایت 
نکته  این  می‌توانست  قانون‌گذار  تعداد،  بر  علاوه  است.  شده  واقع  اشاره  مورد  جدید  لایحه 
چنین  ؟  خیر یا  است  امکان‌پذیر  حقوقی  شخص  سوی  از  شرکت  تشکیل  آیا  که  شود  متذکر  را 
موضوعی به‌عنوان مثال در ماده 289 از قانون تجارت بحرین مورد اشاره واقع شده است. اما در 

کشور بحرین، تمام قوانین شرکت مسئولیت محدود در شرکت‌های تک‌عضوی  1. مطابق ماده 297 از قانون تجارت سال 2001 
مجری است مگر آنکه با ماهیت آن در تضاد باشد.

2. Tessema, op.cit. p 18.
3. Ibid, 13.
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کشور هند فقط اشخاص حقیقی چنین امکانی را دارند. همچنین باید قانون‌گذار برای تشکیل 
ثالث  از  حمایت  برای  را  آن  کامل  پرداخت  و  می‌ساخت  مشخص  سرمایه‌ای  حداقل  شرکت 
وسیله  معمول‌ترین  به‌عنوان  شیوه  این  بحرین(  کشور  تجارت  قانون   293 )ماده  می‌نمود  الزامی 
البته  است.  شده  شناخته  محدود  مسئولیت  با  شرکت‌های  علیه  ثالث  حقوق  تضمین  برای 
کشوری  قانون  در  اما  می‌شود  استفاده  ایتالیا  و  آلمان  همچون  کشورهایی  در  هرچند  شیوه  این 
تجارت  قانون   272 ماده  مطابق  نیز  ترکیه  کشور  1در  است.  نشده  پیش‌بینی  انگلیس  همچون 
جدید  لایحه  قانونگذار  متاسفانه  است.  نیاز  شرکت  تشکیل  برای  لیره   50000 مبلغ  کشور  این 
برای تشکیل  از سرمایه  که حداقلی  و لذا ضروری است  امر ورود ننموده است  این  به  تجارت 
که در جهت منافع طلبکاران نیست  کار باشد  که این سرمایه باید غیر از  شرکت پیش‌بینی شود 
برای  بودن  عضوی  تک  بایستی  شرکت‌ها،  این  اسم  در  همچنین  است.  دشوار  آن  ارزیابی  و 
کشور چین و بند»3« ماده 12 قانون  گردد. )ماده 60 قانون شرکت‌های  حفظ حقوق ثالث قید 
بهتر  باشد  شریک  خود  اسم  با  تطابق  در  اسم  این  گر  ا این  بر  علاوه  هند(  کشور  شرکت‌های 
شخصی  چه  واحد  عضو  این  و  است  واحد  عضو  با  شرکت  این  می‌داند  ثالث  زیرا  می‌شود. 
کشور بحرین( همچنین قانونگذار متذکر امکان یا عدم امکان  است. )ماده 291 قانون تجارت 
وجود  محدودیتی  مورد  این  در  می‌رسد  به‌نظر  و  است  نشده  عضوی  تک  شرکت  سهام  انتقال 
نداشته باشد و تابع عمومات است هر چند در صورت سکوت قانونگذار نظر مخالف نیز قابل 
از  به جهت جلوگیری  رویکرد  این  که  از طلبکاران است  راستای حمایت  در  زیرا  دفاع است، 
اما در بحث امکان تبدیل شرکت تک عضوی،  انتقال و رشد تجاری قابل نقد است.  آزادی 

آنرا مقید به مقررات خاصی نماید. به‌نظر قانونگذار باید شرایطی را پیش‌بینی نماید و 

3-2-2. اداره شرکت تک‌عضوی

متفاوت  شرکت‌ها  دیگر  اداره  نحوه  با  خود  خاص  ماهیت  لحاظ  به  تک‌عضوی  شرکت  اداره 
است. به‌عنوان مثال، تشریفات مربوط به تشکیل جلسه، حد نصاب لازم برای تشکیل جلسات 
و همچنین تصمیم‌گیری در این نوع شرکت‌ها مورد نیاز نیست و تمام تصمیمات به وسیله عضو 
توضیح  این  با  جدید  لایحه   488 ماده  در  مهم  این  می‌شود.2  اتخاذ  شرکت  فرد  به  منحصر 

1. Eroglu, op. cit, p 10.

2. محمودی، پیشین، ص 137.
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الزامی  عمومی  مجامع  در  تصمیم‌گیری  و  جلسه  تشکیل  دعوت،  به  مربوط  مقررات  رعایت  که 
1 ماده 4 دستورالعمل دوازدهم اتحادیه  نیست، مورد اشاره واقع شده است. همچنین، در بند 
رو  این  از  است.  شده  ذکر  است،  واحد  عضو  عهده  بر  عمومی  مجامع  وظایف  تمام  که  اروپا 
نیست.  لازم  تصمیم‌گیری  و  رسمیت  برای  لازم  نصاب‌های  حد  و  مجامع  از  دعوت  تشریفات 
با  می‌شود،  تلقی  شرکت  اداره‌کننده  رکن  که  عضوی  تک  شرکت‌های  مدیریت  خصوص  1در 

آنچه  واقع  در   . او از  غیر  یا  باشد  شرکت  واحد  عضو  خود  می‌تواند   194 ماده  اطلاق  به  توجه 
البته  است.  مدیر  عنوان  با  نماینده  طریق  از  امور  انجام  امکان  می‌آید  بر  جدید  لایحه  از  که 
بهتر بود قانون‌گذار این نکته را متذکر می‌شد. برای مثال ماده 294 قانون تجارت بحرین مقرر 
که مدیریت شرکت می‌تواند هم از سوی مالک اصلی و یا غیر ایشان باشد. در آلمان  می‌نماید 
با توجه به مواد 154  این نتیجه می‌رسیم.2 همین موضع  به  کشور  این  با بررسی مواد قانونی  هم 
از ایشان دیده  و 155 قانون شرکت‌های انگلیس مصوب 2006 مبنی بر امکان تعیین مدیر غیر 
شرکت  تجاری،  شرکت‌های  قانون   60 ماده  اول  بند  به  باتوجه  فرانسه  در  مقابل  در  می‌شود. 
گذاری مدیریت به غیر را ندارد. علاوه بر این، ماهیت خاص شرکت تک  تک عضو امکان وا
که برخی افراد از مدیریت یا تشکیل این نوع شرکت‌ها محروم باشد. لذا  عضو ایجاب می‌کند 
کلاهبرداری  مالی نظیر  که مرتکب جرایم  افرادی  و  باشد  باید دارای صلاحیت  مزبور  شخص 
ک از بند 2 ماده 111 لایحه قانونی اصلاح قسمتی از قانون  شده اند، محروم شوند)وحدت ملا
که ایشان حتی در صورت  تجارت 1347( و تسری آن به شریک تک عضو به‌این دلیل است 
بر عهده  را  و خود مدیریت شرکت  زده  کنار  را  زمانی شخص مدیر  عدم مدیریت می‌تواند هر 
فاقد  و  دارد  به‌دست  را  شرکت  امور  همه  ابتدا  در  ایشان  خود  گفت  می‌توان  همچنانکه  گیرد. 

صلاحیت است.

3-2-3. نظارت در شرکت‌های تک‌عضوی

است.  قانون‌گذار  و  شرکا  سوی  از  شده  تعیین  مقررات  رعایت  نیازمند  شرکت  تشکیل  پروسه 
شده  پذیرفته  قواعد  و  اصول  به  احترام  و  اجرا  برای  تضمینی  پروسه  یک  نظارت  رو  این  از 
بودن  صوری  دلیل  به  که  باشند  قائل  برخی  است  ممکن  عضو  تک  شرکت  بحث  در  است. 

1. نوری یوشانلویی، پیشین، ص 583.
2. Tessema, op. cit, 23.
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تفکیک  بر  دلیلی  که  گفت  می‌توان  مقابل  در  و  شود  اعمال  بیشتری  کنترل  باید  شرکت‌ها  این 
متعدد  شرکای  دارای  محدود  مسئولیت  با  شرکت  از  محدود  مسئولیت  با  عضو  تک  شرکت 
وجود ندارد. زیرا خصوصیتی در تعداد شرکا نیست. اما توجه به قواعد عمومی در حقوق ایران 
که بایستی برخی قواعد برای حمایت از اشخاص ثالث اعمال  را به این سمت رهنمون می‌کند 
گیرد.  از این رو با توجه به امکان به  که این امر بوسیله قانون و رویه قضایی باید صورت  گردد 
خطر افتادن نفع ثالث در قوانین مختلف راه‌کارها و الزاماتی پیش‌بینی‌شده است. برای مثال، 
کتبی  باید  و شرکت  قراردادهای میان تک عضو  اروپا،  اتحادیه  از دستورالعمل   5 مطابق ماده 
پر  را  موضوع  این  باشد  آشکار  باید  قرارداد  که  قید  این  با  امکان  این  آلمان  حقوق  در  باشد. 
انعقاد  تجاری  شرکت‌های  قانون   51 ماده  مطابق  ابتدا  در  فرانسه  حقوق  در  می‌داند1.  اهمیت 
باید  قرارداد  که  شرط  این  با  ماده  این  اما  نبود  پذیر  امکان  شرکت  و  عضو  تک  میان  قرارداد 
بودن  کتبی  شرط  به  قرارداد  این  انگلیس  در  نمود.  تجویز  را  قرارداد  انعقاد  امکان  گردد  ثبت 
از  بهره‌گیری  با  الزام  این  نقض  صورت  در  و  است  شده  شمرده  مجاز  مدیره  هیات  تصویب  یا 
تمام  رویکرد  نتیجتاً  تنبیهی پیش‌بینی شده است.2  رژیم‌های  برخی  اروپا  اتحادیه  دستورالعمل 
که هیچ محدودیتی برای انعقاد قرارداد وجود ندارد اما معامله باید مبتنی بر  کشورها این است 
قراردادها همچون  انعقاد برخی  از  که شرکت  بهتر است  این وجود  با  باشد.  یک سری شرایط 

گردد3.  وام و ضمانت به نحو مطلق منع 
لذا قانونگذار می‌تواند در این زمینه ماده‌ای همانند ماده 143 لایحه اصلاحی 1347پیش‌بینی 
گرفته شود. همچنین در بحث  که شخصیت حقوقی شرکت نادیده  نماید یا حتی پیش‌بینی نماید 
آنرا محدود  و  از قواعد حقوق مدنی برای مثال ماده 1240 استفاده نموده  معامله با خود می‌تواند 
نماید. البته در صورت عدم وجود متن قانونی می‌توان از طریق قاعده لاضرر و استناد به اصل 40 
قانون اساسی در صدد ابطال معامله بر آمد4. همچنین تشکیل شرکت‌های تک عضو متعدد توسط 
کسری سرمایه، زیاد  گردد زیرا احتمال تضییع حقوق ثالث به عللی از جمله  یک شخص باید منع 

1. Section 48(3) of the Act on the Limited Liability Company.
2. Ibid, 29.
3. Dine, Janet, Marios Koutsias and Michael Blecher, (2007), Company Law in the New Europe, Chelten-

ham, Edward Elgar, p. 178.

کارهای مدیریت در شرکت تک عضو ماده 225 لایحه تجارت در این خصوص نمی‌تواند  با توجه به عدم وجود سازو   .4
راهگشا باشد. 
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ک دیگری از این منع  است و از ماده 126 لایحه قانونی اصلاح قسمتی از قانون تجارت می‌توان ملا
را برداشت نمود. قانونگذار نباید معاملات شریک تک عضو را بدون قید و شرط بگذارد بلکه در 
که برای تشکیل شرکت ضروری  جهت حمایت از منافع ثالث و برای موثر بودن حداقل سرمایه‌ای 
که امکان ضرر شرکت در آنها واضح است را باید قابل ابطال و فسخ  دانسته شد، برخی معاملات 

بوسیله طلبکاران بداند و در این راه می‌تواند از مواد 423 و 424 قانون تجارت استفاده نماید.
صورت  خود  می‌توانند  شرکا   ، دیگر شرکت‌های  در  که  اینست  نظارت  مبنای  حقیقت  در 
گزارش در مجامع هستند. اما در شرکت تک  حساب‌ها را بررسی نمایند و مدیران موظف به دادن 
کنترل‌ها ضروری است. در این شرکت‌ها نظارت  عضوی به علت نبود مجمع، این محدودیت‌ها و 
در دو حالت قابل تصور است. زمانی‌که مدیر شرکت غیر از تک عضو است، این شخص می‌تواند 
که مدیریت شرکت بر  صورت حساب‌های شرکت را از مدیر مطالبه نماید. فرض دوم زمانی است 
برای  ثالث  و اشخاص  از سوی طلبکاران  بیشتر  این صورت نظارت  در  عهده تک عضو است. 
کلیه  که  است  دانسته  لازم  ماده 489  در  تنها  تجارت  لایحه   1 دارد.  کاربرد  او  تقلب  به  بردن  پی 
کردن به  صورت‌های مالی شرکت به صورت سالانه به تأیید حسابدار رسمی برسد. از این رو بسنده 

کافی به‌نظر نمی‌رسد.  یک ماده برای نظارت بر این شرکت 
که  نظارت قابل پیش‌بینی علاوه بر جنبه نفیی می‌تواند جنبه ایجابی داشته باشد بدین صورت 
که  شریک تک عضو متعهد به افشای اطلاعات مالی شرکت باشد. لذا علاوه بر مزایای متعددی 
آنرا یکی از شروط تشکیل  بر افشای اطلاعات مالی شرکت‌ها2وجود دارد در این مورد خاص باید 
شرکت دانست و ماده‌ای قانونی مبنی بر افشای اطلاعات ضروری پیش‌بینی شود. زیرا امکان اطلاع 
علاوه،  به  است.  ضروری  آن‌ها  منافع  از  حمایت  جهت  در  و  است  دشوار  امور  این  از  طلبکاران 
وضعیت مالی شرکت برای اشخاص ثالث مشخص شده و این اشخاص با دسترسی به اطلاعات و 

اسناد مورد نظر ریسک معامله با شرکت را ارزیابی می‌کنند.  

3-2-4. انحلال شرکت‌های تک عضوی

این  در  است.  نموده  گذر  تک‌عضوی  شرکت‌های  انحلال  از  سادگی  به  ایران  قانون‌گذار 

1. Ibid, 25.
2. Barry, Philip(2005)Mandatory Financial Disclosure by Private Corporations - An Economic Analysis, 

Prepared for the OECD International Experts Meeting on Corporate Governance of Non-listed Compa-
nies, p 8.



رگانی، شماره 100، پاییز  1400  پژوهشنامه باز 272 

نمی‌توان  تک‌عضوی،  شرکت‌های  خاص  ماهیت  علت  به  که  دارد  وجود  مسائلی  خصوص 
زمان فوت و حجر  قانون‌گذار در مورد وضعیت شرکت در  آن مجری دانست.  بر  را  قواعد عام 
زمینه  این  در  نیز  را  محدود  بامسئولیت  شرکت  به  مربوط  مواد  است.  کت  سا شرکت  تک‌عضو 
شرکا  از  هریک  فوت  با   491 ماده  مطابق  محدود  مسئولیت  با  شرکت  نماییم.  اجرا  نمی‌توانیم 
با فوت و حجر شریک تک‌عضوی  اما  انحلال است  قابل  به پیش‌بینی در اساسنامه  مشروط 
وضعیت شرکت مشخص نیست. از یک طرف شخصی وجود ندارد تا مالک شرکت باشد و از 
طرف دیگر انحلال مطلق شرکت در هر صورت، توجیه عقلانی و اقتصادی ندارد. وفق ماده 
کند تا  کشور هند، فرد مؤسس باید در اساسنامه شرکت نام فرد دیگر را اعلام  3 قانون شرکت‌ها 
از قانون‌گذار  گردد. رویکرد قانون‌گذار هند هرچند  ایشان  یا حجر وی جانشین  در مواقع فوت 
نیست.  مناسب  شیوه  این  اما  می‌باشد  بهتر  است  نموده  گذر  موضوع  از  سکوت  به  که  ایران 
کشور بحرین بهتر عمل نموده است. طبق این ماده  به‌نظر می‌رسد ماده 2951قانون شرکت‌های 
امکان بقای شرکت وجود دارد و میان دو فرض تعدد و انحصار وراث تفاوت قائل شده است. 
که یک وارث وجود دارد ایشان به صورت قهری مالک شرکت می‌شود. اما در فرض  در فرضی 
در  ندهند.  نشان  علاقه‌ای  آن  به  وراث  خود  آنکه  مگر  دارد  وجود  شرکت  تبدیل  امکان  تعدد 
شرکا  اهلیت  عدم  یا  مرگ  می‌شود،  تأسیس  شرکت  یک  که  زمانی  که  ل  استدلا این  با  فرانسه 
گذاشته‌اند.  انحلال  عدم  بر  را  اصل  جداست  هم  از  شرکت  و  شرکا  شخصیت  که  آنجا  از 
دانسته‌اند2.  یکسان  شرکت‌ها  سایر  در  چه  و  تک‌عضوی  شرکت‌های  در  چه  را  ل  استدلا این 
ایران  قانون‌گذار  اما  گردند  شرکت‌های تک‌عضوی همچون سایر شرکت‌ها ممکن است منحل 
اصل  یک  طبق  هرچند  واقع  در  است.  نگرفته  نظر  در  شریک  برای  مسئولیتی  و  حقوق  هیچ 
را  آن  انتظار  نباید  از سهام‌داران  و  اولیه است  به سرمایه  که مسئولیت سهام‌داران محدود  کلی 
که بدهی‌های شرکت را پرداخت نمایند اما این اصل در صورت تقلب تک عضو اجرا  داشت 
صراحتا  و  می‌گردند3  منحل  دادگاه  حکم  با  یا  و  شرکا  توافق  با  یا  شرکت‌ها  آلمان  در  نمی‌شود. 

1. مرگ مالک اصلی به معنای انحلال شرکت است مگر اینکه به یک شخص دیگر برسد یا وراث او بر شکل دیگر شرکت 
توافق نمایند.

2. Tessema, op. cit, 27.
3. Limited Liability Company Act ,Supra 22 Sections 60-63. 
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که  اما مسئولیت شخصی2  است1.  انحلال چنین شرکتی همانند سایر شرکت‌ها  که  است  آمده 
گرفته نمی‌شود و شخص به صورت  که وجود شخصیت حقوقی در نظر  منظور موقعیتی است 
در  حمایت،  این  بر  3مضاف  بگیرد.  عهده  بر  باید  را  شرکت  تعهدات  مسئولیت  انفرادی 
برای  شرکت  اولیه  سرمایه  که  حقیقت  این  بر  دالّ  مدارکی  متضرر  ثالث  اشخاص  صورتی‌که 
کافی نبوده است ارائه دهند، مسئولیت شخصی برای تک عضو ایجاد  اجرای فعالیت شرکت 

می‌گردد4. 
که با بررسی ترازنامه و دفاتر شرکت، به وحدت و اختلاط اموال تک  فرض دیگر زمانی است 
تشخیص  قابل  غیر  شخصیت  دو  اموال  یا  آلمان  کشور  در  مرحله  این  در  برسیم.  شرکت  و  عضو 
که در این دو حالت تک عضو به علت عدم حسن نیت  است5یا شناسایی شرکت روشن نیست6 
شخصا مسئول تلقی می‌گردد. در فرانسه هم، تقریبا همین رویکرد پذیرفته شده است. مطابق این 
رویکرد شرکت خود باید از عهده تعهدات برآید و شریک مسئولیتی به غیر از پرداخت دارایی اولیه 
که تحت شرایط خاصی  شرکت ندارد7. اما تصمیمات قضایی نشان دهنده‌ی این موضوع است 
تک عضو مسئول شناخته شده است. از جمله شرایط خاص می‌توان از تقلب تک‌عضو بر علیه 
که مناسب شخص خود  به برخی فعالیت‌های تجاری  اقدام  اداره ناصحیح شرکت،  طلبکاران، 
گرفتن  آن شخص ثالث است، نام برد. 8 در انگلیس نادیده  و در تضاد با منافع شرکت و به تبع 
که اصل اولیه در انگلیس همچون آلمان  شخصیت حقوقی شرکت پدیده جدیدی نیست. هرچند 
که  و فرانسه جدایی شخصیت شریک از شرکت و مسئولیت محدود شریک است. 9 اما در صورتی 
شریک، شرکت را در قالب غیر قانونی و برای اهداف نامناسب همچون اقدام به تقلب در مقابل 
قانونی  غیر  امور  انجام  ظاهری  شکل  برای  شرکت  قانونی  شخصیت  از  اینکه  یا  گیرد  به‌کار  ثالث 

1. Sections 262, 271, 289-290 and 396 of the Stock Corporation Act.
2. Durchgriffshaftung.
3.  Alting, Carsten, (1995), Piercing the Corporate veil in American and German law- Liability of Individu-

als and Entities: A Comparative View, Tulsa Journal of Comparative and International Law, vol. 2, p 199.
4. Tessema, op. cit, 30
5. Vermoegensuermischung.
6. Sphaerenuermischung.
7. Article L.223-1 of the Commercial Code of France.
8. Dobson, Jaun M., (1986), “Lifting the Corporate Veil” in Four Countries: The Law of Argentina, En-

gland, France, and the United States, International and Comparative Law Quarterly, vol. 35, issue 4, p 
844.

9. Sections 3 and 4 of the companies Act 2006.
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که  زمانی است  برای  1 فروض مطرح شده  تلقی می‌نمایند.  را مسئول  رویه قضایی شریک  باشد، 
تک عضو شرکت، شخص حقیقی باشد اما آیا این حمایت برای جلوگیری از سونیت تک عضو، 
در صورت حقوقی بودن شخصیت تک عضو مجری است؟ از بعد تحلیلی میان این دو شخص 
حقیقی و حقوقی تفاوتی وجود ندارد. از بعد قانونی هم مطابق ماده 2 دستورالعمل اتحادیه اروپا، 
کشور انگلستان این  کشور و آرای  در آلمان مطابق پرونده‌های 2)در فرانسه وفق قانون تجارت( این 
باب شرکت تک عضو  در  موجود  نگرانی‌های  از  ناشی  بیان شده  موارد   3 است.  تایید  مورد  نظر 
که باید ناتوانی شریک در اداره شرکت و ورشکستگی ایشان نیز بر موارد  است و لذا به‌نظر می‌رسد 
از  انحلال شرکت تک عضو افزوده شود. همچنانکه بند 1 ماده 111 لایحه قانونی اصلاح قسمتی 
که حکم ورشکستگی آنها صادر شده است را از مدیریت  کسانی  قانون تجارت 1347 محجورین و 
شرکت محروم نموده است و در بحث شرکت تک عضوی این امر می‌تواند در اثنای فعالیت شرکت 

موجب انحلال شرکت شود. 

نتیجه‌گیری و پیشنهادات

که موجب تغییر شکل تجارت می‌شود.   توسعه و تحول تجارت مسائل جدیدی مطرح می‌کند 
که در راستای  یکی از مسائل جدید ظهور شرکت‌های تک عضو است و لذا در لایحه تجارت 
شرکت‌  این  است،  شده  تهیه  تجاری  و  اقتصادی  روز  مسایل  با  تجاری  قوانین  کردن  به‌روز 
سایر  عرض  در  جدیدی  قالب  تک‌عضوی  شرکت‌های  شد.  واقع  اشاره  مورد   479 ماده  در 
شرایط  برخی  در  که  است  محدود  مسئولیت  با  شرکت  از  خاصی  نوع  بلکه  نیست  شرکت‌ها 
مدنی  و  تجارت  قانون  یعنی  فعلی  قانون  مطابق  که  حالی  در  است.  متفاوت  اداره  و  تشکیل 
بهترین  در  که  این است  مهمترین مشکل  ندارد.  امکان تشکیل شرکت‌های تک‌عضوی وجود 
شخصیت  تشکیل  از  پس  و  آیند  در  شرکت  یک  عضویت  به  باید  شخص  دو  حداقل  حالت 
در  اما  کند  تبعیت  آنها  از  قانون  طبق  باید  شرکت  که  دارد  وجود  زیادی  تعهدات  حقوقی، 
که در ظاهر با صورت‌سازی یک سازمان  حال حاضر نیز شرکت تک عضو عملا موجود است 

1. Tessema op. cit, p 31.
2. the Video, the TBB (Thomas-baube-treuunsgsellschafi) and the Bremen Vulkan.
3. Keller, Sandra S., (1999), Piercing the Corporate Veil Among Affiliated Companies in the European 

Community and in the U. S. ,: A Comparative Analysis of U. S. , German and U. K. Veil Piercing Ap-
proaches, American Business Law Journal vol. 36, p 113.
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تجاری قانونی است . پیش‌بینی شرکت تک عضوی باید همراه با حمایت از منافع ثالث باشد 
تا میان منافع شریک تک عضو و طلبکاران تعادل ایجاد شود و این تعادل با پیش‌بینی اموری 
با  مرتبط  مقررات  لذا  و  است  ممکن  ببیند  تدارک  را  شرکت  مالی  تأمین  و  اعتماد   ، اعتبار که 
تنظیم سرمایه و معاملات ضروری است.  از جهت محدود نمودن مسئولیت ایرادی بر تشکیل 
در  بلکه  نمی‌شود  محسوب  عیب  خود  خودی  به  ویژگی  این  زیرا  نیست  عضوی  تک  شرکت 
از خطر  تری  بالا و طلبکاران ممکن است سطح  قابل طرح است  ثالث  منافع  از  اینجا حمایت 
که ممکن است سوء مدیریت  کنترل شرکت را دارد  را متحمل شوند. زیرا تنها یک عضو قدرت 
بودن  عضو  تک  همچنین  نماید.  تحمیل  طلبکاران  بر  بالایی  ریسک  ایشان  تخصص  عدم  و 
کمبود سرمایه به دلیل اعتبار  می‌تواند از لحاظ تأمین مالی شرکت عیب محسوب شود زیرا خطر 
قرار  پرداخت  عدم  معرض  در  می‌تواند  شرکت  دیون  لحاظ  این  از  که  است  تحقق  قابل  کمتر 
بیشتری  خطر  دارای  عضو  تک  شرکت‌های  نیز  حقوقی  شخص  حجاب  خرق  حیث  از  گیرد. 
از مسئولیت  فرار  برای  از یک شرکت تک عضو  راحتی می‌تواند  به  زیرا یک شخص  هستند. 
آن  کشورها در صدد مقابله با  که قوانین و رویه قضایی  در برابر طلبکاران استفاده نماید امری 
که به شکل موثری حقوق طلبکاران توسط شرکت تک عضو  اقتضا دارد  هستند. مسائل مزبور 
به رسمیت شناخته شود. لذا هر چند برخی مسائل همانند مدیریت شرکت به دلیل ساده بودن 
سازمان شرکت تک عضو چندان موضوع توجه نیست اما مسئله پیش‌بینی مقررات خاص برای 

حمایت از طلبکاران ضروری می‌نماید.
این شرکت‌ها حامل اوصاف مثبت و منفی از جهات مختلف است. این اوصاف مثبت همچون 
تشریفات ساده تشکیل و اداره و ایجاد انگیزه برای افراد برای تأسیس چنین شرکت‌هایی به علت 
امتیازات مالیاتی دستاویزی برای حمایت از وجود چنین شرکت‌هایی است. اما متذکر شدن اوصاف 
منفی در واقع ضرورت پیش‌بینی برخی موارد از سوی قانون‌گذار را یادآور می‌شود. این موارد شامل 

نکات ذیل است:
• برای تأسیس چنین شرکتی حداقل سرمایه‌، ضروری است. در صورتی‌که این مبلغ به نحو 	

متاسفانه چنین حداقلی  اخذ شود.  کافی  است تضمین  لازم  باشد،  نشده  پرداخت  کامل 
با هر سرمایه‌ای  با مسئولیت محدود  و شرکت  481 لایحه پیش‌بینی نشده است  ماده  در  

قابل ثبت است. 
• هم 	 تک‌عضو  شخص  نام  عضوی  تک  شرکت  ذکر  بر  علاوه  باید  شرکتی،  چنین  اسم  در 
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چنین  که  می‌نماید  قضیه  این  متوجه  را  ثالث  اشخاص  واقع  در  شرط  این  شود.  آورده 
الزام یک  شرکتی با یک عضو می‌باشد و این تک عضو چه شخصی است. درواقع این 

شیوه مناسب جهت حمایت از ثالث محسوب می‌شود. 
• کشورهای مختلف، شرکت‌های تک‌عضوی در قالب سایر شرکت‌ها امکان‌پذیر است. 	 در 

تنها  بحرین  و  عراق  در  پیش‌بینی  این  مثال  به‌عنوان  نیست.  یکسان  کشورها  رویکرد  اما 
امکان  محدود،  مسئولیت  بر  علاوه  اردن  در  است.  محدود  مسئولیت  با  شرکت  قالب  در 
این  که  بود  بهتر  تجارت  لایحه  در  دارد.  وجود  خاص  و  عام  سهامی  قالب  در  تشکیل 
امکان علاوه بر شرکت مسئولیت محدود در قالب شرکت تضامنی نیز امکان‌پذیر می‌شد.

• است. 	 تقلب  از  جلوگیری  جهت  ایده‌ای  هم  شرکت  تعداد  تأسیس  در  محدودیت 
شرکت  یک  می‌تواند  تنها  فرد  هند،  شرکت‌های  قانون  از   )2(3 ماده  وفق  مثال  به‌عنوان 
که  الجزایر  کشور  در  مکرر   590/2 ماده  در  محدویت  این  نماید.  تأسیس  عضوی  تک 
عضوی  تک  شرکت  یک  از  بیش  تأسیس  به  اقدام  حقیقی  شخص  چنانچه  آن  مطابق 
کند، از موجبات انحلال شرکت خواهد بود. در واقع در صورتی‌که این محدودیت نباشد 
بالادستی یک شرکت تک  هر شرکت  ناتمام  با یک سلسله  راحتی می‌توانند  به  شرکت‌ها 
خصوص  این  در  می‌شود1.  ثالث  حقوق  تضییع  و  تقلب  سبب  که  کنند  ایجاد  عضوی 
برای  محدودیتی  هیچ  فرانسه  و  آلمان  در  مثال،  به‌عنوان  نیست.  یکسان  کشورها  رویکرد 
کشور ایتالیا شخص حقیقی نمی‌تواند بیش از  تشکیل شرکت وجود ندارد اما در مقابل در 
یک شرکت تک عضوی تأسیس نماید2. در لایحه هیچ اشاره‌ای به عدم امکان تأسیس 
که بهتر بود قانون‌گذار محدودیتی در این حوزه مقرر  متعدد چنین شرکت‌های نشده است 

می‌نمود. 
• و 	 این صلاحیت است  بر وجود  که اصل  بر صلاحیت شخصی شریک تک عضو  علاوه 

قابل  نیز  شرکت  موضوعی  صلاحیت  نماید  پیش‌بینی  باید  را  ممنوع  اشخاص  قانونگذار 
عضو  تک  شرکت  قالب  در  انجام  قابل  نباید  را  حیاتی  موضوعات  برخی  که  است  توجه 
بیمه  و  بانکداری  همچون  فعالیت‌ها  برخی  اجرای  در  محدودیت  ایجاد  لذا  دانست. 

توصیه می‌شود. 

1. EROĞLU, op. cit, p 9.
2. Dine and Others , op. cit, 216.
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• باشد 	 همراه  آن  ثبت  و  بودن  کتبی  همچون  الزاماتی  با  باید  شرکت  با  تک‌عضو  معاملات 
باطل  کلی  صورت  به  می‌رود  تقلب  شائبه‌ی  که  ضمانت  عقود  همچون  موارد  برخی  در  و 
اعلام شود. همچنین قانونگذار می‌تواند در جهت حمایت از منافع ثالث برخی معاملات 
که متضمن ضرر به طلبکاران است یا به نفع طلبکار خاصی است را ممنوع نماید، همانطور 
که در بحث ورشکستگی جهت حمایت از منافع طلبکاران چنین مقرراتی پیش‌بینی شده 

است)ماده 423 و 424 قانون تجارت(.
• این 	 از  و  است  متفاوت  آن  دارایی  و  سهام‌دار  شخصیت  از  شرکت  شخصیت  که  هرچند 

اما باید در برخی اوضاع  رو اموال شخصی چنین شخصی ضامن تعهدات شرکت نیست 
دست  دارایی  و  شخصیت  جدایی  این  از  حقیقی،  شخص  تخلفات  علت  به  احوال  و 
که جدایی حقوقی میان شرکت و  آلمان در رایی اذعان داشت  کشور  کشید. دیوان عالی 
آن نمی‌تواند بدون استثنا باقی بماند1. این رویکرد در لایحه پیش‌بینی نشده  عضو واحد 
لذا  شود.  پیش‌بینی  تقلب  از  جلوگیری  برای  احتیاطی  شیوه  یک  به‌عنوان  دارد  جای  که 
از  و  دانست  حقوقی  شخصیت  حجاب  خرق  موجب  باید  را  عضو  تک  شریک  تقلب 
این حیث تفاوتی با سایر شرکت‌ها ندارد و حتی در این موارد به طریق اولی قابل اعمال 
کامل دارد. همچنانکه رویه قضایی در  کنترل  است زیرا شریک تک عضو بر امور شرکت 
شماره  دادنامه  مضمون  می‌کند.  اعمال  را  قاعده  این  مورد  این  در  صریح  ماده‌ای  فقدان 
صورت  بدین  تهران  استان  نظر  تجدید  دادگاه   ۱ شعبه   1392 مورخ   9209970220101717
و  اعضاء  حقیقی  شخصیت  از  شرکت  حقوقی  شخصیت  استقلال  وصف  »با  که:  است 
شخص  مؤثر  سیطره  تحت  فی‌الواقع  شرکت  اقدامات  که  شود  محرز  هرگاه  آن،  مدیران 
حقیقی است، تعهد ایجادشده را می‌توان منتسب به اصیل واقعی دانست، و او را در برابر 
و جلوگیری  قانون  به  تقلب نسبت  از  لزوم جلوگیری  به  توجه  با  متعهدله مسئول شناخت. 
نمی‌تواند  شرکت  حقوقی  شخصیت  استقلال  اصل  به  استناد  حق،  از  سواستفاده  از 
مستمسکی برای برائت ذمه و رفع مسئولیت از اصیل واقعی باشد«. همچنانکه ماده 143 

لایحه اصلاحی اصل استقلال دارایی را مطلق نمی‌داند.

1. Cohn E. J. and C. Simitis, (1963), “ Lifting the Veil” in the Company Laws of the European Continent, 
the International and Comparative Law Quarterly, Vol. 12, No. 1,(Jan), available at: http://www. jstor. org/
stable/756527?seq=10, 198.
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• شرکت 	 عضو  محجوریت  یا  فوت  صورت  در  را  تک‌عضوی  شرکت  آینده  باید  قانون‌گذار 
انحصار  قهری شرکت در صورت  ادامه  این خصوص  در  راه حل  بهترین  نماید.  مشخص 
که شرکت تبدیل به یک شرکت  یک ورثه و با رضایت ورثه در صورت تعدد ایشان است 
که قائل به عدم امکان انتقال سهام شریک به ثالث  گردد. البته در صورتی  چند عضوی 
در  و  است  صادق  ورثه  مورد  در  امر  همین  باشیم  طلبکاران  بدهی  بازپرداخت  جهت  در 

صورت عدم پیش‌بینی صریح نمی‌توان شرکت را قابل انتقال به ورثه دانست.
• به 	 طلبکاران  دسترسی  امکان  گر  ا شرکت‌ها  این  در  اینکه  است  ذکر  قابل  که  دیگری  امر 

وضعیت مالی شرکت وجود نداشته باشد باید تعهدی برای مدیر جهت افشای وضع مالی 
و تصمیمات شرکت پیش‌بینی شود و ضمانت اجرای تعهدات مزبور را می‌توان مسئولیت 
که امکان  شریک تک عضو در برابر طلبکاران دانست.  نظیر این تعهد در مواد دیگری 
قانون   12 است)ماده  شده  پیش‌بینی  قانون  در  ندارد  وجود  موضوعات  برخی  از  اطلاع 

داوری تجاری بین‌المللی 1376(.
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