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 چكيده
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 مقدمه

، با اريناب   راه نيدی و ، ال ادهنای  راه نيدی  های ياکت تساری،بي بيوندلب  لأکب  ب 

 واد خام و  ش و ا  اتات ، اق ام  خيي در ک ار، دو ده  اخبي  ط در  بأباریهای تا  ان

 .ا ن  و خن  ا  تيه ي ن   منوده    ا ار ش اآن وده بنا   ب  خيي  اج ای تناخن   ن ه تبدبن ه بن    

 لن ارکا  در  یکشبن  ی  هنم و  آيني  اصش   يانک   لأ بمک   ه يا ار ياب   بمأي ي   ل

ينن ي   . ای اتنت هنای ممن ه صنن ايف حيآن    ا  آعالبننتنين  و ي ن    صن عن  بن   نمار  نن    

ينا   يبنيان ا  لصنمبم  یبأنبار  .طش ن  تن  دقبنق چ ن يم  عبنار را  ن      رک   ه   اتب بي  بمأل

  نو   اينم  کن   ي ي  ن  را بني  ن    يانک  ن   بمألن  بي اتاس لجنار  و  نم خنود    کار  اتان

 . خص  هأن  ذه   و ها کا لاً   گيش

ب  ی و ين ي   ينک ينا    ک  با رل   هأن   هاي رهباآت  های چ    اخص يبيیلصمبم

هنای  يبنيی لصنمبم .   ن ک  ن يان تنيوکار دار  لأ بمای ا  ک   ه ا   بان  جموم  بمأچ   ل

يان بني اتناس ار يناب   عبارهنای     ک  ن  لنأ بم چ    عباره چارچو   ؤثيی را بيای  قايأ  

يبنيی چ ن    لصمبم هایا  رهباآت را ب  ی خوب  بيرت  و ط ق   .  ده نفاو  ب  دتت   

اک نون بن    رنور     هنم  . ن  ادر اخنبار يذا ن يان ک    بمأي ي   لا   عباره بيای تينب ا   

 لعن ادی ا  ک   ه با لوج  ب  يک  عبنار ينا لعبنبم اهمبنت      بمأممش يد ل ار ياب  ي    ح 

ا  تنوی  هينگيان و هنم   هم ا  توی تژو،  ل شب  تشأش   يال  آيني    عبارها با دقت با ، 

-ل شب  تشأش   يال   دقبنق ک  آيني     عنق      ييا يبيد نخصصان  ورد اتنفاده قيار   

ا  ج  ن   رنيی،   . اتنت ک  ن ه   بمأده  بن    رنور ين ي   لن     هنای ا نبنا  لي ا  ديگني روش 

يبيی در چارچو  لصمبمک  ار  م   اتت   ا    ل شب  تشأش   يال  آيني     ن ولوژی

  عبارهنای ار يناب     .دا نن  با ن    تنوي  رابط  تشأش   يال   يک يبيی ن تطوح لصمبم با

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. Multi attribute decision making (MADM). 

 . 5-98، صص ( 00 )،دی بوئي و هم اران.  

3. Analytic Hierarchy Process (AHP). 

 . ، ص (889 ) ،ق ت  تور و اوبييم . 

 .5، ص ( 9  )جعفي ژاد و رحبم ،  . 
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بنا لوجن  بن  اينم     .   يگي در لعا ش  ي  عمو ً با  و  بأن   ي  يگيها همبي   أنق  ا   ي ي  

بن  منلاوه،   . دهن   ا عن يی بن  دتنت    ايجل شب  تشأش   يال    م م اتت  ن طشب، آيني   

، بن  دلبن    هنا و  عبارهنا  يناد با ن     ي ي ن  آيني   ل شب  تشأش   يال   ه گنا   کن  لعن اد    

يبنيی خأننگ    های ل ياری و  قايأا   وج   ياد  م م اتت در آيني   لصمبمار ياب 

 .ب  بار بباورد

  ، لاتأنب  های چ ن   عبناره  يبيیمبوط ب  لصمب أائ   يل  بک  فب  ديگي بيای ح  

باين  کمننييم آاصنش  را ا      ي ي  لييم بي ايم  فهوم اتنوار اتت ک    اتبلاتأب  .  اتت

  اين ه نف   فن     قطن  و ببيننييم آاصنش  را ا    ( بهننييم حالنت  م نم   )  اي ه نف  ث ت  قط 

  طق  و قاب  آهم اتت و   ات ا  بن   لاتأب ،  فهوم . دا ن  با  ( ب لييم حالت  م م)

قابن  اطمب نان   ذه   ليجب ا   لخصبصيچ   ي   ذال  اي .دب ه  بأتکار رآن  در نن تب

 .در  ري دا ت در ايم ل  بک  عبارها را باي  و  عن ي ب 

هنای  رهباآنت  ،هأن   ي  يگي    عبارها در د بای واقع   عمو ً وابأن  ب  ا لوج  ب  اي ب

آيني ن     همنبم دلبن  تنامن    ، ب  قاب  ب  کاريبيی  بأن    باره ب        ات  ت ن  در ايم

بيای بن  دتنت نوردن    را ل شب  تشأش   يال   اتتآيني    ک  لوتع  ياآن  ،ایل شب      

در مشم  ن يييت کلاتنبک،   . 5ک   عيآ     ، عبارهابيای   اتب  هایو نای ا   جموم 

ا  .  نود  ن  های مقلاي  و تبأنمالبک ب  ل شب   أائ    ييين  تيداخن  با اتنفاده ا   بوه

هنای  ن هم و آنا ی    ها دادههای دقبق و قطع  اتنوار اتت و لذا در ايم روشايم رو بي داده

هنای مشنم  ن يييت    با اتنفاده ا  مشم   يييت آنا ی، روش . تا ی   ار   جايگاه  در   ف

هناي  را  لوا    ن ف مشم   يييت آا ی   .  و  کلاتبک در   بط آا ی ب  کار ييآن    

 ماي  کن   ربني ا أنان، ا  لوا ناي  تنيدا ش اطلامنا  کبفن  بن  صنور  هو نم              طياح 

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

 . ، ص( 9  ) ؤ    و نل  تو ،  . 

2.  TOPSIS  (Technique for Order-Preference by Similarity to Ideal Solution). 

 .   -0  صص  ( 9  ) اده،  نذر و رجب.  

4. Positive ideal solution (PIS). 

5. Negative ideal solution (NIS). 

6. Saaty. 

 .  9- 0 ، صص ( 9  )ق ت  تور، . 5
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هناي   تذييی در   ف، دادهب ابيايم مشم   يييت آا ی، ضمم ايجاد ا عطاف. بيخوردار با  

هناي  کنا لاً کناربيدی     ربي دا  ، لجيب  و قضاو  ا أا   را در   ف وارد کنيده و تاتن   

ک  ن ه   بمأين ي   لن  يع ن   های  يبوط ب  صنور   أنأل    يژي با لوج  ب  و.  ده ارائ    

آيني ن    دو ل  بنک  ک   کن     تبي هادای را ، ايم  طالع    ف تبو  ی ت ج  يحش راه يدی

 ا . ک ن   ن   شفبنق ل يانک  ن   بمألع ي    ه را بيای ار يناب  لن  لاتأب  و   ایل شب      

 لمنا   ی ياهای  أ    عبارهنا و  ن  بن   ل ها بيای ب  دتت نوردن و ن ایآيني   ل شب      

ای اينم  قالن  بنيای دقنت ببينني در      در آيني   ل شب      .  ودفاده   نآيني   ار ياب  ات

  ای آنا ی   نود، ا  اينم رو نن را آيني ن  ل شبن   ن        آيني   ا  ام اد آنا ی اتننفاده  ن    

ای آنا ی و لاتأنب  لعن ي     ل  بک آيني   ل شبن   ن       ان دو کاريبيی هم  ب . ا بم   

لعن ي   ن ه کن  ا      لاتأنب  هن ف  .  نود  ن     قايأنا   وجن   بامث کاه  لع اد    ه

بنا لوجن  بن      ک  ن يان لأ بمب  ی يبيد، رل  بهيه     اقشب ت  دارو ن لعييف ج ي  آاصش 

حاص  ا  دو ل  بنک ذکني    ايای  .  ان با اتنفاده ا   عبارهای چ  يا   اتت کارکيد کش 

ای را بنيای ين ي      لا هکار  و   در واقف راه   ليکبب  ي  يگيآوق ه گا   ک  با    ه

هنا را بن  رو ن  بنيای ا  يينب ن دربناره       ، تنا  ان یتبين هاد   ن ف .   ييايک   ه    بمأل

هن   های    چ  ان   اتب  جراه ح    عبارهای   اتب و تا ي  ن ها و کاه  خطي ا نخا

 .تا د  

 بررسي ادبيات موضوع. 1

بنيای   ش و نا   نورد  بنا      کأنب در   نن اوف  ایأنئش  ک   ه   بمأي ي   يا ار ياب  ل

بهننييم   ایدورهها ياآنم و ار يناب    ي   تا  ان .تتاها تا  ان های خيوج ا   تينب ا  

اينم   .تنت ا هايو ايون ننهای يان بي اتاس قابشبتک    ه يا لأ بمک    بمألييم ليا   اتب

حأناس  احنمنا ً  با  و  ار یک  خيي ی تبدب ه با ار ش  ده    رخ أأل   عمو ً ه گا   

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

 .( 9  )نذر و آيج ، .  

2. Analytic Network Process (ANP). 

3. Fuzzy Analytic Network Process (FANP). 

4. Pair-wise Comparisons. 

5. Weighted Euclidean Distance. 
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ا نيی   يانک  ن   بمألن  ب ن ی ار يناب  و رل ن   بنيای  همد بم آيني   رتم  رو با   در تب 

  ينيا  ،آيني ن  حن   أنأل  اتنت      نوم   ک  ن ه  بمأدر واقف آيني   ي ي   ل. ضيوری اتت

 آي ولن  کنيدن   ،لعييف  أنأل   لما    ياح  ح   أأل  ا  ق ب ، ک   ه بمأآيني   ي ي   ل

ار يناب   ب   ياح     قا ا  بأباری  .ده و ي ي   را تو      هاار ياب  ب ي  عبارها، 

های  يبوط ب  تژوه  ممشبال  بيای ن ها تا يار  ن ه اتنت   و ي ي   ک  ل  بک هاب ي 

 .ا  تيداخن 

  در ار يناب   هنای کم ن  يبنيی چ ن   عبناره کن  ا  جمشن  ل  بنک      های لصنمبم ل  بک

: ب نن ی کننيددتننن  لقأننبم تنن ج لننوان بنن  طننور لقيي نن  دربا نن   را  نن ک  نن يان  نن  لننأ بم

تنا ی بنا   ، بهب ن  (خطن   دارو ن هنای    نای ممنو    ن ف   )های چ    اخص  يبيی لصمبم

هنای  رهباآنت  ،(رياضنبال  / خطن  رين ی  بي ا   های  فا      ای ممو  ) اه اف چ  يا  

هنا و  ت ج دتن ، هي ک ام با رهباآت. هاديگي روشهای هو م   و رهباآت ،احنمال / ن اری

 . ا  ذکي   ه(  )های  يل ط در ج وف  ثاف

های ا  تب  ي ي  ک  لع اد    ود و قاب   مار   ا  ، اتت  ي ي ي آيني  دتن  اوف 

 ي ي   بيلي. يبي   ورد بيرت  قيار   های چ  يا   ق  عبارها يا  اخصلعببم   ه ا  طيي

ايي چ  ه نو  ا   .  ودها ي ي      عبارها يا  اخص هي چ  ببيني یارضا ن ب ا لوج  ب با 

ها بن  م نوان    اخص .خبييا  هأن    کم  هاايم ل  بکنيا  ک  لوان يفتروی اطمب ان  م 

ببيننني  .ک  نن ممنن   نن  يبننيدينن ي    هنناي  صننور   نن  هنناکنن  بنني    ننای ن   عبارهنناي 

 دارو ن، روش  لنومم همدون، آيني   ل شب  تشأش   يال  ، ل شب    های ب  کار رآن رهباآت

 .يبي  ايم دتن  جای    در  ایو روش غبيرل    خط 

يو ننايون درون   بننا در  رنني يننيآنم لعننا لا ي ي نن بهنننييم  ا نخننا دو ننبم دتننن  بننا 

را بنا کأنب چ ن  تنطب قابن         ن ه يبيلصمبمهای خواتن ها ک  ب  بهنييم        وديت

هنای  ي ي ن  .  نود ا جنام  ن    ،  ک ارضا   ،يبيیای ا  اه اف قاب  ا  ا هق وف ا   جموم 

 ، لنا  نو    ن  ببنان   هنا   ن وديت  ا  يک  جموم   وج در   طق   ايم دتن  ب  طور ضم  

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. Conjoint analysis. 

2. Linear weighting method. 

3. Outranking method. 
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،    ن وديت اتأنبشون   هاي  همدنون روش ل  بک. دي ي   ا نخا   ولييم ضايت بخ ر

 .يبي  در ايم دتن  جای     نر ا  ري ی ، و بي ا   هال شب  تو ي  داده

 كننده هاي ارزيابی تأمينبندي رهيافتطبقه  - 2جدول 

 رهيافت دسته

 MADMهای ن   ف 

 آيني   ل شب  تشأش   يال  
 ل شب  لومم
 دار خط روش و ن

 ایروش غبيرل  

 MODMهای ن   ف  
 روش اتأبشون    وديت

 هال شب  تو ي  داده
 ري ی نر ا  بي ا  

 احنمال / های ن اری ن رهباآت  
 ب  ی روش ط ق 

 ایل شب  خو  
 ل شب  م م اطمب ان

 های هو م  ن رهباآت  

 اتن  ف   ن   بي  ورد تژوه 
 تبأنم های خ يه
 الگورينم ژ نبک

      مص  

 هابي تاي  ا جام آعالبت ه ي   هاديگي روشن   
 تا ی تاخنار لفأبيی   ف

 

 ن ناری با م م اطمب ان  وها بيرت ها يا ن  ونلع اد ب ري  ا   با   وريتدتن   بمتو 

و ل شبن     ای، ل شب  خو   ب  ی ط ق روش . تيدا د   يانک     بمأا نخا  ل ار ياب  و ب 

 .ي ج   قول     در ايم گ هم  م م اطمب ان

 ا  ن  ا  ،  چ   ل  بک هو م   ک  ب  لا ي  لوتع  ياآن  يبيی ا بهيه اچهار بم دتن  ب

هنای  و  ن     8هنای ژ نبنک  ، الگنورينم 9يه ن هنای خ ، تبأنم5تژوه  اتن  ف   ن   بي  ورد

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. ε-constraint. 

2. Data envelopment analysis. 

3. Goal programming. 

4. Categorical method. 

5.  Cluster analysis. 

6.  Uncertainty analysis. 

7. Case-based reasoning. 

8. Expert systems. 

9. Genetic algorithms. 
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بنا اتننفاده ا  ي نن  ا       اتننب ي ي ن  کن   رود ا نرنار  نن   .تنيدا د  نن بن  ار يناب      مصن   

ک   ه بنيای  وضنوما     بمأک  آيني   ار ياب  ل  ا  ن جاي .های آوق ي ي    ود رهباآت

 يمچ ن   ب ناريبيی اتنت،   قابن   طور يأننيده خ  ا  ب  لأ بم  واد يو ايون و اه اف  و

 .اتتب  ی   ه  م ييوهجل  بک خاص ارائ  و در دتن  ت 

ا  ، ک  لعن ادی ا  ن هنا   بأباری لاک ون لوتع  ياآن يبيی چ    عباره های لصمبمروش

تنامن  بنيای در   . يبي ن  وابأنگ   بان م اصي را در  رني  من    ،ها يور     ، ا ا ايم روش

اينم روش  . ک ن  ای را  عيآن   ن    ري ييآنم وابأنگ   بان م اصني، آيني ن  ل شبن   ن       

. يبنيد لخاذ لصمبم را در بي  ن  لما   موا   و  عبارهای  شموس و غبي  شموس دخب  در ا

يبنيی اتنت کن     ای بنيای لصنمبم  ای رهباآنت چ ن   عبناره   ب ابيايم، آيني ن  ل شبن   ن      

بعضن  کاربيدهنای آيني ن  ل شبن       .ک ن    ل ن ي   ن   های کبف  را ب   قاديي کم ن قضاو 

ار ينناب   ،  ، ا نخننا  تننيوژه  کبفبننت خنن  ا  ،  يأنننيش کننارکيد کبفبننت   ؛ای نن   

 9کناوی  و داده 5، ن الب   قاط قو ، ضعف، آيصت و له ي  ،   يييت دا    يانک   لأ بم

 .يبيدرا در بي    9کاوی داده

ای  ريي  ج ي ی اتت کن  آيني ن  ل شبن  تشأنش   يال ن  را بنيای       آيني   ل شب      

 8دهن  و بن  اينم   رنور ا  رهباآنت ابي ناليي       تيداخنم ب  وابأنگ  در با خورد لوتع    

ای و هنم آيني ن  ل شبن  تشأنش   يال ن       ايي چ  هنم آيني ن  ل شبن   ن        .ک  اتنفاده   

. هناي   بنان ن هنا وجنود دارد    لفناو   ،ک  ن  ها را با ا جام  قايأا   وج  الخاذ   اولويت

اولبم لفاو  نن اتت ک  آيني ن  ل شبن  تشأنش   يال ن  حالنت خاصن  ا  آيني ن  ل شبن          

( وابأنگ  درو  )ای ای، وابأنگ  درون خو  ای اتت، چيا ک  آيني   ل شب          
 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

1. Neural networks. 

 .( 9  ) ؤ    و نل  تو ،  . 

 .( 9  )جعفي ژاد و رحبم ،  . 

 .( 9  )  م يان و صفيی،  . 

 .( 9  ) هياب  و هم اران،  . 

 .( 9  )اآيا ه و بصبيی،  . 

 .( 9  )رضوی و ملاق  ب  ،  .5

 .( 9  )غض فيی و روحا  ،  .9

9. Super matrix. 
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 ساختار سلسله مراتبي

……

.. 

هخوش

 عناصر 

 ساختار شبکه غيرخطي

دو بم لفناو  نن اتنت کن  آيني ن      . يبيدرا در  ري   ( وابأنگ  بيو  )ای و  بان خو  

ب  طور کشن   ن ف آيني ن  ل شبن  تشأنش   يال ن        . ای تاخناری غبيخط  داردل شب      

 بان تطوح لصنمبم   ای يک توي  و تشأش   يال   رايبيی اتت ک  رابط چارچو  لصمبم

ای  با ی ب  ايم تاخنار اکب اً تشأش   يال   در موض، آيني   ل شب      . يبيددر  ري   

بننا تنناخنار  نن    ( خطنن )لفنناو  تنناخنار تشأننش   يال نن   (  ) نن   . و ممننودی  نن ارد

 .ده را  يان   ( غبيخط )
 

 

 

 

 

 (غيرخطی)ساختار شبكه  با( خطی)تفاوت ساختار سلسله مراتبی   - 2شكل 

هنا بنيای لوصنبف    ای ا   عبارها ينا  ناخص  با ب  دتت نوردن  جموم  ي ي   آيني  

 عمننو ً  نننأثي ا    کنن  ار يننابي  ا  ن جننا. ک نن  ننيو  بنن  کننار  نن ک  نن ه   بمألنن يدکننارک

ممش نيد   ،ک  ن ه   بمأهای رتنم  ين ي   لن   ري یهای چ  يا   اتت، ببيني بي ا    اخص

 قطن   رني   ا  .  ک  ن    و خ  ا  جأنت و جنو  ن    يکبفبت، قبمت، ل و دررا  ک   ه لأ بم

 با هنای اهن اف    بنا   اتنب ن  کن   دای ا   عبارها را لوصبف کي جموم لوان   ، کاربيدی

.  و اد کيده اتتهک   ه تبي   بمأ عبار بيای ي ي   ل ، ببأت و ت  دي أون. خاص  با   

در . را بيای   ييان خيي  ن  وده اتنت ک   ه لأ بم اخص ي ي   ببأت و يک .  و اتت

، ای بننودنحيآن  قبمنت،  /  بن   وقنف، کبفبننت، ه ي ن    ين  نناخص ل و   نان  ن   در همنان  
 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

 .  ، ص ( 9  )حأ و  ،  . 

2. Dickson. 

 . 8 ،ص ( 9  )ر    و هم اران،  . 

 .   -   ، ص ( 88 )،  و ا     و هم اران . 



 08 ...فازی ایفرآيند تحليل شبكهگيری مدل تصميم

 با های  ينيی و روابط بش       با  يکت خيي ار را بن  م نوان  عبارهنای    يوي  ب   تات 

 ،، آاصنش  ينيدش  وجنودی   همد نبم   .ا  ک   يان بيای   ييان خيي   يخص کيدهلأ بم

منلاوه بني   . ا ن   رني قنيار داده  ک   يان   لأ بمبيای ار ياب   کبفبت را ه ي  ، لصويي تطب

ان خنود را ا  طيينق  عبارهنای  خنشفن  ار يناب        ن ي ک لنأ بم هنای يو نايون   ايم تا  ان

 آهيتنت وار ذکني   ( )جن وف   در  نو  کأنب و کنار   ا   عبارها با لوج  بن    يخ ب. ک      

همد نبم  . اتنت  ن ن ه  دتنت   بن  صن عت يو ن    ا ن ، اطلامنا  ا  لج ين  و ل شبن  هفنت       ه

بأنبار  نورد    يانک  ن   بمأقبمت،کبفبت و ل وي  ت   عباری هأن   کن  بنيای ين ي   لن    

ای ا   عبارهای   اتنب بنيای    جموم   نعاق اً، هابا لوج  ب  ايم بيرت . يبي   قيار    لوج 

 نود  ک  ن ه  طنيح  ن      ن  ديگيی ک  در ا نخا  لنأ بم  . و      نخا ا  طالع   وردی

ضيور  ايم اص  در  نيايط حناکم   . رابط  بش      و راه يدی ن ها با خودروتا ان اتت

ايني  :  ودک   ه راه يدی ب  ايم صور  لعييف    لأ بم. ييددص عت کيور لي ي    بي 

ک   ه با  يکن  هم اری بش       داوطش ا   لومم با رمايت حقوق طيآبم دا ن   يک لأ بم

 . ييددک   ه راه يدی قشم اد   با  ، يک لأ بم

 كنندگانمعيارهاي منتخب جهت ارزيابی تأمين - 1جدول 

 معيارها/هاشاخص کسب و کارنوع 

 قبمت،کبفبت، ل وي  ن لولب  ک   يان غذای کودك 

، (تابق )کبفبت، ل وي ، قبمت، لأهبلا ، قابشبت آ  ، وضعبت  ال ، ممش يد يذ ن   ن  تا   يان دوچيخ   

 ا عطاف تذييی، خ  ا 

 ب  یقبمت، کبفبت حم  و  ق ، لوا م  ی در   ب   بأن  تا ین ص ايف بطيی  

 های کأب، کبفبت   صوف،   ان ب  ی ل وي ه ي   ک   يان قطعا لولب  - 

 آ  ، با ار، تا  ا   های های لکن  يکت  

تا ی اولب ،   ان با بب   طياح ، تبأنم کبفبت، تاخنار، قابشبت طياح ،   ان  مو   ای و راه نهم ممو  ن حم  و  ق  جاده  

 نوریطياح   ينيك، تطب آم

 (آ  ، ممشبال ، لأ بم ک   ه)، کبفبت ( خارج تي اي ،  خارج ممشبا )ه ي    های ارل اطا  راه دورن  يکت 5

ای  ونوری اصش  ايم  قال ، ارائ    ل  ليکب    ا   دو ل  بک آيني ن  ل شبن   ن      

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

 .08 - 9  ص ص، (889 )دی بوئي و هم اران  . 

 .   ص ص، ( 9  ) ق   باميض و يودر ی،  . 
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در دلبن  لوا م ن ی نن   بن  ای آيني ن  ل شبن   ن      ا   .با  آا ی و لاتأب  لع ي    ه   

ب  دلب  کناه    ا  ل  بک لاتأب  ،ب  ملاوه.  وداتنفاده    تيدا ش وابأنگ  ببم  عبارها

حاصن  ا  دو   ایيا  .  ودبهيه ييآن     حجم   ات ا  در ار ياب  لع ادی  يادی ي ي  

 . اتت ايم   فاصش  در لوتع   أ برهباآت آوق  

 پيشنهادي مدل. 2

 ايجاد و  ياحن    هيم  ياکت تاخناربي اتاس ک    ف تبي هادی در ايم تژوه  با لمي

 (. )ل  ي    ه اتت،      يامت ج ی تبو  ی  ني   ا  ي ي   ب  آيني  

 ک   ه لأ بم  عبارها بيای ي ي   لعببم (گام اول

  ن  عبارهااو ا   ات   (گام سوم  عبارها بان وابأنگ     اتاي  (گام دوم

  ذاکيه بيای خيي  (گام پنجم  ک   يانلأ بمار ياب   (گام چهارم

  .اتنت  ه اتنم  وضيوری ا  طييق ل  بک يني  هم و  عبارهای    اتاي اولبم  يحش ، 

لنا بننوان    اين  ن   ن  ک  ن ه    بمأکارن ن ی  عبارهنا را در آيني ن  ين ي   لن      ايم ل  بنک 

ه وب  کمک ل  بنک يني   انکار  اتبار ديگي . الخاذ کيد   نعص ا  لصمبم  ماد    و غبي 

يبي ن ه ينا    ت  ا  نن هي لصمبم .  ک  عبارهای يو ايون را  يخص     بان وابطر اتم 

. ک ن  ای لعببم        ل شب کار  اس و ن  ن اتب بيای هي  عبار را با اتنفاده ا  آيني   

 ناليي  لصنمبم بن    رنور کمنک بن  لأنهب  و  هناي           ايجادلع ي    ه بيای  لاتأب  ا 

 ک  ن يان  و ينا لنأ بم  ک   ه  بمأدر تايان، تا  ان با ل.  ود   تنفادهاکيدن آيني   ي ي   

 . ود ذاکيه   وارد  ورد  ري  راه يدی  نخب بيای خيي های 

ب  دقت  أتباي    ک   ، با لوج  ب   عبارهای يو ايويانک    بمأدر آيني   ار ياب  ل

 بأنبار د نوار   نعصن ا   ا نيی   و غبي  ب  لصمبم  م   قيار يبي  ، الخاذجلو و بيرت  ورد 

 ،ای ا   عبارهنای ار يناب   های   يييت ييوه  بيای لعببم  جمومن  ي   ا  ل  بک. تتا

 در . داردهمن  را بن   ينارکت وا  ن      ،ايم آيني ن   ن اخن   ن ه   . اتت ل  بک ييوه اتم 

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. Weber, Current and Desai, (2000). 

2.  Nominal Group Technique (NGT). 

 .   ص، 59  الوا  ،  . 

4.  Unbiased. 
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 كننده مينأچارچوب پيشنهاد شده براي گزينش ت -1شكل 

 بيخوردار   و ا  توی ييوه،   صنفا    ي أان امن اریها ا  اي ه لما   ل  بک ييوه اتم 

 ب  ی  ريا  ارائ   ن ه در  با لوج  ب  جمف،  طيوح در  أأل  . يبي   ورد قضاو  قيار   

بخ  دوم ت   عبار قبمت، کبفبت و ل وي  ب  م نوان   ورهنای اصنش   نورد لواآنق قنيار       

ای بنودن و  يوي ، حيآ چهار  عبار لأهبلا ، تات  ييآت و با لوج  ب   و   طالع   وردی

رواف  ينخص  اينم  ار ياب  بالقوه بي  ارهفت  عب. ک   يان ب  نن اضاآ  ييدي رابط  با لأ بم

  (C3)ه ي نن /قبمننت(   (C2)کبفبننت   صننوف  (   (C1)ل وينن  بنن   وقننف (  . اتننت نن ه 

ای بنودن  حيآن  (   (C5) بن   با هنای  يننيی    ي ينو تات (   (C4)نوری و آم لأهبلا (  

 .(C7)ک   ه بمأکبفبت رابط  با ل( 5 (C6)ک   ه لأ بم
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ب    رور تهولت آيني   و اجن ا  ا  هي يو   توء لفاهم ، در  يحشن   خأنت، لعا ن     

 لمنا    عبارهنا    م نم اتنت اينم  نو      ا،  يييبيدقيار  م ببم هي يک ا  دو  عبار     ري 

 ا ع ناس تنس  بنيای    .ک  ن ه را  نا    ينو       بمأموا   لصمبم دخب  در ا ني ين ي   لن   

آيني ن  ل شبن    را در تناخنار   بنبم  عبارهنا     م اتنت رابطن  دقبنق    ،وابأنگ  بنبم  عبارهنا  

. ينيدد  اتنفاده    وابطر   اتاي ب    رور  ا  ل  بک ييوه اتم  .  اتاي  ک بمای      

اتان ت   عبار وابأن  و چهار  عبار  أنق  ار ياب      ،  عبارهنای  با لوج  ب   ريا  کار  

رابطن  بنا   کبفبنت  ا  کبفبنت   صنوف و    ،ه ي ن  /قبمنت (  تن    نن  کن      ا ل بن  بني  بوابأن  

دارد  و آنم نوری قنيار   لأهبلا کبفبت   صوف ل ت لأثبي (  ، تذييد  لأثبي  ک   ه لأ بم

تنذييد، لعنا لا   نا بنبم  عبارهنا       وقنف لنأثبي  ن    يوي  ب   ينيی ا  ل وي  بن   تات (  و 

 C2 بنيای  ثناف تب نا   کن  ا     . دهن  را  يان  ن   وابأنگ  وابطر(  )     .  اتاي      

 .اتت لأثبييذار C3بي  عبار C2 ر عبا نن اتت ک  ود  يان ده  ه  نص     C3خارج و ب  
 

 
 روابط وابستگی متقابل ميان معيارها – 8شكل 

 کن  لوتنع  ياآنن     ،ایلعببم رابط   ب ان وابأننگ ، ل  بنک آيني ن  ل شبن   ن        بيای 

 . نود  ينخص  ود لا اهمبت  أن    عبارهنا    اتنفاده    ،آيني   ل شب  تشأش   يال   اتت

بال  بن ون در  رني ينيآنم آيضن     اتنت کن     ب  ايم   رور لوتع  ياآن ایآيني   ل شب      



 05 ...فازی ایفرآيند تحليل شبكهگيری مدل تصميم

را بنيای   لنيی  نيايط واقعن   بنبم تنطوح لصنمبم،       يال ن  ينک طيآن    درباره رابط  تشأش 

اکبن اً تشأنش    و  ا  بنا  بن  تنايبم   خطن    ن    جنايگ ي     بيای.  نورد آياهم يبيیلصمبم

 ایتناخنار  ن      ای ن ف آيني ن  ل شبن   ن        ،آيني   ل شب  تشأش   يال    ف    يال  

 يا لوان اثييذاری م صي لوتنط  قبناس   أ  اهمبت  . يذاردرا در اخنبار    تذييیا عطاف

 .  وديبيی   آيني   ل شب  تشأش   يال   ا  ا ه  ياب  ای دو قط  ، آاصش 

 وابنط در  قايأن  بنا آيني ن  ل شبن  تشأنش   يال ن  قنادر اتنت ر         ایآيني   ل شب      

ب  ا  طييق لين    يکب، او انها را با ب  دتت نوردن درو   ببم تطوح لصمبم و  اخص

 ب ن ی ءج  ،  اليي ایدر آيني   ل شب       اليي  ابي   رور ا  . اداره ک    ابي  اليي 

در  خو ن  ينا   م صني ای ا  روابنط بنبم دو   ا   جموم  نن، اتت ک  هي  يي  اليي ای   ه

 هننای احنمننال  وبننا اتنننفاده ا   نناليي  تننامن . با نن  بنن  وجننود ن نن های تنناخنار  نن   

ک ن  کن  و ن  هناي  م اصني ا  رابطن       اث ا   ن  های  ارکوف    جبيه



k
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ک  تنامن  ارائن    ، ب  جای اي ه اولب  ابي اليي  ،ليآهم تاده دلب  در اي جا ب  . ني دتت   

، ک   ه  بمأي ي   ل ويژي  ا ي دلب ب  . اتت اتنوار  بي اي ه  ييأل ا  ات ا  کيده اتت 

در جهنت ن  ارتنا ی لعنا لا  درون آيني ن  ب نار       ای، آيني   ل شب   ن    ک   ه  بمأل

آنيض  در  رني ينيآنم   بن ون   .بن  اينم صنور  اتنت     آيني   ي ي   ابق  .  ودييآن    

هنای  ر عبا لمنا    نود لنا   يبيان خواتن    وابأنگ   بان  عبارها، ا  کار  اتان يا لصمبم

کن ام  عبنار   "ا ل  همدون ن ها ب  تؤ . وج  ار ياب  ک    ا تبي هادی را ا  طييق  قايأ

 تاتن   "و چن   قن ار ببينني؟    ؟ نود   نورد لوجن  واقنف   ببينني   ين  ک  ن ه با  بمألار ياب   در

 .ده     

های ذه   خود بيای ا جام  قايأا  اتنفاده ها و لوا اي ايي چ  اآياد خ يه ا   ايأنگ 

 يال   قياردادی، ا  ان   ماي  ، ا ا باي  ب  ايم   ن  لوج  دا ت ک  آيني   ل شب  تشأش   
 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

 .09 -   ، صص ( 9  )اصغي تور، . 

2. Strictly hierarchy. 

 .9-8 ، صص ( 00 )تامن  و ورياس،  . 

4. Supermatrix. 

 . -9، صص ( 9  )مالم ل يي  و باقي اده،  . 

 .( 89 )،  اوا   و لاک نتام . 
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هنای  ب  م نار  بهنني، اتننفاده ا   جمومن     . ا ع اس ت ک لف ي ا أا   را بطور کا     ارد

و بعضاً   هم ا أا   دارد و ب ابيايم بهنني اتنت     آا ی، تا ياری ببينيی با لوضب ا   با  

بش ن   ن   و   بن  تنب  بب ن     ( ب ناريبيی امن اد آنا ی   )های آا ی ک  با اتنفاده ا   جموم 

ا  ن جايب   ام اد  ورد اتنفاده در ايم روش ام اد . يبيی در د بای واقع  تيداختلصمبم

هنای آنا ی  نورد اتننفاده در روش آيني ن  ل شبن  تشأنش         هأن  ، لذا  قبناس   آا ی  ثشث 

 . ا   يان داده   ه(  )و     (  ) يال   آا ی در ج وف 

 يان درجه اهميتهاي زبانی براي بمقياس  - 8جدول 
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 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. Linguistic. 

2. Triangular fuzzy numbers (TFN). 
 . - ، صص ( 9  )اک يی و  هييان،  . 
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 هاي زبانی براي بيان درجه اهميتمقياس – 5شكل 

در .   نود در ادا   روش آيني   ل شب  تشأش   يال   آا ی ا  دين ياه چا نب ببنان  ن     

رو   را بنيای آيني ن  ل شبن        رهورن و ت ريکهای دو   قق هش  ی ب   ام  89 تاف 

تشأش   يال   تبي هاد کيد   ک  بي اتاس روش ح اق   جذورا  لگارينم  ب ا  هناده  ن ه   

در . تبدب ي   ياح  ايم روش بامث   ه ايم روش چ  ان  ورد اتنفاده قنيار  گبنيد  . بود

  قنق چب ن  بن      لوتط يک  ایروش ديگيی ل ت م وان روش ل شب  لوتع   88 تاف 

 فاهبم . ام اد  ورد اتنفاده در ايم روش، ام اد  ثشث  آا ی هأن  .   ييدي ئارا   ام چا ب

ای لينييب  و لعاريف آيني ن  ل شبن  تشأنش   يال ن  آنا ی بني اتناس روش ل شبن  لوتنع          

 .ييدد   

),,(دو من د  ثشثن     1111 umlM   و),,( 2222 umlM       رتننم (  )کنن  در  ن

 .ا   را در  ري بگبيي   ه

 
 M2و M1اعداد مثلثی  -4شكل 

 : ودلعييف   (  )و (  )، ( )ممشگيهای رياض  نن ب  صور  روابط 

(2)            ),,( 21212121 uummllMM  

(1)                )*,*,*(* 21212121 uummllMM  

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

 .0  -   ، صص( 9  ) ؤ   ،  . 

2. Laarhoren and Padrycz . 

3. Extent analysis method (EA). 

4. Chang. 
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لوج  دا ت ک  حاص  ضي  دو م د آا ی  ثشثن ، ينا  ع نوس ينک من د آنا ی       باي  

ايم روابط، آقط لقيي   ا  حاصن  ضني  واقعن     .  ثشث ، ديگي يک م د آا ی  ثشث   بأت

در روش ل شبن   . ک  ن  دو م د آا ی  ثشث  و  ع وس ينک من د آنا ی  ثشثن  را ببنان  ن       

، کن  خنود ينک    Sk   وجن ،  قن ار   ای، بيای هي يک ا  تطيهای  اليي   قايأنا لوتع 

 : ود  ات     (  )م د  ثشث  اتت، ب  صور  رابط  
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 . ها هأن  ها و  اخصده  ه ي ي  ب  ليلبب  يان  j و i ببا گي  ماره تطي و kک  

ها را  أ ت ب  هم ها، باي  درج  ب ري  ننSkای، ت  ا    ات   در روش ل شب  لوتع 

 M1دو من د آنا ی  ثشثن  با ن  ، درجن  ب رين         M2و M1ب  طور کش  ايي. ب  دتت نورد

)(، ک  باM2بي 21 MMV      ودلعييف   (  ) ود، ب  صور  رابط    يان داده : 

(4 )       
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      بن ان ب رين  ينک

 :ني ب  دتت   (  )م د آا ی  ثشث  ديگي  ب  ا  رابط   kم د آا ی  ثشث  ا  

(8)       )(),...,(),...,( 12121 KK MMVMMVMMMV   

ممن   ( 5)صنور  رابطن    هنا در  ناليي   قايأن   وجن  بن       بيای   ات   و ن  اخص

 : ود   

(7 )              iknkSSVMinxW kii  .,...,2,1,,)()( 

 :خواه  بود( 9)ها ب  صور  رابط   اخص  ب ابيايم، بيدار و ن

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. Weight vector. 
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(6 )           Tni cWcWcWxW )(),...,(),()( 21
 

 .  ک  همان بيدار ضيايب غبي به جار آيني   ل شب  تشأش   يال   آا ی اتت

 ننايج  .  نود     به جار( 9)به جار ب  دتت ن  ه ا  رابط    نايج غبي( 8)ب  کمک رابط  

 . ود ا ب ه    W،(8)به جار   ه حاص  ا  رابط  

(9                                                                                                         )           
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لنأثبي همن     ،امضنای ينيوه  . ينيدد ببم  عبارها لعببم  ن    نقاب  تس  لأثبيا  وابأنگ 

لأنهب  آيني ن     بيای کمک ب . ت ج   وج     ا  عبارها را بي هم  ج داً ا  طييق  قايأ

 C2: ينذارد لأثبي     C3ک ام  عبار ببيني بي  عبار"همدون   ای ا  تؤا ل قايأ ،  جموم 

 ا ا   قايأن  ي هنا بنيای هني  عبنار  ناليي     .  و  تات  يفن     "؟ و چ  ق ر ببيني؟C1 يا

عببم لأثبيا   أن   روابنط   لبيای   وج  ا های  قايأايم  اليي .  ود وج  لي ب    

هنا بن    بيدارهای ويژه اصش   ي الب ه  ن ه بنيای اينم  ناليي     .  وابأنگ   عبارها   م هأن 

تنن   و  يننان داده ا   هننا يبننوط بنن  وابأنننگ  و ن B تنننو   در  نناليي  م اصننيصننور  

های بيدارهنای وينژه  عبارهناي  در  رني ييآنن       در ايم  اليي  صفيها بيای و ن . و     

 عبارها را بن    أ   وابأنگ   بملوا اک ون    .  با ي  يگي   ار   و   ک  رابط  وابأنگ  

ا  دو  يحشن  تبينبم بن  دتنت      حاصن    ننايج  شفبقِل ب  م ار  ديگي با اي ،(0 )کمک رابط  

بني  ننايج   ( B)  رور ا  لشفبنق در اي جنا اممناف ضنيايب  ناليي  وابأننگ   نقابن         . نوريم

لشفبق ايم دو همنان آيني ن  ل شبن     . اتت( W) ی حاص  ا  آيني   ل شب  تشأش   يال   آا

 .ای آا ی اتت    

(21                                                                                                          )          WBc .                                                                                                                                                           

بيای ه ايت  لع ي    ه لاتأب رهباآت  ، عبارها ب  دتت ن   هایو نبع  ا  ايم ک  

آيني ن    حنن  و  ایآيني   ل شب   ن       اراه ح  ک.  ودآن    ب ار ييب  ی  آيني   رل  

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. Normalized. 
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، ل ها ه گا   ب   ن   واقعن  و دقبنق قابن  اتننفاده اتنت کن  لعن اد         ل شب  تشأش   يال  

يبيان ک  ب  وتبش  لصمبم ، وج  ا همد بم لع اد  قايأ.   ها    ود با ي ي   عبارها و 

بن  دلبن  لعن اد  يناد     . با ن    عقنوف ح  نتنا    لي ا تايبميبيد، باي  و کار  اتان ا جام   

  مشن  وارد غبني م  بيخ ، در ایل شب       يان بالقوه در دتنيس، آيني   کا  ک   لأ بم

بن  م نوان    لاتأنب ،  ، وجن   ا بيای جشويبيی ا  اآ اي   نا عقوف لعن اد  قايأن   .  ود  

يو نايون   بني ينيآنم ليجب نا     درب  ملاوه بيای  . ودکار ييآن    ب  ب  ی  ل  بک رل  

 در  ريينيآنم نن ب  وتبش   (آاصش )های ج اي  ا  ا هرا در لاتأب  ،   هيبيچ  يم لصمبم

هنا ارائن  و   ، ابنن ا ينام  ادا    قالن  در  .ک بمه  ت   قاديي  يبوط ب  اآياد لع ي     با گبم 

، بنا  ن  ينام  طنيح      نن اوف  لاتأنب  بنن ا آيني ن    ا . نود ارائ    تس  يام لع ي    ه 

 . ود   

لوا ن  بن    تاخنار ايم  اليي    .  ود  ي   للصمبم  اليي  ب  ی،رل  بيای (  يام 

 :ا      بايم 
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i،miهای ماييگي ي ي   iAدر نن ک  ,...,1؛jF ببان ک   هj ا بم  اخص اتنت ،

nj ,...,1و ؛ijf     ا     ي ي  کارکيد هي   يخک   اتتارiA  را با لوج  ب  هي  عبنار 

 .ده  يان     jf ا    يا  اخص

)]([  ه لصمبم  ( قباسب )  ي الب ه اليي  (  يام  ijrR    ييدا قن  .ک بن   را حأنا

ijr ود  ات      (  )صور  رابط    ه ب    ي الب ه . 
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ijV قن ار . نين  ب  دتت    نن يل ط با  او ان  ه در  لصمبم  ي الب ه بن    نو ون   ي نالب ه   

 . ود  ات      (  )صور  رابط  

(21)     ,,...,1;,...,1, minjr
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(   و  )ا  طييق روابط ( راه اي ه نف   ف ) NISو( راه ح  اي ه نف  ث ت)PIS(  يام 
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            (       25و28)
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J يان ده  ه  عبار تود و  Jک  در نن   يان ده  ه  عبار ه ي   اتت . 

عن ی   اتن     بُ mبا اتنفاده ا  آاصش  اقشب ت ( آاصش ) های ج اي  ق ار ا  ا ه(  يام 

(آاصش )  ق ار ج اي .  ود  

iD   ا  ي ي ن   يبوط ب  هني PIS    بن  دتنت    (  )ا  رابطن

 .ني   
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( آاصش ) ج اي  ار ق  ليلبب ب  همبم
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 .ب  دتت    ني 
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ب ن ی  بن   ن     ولن  رل ن      ي ي ن  هنا    اتن   و   نف   دي    أ   ب  ح  اي ه(  يام 
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 . ني دتت     ب (5 )ا  رابط   VPIS ب  با لوج   iAي ي   أ       دي .  و     

(27)                 
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DD
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 ننببينني با ن ،     اخصهيچ   ق ار ايم . اتت  لا  0ببم  iC اخصک  در نن  ق ار 

 .اتتبهني  ي ي  

هنای آنوق   ينام ا  طيينق   را بنا لوجن  بن   عبارهنا     ک  ن يان لأ بمای ا  لوان  جموم   

.  نود بيای هي  عبار ب       اليي  لصمبم ببان  ن   ي ي   ب ان کارکيد هي . يد قايأ  ک

 ن ي   يای ل، بن  يان داده  ن   (  ) رابط همان يو   ک  در  ،همد بم، آي وف  ي الب ه کيدن

 اليي  لصمبم  ي نالب ه  ن ه ا    . اتنفاده     ود ار ياب قاب   قبات های  ن و  ب    قباس

تس  .  ود   و ن دار های  عبارهای  ن اتب با نني تنون  اليي  در و نطييق ضي  ه

 نبسش  و   ايي چ .  ودلعببم    Vو  Vا  با آاصش  اقشب ت  نن  هي ي ي  کارکيد کش  

در ارل ناط اتنت    هاک  ايم آاصش  با و ن های  عبار    ده يان     88 ، در تاف نهم ارا

ای تاخت جب  ( 000 ،  د ب و هم اران). يبيی آاصش      ري قيار يبيدو باي  در ا  ا ه

در آيني ن  لعن ي     .ک   اتنفاده    دارو نهای اقشب ت  آاصش  دار، ا و ن اليي  لصمبم 

)(،  ه RPIS و)( RNIS، وديف   لعي( 9 و8 )روابط       ب . 

      (26و  29)
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( 0 و  )ا  روابنط  ، R و iAو بنبم   Rو iA  ه  بان  دارو نهای اقشب ت  آاصش 

 . و     ات     

(11و  12)
 

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
1. Shipley, Korvin and Obit. 

2. Deng, Yeh and Willis. 
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)1,...,( ق ارک  در نن  njj   قن ار بنيدار  همان c     بن    (0 )رابطن   اتنت کن  ا

 .ني دتت   

اتننفاده  ه  تن     بنا گبم  ا  ب ن ی ييوهن ،  ليجب ا  ييوه  و اولويت اتنفادهبيای 

 Jلصنمبم يبي ن ه  . بگبيين   را در  رني  K بن  لعن اد  يبنيان  ييوهن  ا  لصنمبم   .ييدد  

دار  ن ه و نهنای اقشب تن    ای ا  آاصش  جموم ( 0 و  ) کمک روابطلوا   با    

ijD و

ijD، mi ,...,1 بنا گبم يبي  ه را    لوان ب  کمنک   هي دو آاصش  هي لصمبم .را بباب  

ده  ه ايم  طشنب    يان (  و  )روابط  .دتت نورد  لجمبع  بهای ه  ت  ب  م وان آاصش 

 .اتت

 (11و18)
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 را بن   ن     يبنيان لصنمبم  لجمبعن  هنای جن اي    لوان آاصش    (5 )رابط  ب   تن ادبا ا
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 مطالعه موردي. 3

هنای  خنشنف و   با لوج  ب   اهبت لولب ی ص ايف خودروتا ی و ارل ناط نن بنا  نيکت   

ها، اغشب قطعا  و  واد  ورد  با  خنود را  همد بم لخصص    ن قطعا  لولب ی،  يکت

هنای  خنشفن  بنا  نيکت      نيکت  .ک  ن  ک   يان يو ايون لهبن   ن   تا ان و لأ بما  قطع 

در ارل اط   ول  لما   ن ها ا  کبفبت و کاراي  ي أان بيخوردار  بأن   و  عمنو ً    يک ی

ل قبق حاضي در  يکت اييان لوا م قطعن  ا جنام   . تذييدا نخا  بهنييم هم ار صور   م 
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رو دری  ايم  يکت در   ب   لولب  قطعا  ل ئب   خودرو  ا   ا وا  صن  ل  و .   ه اتت

  أنو   ( اينيان خنودرو  )ک  ن يان  طنيح  نيکت تنات و     آعالبت دا ن  و ي   ا  لنأ بم 

ي   ا  قطعا  تي اهمبت  صنيآ ، رين  کينوي   يني صن  ل  بنوده و ا  چهنار        . ييدد   

 يکت اينيان لنوا م قطعن  بن    رنور      . ييددلهب     ( ,A1, A2, A3, A4)ک   ه مم ه لأ بم

ک  ن ه راه نيدی خنود جهنت      ن ايم  و  قطع  خود و ا نخنا  لنأ بم  ک   ياب  ی لأ بمرل  

ينک   .بيقياری روابط بش       لجاری، ا  روش ارائ   ن ه در اينم ل قبنق اتننفاده  منود     

بنيای ين ي   در  رني ييآنن       و هفت  عبار لعيينف . ف ايم کار ييدي ئو أ فيه ييوه ت  

را  هنا همن  ن   ،ييآنم وابأنگ   بان  عبارهايبيان خواتن     ب ون در  ري ا  لصمبم.     

هنای  يبيان بيای ببان  ريا  خود ا   قبناس لصمبم .  ار ياب  ک   ج و ا ب       قايأ

اتنفاده کيد   و تس   ريا  ن هنا بن  صنور  امن اد آنا ی      (  )و ج وف (  ) با       

در ينک  يبي ن ه  ل هنا  نبجن  ار يناب  لصنمبم        وديت لعن اد صنف ا ،   دلب ب   .ببان   

 .اتت   ه ه يان داد(  )ج وف 

 تصميم گيرنده يک -ماتريس مقايسات زوجی معيارها  - 5جدول 
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C7 

 ننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن

ک   يان ب  صور  حيوف داری در اتنفاده ا  اطلاما ، اتا   لأ بم ک   يان و ا ا تبا لوج  ب  ضيور  رمايت حقوق لأ بم . 

 .ا  يذاری   ها گشبأ   ام
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در ايم  يحش  با اتنفاده ا  لعاريف آيني   ل شب  تشأش   يال   آا ی، ضيايب هني ينک   

 . ود  ات     (  )های  قايأا   وج ، ا  طييق رابط  ا   اليي 

)023.0,017.0,014.0()567.73,300.57,919.43( 1

1

1 1













 


m

i

n

j

ijM

)345.0,207.0,133.0()023.0,017.0,014.0(*)000.15,167.12,500.9(1 S
 

)345.0,204.0,126.0()023.0,017.0,014.0(*)000.15,000.12,000.9(2 S

)150.0,082.0,052.0()023.0,017.0,014.0(*)500.6,833.4,700.3(3 S
 

)242.0,136.0,084.0()023.0,017.0,014.0(*)500.10,000.8,000.6(4 S

)146.0,076.0,051.0()023.0,017.0,014.0(*)333.6,467.4,633.3(5 S

)288.0,167.0,105.0()023.0,017.0,014.0(*)500.12,833.9,500.7(6 S

)178.0,102.0,064.0()023.0,017.0,014.0(*)733.7,000.6,586.4(7 S
 

. حاف باي  درج  بن ر  بنودن هني ينک ا  م اصني را بني ديگني م اصني   اتن    منايبم          

  اتن ا   يبنوط را   (  )جن وف  . تنذييد ا جام   (  )  ات ا   يبوط با ب اريبيی رابط  

 .ده  يان   

 درجه بزرگی هر يک از عناصر بر ديگر عناصر – 4جدول 

000.1)( 46  SSV

 

814.0)( 64  SSV

 

000.1)( 72  SSV

 

000.1)( 21  SSV

 000.1)( 56  SSV

 

000.1)( 74  SSV

 

117.0)( 13  SSV

 
000.1)( 31  SSV

 000.1)( 76  SSV

 

088.0)( 15  SSV

 

162.0)( 23  SSV

 

000.1)( 41  SSV

 300.0)( 17  SSV

 

133.0)( 25  SSV

 

549.0)( 43  SSV

 

000.1)( 51  SSV

 337.0)( 27  SSV

 

938.0)( 35  SSV

 

000.1)( 53  SSV

 

000.1)( 61  SSV

 000.1)( 37  SSV

 

507.0)( 45  SSV

 

344.0)( 63  SSV

 

000.1)( 71  SSV

 734.0)( 47  SSV

 

308.0)( 65  SSV

 

811.0)( 73  SSV

 

987.0)( 12  SSV

 000.1)( 57  SSV

 

758.0)( 75  SSV

 

605.0)( 14  SSV

 

000.1)( 32  SSV

 528.0)( 67  SSV

 

796.0)( 16  SSV

 

629.0)( 24  SSV

 

000.1)( 42  SSV

  814.0)( 26  SSV

 

000.1)( 34  SSV

 

000.1)( 52  SSV

  000.1)( 36  SSV

 

000.1)( 54  SSV

 

000.1)( 62  SSV

ت  ا  لعببم درج  ب ري  هي يک ا  م اصي بي ديگي م اصي  وبنت بن    اتن   ب رين       
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 .تذييدا جام   ( 5)  ات ا   يبوط با ب اريبيی رابط  . رت ها    iSبي تايي  iSيک 
 

000.1)000.1,000.1,000.1,000.1,000.1,000.1(),,,,,( 7654321  MinSSSSSSSVMin

987.0)000.1,000.1,000.1,000.1,000.1,987.0(),,,,,( 7654312  MinSSSSSSSVMin

117.0)811.0,344.0,000.1,549.0,162.0,117.0(),,,,,( 7654213  MinSSSSSSSVMin

605.0)000.1,814.0,000.1,000.1,629.0,605.0(),,,,,( 7653214  MinSSSSSSSVMin

088.0)758.0,308.0,507.0,938.0,133.0,088.0(),,,,,( 7643215  MinSSSSSSSVMin

796.0)000.1,000.1,000.1,000.1,814.0,796.0(),,,,,( 7543216  MinSSSSSSSVMin

300.0)528.0,000.1,734.0,000.1,337.0,300.0(),,,,,( 6543217  MinSSSSSSSVMin 
7654321هنای ايم ام اد ببا گي او ان غبي به جار  ناخص  ,,,,,, CCCCCCC    ن  ،

 .  با     (  )

 TixW 300.0,796.0,088.0,605.0,117.0,987.0,000.1)(  

,,,,,هایه جار   ه  اخص،  ق ار او ان ب(8)حاف بي اتاس رابط   54321 CCCCC 

76 ,CC    ني  ب  دتت                                                   . 

)077.0,204.0,023.0,155.0,030.0,254.0,257.0(W                                                                  

يبنيان ينا امضنای    بملمنا   لصنم  .  نود ييآن   ن  اک ون وابأنگ   بان  عبارها در  ري 

بيدار وينژه  ي نالب ه  ن ه اينم      .ن  اي      وج  ا  عبارها را با  قايأ لما  ييوه، لأثبي 

 . ود لاحر    (  )در ج وف  ،  ات     ه ييوه اولبم مضو لوتط ک ها را  اليي 

 ميزان تاثير نسبی معيارهاي ارزيابی - 8جدول 

C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1  

0 0  0 /0 0 0 0   C1 

0 0 0 0    /0 9  /0 0 C2 

0 0 0 0 59 /0 0 0 C3 

0 0 0   0   8/0 0 C4 

0 0 585/0 0 0 0 0 C5 

0   0 0 0 0 0 C6 

  0 0 0  0 /0 0 0 C7 
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اهمبنت  أن     .  يگي اتنت ي ن  عبارهنا بني    أن     يان ده  ه لأثبي  ( ) های ج وفداده

WBcايج و با ب ناريبيی رابطن     ن لشفبقوابأنگ  ا  طييق   ري ييآنمدر  عبارها، با  . 

 .ني ب  دتت   ( 0 رابط  )
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بنا   هنا ي ي ن   ود با  قايأن   يبيان خواتن    در  يحش  بع ی آيني   لصمبم، ا  لصمبم

يبنيان  ا  لصنمبم . را طياحن  ک  ن     لوج  ب  هي  عبار ب  صور  ج ايا    اليي  لصنمبم 

بيای کارکيد هي ي ي   با لوج  بن  هني  عبنار     0 لا   در    وده  ا نبا ال  راخواتن     لا 

ا   تن  . با لوج  ب  هني  عبنار اتنت    ي ي  ه ف ا  ايم کار  ماي  کارکيد هي . لعببم ک   

 ي نالب ه   هنای لصنمبم،   ننايج  ناليي    ،(  ) رابط  ب اريبيیهای لصمبم، با لعببم  اليي 

 .ده را  يان    يکي  ه بي نايج ب  دتت ن  ه ا  توی لصمبم (5) ج وف.  و    

 ماتريس تصميم نرماليزه شده - 7جدول 

7c
 6c 5c 4c 3c 2c 1c 

 

A1 

A2 

A3 

 A4 

 

  : ا  اتت م ار يک  يبي  هبيای لصمبم NIS و PIS ،(9 و8 ) روابطاتاس  بيهمد بم 

 )54.0,62.0,58.0,55.0,61.0,59.0,67.0(R و)35.0,44.0,41.0,43.0,32.0,39.0,32.0(R 

هنای اقشب تن    آاصنش   ،(  و0 ) روابنط و  (c) عبارهنا    أن    هنای با اتننفاده ا  و ن 
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Rو  Ai)  بان  ه، دار  و ن
Rو  Ai)و ( +

 ماينا گي  ( 9)جن وف  . ا ن  ب  تيمت قاب    ات  ( -

هنای  بنيای لعبنبم اولوينت   . ا  ارائ    ه ييوه مضو ت  ویتهای ج اي  اتت ک  ا  آاصش 

ن  ه ک  دتت ب  (   و  )ا ب اريبيی روابط ييوه، ب لجمبع های ج اي  ييوه ، آاصش 

تنيا جام   دي ن   أن   بن  حن       . يان داده   ه اتنت   (9)دو تنون نخي ج وف   نايج در

قابن   ( 8) ننايج  هناي  در جن وف     و يبنيی ا  ا ه(   ) بيی رابط ب اريبا  ي ي  هي نف اي ه

1243 صنور  ب  ب  ی رل   ،با لوج  ب  ضييب   دي  . اتت ياه ه  AAAA  

 .با    

 فاصله هاي جدايی گروه - 6جدول 

   يبي  ه لصمبم  يبي  ه لصمبم  يبي  ه لصمبم های ج اي  لجمبع  آاصش 



iD 

iD
 



iD
 



iD
 



iD
 



iD
 



iD
 



iD
 

 

A1 

A2 

A3 

A4 

 كنندهرتبه نهايی مسأله گزينش تأمين - 9جدول  

 رتبه گزينه ضريب نزديکی

   /0 A3   

 0 /0 A4   

   /0 A2   

  9/0 A1   

 بندي و ملاحظات جمع

های لولب ی و خن  ال  بنيای لولبن  کنا  و ينا ميضن  خن  ت و بن          بأباری ا  تا  ان

م ار  کش    صوف خود وابأن  ب  ي  يگي هأن   و ايني بناور دا نن  با نبم کن  اتننميار       

خنوب  در  با  ، بن    وآقبت هي تا  ان وابأن  ب   يغوببت و کبفبت بيلي  أ ت ب  رقب ان   

ک  ن يان  بن    ني  يا اتنميار  م  ياب   گي ن    لأ بمياببم ک  چ بم   ين  ب  دتت  م   

ک   ه ب  م وان بايأن  ب  لأ بما  توی ديگي   . دارای تطب  يغوببت و کبفبت بيلي با   
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ک   ه   اتب ي   ا   واردی اتت ک  بامنث اآن اي     يک  ييک  گاه کيد چيا ک  لأ بم

های يذ نن  اتننيالژی   در تاف.  ودت   صوف و در  هايت جشب رضايت  ينيی   کبفب

هنای بش ن   ن  ، ال ادهنای بش   ن   و      لأ بم،   جي ب  ت ي  ن  ن  قو ل   ربي  نياکت 

هنا در راتننای ايجناد ارل ناط      لمنا   اينم  قولن    . ک   يان  ايأن    ه اتنت لوتع  لأ بم

های خود ا  جمش  ايجاد در تاي  نن تا  ان بنوا   تباتتک   يان اتت لا   ديک با لأ بم

 . يارکت و لوتع  را بيای لأ بم اقلام امماف  ماي  

هننا و بننا لوجنن  بنن  روي ننيدی کنن  در جهننان  أنن ت بنن  هم نناری و اتنننفاده ا   يآبننت 

ک  ن يان بني ط نق اصنوف و  عبارهنای      بايأنت لنأ بم  های هم يگي وجود دارد،  ن   لوا اي 

لنذا جهنت   . ها ب  ح اق   م م بيتن   نخا  ييد   لا ريأک بيون تساری آعالبتای ا ويژه

ک  ن يان بياتناس ينک    بايأت   اتاي ، ا نخنا  و ار يناب  لنأ بم   کاه  ايم ريأک   

بنا   کنارا  در ايم  قال  تنع   ن   ن ل    . ري ی و اجيا ييدد آيني   تبأنمالبک و مشم  تاي 

راه نيدی   ن ه بنيای ين ي       ي لعن   لاتأنب  و   یآنا  ایاتنفاده ا  آيني   ل شب   ن    

ای  عبارها، روش آيني   ل شبن   ن      بان وابأنگ   ب    رور ل اظ.  ود ارائ ک   ه   بمأل

 در  نبجن  تنژوه  لجيبن    . ب نار ييآنن   ن    هنا  ر أ    عبا هایدتت نوردن و نب   يایب

با لوج  ب  کارکيد کشن    يانک   لأ بمب  ی  ل بيای ر ارائ    هک  روش   ودلاحر     

 .اتت   ل  کاربيدی  عبارها، وابأنگ  ييآنم در  ريبا و  ان 
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 منابع

 گناه  : يبنيی کناربيدی، چناو اوف، لهنيان    لصنمبم  ؛( 9  ) ،رجب  اده و مش  مادف ،نذر

 .دا  

ا نينارا   : مشنم  ن يييت آنا ی، چناو اوف، لهنيان      ؛( 9  ) ،آيجن   و حجنت  مادف ،نذر

 . هيبان

ا نينارا   : های چ    عباره، چاو توم، لهيانيبيیلصمبم ؛( 9  ) ،  م جواد ،اصغيتور

 .دا يگاه لهيان

تا ی و به ود آيني ن  کناری   ئ  رو   بيای   فاار ؛( 9  ) ،بصبيی و تعب  م اس ،اآيا ه

ت جمنبم ک فنيا      ،( ثاف  وردی ص عت ببم  خنودرو )بي    ای   يييت دا    ينيی 

 . ه  ت  ص ايف المشش  ببم

اتنفاده ا  آيني   ل شب  تشأش   يال   آنا ی   ؛( 9  ) ،  م رضا  هييان و  ه ی ،اک يی

ت جمنبم ک فنيا   بنبم المششن       ، طالعن   نوردی  : ب    رور ا نخا  ت   تيوژه تنا  ا   

 . ه  ت  ص ايف

 . يي   :   يييت ممو  ، چاو تب دهم، لهيان ؛(59  ) ،تب  ه ی ،الوا  

ارائ    ف ليکب   تبين هادی کبفبنت خن  ا     " ؛( 9  ) ،رحبم  و حأم احم  ،ادجعفي ژ

: تأنا  ارائن  ده ن ه خن  ا     ؤب  ی  ای بيای رل  و لج ي  و ل شب      ( تيوکواف)

آصنش ا    ن يييت    "تأا  ارائ  ده  ه ببم  ل نت  رني ببمن   يکن ی    ؤ طالع   وردی  
 .  ماره ، ص عن 

ارائ    ف رياض  جهت ا نخا  هم ار لجاری در   جبنيه لنأ بم    ؛( 9  ) ،نريم ،حأ و  

 ا   ارائ   ن ه بنيای درياآنت  ن رك کار  اتن       تايان ،در  يکت خودروتا ی بهمم

 .ار   ر ن    يييت ص عن ، دا يگاه  هب  بهين ، دا ي  ه   يييت و حأاب اری

ارائ  يک  ن ف  " ؛( 9  ) ،کيباتبان و تعب رضاي   و کا يان ربا   و  أعود جعفي ،ر   

،  ينيي  دا ين  ه آ ن     ،"ک  ن يان ري ی، ار ياب  و ا نخا  لنأ بم تينب ا   جهت بي ا  

 .  ماره 
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کناربيد روش آيني ن  لج ين  و ل شبن   ن          ؛( 9  ) ،ب ن   ملاقن   و مشبيضا  ييم ،رضوی

ANP   در ن البSWOT  دو نبم ک فنيا      ،ای آنارس  طالع   وردی  يآبت بيق   طق

 .المشش    يييت اتنيالژيک بمب

: يبنيی اتننيالژی لصنمبم   ؛( 9  ) ،نذر    مود تيیو   م  تعب   ائيی  ،جماف ، هياب 

اولننبم ک فننيا    ،ک  نن يانهننای  نن    در اتنننيالژی ار ينناب  لننأ بمکنناربيد ل  بننک

 .  يييت اتنيالژيک

هنای  ن يييت دا ن  بنا     ي ي   اتننيالژی  ؛( 9  ) ،نذر   م  باقي ادهو  اک ي ،ل يي مالم

 دو بم ک فيا   ببم المشش    يييت اتنيالژيک ،ایب اريبيی آيني   ل شب      

کناوی بن  کمنک    ب ن ی قوامن  اتننخياج ا  داده   رل ن   ؛( 9  ) ،س روحنا   ،  .غض فيی م

 .کاوی ايياناولبم ک فيا   داده. ANPل  بک 

ا نينارا  دا ينگاه   : لهنيان  ،"ال ن  آيني   ل شب  تشأش   ي" ؛( 9  ) ،تب حأم، تورق ت 

 .ص عن  ا بيک بي

های تبأنم اطلامنال  بنا اتننفاده    ا نخا  تيوژه ؛( 9  ) ،حأبم صفيیو  ايو  ،  م يان

ک فنيا     ،ينک  -رين ی نر نا   صنفي   ای و بي ا ن  ا    ف ليکب   آيني   ل شب      

 .المشش   ه  ت  ص ايف ببم

ک   ه اتننيالژيک جهنا       ف ا نخا  لأ بم" ؛( 9  ) ،يودر ی رضاغلام و م اس ، ق  

 .  ،  ماره آصش ا     رس مشوم ا أا   "(ص عت خودرو اييان)در   جبيه لأ بم 

ا نينارا  دا ين  ه   : لهنيان  ،"  احث  ويم ل قبنق در ممشبنا   " ؛( 9  ) ،  صور ، ؤ   

 .  يييت دا يگاه لهيان

رين ی   صنوف بنا    طياح   ن ل  جهنت بي ا ن    " ؛( 9  ) ،تو نل  و مش   ؤ      صور

آصننش ا    نن يييت  ،"رينن ی نر ننا  و بي ا نن  ANPو بنن  کنناريبيی  QFDاتنننفاده ا  
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